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PRESENTACION

La adecuada calidad y continuidad del servicio eléctrico, se garantiza a partir de tener
unidades de generacién en dptimas condiciones de operacién, las que pueden estar sin-
cronizadas al SEIN o las que se encuentran en calidad de disponibles para su conexién a la
red tan pronto sean requeridas por el coordinador de la operacién del sistema en tiempo
real.

Dentro de las funciones bdsicas del COES-SINAC definidas en el DL N° 28544, Ley de
Concesiones Eléctricas, se encuentra la de planificar la operacién del Sistema Eléctrico
Interconectado Nacional (SEIN), comunicando a sus infegrantes para que operen sus ins-
talaciones de acuerdo a los programas resultantes; asi como controlar el cumplimiento
de los programas de operacién y coordinar el mantenimiento mayor de las instalaciones.
Estas funciones tienen como finalidad preservar la seguridad y calidad de servicio, llevando

a minimizar los costos de operacién y de racionamiento para el conjunto de instalaciones
del SEIN. :

De otro lado, OSINERG tiene como funcién supervisar el cumplimiento del inciso b) del
articulo 31° de la Ley de Concesiones Eléctricas que establece que las empresas tienen la
obligacién de conservar y mantener sus obras e instalaciones en condiciones adecuadas
para su operacién eficiente, de acuerdo a lo previsto en su contrato de concesién.

En este confexto OSINERG ha aprobado el “Procedimiento para la supervision del cumpli-
miento de los programas de mantenimiento aprobados por el COES - SINAC” mediantes,
Resolucién OSINERG N° 399-2006-OS/CD.

El procedimiento aprobado permitird conocer y supervisar el cumplimiento del Programa
de Mantenimiento Mensual (PMM), aprobado por la Direccién de Operaciones del COES
-SINAC, en sus distintas actividades de generacién, transmisién y distribucién de las insta-
laciones puestas a disposicién del COES - SINAC por los integrantes del sistema, mediante
la utilizacién de indicadores de cumplimiento.

El procedimiento establece sanciones al COES - SINAC, cuando los indicadores mensua-
les verificados sean inferiores a los valores limites establecidos en la escala de multas, vy
cuando no proporcione la informacién requerida para la supervisién dentro de los plazos
y forma establecida en el procedimiento o se presente de manera incompleta.

Finalmente, cabe indicar que el presente procedimiento constituye un aporte al objetivo
para mejorar el proceso de supervision y fiscalizacién de eleciricidad, estableciendo con
claridad las obligaciones y derechos del COES - SINAC, respecto al proceso de supervisién
del cumplimiento de los programas de mantenimiento aprobados por dicha entidad.

Gerencia General
Lima, enero de 2007
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EL PROCEDIMIENTO PARA LA SUPERVISION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS
PROGRAMAS DE MANTENIMIENTO APROBADOS POR EL COES-SINAC

EN EL PLAN ESTRATEGICO DE OSINERG 2006 - 2010
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Obijetivo Estratégico:
(Perspectiva del Cliente)
Mejorar la Prestacién de los Servicios de Energia

Mejorar ei desempenio del COES-SINAC como coordinador de a
programacién de las actividades de mantenimiento del equipamiento e
instalaciones del SEIN.

Obijetivo Estratégico:
(Perspectiva del Proceso Interno)
Mejorar el Proceso de Supervisién

Mejora del Proceso de Supervisién y Fiscalizacién Eléctrica a través de la
Evaluacion de los Indicadores de Cumplimiento.

Iniciativa Estratégica

Desarrollo del Procedimiento
Supervision del Cumplimiento de
los Programas de Mantenimiento
aprobados por el COES-SINAC.




EL PROCEDIMIENTO DE SUPERVISION Y FISCALIZACION DE LA
GERENCIA DE FISCALIZACION ELECTRICA
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EL PROCEDIMIENTO DE SUPERVISION Y FISQALIZAC]éN DE LA
GERENCIA DE FISCALIZACION ELECTRICA
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SUPERVISION DEL
CUMPLIMIENTO DE LOS
PROGRAMAS DE
MANTENIMIENTO
APROBADOS POR EL
COES-SINAC

PROCEDIMIENTO N° 399-2006-0S/CD
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EXPOSICION DE MOTIVOS

Dentro de las funciones basicas del COES-SINAC, establecidas por la normatividad vigen-
te, se encuentra la de planificar la operacién del sistema eléctrico interconectado nacional
(SEIN), comunicando a sus integrantes para que operen sus instalaciones de acuerdo a los
programas resultantes; asi como controlar el cumplimiento de los programas de operacién
y coordinar el mantenimiento mayor de las instalaciones.

Estas funciones tienen como finalidad preservar la seguridad y calidad de servicio, llevando
~a minimizar los costos de operacién y de racionamiento para el conjunto de instalaciones
del SEIN. Es por esta razén que la supervisién del cumplimiento de los programas de
mantenimiento resulta ser de alte importancia para OSINERG, debido a que se garantiza
el mejor aprovechamiento de los recursos energéticos, tal como lo promueve la Ley de
Concesiones Eléctricas.

Ante esto, OSINERG en aplicacion de la Facultad Neormativa que le oforga el inciso ¢) del
articulo 3° de la Ley N* 27332 - Ley Marco de los Organismos Reguladores de la Inver-
sion Privada en los Servicios Publicos, como el articulo 3° de la Ley N° 27699 — Ley Com-
plementaria de Fortalecimiento Institucional de OSINERG elaboré el “Procedimiento para
la supervisién del cumplimiento de los programas de mantenimiento aprobados por el
COES-SINAC”. Dicho procedimiento fue prepublicado el 18 de mayo de 2006 en el Diario
Oficial “El Peruano”, a fin de recibir los comentarios y propuestas del publico en general,
los cuales han sido evaluados para elaborar el presente Procedimiento.

Este Procedimiento tiene como objetivo supervisar el desempefo del COES-SINAC, en lo
concerniente a la coordinacién y programacién de las actividades de mantenimiento men-
sual del equipamiento e instalaciones del SEIN con salida de servicio.

En ese sentido, el Procedimiento establece la obligacién del COES-SINAC, de remitir a
OSINERG informacién sobre el Programa de Mantenimiento Mensual, asf como del In-
forme de la Ejecucion de la Operacién Diaria emitido por la DOCOES. Sobre la base de
esta informacién, se establecen indicadores que permiten evaluar de manera cuantitativa
el desarrollo del Progroma de Mantenimiento Mensual. En efecto, se establece el indica-
dor de cumplimiento, determinado por el porcentaje de las actividades de mantenimiento
programado que se han ejecutado, entre el total de actividades programadas. Asimismo,
se establece el indicador de intervenciones ejecutadas mensuales, el cual se obtiene del
porcentaje de las actividades de mantenimiento programadas que se han ejecutado, entre
el total de mantenimientos ejecutados en el mes. Ademds, el procedimiento prevé la obli-
gacion del COES-SINAC de remitir a OSINERG informacién sobre el cumplimiento de los
referidos indicadores y el sustento del célculo de los mismos.

Finalmente, debemos resaltar que con este Procedimiento, OSINERG busca lograr una
adecuada supervisién de los programas de mantenimiento del SEIN, o fin de garantizar
que el sistema funcione de manera segura y eficiente.

De las observaciones:

A continuacién, se sefiala las principales propuestas presentadas por el COES - SINAC,
seguidas de su correspondiente respuesta:
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1. Respecto al numeral 5.2.1

Sobre el particular, el COES - SINAC observa el numeral 5.2.1 que dice “a mas tardar el
segundo viernes de cada mes”, se observa que esta expresién produce mucha variocién
en el plazo para procesar la informacién sobre mantenimientos mensuales (entre ocho y
catorce dios desde el inicio del mes). Ademds, por la naturaleza mensual de las actividades
del COES, se concentran muchas labores en la primera semana de cada mes, por lo cual
es mas conveniente fijar un plazo de 15 dias calendario.

Por lo tanto, proponen que se deberia reemplazar dicha expresion por: “en los primeros
15 dios calendario de cada mes”.

Respuesta:

Admitido. Se considera pertinente la observacién del COES-SINAC, por lo cual se ha pro-
cedido a modificar el procedimiento en su versién final.

2. Respecto al numeral 6.1

Afirma que la responsabilidad del COES se circunscribe a las actividades de coordinacién
con miras @ establecer el programa definitivo de mantenimiento, y que el cumplimiento
de tal programa, una vez comunicado, recae enteramente en las empresas integrantes; es
decir en terceros ajenos al COES,

Sefala que el cumplimiento estricto del programa de mantenimiento recoe en terceros, por
lo que no se deberia sancionar al COES en caso de incumplimiento, dado que éste, no
tiene posibilidad objetiva de control sobre estas actividades en su etapa ejecutiva; es decir,
asegurar el mantenimiento de equipos no es funcién de COES. Agrega que el cumplimien-
fo de los mantenimientos programados, por parte de los infegrantes, a su vez puede verse
afectado por casos fortuitos, fuerza mayor o inclusive hechos imputables a terceros ajenos
fuera del control de las propios empresas. Asimismo, precisa que ante la posibilidad de
circunstancias como las descrifas que afecten los mantenimientos, el Reglamento prevé la
posibilidad de que el COES modifique el programa definitive en virtud de salvaguardar la
economia, seguridad y calidod del SEIN.

Por ofra parte, menciona que la redaccién propuesta de la segunda causal de sancién no
se condice con los principios del derecho administrativo sancionador existentes en nuestro
ordenamiento. Sefala que el articulo 230, inciso 3. de la Ley del Procedimiento Adminis-
trativo General (LPAG), establece que la determinacién de una sancién debe considerar la
existencia o no de intencionalidad, entre ofros criterios. Por otro lado, afirma que el mismo
articulo en su inciso 8 determina que la responsabilidad debe recaer en quien realiza lo
conducta omisiva o activa constitutiva de infraccién sencionable.

Finalmente, menciona que de insistir OSINERG en este tipo de sancién, deberia establecer
la delimitacién de la responsabilidad del COES a los hechos que le sean directamente
imputables.
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Respuesta:

Denegado. OSINERG siempre toma en cuenta los principios de la potestad sancionadora
administrativa al momento de determinar responsabilidad. En ese sentido, la responsa-
bilidad administrativa del COES seré determinada dentro del respectivo procedimiento
administrativo sancionador, considerando que a éste le concierne la coordinacién y pro-
gramacién del mantenimiento de las actividades de mantenimiento mensual del equipa-
miento e instalaciones del SEIN con salida de servicio, quedando en responsabilidad de los
integrantes del COES la ejecucién del respectivo mantenimiento.
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RESOLUCION DE CONSEJO DIRECTIVO ,
ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA
OSINERG N° 399-2006-0S/CD

Lima, 29 de agosto de 2006

VISTO:

El Memorando N° GFE-685-2006 de la Gerencia de Fiscalizacién Eléctrica, por el cual se
solicita al Consejo Directive del Organismo Supervisor de la Inversién en Energia, la apro-
bacién de la publicacién del “Procedimiento para la supervisién del cumplimiento de los
programas de mantenimiento aprobados por el COES-SINAC”.

CONSIDERANDO:

Que, segun lo establecido por el inciso c) del articulo 3° de la Ley N° 27332 — Ley Marco
de los Organismos Reguladores de la Inversién Privada en los Servicios Publicos, la funcién
normativa de los Organismos Reguladores, entre ellos OSINERG, comprende la facultad
exclusiva de dictar, entre otros, en el dmbito y en materia de su respectiva competencia,
los reglamentos de los procedimientos a su cargo, normas de carécter general referidas
actividades supervisadas o de sus usuarios;

Que, el articulo 22° del Reglamento General de OSINERG, aprobado mediante Decreto
Supremo N* 054-2001-PCM, establece que la funcién normativa de carécter general es
ejercida de manera exclusiva por el Consejo Directivo a través de resoluciones;

Que, segin lo dispuesto por el articulo 3° de la Ley N° 27699 — Ley Complementaria de
Fortalecimiento Institucional de OSINERG, el Consejo Directivo estd facultado para apro-
bar procedimientos administrativos vinculados, entre otros, a la Funcién Supervisora;

Que, por ofro lado, el articulo 41° del Decreto Ley N° 25844, Ley de Concesiones Eléciri-
cas, establece que el COES tiene como funcién planificar la operacién del sistema inter-
conectado, comunicando a sus integrantes para que operen sus instalaciones de acuerdo
a los programas resultantes; asi como controlar el cumplimiento de los programas de
operacién y coordinar el mantenimiento mayor de las instalaciones;

Que, en ese sentido, OSINERG prepublicé el 18 de mayo de 2006 en el Diario Oficial
“El Peruano” el “Procedimiento para la supervisién del cumplimiento de los programas de
mantenimiento aprobados por el COES-SINAC” en concordancia a lo dispuesto en el arti-
culo 25° del Reglamento General de OSINERG, aprobado por el Decreto Supremo N° 054-
2001-PCM, con la finalidad de recibir los aportes del piblico en general, los mismos que
han sido objeto de comentarios en la exposicidén de motivos de la presente Resolucién;

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 22° y 25° del Reglamento General de
OSINERG, aprobado por Decreto Supremo N° 054-2001-PCM;

Con la opinién favorable de la Gerencia de Fiscalizacion Eléctrica, Gerencia Legal y de la
Gerencia General.



22

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobar el “Procedimiento para la supervision del cumplimiento de los pro-
gramas de mantenimiento aprobados por el COES-SINAC”, contenido en el anexo adjunto
y cuyo texto forma parte integrante de la presente Resolucién.

Articulo 2°.- El presente Procedimiento entraré en vigencia al dia siguiente de su publica-
cion en el Diario Oficial “El Peruano”.

ALFREDO DAMMERT LIRA
Presidente Del Consejo Directivo
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PROCEDIMIENTO PARA LA SUPERVISION DEL CUMPLIMIENTO
DE LOS PROGRAMAS DE MANTENIMIENTO APROBADOS POR EL
COES-SINAC

1. OBJETIVO

Establecer un procedimiento para supervisar el desempeno del COES-SINAC en lo concer-
niente a la coordinacién y programacién de las actividades de mantenimiento mensual del
equipamiento e instalaciones del SEIN con salida de servicio.

2. ALCANCE

Este procedimiento serd aplicado al programa de mantenimiento mensual que coordina,
elabora y aprueba el COES-SINAC.

3. BASE LEGAL

* Ley N° 27332, Ley Marco de los Organismos Reguladores de la Inversion Privada en los
Servicios Piblicos.

* Ley N° 27699, Ley Complementaria de Fortalecimiento Institucional del Organismo
Supervisor de la Inversién en Energia.

« Decreto Ley N° 25844.- Ley de Concesiones Eléctricas (literal b) del Articulo 3 T‘;"', Articulo
419

« Decreto Supremo N° 009-93-EM.- Reglamento de la Ley de Concesiones Eléctricas
(Articulo 91°).

* Procedimiento Técnico del COES-SINAC PR-N° 01 aprobado por Resolucién Ministerial
N® 143-2001-EM/VME

* Procedimiento Técnico del COES-SINAC PR-N° 12 aprobado por Resolucidn Ministerial
N° 143-2001-EM/VME

4. DEFINICIONES
COES-SINAC : Comité de Operacién Econdmica del SEIN,
DOCOES . Direccién de Operaciones del COES-SINAC.

GFE - Gerencia de Fiscalizacién Eléctrica del OSINERG.

IEOD . Informe de la Ejecucién de la Operacidn Diaria emitido por la DOCOES.

PMM : Programa de Mantenimiento Mensual elaborado por la DOCOES en
aplicacién del PR-N° 12, -

PR-N° : Procedimiento técnico del COES-SINAC.

SEIN . Sistema Eléctrico Interconectado Nacional.
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5. METODOLOGIA DE SUPERVISION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PRO-
GRAMAS DE MANTENIMIENTO

5.1.

2 i |

512

5.2.

521

5.3.

INFORMACION REQUERIDA

La informacién utilizada corresponde al PMM y a los registros de las actividades
de los mantenimientos ejecutados.

El COES-SINAC publicaré en su pagina WEB y ademds remitird al correo elec-
trénico unidadcoes@osinerg.gob.pe a mas tardar el Gltimo dia calendario de
cada mes, el PMM correspondiente al mes siguiente. La GFE podrd disponer
complementariamente el formato de la informacién a remitir, lo que seré comu-
nicado oportunamente al COES-SINAC.

El COES-SINAC publicard en su pagina WEB y remitird al correo electrénico
unidadcoes@osinerg.gob.pe a mds tardar a las 10:00 horas de cada dia, el
IECD en el cual se consigna el reporte de mantenimiento ejecutado.

REPORTE DEL CUMPLIMIENTO

El COES-SINAC mensualmente reportard los indicadores de cumplimiento men-
sual y de intervenciones del mes previo, en los primeros quince {15) dias calen-
dario de cada mes. Esta informacién deberé remitirse por medio escrito y al
correo electrénico unidadcoes@osinerg.gob.pe mediante un informe en donde
se consignen los valores de dichos indicadores. Asimismo, deberd adjuntar en
medio digital la informacién que permita verificar cuantitativamente dichos cal-
culos, para lo cual deberd incluir los algoritmos utilizados en el célculo de los
referidos indicadores.

INDICADORES DE SUPERVISION

La supervisién del desempefio de los PMM se efectuard a partir de la aplicacién
de los indicadores referidos al “Cumplimiento del Programa Mensual” y a las
“Intervenciones Ejecutadas Mensuales”.

Estos indicadores permiten evaluar de manera cuantitativa el desempeno del
desarrollo del PMM en cuanto al nimero de ocurrencias y duracién. Para el
caso de indicadores de cumplimiento, éste se establecerd de las actividades
de mantenimiento programadas que se han ejecutado entre el total de activi-
dades programadas. Los indicadores de intervenciones ejecutadas mensuales,
se establecerdn de las actividades de mantenimiento programadas que se han
ejecutado entre el total de mantenimientos ejecutados en el mes.

Las actividades de mantenimiento programadas que fueron ejecutadas serdn eva-
luadas por dia y por equipo, contabilizdndose su duracién (en el caso de evaluarse
la duracién) u ocurrencias (en el caso de evaluarse el nimero de intervenciones).
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Para la evaluacién de las actividades de mantenimiento programadas que fue-
ron ejecutadas, se deberd verificar, que el motivo de la intervencién programa-
da corresponde con el motivo, asi como con el horario de inicio de la actividad
ejecutada.

Indicador Cumplimiento del Programa Mensual

Este indicador de cumplimiento tiene por finalidad verificar las octividades pro-
gramadas que han sido ejecutadas con relacién al PMM inicial aprobado paer la
DOCOES, por tipo de actividad desarroliada {generacién, transmisién y distri-
bucién}, de las instalaciones puestas a disposicién del COES por los integrantes
del sistema.

Para el equipamiento e instalaciones, coordinadas por el COES-SINAC, se tiene:

Y NUmero de Intervenciones de mantenimiento
programadas ejecutadas
ICPMo = % 100
NUmero de Intervenciones de mantenimiento
programadas

Y. Periodo de mantenimiento programados ejecutados

ICPMd = x 100
Periodo de mantenimiento programados

Donde:

ICPMo : Indicador Cumplimiento Programa Mensual por Ocurrencias.

ICPMd : Indicador Cumplimiento Programa Mensual por Duracién.

Las intervenciones de mantenimiento programadas ejecutadas, corresponden a
las actividades, consideradas en el PMM, que se han ejecutado.

Indicador Intervenciones Ejecutadas mensuales

Este indicador mide las actividades de mantenimiento programadas que fueron
ejecutadas (consignadas en el PMM) con relacién a todas las actividades de
mantenimiento ejecutadas en el mes considerado, por tipo de actividad desa-
rrollada (generacién, transmisién y distribucién) de las instalaciones puestas a
disposicion del COES por los integrantes del sistema.

Para el equipamiento e instalaciones, coordinadas por el COES-SINAC, se tiene:

Donde:

y Numero de Intervenciones de mantenimiento
programadas ejecutadas

lIEPo = _ e x 100
) Nimero de Intervenciones de mantenimiento
ejecutadas en el mes
Y’ Periodo de mantenimiento programados ejecutados
lIEPd = x 100
Y Periodo de mantenimiento ejecutadas en el mes



26

lIEPo : Indicador Intervenciones Ejecutadas Programadas por Ocurrencias.
HEPd : Indicador Intervenciones Ejecutadas Programadas por Duracién.

Las intervenciones de mantenimiento programades ejecutadas, corresponden
a las actividades, consideradas en el PMM, que se han ejecutado en el mes
considerado.

6. MULTAS

6.1 Se sancionard al COES-SINAC, en los casos siguientes:

— Cuando no remita o no consigne en la pagina WEB del COES-SINAC, la infor-
macién requerida dentro del plazo y forma establecida en este procedimiento o
se presente de manera incompleta.

— Cuando los indicadores mensuales sean inferiores a los valores limites estable-
cidos en la escala de multas.

7. DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

7.1 lLos aspectos relacionados con la supervisién de las actividades de manteni-
miento, no considerados dentro de los alcances del presente procedimiento,
serdn resueltos por el OSINERG en cada caso particular.

8. DISPOSICIONES TRANSITORIAS

8.1  Para los casos relacionados con la publicaciéon de informaciéon en la pagina
WEB del COES-SINAC, el plozo de entrada en vigencia del presente procedi-
miento serd de 30 dios calendario posteriores a la fecha de publicacién en el
Diario Oficial “El Peruano”.
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