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EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL AL
IV TRIMESTRE DEL ANO 2022

1. ANTECEDENTES

Mediante Resolucién de Presidencia del Consejo Directivo Osinergmin N° 040-2021-
OS/PRES del 28 de abril de 2021, se aprob6é el Plan Operativo Institucional
Multianual 2022 -2024, en cumplimiento a lo dispuesto por el al numeral 6.2 de la
Guia para el Planeamiento Institucional aprobada por la Resolucion de Presidencia
del Consejo Directivo N° 00016-2019/CEPLAN/PCD. Posteriormente, a través de la
Resolucion de Presidencia del CD N° 110-2021-OS/PRES del 23 de diciembre de
202a se aprobo el Plan Operativo Institucional -POIl para el afio 2022.

Asi mismo, mediante en el anexo N° 04 de la Ley 31365, Ley de Presupuesto del
Sector Publico para el Afio Fiscal 2022, se establece que al Organismo Supervisor
de la Inversion en Energia y Mineria — Osinergmin se le asigha un presupuesto para
el Plan Operativo Institucional del Afio Fiscal 2022 por un monto de S/ 558 677 568.
00 (Quinientos Cincuenta y Ocho Millones Seiscientos Setenta y Siete Mil Quinientos
Sesenta y Ocho con 00/100 soles) comprendida en dos (02) fuentes de
financiamiento: i) Recursos Directamente Recaudados por S/ 386 583 079,00
(Trescientos Ochenta y Seis Millones Quinientos Ochenta y Tres Mil Setenta y
Nueve y 00/100 soles) y ii) Donaciones y Transferencias por S/ 172 094 489,00
(Ciento Setenta y Dos Millones Noventa y Cuatro Mil Cuatrocientos Ochenta y
Nueve y 00/100 soles);

En este contexto, la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion emite
el Memorando N° GPPM-599-2021 solicitando a las Gerencias que formulen el Plan
Operativo Institucional del afio 2022 de las acciones bajo su competencia con el fin
de establecer las metas fisicas y financieras a ser consideradas para este afo fiscal.

Al final del afio 2021, se aprueba el Presupuesto Institucional de Apertura — PIA de
la Entidad, por medio de la Resolucion de Presidencia del CD N° 111-2021-OS/
PRES, el 29 de diciembre de 2021, por el monto de S/ S/ 558 677 568.00
(Quinientos Cincuenta y Ocho Millones Seiscientos Setenta y Siete Mil Quinientos
Sesenta y Ocho con 00/100 soles), para luego realizar su alineamiento entre el POI
2021 y el PIA segun lo establecido por CEPLAN.

Se observa, que el Plan Operativo Institucional del 2022 se estructura en funcion a
los estdndares que se ha venido defiendo en cada Gerencia desde el afio 2017,
estableciéndose 48 Planes de Accion y mas de 280 Acciones, asignandoles
anualmente una meta fisica y una meta financiera a cada Accion, las cuales deben
ser alcanzadas al final del afio en un 100%. Asi mismo, se determina que cuando no
se logra un nivel de cumplimiento del 100% la Gerencia responsable debe explicar
las causas que lo originaron y las acciones correctivas, para cada caso, con el fin de
producir acciones de mejora que posibiliten el cumplimiento de lo proyectado y por
ende un mayor nivel de cumplimiento del Plan Operativo Institucional.
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2. LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS

El Plan Estratégico Institucional - PEI de Osinergmin, correspondiente al periodo
2021-2025; es el documento de gestion estratégica de la Institucion que orienta la
direccién que asume la Entidad en el periodo establecido, vinculando los objetivos y
acciones estratégicas con los objetivos nacionales y sectoriales, por lo que es
elaborado en concordancia con el Plan Estratégico Sectorial Multianual — PESEM
2016-2020 de la Presidencia del Consejo de Ministros — PCM y los lineamientos de
la Politica General de Gobierno - PGG. Se establece que los Objetivos y Acciones
Estratégicas de la Entidad estan alineados principalmente a los Objetivos
Estratégico Sectorial: i) OES.03 “Mejorar la implementacién de la gestion publica
para resultados en todas las entidades publicas” y ii) OES.04 “Reducir la
vulnerabilidad de la poblacion y sus medios de vida ante el riesgo de desastres”.

De acuerdo con la normativa establecida, el Plan Estratégico Institucional — PEI es
desarrollado siguiendo los lineamientos de la Guia para el Planeamiento Institucional
de CEPLAN N° 033-2017-CEPLAN/PCD y sus modificatorias, donde se establece
gue los contenidos minimos del PEI son la declaracion y definicion de la: 1) Politica
Institucional, 2) Mision Institucional, 3) los Objetivos Estratégicos Institucionales, 4)
las Acciones Estratégicas Institucionales y 4) la Ruta Estratégica.

En el Plan Estratégico Institucional — PEI se define que la mision es la razén de ser
de la entidad, en el marco de las competencias y funciones establecidas en su ley de
creacion y la normativa que la reglamenta, considerando la poblacién objetivo a la
cual sirve y la manera particular como lo hace, reflejando su objetivo general en el
marco de las politicas y planes nacionales y sectoriales. En este contexto, se define
que la Mision de Osinergmin es la de “Regular y fiscalizar el sector energia para
contribuir a consolidar el desarrollo del pais con servicios de calidad, eficientes,
asequibles y seguros; asi como afianzar la sostenibilidad y seguridad del sector
minero; en beneficio de los grupos de interés”.

Por ello, el Plan Operativo Institucional - POI permite implementar la Mision definida
en el Plan Estratégico Institucional - PEI, para lo cual relaciona sus planes de accion
y acciones a los Objetivos Estratégicos Institucionales — OEIl y Acciones Estratégicas
Institucionales — AEI, estableciendo las respuestas de ¢Qué se va hacer? y ¢Cémo
lo va hacer?.

MISION

Regular y fiscalizar el sector energia para contribuir a consolidar el desarrollo del
pais con servicios de calidad, eficientes, asequibles y seguros; asi como afianzar la
sostenibilidad y seguridad del sector minero; en beneficio de los grupos de interés-
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3. PROCESOS CLAVE

Los planes de accién del Plan Operativo Institucional estan dirigidos a realizar las
acciones que sustentan los procesos clave de Osinergmin. Segun el mapa de
procesos, se definen 03 grupos de procesos, para cubrir las necesidades y
expectativas del ciudadano y grupos de interés:

e Procesos Estratégicos.
e Procesos Operativos
e Procesos de Soporte

A su vez, cada grupo contienen los siguientes procesos:

3.1Procesos estratégicos

. PE1: Generacién de valor a grupos de interés de energia y mineria
. PEZ2: Planificacion y gestion de procesos

. PE3: Gestion de politicas e impacto regulatorio

o PE4: Gestion de imagen interinstitucional

3.2Procesos operativos

. PO1: Regulacién de energia

o PO2: Supervision y fiscalizacion de inversion en energia

. PO3: Supervision y fiscalizacion de energia

. PO4: Supervision y fiscalizaciéon de mineria

. PO5: Emision de opinién sectorial

o POG6: Gestion de la Informacion Sectorial

o PO7: Gestion normativa sectorial

o PO8: Solucion de apelaciones y controversias de energia y mineria

3.3Procesos de soporte

. PS1: Gestion administrativa y financiera

o PS2: Gestion de recursos humanos

. PS3: Asesoria juridica

o PS4: Gestion de sistemas y tecnologias de informacion
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mo Supervisor de la Inversion en Energia y Mir

4. EVALUACION DE LOS PLANES DE ACCION Y ACCIONES DEL PLAN OPERATIVO
INSTITUCIONAL - POI

De acuerdo al detalle que se anexa se determina que de las 293 acciones que
constituyen el Plan Operativo Institucional de Osinergmin en el afio 2022 al IV
Trimestre de las acciones programadas 174 acciones son concluidas en un 100%
(59.4%), 110 acciones fueron iniciadas pero no son concluidas, quedando con un
determinado nivel de avance (37.5%) y 09 acciones fueron programadas pero no
son iniciadas (3.1%) debido principalmente a que no se dispuso de Empresas
Supervisoras Técnicas para ejecutar las acciones se supervision programadas en el
Programa Anual de Supervision.

Por ello, en el siguiente grafico se aprecia la distribucién del nivel de ejecucion
logrado por las acciones programadas del Plan Operativo Institucional en el afio
2022.

Grafico N° 01: - Acciones ejecutadas del POI 2022 al IV trimestre

Acciones programadas e
Iniciadas en proceso; 110; 38%

Acciones programadas e
Iniciadas que cumplen su
Meta Fisica; 174; 59%

Acciones programadas
pendientes de iniciar; 9; 3%
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Organismo Supervisor de la Inversion en Energia y Mineria

Asi mismo, se determina que, de las 293 acciones, que constituyen los 48 Planes de
Accion del Plan Operativo Institucional de Osinergmin, en el IV trimestre se inician
284 acciones (96.9%), pero 09 acciones (3.1%) no se inician al no programarse o no
tener las condiciones para ejecutarlas.

Gréafico N° 02: Programacién y Cumplimiento de Acciones en el IV Trimestre
293

284

Acciones definidas para el afio 2022 Acciones iniciadas al 1ll Trimestre Acciones No iniciadas al Ill Trimestre

(1) Un determinado conjunto de acciones permiten el cumplimiento de un Plan de Accién. La Entidad defini6é 48
Planes de Accidn para el POl 2022, los cuales a su vez contienen 293 acciones

(2) La programacion de la meta de cada accién es mensual. Pero, cada accién tiene una meta anual la cual debe
ser alcanzada al final del afio

174

Acciones que cumplen al 100% lo Acciones que en Proceso < 100% Acciones programadas pendientes
programado de iniciar
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Organismo Supervisor de la Inversién en Energia y Mineria

3.1 Resultados de Metas Fisicas por Area Organica

En el siguiente grafico se muestran los porcentajes promedio de avance de las
Metas Fisicas en cada una de las Areas Organicas de la Entidad. Asimismo, se
establece, que el promedio de cumplimiento de las Metas Fisicas a nivel de toda la

Institucion fue para el lll trimestre del afio 2022 de un 90.2%.

GAJ; 100.0%

h, GPPM; 100.0%

GCRI; 100.0%

PRCDR; 100.0%

GSP; 100.0%

PpR
GSE DSR; 99.7%

o AVANCE
PLANES| META
SIGLAS DE FisicA
a AL
AEEIIEN 1l TRIM
GSE DSE 5 73.5% GRI-100.0%
=7 GSE DSE; 73.5% 100% STOR; 100.0%
GSE DSHL 5 75.5%
GSEDSGN 7 96.3% GSE DSHL; 75.5%
GSEDSR 5 84.1%
PPR 1| 99.7%
GSE DSR 70 GPAE; 80.0%
PpR
GSE DSE 1 86.3%
GSE 24 84.4%
GSTI; 83.6%
GSM 4 89.9%
GRT 4 100.0%
STOR 4 100.0%
GAJ 1 [1000% | R e A SIS
GSE DSR; 84.1% 2
GPAE 1 80.0%
GPPM 1 100.0%
GAF 1 96.5%
GSE; 84.4%
GRH 1 92.7%
GCRI 1 100.0%
i PpR
GSTI 1 | 836% GSE DSE; 86.3%
PRCDR 1 100.0% GSM; 89.9% GAF; 96.5%
GSP 1 100.0% 2
i GRH; 92.7% GSE DSGN ; 96.3%
AD 100.0%
ocl 100.0%
RyBS 100.0%
TOTAL 48 90.2%
e En el grafico no se incluye la Administracion de Bienes del Proyecto GSP por programarse en forma semestral
GSE DSE:  Division de Supervision Eléctrica de la Gerencia de Supervision de Energia
GSE DSHL: Divisién de Supervisién de Hidrocarburos Liquidos de la Gerencia de Supervision de Energia
GSE DSGN: Division de Supervision en Gas Natural de la Gerencia de Supervision de Energia
GSE DSR: Divisién de Supervision Regional de la Gerencia de Supervision de Energia
GSE Gerencia de Supervision de Energia
GSM: Gerencia de Supervisién Minera
GRT: Gerencia de Regulacion Tarifaria
STOR: Secretaria Técnica de los Organos Resolutivos
GAJ: Gerencia de Asesoria Juridica
GPAE: Gerencia de Politicas y Andlisis Econdmico
GPPM: Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion
GAF: Gerencia de Administracion y Finanzas
GSTI: Gerencia de Sistemas y Tecnologia de Informacion
GAF: Gerencia de Administracion y Finanzas
GRH: Gerencia de Recursos Humanos
GCRI: Gerencia de Comunicaciones y Relaciones Institucionales
PRCDR: Procuraduria
PpR: Programa de Presupuesto por Resultados
RyBS Remuneraciones y Beneficios Sociales
OcCl Organo de Control Institucional
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3.2 Resultados de Metas Fisicas y Financieras por Area Orgéanica

@)

(b)

©)

(c/b)

(cla)

AVANCE DE META FINANCIERA AL IV TRIM

AVANCE
N° DE
; PLANES META Presupuesto i %
AREA ORGANICA SIGLAS FiSICA p Presupuesto Programado y Ejecutado
DE' AL Anual Avance
ACCION| \\/ 7rim | Asignado Ppto. Prg. Ppto. Ejec. | %Ppto. [ Ppto.
POI 2022 IV Trim IV Trim Ejecut. |Asignado
DIVISION DE SUPERVISION DE ELECTRICIDAD| GSE DSE 5 68.2% | 21,772,335 | 16,994,447 | 10,000,593 | 58.8% | 45.9%
DIVISION DE SUPERVISION DE HIDROCARBUROS LIQUIDOS | GSE DSHL 5 84.9% | 34,978,465 | 34,978,465 | 16,445,690 | 47.0% | 47.0%
DIVISION DE SUPERVISION DE GAS NATURAL | GSE DSGN 7 98.4% | 11,488,827 | 11,403,977 | 9,165,443 80.4% | 79.8%
DIVISION DE SUPERVISION DE REGIONAL | GSEDSR 5 80.9% | 79,641,603 | 79,641,603 | 69,213,870 | 86.9% | 86.9%
PROGRAMA PRESUPUESTARIO DE MEJORA DE LA CALIDAD DEL PpR
SERVICIO ELECTRICO (Ejecutado por DSR)|  GSE DSR 1 99.8% | 4,114,600 4,114,600 3,299,653 80.2% | 80.2%
PROGRAMA PRESUPUESTARIO DE MEJORA DE LA CALIDAD DEL PpR
SERVICIO ELECTRICO (Ejecutado por DSE)| GSE DSE 1 100.0% | 3,888,744 3,351,766 2,446,013 73.0% | 62.9%
GERENCIA DE SUPERVISION DE ENERGIA GSE 24 85.8% |155,884,574 150,484,859 | 110,571,262 | 73.5% | 70.9%
GERENCIA DE SUPERVISION MINERA GSM 4 88.8% | 23,427,900 | 23,427,900 | 19,234,809 | 82.1% | 82.1%
GERENCIA DE REGULACION DE TARIFAS GRT 4 100.0% | 13,299,583 | 13,299,483 | 10,091,641 | 75.9% | 75.9%
SECRETARIA TECNICA DE ORGANOS RESOLUTIVOS STOR 4 93.0% 762,405 599,190 599,190 100.0% | 78.6%
GERENCIA DE ASESORIA JURIDICA GAJ 1 88.0% 250,000 116,060 116,060 100.0% | 46.4%
GERENCIA DE POLITICAS Y ANALISIS ECONOMICO GPAE 1 100.0% 740,000 820,194 682,968 83.3% | 92.3%
GERENCIA DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y MODERNIZACION (1) | GPPM 1 89.2% 478,587 290,734 290,734 | 100.0% | 60.7%
GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS GAF 1 96.8% | 35,759,151 | 38,480,875 | 32,713,457 | 85.0% | 91.5%
GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS GRH 1 100.0% | 3,071,403 | 3,071,343 | 3,178,329 |[103.5% | 103.5%
GERENCIA DE COMUNICACIONES Y RELACIONES
INTERINSTITUCIONALES GCRI 1 100.0% | 3,316,000 3,243,797 3,266,675 |100.7% | 98.5%
GERENCIA DE SISTEMAS Y TECNOLOGIAS DE LAINFORMACION GSTI 1 100.0% | 22,200,000 | 22,274,056 | 31,676,533 | 142.2% | 142.7%
PROCURADURIA PRCDR 1 81.3% | 2,039,000 1,652,860 1,652,860 | 100.0% | 81.1%
ADMINISTRACION DE LOS BIENES DE LA CONCESION DEL
PROYECTO GSP (2 GSP 1 100.0% | 172,094,489 | 167,565,996 | 167,565,996 | 100.0% | 97.4%
ALTADIRECCION AD 1 100.0% 399,300 137,120 137,120 100.0% | 34.3%
ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL ocl 1 100.0% 130,000 9,752 9,752 100.0% | 7.5%
REMUNERACIONES Y BENEFICIOS SOCIALES RyBS 1 100.0% | 124,825,176 | 114,823,900 | 114,823,900 | 100.0% | 92.0%
TOTAL TOTAL 48 90.2% (558,677,568 | 540,298,120 | 496,611,287 | 91.9% | 88.9%
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3.3 Resultados de Metas Fisicas y Financieras por Funcion

AVANCE AVANCE DE META FINANCIERA DEL POI 2020
META AL IV TRIM
N° DE .
FISICA
FUNCION Nro. —\PLANES| pe by Presupuesto Programado y Ejecutado %
AREAS DE Ppto. Anual P 9 ye
ACCION 2020 [ Avance
AL Ppto. Prg. Ppto. Ejec. | %Ppto. | Ppto.
IV TRIM IV Trim IV Trim Ejecut. Asig.
Supervision y Fiscalizacion 2 28 86.2% |179,312,474 173,912,759 | 129,806,071 | 74.6% | 72.4%
Regulacién 1 4 100.0% | 13,299,583 | 13,299,483 | 10,091,641 | 75.9% | 75.9%
Reclamos y Solucion de Controversias 1 4 93.0% 762,405 599,190 599,190 | 100.0% | 78.6%
Asesoria 3 3 89.6% | 1,468,587 1,226,988 1,089,762 | 88.8% | 74.2%
Apoyo 4 4 99.2% | 64,346,554 | 67,070,072 | 70,834,994 | 105.6% | 110.1%
Direccién 3 1 100.0% | 399,300 137,120 137,120 | 100.0% | 34.3%
Procuraduria 1 1 81.3% | 2,039,000 | 1,652,860 | 1,652,860 |100.0% | 81.1%
Control Interno 1 1 100.0% | 130,000 9,752 9,752 100.0% | 7.5%
Administracion GSP (1) 1 1 100.0% | 172,094,489 | 167,565,996 | 167,565,996 | 100.0% | 97.4%
Remuneraciones 1 1 100.0% | 124,825,176 | 114,823,900 | 114,823,900 | 100.0% | 92.0%
TOTALES 48 90.2% | 558,677,568 | 540,298,120 | 496,611,287 | 91.9% | 88.9%

Evaluacion del POI 2022 al IV Trimestre

Pagina 10




) Osinergmin

Anexos
Cumplimiento de Planes de Accion por Area Orgéanica

1. Avance de Metas Fisicas

2. Avance de Metas Financieras
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Cumplimiento de Planes de Accion por Area Organica

Avance de Metas Fisicas



EVALUACION AL IV TRIMESTRE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2022

PLANES DE ACCION Y ACCIONES META FISICA
N PLAN DE ACCION PROGRAMADO EJECUTADO
UNDAD PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD WETA
DENOMINACION DESCRIPCION ORGANICA ANUAL | Il 11l IV | Total | Il 1] IV | Total [Avance Ajuste Avance
Trim | Trim | Trim [ Trim | Prg | Trim [ Trim | Trim | Trim | Ejec | Accion PA
Cumplimiento del programa de supervision de la generacion del | Accion de
86.4% | 86.4
SEIN, en el periodo. Suenisn 70 | 16 | 33 | 3 | 28 | 110 | 16 | 44 15 | 2 95 % %
Cumplimiento del programa de supervision del COES, en el Accion de
. N ) 87.8% | 87.8%
Supervisar con el fin de: i) Verfficar la periodo. Supervision 24 & 1 67 64 24 % % 66 2 2 ’ ’
disponibilidad y mantener los margenes de
16TV para abaskoctde energa Cumplimiento del programa de supervision de la regulacion del | Accion de
eléctica al SEIN, ii) Verficar la seguridad -~ ; » 61 13 18 17 13 61 13 19 10 12 54 83.5% | 885%
operaiva del SEIN, garanizando a mercado eléctrico en los agentes SEIN_COES, en el periodo. | Supervision
capacidad de recuperacion del SEIN luego
de contingencias, i) Asegurar el PO211 | Cumplimiento del programa de supervision de la operatividad de
cumplimiento del marco normativo y Supervision de | a generacion en sistemas eléctricos aislados y la generaciona | Accion de 90 % 13 2 18 100 % 12 3 % 97 | 1o78% |1000%
. o - .0/ U
SUPERVISION DE | aspectos regulatorios que aseguren el Inversiones, cargo de empresas distibuidoras y autoproductoras, en el Supervision
1 GENERACION adecuado funcionamiento del Mercado | GSE /DSE | Generacien, periodo. 92.2%
ELECTRICA Y COES | Eléctico, iv) Asegurar el cumplimiento de COESy
las normas cnicas y verifcar a Transmisin de | Cumplimiento el programa de supervision de las condiciones de
operatividad de los sistemas e sistemas Electicidag | 12 9€neracion elécica para la presiacion def servicio publco de Accion de 1205 | 241 | 362 | 361 | 241 | 1205 | 237 | 206 | 420 | 630 | 1493 | 1230 |100%
elécticos aislados y distribuidos, v) electicidad en los sistemas aislados y la operatividad de los Supervision ' '
Asegurar el curmplimiento de las normas sisternas fotovoltaicos no conectados a red, en el periodo.
técnicas y de sequridad; asi como su
formalizacion y vi) Verificar el Registro de Cumplimiento del programa para supervisar el cumplimiento de la Accibn e
Inferrupciones y perfl de tension, Norma Técnica de Calidad de los Servicios Elécticos (NTCSE) y - 142 15 | 61 15 | 51 14 | 14 62 15 | 51 | 142 | 1000% |100.0%
- . ) Supervision
supervisando la NTCSE su base metodologicas, en el periodo
Atender los requerimientos de soporte técnico y acciones de Informe de
desarrollo para mejoras en la supervision de la Generacion 3 5 3 1 3 3 10 3 1 3 3 10 | 2000% [100.0%
-~ . Evaluacion
Eléctrica y COES, en el periodo




EVALUACION AL IV TRIMESTRE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2022

PLANES DE ACCION Y ACCIONES META HSICA
N PLAN DE ACCION PROGRAMADO EJECUTADO
UNIDAD META
5 PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD
DENOMINACION DESCRIPCION ORGANICA ANUAL | 1 1 \Y% Total | 1 11 \Y Total | Avance s Avance
Trim | Trim | Trim | Trim Prg Trim [ Trim | Trim | Trim Ejec | Accion PA
Cumplimiento del programa de supervision y fiscalizacion de la Accién de
performance de los sistemas de transmision eléctricos, en el - 162 3 51 54 54 162 3 2 1 3 9 5.6% 5.6%
periodo. Lpervist
Cumplimiento del programa de supervision de las distancias de PRt
seguridad y poliza de responsabilidad civil en las empresas con Supervision 108 3 31 36 38 108 3 52 3 12 70 64.8% | 64.8%
instalaciones de transmision, en el periodo.
Supervisar, monitorear y/o fiscalizar para: i) — —
Mejorar la disponibilidad y calidad de Cumplimiento del programa de supervision del Plan de Accién de
servicio de los SS. TT., ii) Disminuir las Inversiones de los Sistemas de Transmision Secundarios - SST y Supenvision 300 15 55 100 130 300 15 17 8 13 53 177% | 17.7%
situaciones de riesgo eléctrico y monitorear Complementarios - SCT, en el periodo.
que las pdlizas estén vigentes ante la N p A ——
ocurrencia de eventos contra terceros, i) umplimiento del programa de seguimiento de la ejecucion de las |\ L
Asegurar que o ejeculen los planes de obras e inspeccion técnica pre-operativa de la calidad Supenvsion 108 4 32 36 36 108 4 9 1 6 20 185% | 18.5%
inversion para el afianzamiento de los construciva de los ST, en el periodo:
SS.TT., iv) Asegurar que se ejecuten los - - ]
proyecios de acuerdo alo establecido en Curr}pllmlento dgl programa de superwspn y monitoreo de los Accion de
S TSy S, o) AvaEral sistemas criicos (SET, y celdas de salidas de MT) y los —— 20 8 6 6 5 20 2 2 0 0 4 20.0% | 20.0%
pronunciamiento tcnico de la DSE en las Indicadores de Interrupciones a Nivel Nacional, en el periodo. pe
correspondientes resoluciones, atendiendo
los requerimientos y solicitudes de PO211  (Cumplimiento del programa de supervision en campo y monitoreo |~ Accion de
s 90.0% 90.0%
entidades privadas y publica, determinando Supervision de las instalaciones criicas de transmision, en el periodo. Supervision 2 5 4 6 5 2 4 2 6 6 18 : :
! : de
SUPERVISION DE las causas de Igs acmfjentes y saqmonar de TS, — — -
2 TRANSMISION serelcaso, vi) Monibrear y mejorar los | GSE /| oo ocign, | Cumpliniento del programa de supervision y monioreo de los 51.1%
ELECTRICA indicadores de interrupcion de las SSEEy | DSE COESy esquemas de proteccion de los sistemas eléctricos y soporte Accién de 20 3 6 6 5 20 9 0 9 3 7 a |em
celdas de SS.EE. criicas a nivel nacional, Transmision técnico de flujo de potencia, transitorios y diversos estudios Supervision e -
vii) Monitorear y mejorar los indicadores de de especiales, en el periodo:
interrupcion de las LL.TT., SS.EE., radiales Electricidad
crihoa?slg nlvvelknauonal, vii) realizar el Cumplimiento del programa para evaluar y analizar accidentes de Accién de
andissieciboldelevenbeliielss ferceros en insilaciones de ransmisién, y atencion de sofciudes | o 54 4 14 18 18 54 4 9 16 24 53 %1% | 98.1%
presenten allol largo del afio gn gl SEIN, espediales, en el periodo upervision
con seguimiento de procedimientos
sancionadores en curso, ix) Evaluar el
inicio de un PAS, con el fin de que las Cumplimiento del programa para evaluar y analizar eventos en Accion de
empresas cumplan sus obligaciones transmision y continuar con procedimientos sancionadores, en el — 36 6 12 9 9 36 6 7 5 16 34 9.4% | 94.4%
técnicas y/o legales y x) Fiscalizar la periodo upervision
implementacion de los PCO propuestos
conforme a los procedimientos establecidos, » » o y
iv) Fiscalizar la informacion Cumplimiento del programa de supervision para la fiscalizacion de|  Accion de 1038% | 1000%
georreferenciada de las instalaciones del los planes de confingencia operativa (PCO), en el periodo. Supervision 132 33 3 3 3 132 38 25 4 33 137 . .
sector eléctrico
Cumplimiento del programa de fiscalizacion de la informacion Accién de
georreferenciada de las instalaciones del sector eléctrico, en el Supervisicn 48 12 12 12 12 48 19 15 25 20 79 164.6% | 100.0%
periodo.
Atender los requerimientos de soporte tcnico y acciones de Informe de
desarrollo para mejoras en la supervision de la Transmision E—— 12 1 1 45 8 50 1 1 0 4 6 50.0% | 50.0%
Eléctrica, en el periodo




EVALUACION AL IV TRIMESTRE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2022

PLANES DE ACCION Y ACCIONES META FiSICA
N PLAN DE ACCION PROGRAMADO EJECUTADO
UNIDAD META
DENOMINACION DESCRIPCION oRGANica | PROCESO LCIDIDIORERENIA UNIDAD | AL | 1 m v | Total I I n IV | Total | Avance |, lAvance
Trim | Trim | Trim [ Trim Prg Trim [ Trim | Trim [ Trim Ejec | Acci6n ! PA
PO211 Cumplimiento de los programas de supervision de los contratos
isi6 i | E | Il tral Accion de
Supervisen | suscrios por ¢l Estado para el desarrolo de centaes de ' 1 4900 | 222 | 314 | 332 | 332 | 1200 | 222 | 208 | 56 | 167 | 653 | sean |saen
| Asegurar el incremento de la ofera de de generacion y sistemas de transmision eléctrica, en su etapa pre | Supervision
SUPERVISION DE LA generacién y transmisién eléctrica, para GSE/ Inversiones, operativa, en el periodo
8 INVERSION EN asegurar la gobertura dela demr{da del DSE Generacién, 556%
ELECTRICIDAD 9 o s COESY
sector electrico Transmision | Atender los requerimientos de soporte técnico y acciones de Informe de
de desarrollo para mejoras en la supervision de la inversion en Evaluacion 24 3 7 13 1 24 3 2 3 8 16 66.7% | 66.7%
Bectricidad electicidad, en el periodo aluacior
“epn Cumplimiento del programa de Fiscalizacion para evaluar la Aeigs
Fiscalizacién |confabiidad y disponibiidad de I§ Base de Datos de la DSE en el Fiscalizacitn 24 6 6 6 6 24 12 6 6 6 30 125.0% | 100.0%
Se debera: i) Evaluar la confiabilidad y y sancion en periodo
disponibilidad de la Base de Datos de lo Generacion y — .
reportado por los agentes supervisados, i) Transmision C‘u.mpllmlento del Programa de Flscallz.acu)n para evaluar Ifs Accion de
FISCALIZACION DE | Atender acorde a la normatva vigente y en Béctrica | solicitides de fuerza mayor y exoneraciones de compensacion, P 180 45 45 45 45 180 36 43 47 46 172 95.6% | 95.6%
GENERACION Y los plazos establecidos las solicitides de | GSE / en el periodo o
4 P " ) PO213 83.2%
TRANSMISION FM, exoneracién de compensaciones, DSE By - o B
ELECTRICA recursos de impugnacion y requerimientos calficacion | Cumpimieno del Programa de Fiscalizacion para evaluar las Acmén df 12 3 3 3 3 12 7 2 14 4 27 | 250 |1000%
por REG (solicitudes o denuncias) y iii) de solicitudes | condiciones de riesgo eléctrico grave - REG, en el periodo Fiscalizacion
Desarrollar medios para la mejora de la de
fiscalizacion Generac_if'{ﬁ Y| Atender los requerimientos de soporte técnico y acciones de Informes de
Transmision | gesarrollo para mejoras en la fiscalizacion de la generacion y —— 3 0 0 0 3 3 0 0 0 0 0 00% | 0.0%
BRI transmision eléctrica, en el periodo valacon
PO211 Dar asesoria esoecializada y atender los requerimientos de Informe de
o 300.07 100.09
Supervision soporte legal en el periodo Evaluacion 1 0 1 2 3 6 0 1 0 2 3 * *
de
Inversiones,
Generacion, imi i Informe dk
CORSy Cumpllmlgntn dgl prograrTla de dese'am?llo para el rno.nnoreo de n rme”e 6 2 0 0 0 2 2 0 0 0 2 B | nm
. . . > las instalaciones y sistemas eléctricos, en el periodo. Evaluacion
Realizar acciones para. i) Brindar soporte Transmision
legal o dar asesoria especializada, ii) Hacer de
e || S e e e | oo
LEGAL ¥ oo efC IFOSGCOE ; n| : 00? o po212 operativas at::nci()n d elas comisiones de servicios, en el Necesidades 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.0% 0.0%

5 | ADMNISTRATIVO A °pera°'°”";"‘) es;’”?i :Sﬁam”es GSE/ |Fscalzacien| P y o ’ EPP 37.4%
LA SUPERVISION Y z;zsurpluesn es ’I' da dmm(\js Ia ‘S’;garf DSE |y sancion en periodo. A
FISCALIZACION EN | 3®nceriasnecesicades dea DSt y 1as Generaciony

LA DSE comisiones de servicio, iv) Gestionar el Transmision
desarrollo de los eventos de caracter Bléctrica Atender la necesidad de recursos presupuestales para la Gestion de
tcnico operativo de la DSE y v) atender realizacion de las Comisiones de Servicio del Personal de la Necesidad 9 0 3 0 0 3 0 1 0 0 1 1% | 1.1%
los requerimientos de soporte tcnico PO213 DSE, en el periodo. Presupuestal
Evaluacion y
calificacion
de solicitudes
de - . "
- orte & Informe dk
Generaciony Atender los requgrlmentog de sopor'te n?cnlco para eI. monitoreo n rme”e 2 1 1 0 1 3 1 1 0 1 3 150.0% | 100.0%
Transmision de Instalaciones y sistemas eléctricos en el periodo Evaluacion
Bléctrica




EVALUACION AL IV TRIMESTRE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2022

PLANES DEACCION Y ACCIONES META FSICA
. PLAN DE ACCION PROGRAMADO EJECUTADO
S UNIDAD META
—— DESCRIPCION oRainica | TROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA UNDAD o | 0 [ n | m | | Totar | I || v | Total |Avance |, lAvance
Trim | Trim | Trim | Trim | Prg [ Trim | Trim | Trim | Trim | Ejec | Accion ! PA
Cumplimiento dellprograma fie supen{isi@n pre-operatiya para Acci()rT de 19 4 6 6 3 19 1 0 0 9 3 sen | 5%
PO221 atender las solicitudes de informes tcnicos, en el periodo. Supervision
Supervision
. - delas - 3 Accién d
SUPERVISION DE lVerl|ﬁcar el cunplllmlenb'de. las Actividades | Cumpimiento del programa de supervision operafva, con el fin Suwonisi:n 868 220 | 210 | 218 | 220 868 253 | 268 | 226 | 271 | 1018 | 117.3% [100.0%
LAS ACTIVIDADES | Obigaciones normafvas y tcnicas en de de monitorear y/o veriicar el cumplimiento de: ) las condiciones | """
DE EXPLORACION v | ™aeria de seguridad, en as acividades de Hidrocarburo | e seguridad, y ) la Recuperacion Mexira icene - MER, en [ "
EXPLOTACION DE | ©XPoracén y expltacion de s Liidos el periodo o | 46 | 12| 12| 12| 10| 46 | 19 [ 30 | 56 [ 20 | 125 |zm |00
Hidrocarburos Liquidos. Asi como, el GSE / Supervision 0
6 HIDROCARBUROS L ) 87.2%
LIQUIDOS cumplimiento de las atenciones referentesa| DSHL | PO222 B
NCLUYENDO | @ Reauperacion Wi Eicien-MERy Fcalzacin PO ) 06 | a8 | om0 | 54 | 54 | 6 | 42 | 2 | w0 | B | W | ne |ne
la atencion de emergencias, denuncias, Y EIECS Supervision
CONSUMIDORES i L . las - 9
DIRECTOS solicitudes de opinion tcnica y acciones de Actividades Cumplimiento de las acciones de acuerdo a la demanda de una B
fiscalizacion ik supervision especial a consecuencia de: i) emergencias, i ACC‘O'T de 12 2 2 2 6 12 0 2 0 2 4 139% | 333%
Hidrocarburo | denuncias o i) solicitudes de opinién tcnica, en el periodo Supervision
Sliuiss Accion de
. 21 3 6 6 6 21 1 4 4 7 16 | 2% |762%
Supervision
PO221
Supervision | Cumplimiento del programa de supervision pre-operativa para | Accion de
55.07 55.09
A ?e,;az atender las solicitudes de informes técnicos, en el periodo. Supervision 2 4 6 5 5 2 0 2 8 1 " b b
cliviaaaes
Verificar el cumplimiento de las de
SUPERVISION DE obligaciones normatvas y técnicas en Hidrocarburo
LAS ACTIVIDADES  |materia de seguridad, en las acfvidades de s Liquidos o . )

. DE TRANSPORTE transporte mariimo y ducts de GSE / Cumphmento del prqgrama de supgrylsmn operanvg, con el fin Action de o7.1%
MARITIMO Y DUCTOS | Hidrocarburos Liquidos. Asi como, la DSHL po222 | de verifcar el cumplimiento de condiciones de seguridad, en el Suenisn 621 93 | 173 | 186 | 169 | 621 180 | 179 | 148 | 103 | 610 | 9%82% |9%8.2% A
DE HIDROCARBUROS |atencion de solicitudes de informes tcnicos, Fiscalizacitn periodo

LiQUIDOS emergencias y soliciides de opinin y Sanlc'on de
by arnesd bz ctidoes e g g s o | w4 s | | e | e | mm oo
p Cumplimiento de las acciones de acuerdo a la demanda de una | - Supervision e o
i droc:rbum supervision especial a consecuencia de: i) emergencias o ii)
s Liquidos solicitudes de opinion #cnica, en el periodo Su:)::/niscij:n 10 2 3 3 2 10 15 13 25 16 69 | 690.0% [100.0%




EVALUACION AL IVTRIMESTRE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2022

PLANES DE ACCION Y ACCIONES META FSICA
\° PLAN DE ACCION PROGRAMADO EJECUTADO
UNIDAD PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD META
DENOMINACION DESCRIPCION ORGANICA ANUAL | I 11l IV | Total | Il 11l IV | Total Aval?ce e Avance
Trim | Trim | Trim [ Trim | Prg | Trim | Trim | Trim | Trim | Ejec | Accion PA
Sewsine| gy g L6 | 4 | 4 | [ 3|5 | 2] 6| 16 | no |mo
- ) Solicitud de IT
Cumplimiento del programa de supervision pre-operativa con el
o ) fin de atender. i) solicudes de informes cnicos, i) soliuudes de
Reaiczar acciones oo el i de veriicar el aces devercacon o) verfcarcurplienodenormasde | oo o2 | 2| 1815 | 4|5 |6 S | 8 [ A | Bk | B4
. LG AT I e S construccion y/o modificacion de instalaciones de hidrocarburos Vefcaccn
SUPERVISION DE |  de supervision: 1) Pre operafva para ez lquidos, en ¢l periodo
LAS ACTIVIDADES | atender: ) las solicitudes de informes S“zer;"s")" ’ Accitn de 1" 0 9 6 6 m 0 0 0 0 0 o | o
DE PLANTAS Y técnicos, i) solicudes de acts de Acuvei daasdes Supenvision
REFINERIAS DE verificacion, y i) el cumplimiento de las de — — :
HIDROCARBUROS | normas de construccion y/o modifcacion de Vidracarburo Curmplimiento d.ellprograma de supervision operaiyva para )
LiQUIDOS instlaciones de hidrocarburos iuidos, s Lipios atender las solicitudes seqin demanda para: veriicar las Accion de 21 4 80 50 1 21 % 69 2 61 a7 | 1654 |10
(REFINERIAS, veriicando el cumpliviento de las GSE |/ condiciones de seguridad y SCI (Incluye la verficacion del Supenvision .
8 PLANTAS DE obligaciones normafivas, Bcnicas legalesy | DSHL po222 | Procedimiento de la Declaracion Jurada - PDJ), en el periodo 53.4%
ABASTECIMENTO, | tcnicas en materia de seguridad y 2) Fissca"z_?dg” Supisine
¢ i ancion de
TERMINALES, OReranva para atendler s sqhqtudes ! las Cumplimiento de las acciones de acuerdo a la demanda de una | Emergencia 8 2 2 2 2 8 2 2 2 f 76 B |t
DISTRIBUIDORES | segln demanda de las: i) condiciones de . L . o o
: . . Actividades | - supervision especial a consecuencia de: i) emergencias o i)
MAYORISTAS DE sequridad que incluye verifcar las & solcudes de opnn Keries, en el peiodo Supanvisinde
COMBUSTIBLES | dedaraciones PDJ, i) emergendis, i) MR ' o M [ 80 | % | 9 [ 76 | M [ 79 | 139 | 124 | 168 | 510 | t496% |1000%
LIQUIDOS Y OPDH) solicitudes de opinion tcnica, iv) s Liquidos
obligaciones comerciales de los agentes Acciones de
meyores, y v) atender las soludes de FM Cumplimiento del programa de supervision operatva para S 437 | 104 | 140 | 114 | 79 | 437 | O 0 0 0 0 [ o0% |00%
atender las solicitudes segun demanda para :i) veriicar el
cumpiimiento de las obligaciones comerciales de los agenes | -viones de
mayores, y i) aender solictudes de FM, en el periodo Supenisn 60 B 1515 15 | 60 0 0 0 0 0 00% [ 00%




EVALUACION AL IV TRIMESTRE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2022

PLANES DE ACCION Y ACCIONES META FiSICA
N° PLAN DE ACCION PROGRAMADO EJECUTADO
QLT PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD B
DENOMINACION DESCRIPCION ORGANICA ANUAL | I 1] 1\ Total | I 1] 1\ Total | Avance Aluste Avance
Trim | Trim | Trim | Trim Prg Trim | Trim [ Trim [ Trim [ Ejec | Accién ! PA
Accion de
) ) ) Cumplimiento del programa de supervision pre-operatival para i 16 3 4 5 4 16 13 13 25 15 66 | 4125% |1000%
Supervision
ReaITar‘ ac;n;nels con el ﬁnr:e verficar el atender las soliciides de: i) Informes técnicos o i) actas de P
cumplimento de fos siguientss programas verificacion para Plantas Envasadoras de GLP, en el periodo | Accion de
de supervision: 1) Pre operativa para — P P Supenisin 17 3 5 4 5 17 8 6 13 14 M| 2m2% | 100.0%
atender: i) las solicitides de informes Supervision
enicos y i) solicitudes de actas de de las Cumplimiento del programa de supervision operativa para Accitn de
verficacion para Plantas Envasadoras de Actividades | verficar el cumplimiento de las condiciones de seguridad en Sumenvision 242 44 66 66 66 242 3 9 85 193 | 290 | 1198% |100.0%
GLP y 2) Operativa para atender las de Plantas Envasadoras de GLP, en el periodo. i
SUPERVISION A |solicitudes segin demanda para: i) verificar Hidrocarburo Acoionde
PLANTAS el cumpiimient de las condiciones de | o, s Liguidos Supenvisién 6 1 1 2 2 6 1 20 4 0 25 | 4167% |100.0%
9 | ENVASADORAS DE | seguridad en Plantas Envasadoras de . ! ” 99.3%
DSHL PO222 Cumplimiento de las acciones de acuerdo a la demanda de una Accion de
GLPE GLP, i) realizar una supervision especial a Fiscalizaci6 - ; S g - 6 1 2 1 2 6 0 1 0 1 2 3B3% | 383%
) . iscalizacion | supervision especial a consecuencia de: i) emergencias, ii) Supervision
IMPORTADORES consecuencia de una emergencia, y Sancionde | ias. il solicitides de opinién Ecnica o i luacion d —
denuncia o solicitud de opinion tcnica y ii) las enunaas, i) solciudes de opinon Ecnica o v) eva vadonde | - Accin ce 1 2 3 3 3 1" 8 11 14 9 42 | 381.8% |100.0%
evaluar los requisios al RH de plantzs Actividades requisitos al RH de plantas envasadoras de GLP, en el periodo | Supervision : :
envasadoras de GLP Asi mismo se debe g de o Accw de 1 0 1 0 0 1 4 3 9 2 18 | 1800.0% |100.0%
monitorear y fiscalizar al Fondo de Inclusién I Lo,caij uro Supervision
Social Energético - FISE, y Fondo de § Hauidos Cumplimiento del programa de monitoreo y fiscalizacion del: a) | Accion de 515 50 135 | 165 | 165 515 46 68 66 | 369 | 549 | 1sem |10
Estabilizacion de Precios de Combusfbles Fondo de Inclusion Social Energéfco - FISE o b) Fondode | Supervision A
Derivados del Petrdleo - FEPC Estabilizacion de Precios de Combustbles Derivados del Petréleo ‘Accion de
-FEPC 7 0 3 3 1 7 0 1 5 5 1| 157.0% | 1000%
Supervision
Cumplimiento de las acciones programadas y requerimienios
para: i) Asegurar el buen desempefio y crecimiento sostenible de
I la DSHL, ii) Seguimiento de las acciones de la DSHL, iii)
Dar sopore a los procesos de supervision Supervisitn Mgnitorgo y coptrol dg indicadores men‘sqales y‘del Plan Inmforme 151 38 38 37 38 151 107 144 | 183 | 215 | 649 | 4208% |1000%
y fiscalizacion de la DSHL, realizando de las Operativo trimestr, iv).Mejora de los procedimientos internos y v)
acciones que: i) aseguren el cumpliientd Actividades | Fortalecer la comunicacion con las comunidades aledafias a las
de lo programado y la atencion de de instalaciones de hidrocarburos, en el periodo
SOPORTE A LOS | requerimientos ticnicos y de geston, ii) la IRl
PROCESOS DE atencion de los requerimientos legales, de GSE/ Slitacs
10 | SUPERVISIONY | fscaizacion, PAS, mejoranormetivay de | [ | poypy | Cumplimieno de las acdones de ficalzacion a s procedimenios| "™ | 380 | 85 | 108 | 96 | of | 380 | 67 | 80 | 98 | 92 | 337 | wm |wm | 993%
FISCALIZACION DE procediientos, i) la atencion de Fiscalizacion |admistafvos sandonadores y medidas administatvas y brindar| ~ 11°°
LA DSHL requerimientos de necesidades en recursos y Sanciénde | el soporte legal a requerimiento de las areas organicas de la
econdmicos, bienes y servicios; en el las DSHL, en el periodo ;
- idos, y Actividad ®
penodoy plazqs estableudo~s, yiv) CIIV(Ij ades fOYef 2 0 0 1 1 ) 0 0 % 0 2 100.0% | 100.0%
acciones a comunidades aledafias a lotes L Normativo
petroleros y de orientacion a administrados Hf:_‘fcji:’ousm
4 Gestonar y realizar actvidades de soporte administrativo a las Gestion de
acfividades de supervision y fiscalizacion de la DSHL, en el Necesidad 504 126 126 | 126 | 126 504 133 161 151 179 624 | 1238% [100.0%
periodo. Atendida
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PLANES DE ACCION Y ACCIONES

META FSICA
N PLAN DE ACCION PROGRAMADO EJECUTADO
o PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD META
DENOMINACION DESCRIPCION ORGANICA ANUAL | 1} 1 \% Total | I 1l \% Total | Avance A Avance
Trim [ Trim | Trim [ Trim Prg Trim [ Trim | Trim | Trim Ejec | Accion PA
PO231
Supervision | Cumplimiento del programa de supervision de la Recuperacion
de las Méaxima Eficiente - MER en los yacimientos del lote 56 (Pagoreni |  Accion de . .
Actividades |y Mipaya), Lote 57 (Kinteroni -Sagari) y Lote 88 (San Martin), en | Supervision 4 1 1 1 1 4 0 1 1 2 4 100.0% | 100.0%
SUPERVISION Y B ) ” de Gas el periodo
FscAzacioN DE | ZEe L e | ese s |
LA EXPLOTACION Y ' 09
n OTACIO operativa de la produccion de Gas Natural | DSGN PO232 100.0%
PRODUCCION DE : f i Fiscalizacion
GAS NATURAL y la seguridad de las instalaciones
y Sar:cnﬁn de | Cumplimiento del programa de la supervision operativa de la Accion de 36 9 9 10 9 a7 9 9 ” 3 2 s | om
A as produccion de Gas Natural, en el periodo Supervision R o
ctividades
de Gas
Natural
PO231
Supervisién
SUPERVISION Y de las
FISCALIZACION DE ACJZE:ESS
LAS ACTIVIDADES | Asegurar la cobertura del servicio y la Natural - » - )
DE seguridad de las instalaciones de las GSE / Cumplimiento del programa de visitas de supervision operativa de Acciion de
i i 0/ 0/ 0,
12 PROCESAMENTO s " S DseN | Poz2 las plantas de prooesameel:uer ael:li't:gznamenm de Gas Natural Supervisicn 108 27 27 27 27 108 20 27 35 49 131 | 1213% |1000% [ 100.0%
Y almacenamiento de Gas Natural Fiscalizacion P
y Sancion de
ALMACENAMIENTO 55
DE GAS NATURAL Actividades
de Gas
Natural
PO231
Supervision Cumplimiento del programa de supervision pre operativa y Acckn de
de las operativa de los ductos de ransporte de Gas Natural, en el o 191 50 51 48 42 191 54 61 64 55 234 | 1225% |100.0%
SUPERVISION Y Actividades periodo Supervision
p de Gas ’
FISCALIZACION DE Asegurar la confinuidad del servicio de Natural
LAS ACTIVIDADES gurar " v GSE/ .
13 transporte de gas natural por el Sistema de 100.0%
DE TRANSPORTE DSGN PO232
Transporte por Ductos - STD Fiscalizacion
POR DUCTOS DE -
y Sancién de L tratar | rvici ra | rvision del ransporte Iiorme de
GAS NATLRAL e | v et | i | o | g [ s sl o |8 |3 s s |0 | s |an |
Actividades p i p Contratado
de Gas
Natural
PO231 Cumplimiento del programa de supervision de los contratos de Accion de
Supervision % .0%
Ze las concesion de Gas Natural y asuntos regulatorios, en el periodo Supervision 190 43 54 49 44 190 45 55 49 45 194 s || T
A Actividades
SUPERVISION DE | Efectuar fa supervision de los contratos de de Gas
LOS CONTRATOS |  concesion de Gas Natural y asuntos Natural Cumplimiento del programa de fiscalizacion de la contabilidad e
14 DE CONCESION | regulatorios- Asi como de la contabilidad GSE / regulatoria y del inventario de bienes de la concesion, en el Supervisicn 8 0 6 1 1 8 0 6 1 1 8 100.0% | 100.0% 931%
DE GAS NATURAL |[regulatoria, el inventario de los bienes de la| DSGN PO232 periodo. g
Y ASUNTOS concesion y del Fondo de Inclusion Social hcaizacel
E éfico - FISE y Sancion de
REGULATORIOS e = i
Actividades | Cumplimiento del programa de fiscalizacion de la recaudacion del Accion de
76.19% 76.19
de Gas Fondo de Inclusion Social Energético - FISE, en el periodo. Supervision 92 2 12 % 3 92 2 12 2 17 0 Cle @ik
Natural




EVALUACION AL IV TRIMESTRE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2022

PLANES DE ACCION Y ACCIONES META HSICA
N PLAN DE ACCION PROGRAMADO EJECUTADO
Lkl PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD L
DENOMINACION DESCRIPCION ORGANICA ANUAL U iy iy W || e ! o - DY || VG || AR || gy (AENES
Trim | Trim | Trim | Trim Prg Trim Trim Trim | Trim Ejec | Accion PA
PO231
Supervision
de las
MONITOREO AL Actividades Accibn de
CONTRATO DEL de Gas Suervision de
i i upervision del
ADMINISTRADOR Efecﬁf;)z:c;)gf; (dAe dmﬂ?g;ﬁ;’i;ﬂzﬂm GSE | Natural Cumplimiento del programa de verificacion al contrato del Cur:elimienm el
15 DE LOS BIENES . ) - Administrador de los bienes de la concesion del ex-proyecto P! 36 8 12 9 7 36 10 21 8 10 49 136.1% | 100.0% | 100.0%
DE LA CONCESION preservacion de los bienes de la concesion| DSGN P0_232_ GSP, en el periodo Administrador de
del ex-proyecto GSP) Fiscalizacion ' los Bienes de la
DEL EX- y Sa”IC"’” de Concesion
PROYECTO GSP fas
Actividades
de Gas
Natural
PO231
Supervision
de las
o N Actividades
Cumplimiento en elaborar y gestionar de Gas Documento
SOPORTE LEGAL | Proyectos Normativos. Asi como, brindar la Natural
A LA SUPERVISION asesorfa legal en los procesos de GSE / Cumplimiento en brindar la asesoria legal en las acciones de CERR
~ - P o o . isado, 100.0% | 100.0% .09
16 Y FISCALIZACION supervision, fiscalizacion y sancion DSGN F’0_232_ supervision, fiscalizacion y sancion de la DSGN, en el periodo re\g: i 300 5 75 75 5 300 75 5 75 75 300 ’ > 100.0%
DE GAS NATURAL |desarrollando acciones para la elaboracion Al EIRZEID
ylo revision de documentos u opinion legal y Sar;c"’” = e
las
Actividades
de Gas
Natural
PO231
Supervision
de las Lograr brindar asesoria técnica para la gestion , seguimiento de Informe /
Brindar el soporte técnico para el Actividades | indicadores, y mejora de los procesos y procedimientos de la Documento 300 75 75 75 75 300 75 75 75 75 300 100.0% | 100.0%
SOPORTE TECNICO seguimiento, control y mejora de los de Gas DSGN, en el periodo Elaborado
Y ADMINISTRATIVO A | procesos y procedimientos de supervision GSE / Natural
17 | LA SUPERVISION Y | vy fiscalizacién. Asi mismo, dar el soporte DSGN PO232 91.82%
FISCALIZACION EN | administrativo requerido para la realizacion Eiscalizacion
GAS NATURAL de las actividades de supervision 6 .
fiscalizacién de la [;]SGN y Y Sar::;on de Lo.gr.ar brindar el sopgrre adninistraﬁvo.pfra atender I9§ Requerimiento
Actividades |reduerimientos de las actividades de supervision y fiscalizacion de Programado y 22 6 6 6 4 22 6 6 1 3 16 72.7% 72.7%
de Gas la DSGN, en el periodo Atendido
Natural
Verificar el cumplimiento de las Cumplimiento del programa de supervision de la mediana mineria Accion de
disposiciones legales y tcnicas en las en geomecanica, ventilacion, geotecnia, infraestructura y plantas E—— 275 70 30 62 113 275 39 49 57 96 241 87.6% | 87.6%
FISCALIZACION EN actividades mineras incluyendo las PO31 de beneficio; en el periodo. scalizacion
18 LA MEDIANA referidas a la seguridad de infraestructura, GSM Supervision 88.0%
MINERIA sus instalaciones, gestion de seguridad y e Atender los eventos en el periodo (denuncias - Accidentes Bty
de operaciones, para evitar la ocurrencia mortales, Emergencia por recurrencia de AA.MM.-Art 170 del X 14 4 3 4 3 14 6 3 7 4 20 142.9% | 100.0%
de accidentes en la mediana mineria RSSO). Atendido
Verificar el cumplimiento de las Cumplimiento del programa de supervisién de la gran mineria Accion de
disposiciones legales y tcnicas en las en: geomecanica, ventilacion, geotecnia, infraestructura y plantas Fiscalizacs 224 59 30 59 76 224 44 35 50 86 215 9%.0% | 96.0%
“ actividades mineras incluyendo las PO31 de beneficio; en el periodo. scalizacon
FISCALIZACION EN . . N . Py
19 LA GRAN MINERIA referidas a la seguridad de infraestructura, GSM Supervision 96.1%
sus instalaciones, gestion de seguridad y Minera Atender los eventos en el periodo (denuncias - Accidentes Eveno
de operaciones, para evitar la ocurrencia mortales, Emergencia por recurrencia de AA.MM.-Art 170 del Atendido 14 4 4 4 2 14 11 3 2 2 18 128.6% | 100.0%
de accidentes en la gran mineria RSSO)




EVALUACION AL IV TRIMESTRE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2022

PLANES DE ACCION Y ACCIONES META FISICA
¥ PLAN DE ACCION PROGRAMADO EJECUTADO
UNIDAD PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD META
ORGANICA ANUAL | 1] 1l \Y Total | Il 1] [\ Total | Avance | ,. Avance
DENOMINACION DESCRIPCION ) ) . . ) ) ) . ) -~ |Ajuste
Trim | Trim [ Trim | Trim Prg Trim | Trim | Trim | Trim Ejec | Accion PA
Concluir los Procedimientos Administrativos
FISCALIZACION Sancionadores dentro de los plazos PO32 Cumplimiento de acuerdo a lo programado la conclusién de los
20 | NORMATIVA EN EL | establecidos, elaborando las resoluciones | GSM | Fiscalizacion | expedientes PAS con la resolucion de primera instancia, en el | Resolucion 150 14 15 43 37 109 14 16 37 37 104 | 693% |[69.3% | 69.3%
SECTOR MINERO | de Primera Instancia respecivas para su Minera periodo
notiicacion al Administrado
Ejeg{?ar gcﬂvidadgs‘de apoyo Lograr brindar Iag agﬁ)/idades de soporte a Ia§ actvidades de Accién qe 12 3 3 3 3 12 3 3 3 3 12 100% | 1000%
administrativo y logistico para el fiscalizacion de la GSM, en el periodo Evaluacion
SOPORTE A LAS L PO3
cumplimiento de las metas del Plan L
21 ACTIVIDADES DE Operativo, con el uso del presupuesto GSM Supervision y 100.0%
FISCALIZACION EN | CPeréivo, con eluso delpresupue Fiscalizacion 0%
EL SECTOR MINERO asignado a la GSM . Asi como realizar de mineria
eventos de capacitacion que permitan Organizar y realizar eventos de seguridad minera para el Evento 2 0 0 1 1 2 0 0 1 1 9 100% | 1000%
intercambios de conocimiento y experiencia intercambio de conocimiento y experiencia, en el afio. Realizado - -
Ejecutar acciones que permitan: i) Sl ] ; ; -
- i umplir con Gesfionar resoluciones de la Junta de Apelaciones Resolucion
108.9% | 100.0%
SR LA Gestonar las resolucpp% dela J.ARU de o de Reclamos de Usuarios, en el periodo. — 26000 | 6994 | 7002 | 7162 | 7160 | 28318 | 6994 | 7002 | 7162 | 7160 | 28318 | 108.9% |100.0%
. acuerdo con la funcion de solucion de
S onlns reclamos y controversias y en efercicio de | STOR / | Socionde
e la ﬁJnciérZ sancionadora, . ii) asJe urarel | JARU Apeiaciones 6%
USUARIOS DE rion 66 B i ”,y : Ig g de Reclamos | Lograr la supervision del cumplimiento de las resoluciones JARU Accibnde
ENERGIA D e ORCOT 0 de Energia | y jos Organos de Solucion de Controversias, e inspecciones de » 1440 | 289 | 378 | 391 | 326 | 1384 | 289 | 378 | 379 | 326 | 1372 | %3% |9%.3%
reclamos y el ejercicio de la funcion ; Supervision
. campo en el periodo.
sancionadora
Resolucion
75.0% | 75.0%
GESTIONAR LA Ejecutar acciones que permitan realizar PO42 Final 8 0 1 2 3 6 0 L 2 3 6 ’ ’
23 SOLUCION DE actvidades de soporte necesariasparala | STOR/ | Solucion de | Cumplir con gestionar resoluciones de cuerpos colegiados y del 67.5%
CONTROVERSIAS DE|  atencion de controversias y cuerpos TSC  |Controversias fribunal de solucién de controversias, en el periodo. w7
ENERGIAS colegiados de acuerdo con la funcion de Energla Irforme 12 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0% | 0om
Técnico
Ejecutar acciones que permitan: i)
Gestionar las resoluciones del TASTEM de
GESTIONAR LA acuerdo con la funcion de solucion de s IP(’_‘}3 .
SOLUCION DE reclamos y controversias y en ejercicio de oluclon de ' ) ) ; n
Resol
24 | APELACIONES DE la incin sancionadora y ) revisar y STOR/ Apelacuqnes Cumplir con gestionar las resoluciones que emltg el TASTEM, eso.gclon 500 202 146 179 149 669 202 146 179 142 669 | 1338% [100.0% | 100.0%
. . A TASTEM |de Sanciones dentro del plazo programado, en el periodo. Emiida
SANCIONES DE |sistematizar los lineamientos y precedentes de Energiay
ENERGIA Y MINERIA | conelfin de mejorar la predicibilidad del Mneria
tribunal en la funcién de resolucion de
reclamos




EVALUACION AL IV TRIMESTRE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2022

PLANES DE ACCION Y ACCIONES META FiSICA
PLAN DE ACCION PROGRAMADO EJECUTADO
X UNIDAD META
ORGANICA | TROCESO aCLDID OB UNIDAD 1 p\uaL |1 ol om | v | Total | | w | v | Total |Avance |, [Avance
DENOMINACION DESCRIPCION Ajuste
Trim | Trim | Trim | Trim Prg [ Trim | Trim | Trim | Trim | Ejec [ Accion ! PA
GESTIONAR LA
ATENCION DE Ejecutar acciones que permitan atender las POS
actividades requeridas de soporte a STOR SO'”C_'OH de Lograr atender las actvidades requeridas de soporte por las .
APELACIONES DE o o apelaciones y . L L . Requerimiento . . o
25 RECLAMOS para asegurar el cumplimiento de la funcion | STOR | /= = ' &reas organicas de la Secretaria Técnica de Organos Aendido 4 0 8 0 0 8 0 8 0 0 8 2000% {100.0% | 100.0%
SANCIONES Y de solucion ﬁjie rgdam§y e(rjl ejercicio de la de e.ne[glra y Resolutivos, en el periodo
CONTROVERSIAS ncion sancionadora mineria
Informe: 100.0% [ 100.0%
Cumplimiento del plazo legal para la publicacion de resultados en 6 2 2 2 0 6 2 2 2 0 6 ’ ’
la fjacion de farifas de generacion eléctrica, en el periodo
Comunicado 24 6 6 6 6 24 6 6 6 6 24 100.0% [ 100.0%
Cumplimiento del plazo legal para la publicacion de resultados en " . .
Ejecutar acciones para: i) Fijar las tarffas en la fiacion de tarifas de transmision elctrica, en el periodo Resalucin 3 1 2 0 0 3 1 2 0 0 3 OGS ||
la generacion y fransmision eléctica,, ii)
REGULACION DE supervisar la operacion del SEINy POLL: [ Cumplimiento del plazo legal para la publicacion de resultados de
GENERACIONY | aprobar procedimientos del COES, i) | GRT/ |Regulacion de . s ; Informe 1 0 0 1 0 1 0 0 1 0 1 [ 1000% |1000%
26 ) N la gestion y supervision del COES, en el periodo 100.0%
TRANSMISION gestionar la informacion técnica legal de DGT | Generaciony '
ELECTRICA lacion, y iv) dicta fiva y elab Transmision
rl,eg” a?"”;)y W) t: te' ',‘°"m|‘ vay Za °“|" Informe 9 0o | o 1 1 2 0 0 1 1 2 | 1000% [1000%
IS £y es’ H3gBld ?C'O”a EBELE Cumplimiento de la publicacion de la informacién sectorial en
funcidn reguiabria regulacion de energia, en el periodo Publicacion
2 6 6 8 6 26 6 6 8 6 26 | 100.0% [100.0%
WEB
Establecer el nivel de percepcion del impacto de las normas
emiidas en los grupos de interés afectados por la gestion Informe 5 0 1 1 3 5 0 1 1 3 5 100.0% | 100.0%
normativa sectorial de regulacion de energia, en el periodo
Cumplimiento del plazo legal para la publicacion de resultados del|  Resolucion 11 1 4 4 2 1 1 4 4 2 11 100.0% | 100.0%
Eiecutar . ) Reguer| proceso de fiacion de las Tarifas de Distribucion Eléctrica, en el
jecutar las acciones para. I) Regular los eriodo
servicios piblicos de energia a través de la P Informe 1 1 4 4 2 1 1 4 4 2 1| 1000% [100.0%
REGULACION DE LA fiacion tarifaria de distribucion eléctrica, i) PO12:
27 DISTRIBUCION administar los fondos y mecanismos de | GRT /| Regulacion de| Cumplimiento del plazo legal para la publicacion de resuftados de | Resolucion 26 8 8 5 5 26 8 8 5 5 26 | 1000% | 1000% | 4000
compensacion aplcables alas tarflas de los| ~ DDE | Distribucion | o o 4ninictracien de fondos y mecanismos de compensacion, en '
ELECTRICA i icio bibl ici Hléctrica Y v '
usuarios del servicio piblico de electricidad, el periodo.
y iil) gestionar informacion tcnica legal de Informe 26 8 8 5 5 26 8 8 5 5 26 | 1000% |100.0%
regulacion
Cumplimiento de la ?ubllca0|on d'e la mformaqon sectorial en Publicacion 9 9 9 3 9 9 9 9 3 9 9 I e
regulacion de energia, en el periodo Web




EVALUACION AL IVTRIMESTRE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2022

PLANES DE ACCION Y ACCIONES META FSICA
N PLAN DE ACCION PROGRAMADO EJECUTADO
UNIDAD PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD META
DENOMINACION DESCRIPCION ORGANICA ANUAL | Il 1] \% Total | 1l 1] \% Total | Avance Aluste Avance
Trim | Trim | Trim | Trim Prg | Trim [ Trim | Trim [ Trim | Ejec [ Accion J PA
Cumplimiento del plazo legal para la publicacion de resultados en | Resoluion 1 0 1 0 0 1 0 1 0 0 1 100.0% | 1000%
la fjacion de farifas de transporte de Gas Natural e Hidrocarburos
Liquidos, en el periodo. Infome 1 0 1 0 0 1 0 1 0 0 1 w00 |1000%
Resolucion 10 2 2 B 3 10 2 2 3 3 10 | 1000% [100.0%
. . N . Cumplimiento del plazo legal para la publicacion de resultados en
Ejecutar acuon.eslparla'. ) Fiar las trifas de la fijacion de tarifas de distribucion de Gas Natural, en el periodo.
tlransporte y d|'sw|FJuuon de Gas Natural Ff\. i 10 9 2 3 3 10 2 2 3 7 10 1000% | 100.0%
hidrocarburos liquidos por red de ductos, ii)
REGULACONDE |t e -
_ - it 0, 0,
28 HGII))ASO’\(IZAAE;SFIQ-OES de petroleo y actualizar la banda de precios ?)ZTN Regulacion de| Cumplimiento del plazo legal para la publicacion de resuftados de RESEIEET 6 f 2 1 2 6 1 2 1 2 6 1000% [ 100.0% 100.0%
LiQUIDOS de combustbles, i) administrar los Gas Natural | la gestion de precios de referencia y banda de precios, en el
mecanismos de recaudacion para el periodo. ! !
desarrollo de la industria del gas natural y Inome 52 12 13 14 13 52 12 13 14 13 52 100%% | 100.0%
iv) gestionar informacion tcnica legal de
regulacion
Cumplimiento del plazo legal para la publicacion de resultados de
la administracion de mecanismos de ingresos garantzados de Informe 4 1 1 1 1 4 1 1 1 1 4 100.0% | 100.0%
promocion y de compensacion, en el periodo.
Cumplimiento de la l;?ublicacién dg la informalci()n sectorial en Publicacion 6 1 9 1 9 6 1 9 1 9 6 w00 |1000%
regulacion de energfa, en el periodo Web
SOPORTE A LAS
ACTIVIDADES DE Gestionar la uflizacion del presupuesto coL Informe de.
REGULACION DE LA | asignado y dar el soporte requerido para - Seguimiento para el cumplimiento del presupuesto asignado y el
- . L Regul d - M ) Resultados d 100.0% | 100.0%
2 GERENCIA DE realizar las actvidades de Regulacion bajo CGRT egeu n:;; ¢ soporte de actividades de Regulacion de la GRT, en el periodo. esuGRzT)s ¢ 1 0 0 0 f L 0 0 0 f 1 ’ ’
REGULACION DE competencia de la GRT
TARIFAS
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PLANES DE ACCION Y ACCIONES META FSICA
N PLAN DE ACCION PROGRAMADO EJECUTADO
o PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD Ll
DENOMINACION DESCRIPCION ORGANICA ANUAL | 1l 1 v Total | 1} 1 v Total | Avance Aiuste Avance
Trim | Trim | Trim | Trim Prg Trim | Trim | Trim | Trim Ejec | Accion ] PA
Instalac. MTy
) 26811 | 4469 | 13085 | 9654 | 8973 | 36181 | 5025 | 15084 | 7971 | 7613 | 35693 | 133.1% |100.0%
BT Supervisada
UAP
Supervisad 78425 | 22715 | 25023 | 23313 | 26493 | 97544 (29214 | 38706 | 24021 | 22976 | 114917 | 1465% |100.0%
Cumplimiento de las acividades programadas en supervision de Upetvisadal
la distribucion eléctrica para realizar acciones de supervision en; | Superv. Segurid.
114.59 100.0¢
i) instalaciones de MT y BT, i) UAP en zonas urbanas y y Accidentes 62 % % 13 8 n % % 13 8 n % 3
rurales, iii) seguridad e investigar accidentes, iv) suministros FE—
provisionales, v) paralizaciones y vi) procedimientos de uministo Prov. | - oq 2 6 1 5 2 4 10 6 3 23 | 703% |793%
distribucion eléctrica, en el periodo Supervisado
e
A | 459 | 119 | 105 | &7 | 58 | 369 | 119 | 105 | 87 | 58 | 369 | so4% |ean
Supervisada
Do
podmeno | o4 |6 | 6 | 6 | 6 | 24 | o | o | 7 | 12| 19 | nm |wx
Supervisado
Medidor
Conrastado | 12429 | 1413 | 4572 | 2293 | 3994 | 12272 | 2522 | 3452 | 2881 | 2880 | 11735 | %44% | 944%
Verificado
Sumin. Facturad
mnree®) 62 | 27 | 15 | 33 | 14 | 8 | 35 | 31 | 30 | 20 | 116 | e |100.0%
Supervisado
Supervisar el cumplimiento de la normativa
de distribucion eléctrica y comercializacion PO241 Superv. Cob. y
para garantizar la continuidad del servicio Supervision Atencién Usuario 44 24 6 18 4 52 32 22 21 9 84 190.9% | 100.0%
eléctrico y seguridad de las instalaciones G SERETD
SUPERVISION Y | elécticas y los deberes y derechos de la Publico de Sumini. corte y § .
FISCALIZACION DE | poblacién. Asicomo el cumplimiento de la GSE / Eecueae Reconex. Sup.. 36 17 2 18 3 40 18 5 14 6 48 ENRS ||
30 DISTRIBUCION Y Norma Técnica de Calidad de Servicio DSR PO242 - 88.5%
COMERCIALIZACION |  Eléctrico para garantizar la calidad del Fiscalizacion | Cumplimiento de las actividades programadas en supervision de Superv, Contrb. 19 0 3 8 8 19 1 3 8 3 15 89% | 78.9%
ELECTRICA servicio eléctrico y el cumplimiento de los y Sanci6n en |12 comercializacion eléctrica para realizar acciones de supervision Reembolsable
compromisos de inversion en distribucion el Servicio | de: i) verificacion de medidores| contrastados, i) facturacion, iii) | Superv.Recuoero
para mejorar la seguridad, la calidad de Publico de cobranza y atencion a usuario, iv) cortes y reconexiones, v) s y Reintegros 36 8 10 9 9 36 6 12 2 7 21 750% | 75.0%
suministro o calidad de tension del servicio Blectricidad | contribuciones reembolsables, vi) recuperos y reintegros, vii) Superv.Atencion
elécrico atencidn telefonica, vii) facturacion de AP, ix) al FISE, y S 2 1210 %o 21 LA A I A 7 66 | 2644% [100.0%
Procedimientos de Comercializacion Eléctrica, en el periodo SiiEtn
103.39 100.0¢
Factracion AP | 0 4 9 5 12 30 6 12 4 9 3 03.3% [ 100.0%
SUeviSio
e | 1347 | 204 | 432 | 240 | 478 | 1354 | 58 | 407 | 261 | 472 | 1198 | sse% |@on
Sup. Comerc. SF
no Conec/Auto 3 0 0 2 1 3 0 0 0 0 0 L iz
.Mec. .
Supttec.Comp. | 0 3 9 7 19 0 0 0 3 3 14.3% | 143%
Sist Aislado
Superv FOSE 17 0 3 6 12 21 0 0 0 8 8 471% | 47.1%
Procedmend | o4 | 6 | 6 | 6 | 6 | 24 | 0 | o | 8 | 10| 18 | mo |mow
CE Supervisada
Supervisid
ee | 518 | 11| 148 | 111 | 148 | 518 | 74 | 148 | 111 | 148 | 481 | 2w |sow
Cumplimiento de las actividades programadas en supervision de S —
laNTCSE y atender solicitudes de FM y exoneraciones de LPEVISION 1 444 0 4 0 44 88 0 44 0 44 88 | 70a% |793%
compensacion, en el periodo i vslélh
Atencion Solicitud
g 6060 | 1392 | 1452 | 2034 | 1666 | 6544 |( 1392 | 1452 | 2034 | 1666 | 6544 | 108.0% |100.0%




EVALUACION AL IV TRIMESTRE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2022

PLANES DE ACCION Y ACCIONES META FSICA
N PLAN DE ACCION PROGRAMADO EJECUTADO
UNIDAD META
DENOMINACION DESCRIPCION ORGANICA PROCESO SCHVIZADIOBERANIVE T ANUAL | 1l 1] [\ Total | Il 1l \% Total [ Avance Aluste Avance
Trim | Trim [ Trim | Trim Prg Trim | Trim [ Trim | Trim | Ejec [ Accién / PA
Cumplimiento de las actvidades programadas en supervision de
la comercializacion de Hidrocarburos en CL, GLP, GNV, GNC y Accién de
GNL (Price, RIC, control volumétrico, GPS, SCOP, SPIC, . 3944 | 1182 | 852 | 981 | 929 | 3944 | 1180 | 2899 | 2045 | 3019 | 9143 | 231.8% [100.0%
) . . ) R Supervision
envasado, pintado y canje GLP, informalidad y Fiscalizacion
SCOP), en el periodo.
Cumplimiento de las actividades en Instalaciones y medios de
transporte (CL, GLP, GNV, GNC,GNL y OPDH) para atender Solicitud .
. 100.0¢
solicitudes de IT y solicitudes de certficado, y verificar pruebas y Atendida 2313 5% 73 649 695 %73 5% 733 649 695 | 2673 | 11o6% |1000%
hermeticidad, en el periodo
PO251
Supervision | Cumplimiento de los programas de supervision operatva de
s isar el liiento de | § de seguridad, | Instalaciones y medios de transporte (CL, GLP, GNV, GNC,GNL
up.erV|sar e cump ‘”,‘,e“ e. anormaiva Comercializac y OPDH) en: i) seguridad por crifcidad, ii) cerficacion y
det )l comercalzacion de hidrocerburos ion, calidady | sequridad de Insilaciones, LV, CD,RD y LV de GLP, i) | Accibne
para garantzar el abastecimiento de metrologia ' - S - .| 38881 | 8858 | 10136 [ 10078 [ 9809 | 38881 | 2430 | 5029 | 7810 | 8626 | 23895 | 61.5% | 615%
. - sequridad de cilindros GLP, iv) informes ex postde indices de |  Supervision
combustbles y la actualizacion de la . . . . .
. . ) ’ riesgo, v) agentes autorizados, vi) actos inseguros, vii) PDJ, vii)
inormacién de precios de combusibles pozs2 Medios de transporte, ix) distribuidores minoristas y consumidores
SUPERVISION Y derados de hidrocarburos, i) las Aemaon e menores, Si) a 'emes de instalaciones fias e)rl1 el periodo
FISCALIZACION DE | instalaciones y medios de transporte de GSE / Solicitudes Y89 1as, enelp
31 | COMERCIALIZACION | hidrocarburos para garantizar la seguridad s opers[i\e/as y o N . 78.8%
DE HIDROCARBUROS | de las instalaciones en la comercializacion y denuncias Cumplimiento de los. programas de supervision especial de Accién de
LiQuIDos ransporte de hidrocarburos, i) control de Instalaciones y medios de transporte (CL, GLP, GNV, GNC,GNL Supervision 1047 499 | 683 31 851 2764 | 499 683 31 851 2764 | 264.0% [ 100.0%
calidad y control metrologico de PO253 y OPDH) por denuncias y emergencias, en el periodo
combustbles para garantizar la candad y Fiscalizacion
I i i Sancion d imi isid i Unidad
caldad delos combusibies. Asicomo, ¢ y Sancionde - Cumplmeni de os programas de superviion especl en M\ o7780 | 12405 | 11742 | 9270 | 9048 | 42465 | 12405 | 11742 | 9270 | 9048 | 42465 | 1529 | 1000
oforgamiento del Registro de Hidrocarburos a apoyo a la lucha contra la mineria ilegal, en el periodo Veriicada
comerclalizac
enoda a cadena de valor onde Cumplimiento de las visitas programadas en supervision para el
Hidrocarburo [ confrol de la calidad y la cantidad de combusbles, de GLP
s despachados, produccion de plantas varias y de centros de Accion de
.0% | 100.0%
distribucion y comercializacion, Asi como, envasadois en Supervision 2928 4 950 985 989 2928 444 908 1464 | 991 3807 | 1%00% | 1000%
diferentes medios de venta y efiquetado de balones y peso neto,
en el periodo.
Cumplimiento de las actividades programadas en la atencion de Solicitd
solicitudes al Registro de Hidrocarburos o su modificacion o ofras Aendida 11094 | 4450 | 4939 | 4539 | 4815 | 18743 | 4450 | 4939 | 4539 | 4815 | 18743 | 168.9% |100.0%
acciones en toda la cadena , en el periodo
Cumplimiento de las actividades programadas en la atencion de la|  Accion de
1290.0% | 100.0%
reinscripcion del Registro de Hidrocarburos, en el periodo Supervision 2 114 63 81 0 238 114 63 81 0 28 0.0% | 100.0%




EVALUACION AL IV TRIMESTRE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2022

PLANES DE ACCION Y ACCIONES META FiSICA
e PLAN DE ACCION PROGRAMADO EJECUTADO
e PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD META
DENOMINACION DESCRIPCION ORGANICA ANUAL | 1} 1 v Total | I 1 \% Total | Avance A Avance
Trim | Trim | Trim | Trim Prg Trim | Trim | Trim | Trim | Ejec | Accion PA
PO261
Supervision | Cumplimiento de las actividades programadas en supervision pre Accitn de
de proyectos [operatva y operativa de la distribucion de Gas Natural por red de —— 3650 | 900 | 930 | 930 | 890 | 3650 | 761 600 | 277 0 1638 | 44.9% |49%
de i"ze'Sié” ductos, en el periodo. upervIsion
e
distribucion
de GN por red
deplgzcégs ! Cumplimiento de las actividades programadas de supervision al Accion de
Supervision | OPrgamiento y actualizacion del registro de Insialadores de Gas Supervisién 4260 | 3451 | 2713 | 2847 | 2777 | 11788 | 3451 | 2713 | 2847 | 2777 | 11788 | 276.7% |100.0%
de Natural, en el periodo
distribucion
Verificar el cumplimiento de las normas dz Gg‘ p‘:r r7d
tcnicas, legales y compromisos epgzcegs AR . : »
contractuales para el aseguramiento de la coston del umplimiento de las actvidades programadas en a;upejmsmn s
caldad en el disefo, constuccien, registioge | P 0PCraiva y operalva do los proyecs de masfcacon de | - Aconde |y yq0 | g7 | 299 | 375 | 307 | 1481 | 472 | 503 | 653 | 579 | 2207 | veo% |10cu
operacionimantenimiento y abandono de instaladores Instalaciones de Rede; de D|str|bu0|op de Gas Natural a nivel Supervision
instalaciones de GN. Supervisar el de GN/ nacional, en el periodo.
- cumplimiento de la normativa de: i IREHE
SUPERUBION Y Distribucion de Gas Natural, para SRR
FISCALIZACION DE ) ., " de proyectos
22 DISTRIBUCION Y garantizar que la constrgoqon y operacion [ GSE / de 72.4%
COMERCIALIZACION | 48105 sistemas de disfioucion sean DSR [ masificacion | Cumplimiento de las acividades programadas en la supervision —
DE GAS NATURAL seguras, i los concesionarios para de de comercializacion de Gas Natural por red de ductos, en el - 34462 | 8410 | 9080 | 8585 | 8591 | 34666 | 10404 [ 8719 | 438 | 285 | 19846 | 57.6% | 57.6%
garantizar el acceso y adecuado suministro distribucién periodo. Supervision
de GN, iii) calidad del servicio de GN por de GN/
ductos, iv) cumplimiento de los compromisos PO265
de inversion en distribucion. Asi como S”p:"’l's'é”
" .. i e la
reallza‘r una oorrectf'i adm\n!strauun y comercializaci| Cumplimiento de las actividades programadas en la supervision
LA SRRl Hilies onde GN/ de la calidad del servicio de Gas Natural por ductos y en la Accion de
de GN PO266 . o - 1466 | 333 | 371 | 381 [ 381 | 1466 | 445 | 309 | 115 [ 299 | 1168 | 797% [79.7%
> atencion de reclamos por parte de las Empresas Concesionarias, [ Supervision
AETIIEE durante el periodo
denuncias y
Solicitudes de
GN/ P0O267
Supervision
de la calidad
de GN/ Cumplimiento de las actividades programadas en la supervision
PO268 de los planes de inversion y contabilidad regulatoria de las Accion de . "
Fiscalizacion | empresas concesionarias de distribucion de Gas Natural por red |  Supervision 20 50 %0 %0 %0 20 %0 M A 0 128 e
y Sancion en de ductos, en el periodo.
el Servicio
Pablico de GN
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PLANES DE ACCION Y ACCIONES META FSICA
N PLAN DE ACCION PROGRAMADO EJECUTADO
UNIDAD META
p PROCE ACTIVIDAD OPERATIVA INIDAD
T — B — oraANica | PROCESO © © U ANUAL I I i v | Total | I n v | Total | Avance |, |Avance
Trim [ Trim | Trim [ Trim Prg Trim [ Trim | Trim | Trim Ejec | Accion PA
- . " Orientacion | 271699 | 56506 | 52839 | 56107 | 51848 | 217300 | 56506 | 52839 | 56107 | 51848 | 217300 | 80.0% | 80.0%
Cumplimiento de las actividades programadas de gestion de la
orientacion de los grupos de interés para realizar: i) acciones de Encuesta de
o ) orientacion en los canales presenciales, telefonicos y virtuales, i) Conformidad 108679 | 15345 | 14462 | 15819 [ 14686 | 60312 | 15345 | 14462 | 15819 | 14686 | 60312 | 555% | 55.5%
Alos grupos de interés y al ciudadano se le encuestas de conformidad del servicio y ii) actvidades en el
debe dar: i) orientacion con la finalidad de canal movil, en el periodo. Actividad del
atender sus necesidades de informacion en Canal Movil 1072.3 | 109 | 222 | 449 | 410 | 1190 109 222 449 | 410 | 1190 | 111.0% |100.0%
ATENCION A los sectores de energia y mineria, i) G P?_Z,nd
33 GRUPOS DE informacion y atender requerimientos, con GSE a[ee iggn : Cumplimiento de las actividades programadas de atencion de Requerimients 81.4%
INTERES EN la finalidad de satisfacer sus necesidadesy | /DSR grupos de | requerimientos de los grupos de interés (tramites, denuncias, Aendico 114181 | 23438 | 20905 | 23822 | 24810 | 92975 | 23438 | 20905 | 23822 | 24810 | 92975 | 81.4% | 814% e
ENERGIA expectativas, y iii) realizar una gestion con interés ofros), en el periodo
un enfoque al ciudadano, para garantizar
servicios de calidad y safisfacer sus Cumplimiento de las actividades de medicion de la satisfaccion de Encuesta
53.9% 53.9%
expectatvas actividades del canal movil (encuestas), en el periodo Realizada 9750.28 | 320 558 2251 | 2131 5260 320 558 251 | 2131 5260 * *
Cumplimiento del procedimiento de supervision sobre la atencidin Supervision
en las oficinas de atencion al ciudadano de las empresas de Rzzhzada 408 102 102 102 102 408 188 159 95 93 535 | 131.1% |100.0%
distribucion eléctrica, en el periodo
PO24:
Supervisién y
Fiscalizacion | Gestionar las necesidades de la DSR, en los plazos establecidos:
de Requerimientos de bienes y servicios; contratacion de empresas | Requerimiento
100.0% | 100.0%
distribucién y | - supervisoras; atencion de gastos; presupuesto; revision de la Atendido 6000 1500 | 1500 | 1500 | 1500 6000 1500 1500 1500 | 1500 6000 : :
Comercializac documentacion contables - financiera, entre otros
ion Eléctrica /
PO25:
Dar soporte a los procesos de supervision Supervision y
y fiscalizacion de la DSR, realizando Fiscalizacion
acciones que: i) aseguren el cumplimiento de
SOPORTE A LOS de o programado y la atencién de Comercializac| Lograr gestionar y atender de forma efeciva los requerimientos ReErier'®
PROCESOS DE e S . i6n en legales de soporte a los procesos de supervision y fiscalizacion
SUPERVISION y | reduerimienis cnicos y de geston, i) @ | o /| isrocarburo | (mromoitoniog adichahg. soliffos do i Legal 1800 | 450 | 450 | 450 | 450 | 1800 | 450 | 450 | 450 | 450 | 1800 | 1000% |1000%
34 - atencién de los requerimientos legales, de e/ (Procedimientos Administrativo, solicitudes de opinion legal, Atndido 100.0%
FISCALIZACION DE ’ DSR s Liquidos i6 i :
a0 : " preparacion de propuestas normatvas, entre otros)
LAS OFICINAS ﬁscallzaao.n,.PAS, rne!.ora normg'uva y de pogai
REGIONALES procedimientos, y i) la atencion de Supervision y
requerimientos de necesidades en recursos Fiscalizacion
econémicos, bienes y servicios; en el de
periodo y plazos establecidos Al Y
comercializaci A
o deGas Dar soporte a los procesos de supervision y fiscalizacion de la
Natural; | DSR gestionando de forma efectiva la informacion e insrumentos Documento
ara la toma de decisiones ( Programa Anual de Supervision, 28 7 7 7 7 28 7 7 7 7 28 100.0% | 100.0%
[RORTAL P 9 P Generado
Gestion de | PO, Pl, metas insfitucionales, sistema de indicadores, proyectos,
atencion a entre otros).
grupos de
interés
Atender las consultas legales recibidas 5 dias habiles antes del | Consulta Legal
576.49 100.0%
e dol oo o | 220 | 428 | 352 | 405 | 83 | 1268 | 428 | 352 | 405 | 83 | 1268 % | 1000%
Realizar eficaz y eficientemente todas las ) . )
35 GESTION DE LAS |acciones que corresponden a las funciones oA ASZSS?).HE Atender las deferenlnes accloqes Iegeiles gu: le son requeridas a Co:sulta'LegaI 10 1 1 2 0 4 1 1 ) 0 4 200% | 400% 88.0%
ACCIONES LEGALES | asignadas a la Gerencia de Asesoria Juridica 1a gerencia, en el periodo fendida o
Juridica
Concli la atencien de los expedientes normatvos de acuerdoal | oo
oncluir la atencion de los expedientes normativos de acuerdo al A " "
RIAy a lo programado en el periodo. N:g:;‘;‘f 4 5 0 7 0 12 5 0 7 0 12 S00.0% | 100.0%
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PLANES DE ACCION Y ACCIONES META FISICA
w® PLAN DE ACCION PROGRAMADO EJECUTADO
LD PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD L)
DENOMINACION DESCRIPCION ORGANICA ANUAL | 1 1 v Total | 1 1 1\ Total | Avance Asie Avance
Trim | Trim | Trim | Trim Prg Trim | Trim | Trim | Trim Ejec | Accion PA
Lograr elaborar la Encuesta Residencial de Consumo y Uso de
Energia - ERCUE que permﬁg comgr coq informacion p.n.mana Informe Te.c.nlco o 2 2 0 0 2 4 0 0 0 4 4 2000% | 100.0%
Ejecutar acciones que permitan: i) sobre consumo y percepcion residencial de los servicios Admminist
Investigar el acceso, uso, consumo y energéticos, en el periodo
percepcion de la calidad de las fuentes de
GESTION DE LAS energia en los hogares, ii) Investigar la PE3: Lograr la revisién, validacion y reformulacion de los custionarios
ACCIONES EN percepcion de los administrados e identficar Gestion de | de 1a Encuesta de Percepcion de Empresas Reguladas - EPERS | oo 0o
36 ANALISIS Y mejoras en los procesos de regulaciény | GPAE | poliicas e |y consistencia de su marco muestral para contar con informacion ) L 2 2 0 0 0 2 2 0 0 0 2 100.0% | 100.0% | 100.0%
ESTUDIOS supervision y i) Elaborar y/o publicar impacto para mejorar los procesos de regulacion y fiscalizasion, en el
ECONOMICOS documentos de analisis que contribuyan regulatorio periodo
con la literatura del sector y/o sistematizar
conocimiento relevante sobre los mercados Lograr elaborar publicaciones y documentos relacionados a las
’ . . ) oo . X b
bajo competencia de Osinergmin achv.ldades de GPAE que permita generar.y swstemanza.r ocunr?e.n?o de 83 1 21 21 40 83 1 163 106 144 M4 1988% | 100.0%
conocimiento relevante sobre los mercados bajo competencia de Andlisis
Osinergmin, en el periodo
Realizar acciones con el fin de verificar el Informe d
cumplimiento de los siguientes programas Cumplimiento del programa de gestion de la imagen instiucional Resuhead: 12 3 3 3 3 12 3 3 3 3 12 100.0% | 100.0%
de comunicaciones para: 1) la gestion de la de Osinergmin para el: i) posicionamiento a través de medios de
imagen insttucional de Osinergmin por el: i) comunicacion periodistico ii) posicionamiento a través de medios
posicionamiento a ravés de medios de de comunicacion publicitario, iii) Relacionamiento con agentes
GESTION DE LA comunicacion periodistico ii) externos: gesores de informacion y enfdades infernacionales. y | - ¢y aa e
IMAGEN posicionamiento a ravés de medios de iv) la comunicacion digital, en el periodo Comunicacion 2 0 0 2 2 4 0 0 2 2 4 200.0% | 100.0%
INSTITUCIONAL Y DE comunicacion publicitario, i) . PEA: p omunieacio
37 | LAS ACCIONES DE | Relacionamiento con agentes externos: GCRI im:;zi?ﬂ; 100.0%
COMUNICACION Y gestores de informacion y entidades institucional
RELACIONAMIENTO (internacionales. y iv) la comunicacion digital Eveno 5 1 1 9 9 6 1 1 9 9 6
- i 120.0% | 100.0%
INTER INSTITUCIONAL |y 2) ‘,a gt.e'suonlde los pm%rar.ria: (,je Cumplimiento de la gestion de los programas de comunicacion a Ejecutado 0 0
:orqun;(:éqonoa OS_ grup;)s N tlin' resa los grupos de interés a fravés de: i) Organizar y/o participar en
avesm e:i) rga:u;ar yio palr Clpar en eventos que contribuyan en la imagen insfitucional y i) ejecutar
gvgn _S que gon ,‘ uyan en a imagen programas de educacion educativa, en el periodo Proyecto de
institucional y ii) ejecutar programas de o 2 1 0 0 2 3 1 0 0 2 3 150.0% | 100.0%
educacion educativa Comunicacidn
Curnpllmlenp de las ac.t?\ones de pla}nlﬁc?auon de Slstenps de Infoané de 4 1 1 1 1 4 1 1 1 1 4 1000% [100.0%
Realizar las acciones de: i) Planificacion de Tecnologia, Informacién y Comunicaciones, en el periodo Seguimiento
Sistemas de TIC para la obtencion de
informacion especializada para toma de Cumplimiento del programa de acciones para el desarrollo, Requerimiento
decisiones en contratacion de servicios implementacion y mantenimiento de servicios, aplicaciones y Atendido
e ) AR S ED S Azs D M CEIBENDENEAITNTTADEE FDEHEER, || e 37 43 | 65 | 3 9 120 | 55 | 53 5 9 | 122 | s |1000%
para el desarrollo, soporte y mantenimiento PS4: administrativos y de soporte, Inteligencia de negocios, -
GESTION DE LAS o " : . lidad, informacio ferenci cat mantenimiento,
ACCIONES EN de aplicativos para la atencion de Gestién de interoperabilidad, informacion geo referenciada, aplicativos ————
38 TECNOLOGIA, ' rgqt{erimientgs y nece§jdades GSTl sistenas’ y moviles, en el periodo g 100.0%
A institucionales, iii) operacion de los tecnologias
INFORMACION Y Sistemas de TIC para garantzar la de Cumplimiento del programa de acciones para garantizar la
COMUNICACIONES operatividad de las aplicaciones TIC informacion continuidad operativa de Sistemas y Servicios de TIC Servicio 74 84 5 2 12 150 67 69 12 12 160 o162 |100.0%
institucionales, y iv) monitorear Los (infraestructura tecnolégica, licencias, back office, aplicativos Operafivo ’ ’
Sistemas de TIC para la contratacion de informaticos), en el periodo
servicios para el monitoreo y control de la Servicio de
seguridad de la informacion bajo la Cumplimiento del programa de acciones para el monitoreo de los Caldad
normativa vigente sistemas de TIC y reducir la penetracion de ataques de hackers ) y 4 1 1 1 1 4 1 1 1 1 4 100.0% | 100.0%
" i . . Seguridad
informéticos a la red de Osinergmin
Ejecutados
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PLANES DE ACCION Y ACCIONES META FSICA
N PLAN DE ACCION PROGRAMADO EJECUTADO
UNIDAD PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD META
DENOMINACIGN DESCRIPCION ORGANICA ANUAL | 1l 1l \Y Total | 1l 1] \Y Total [ Avance Auste Avance
Trim | Trim | Trim | Trim Prg Trim | Trim | Trim | Trim | Ejec [ Accion : PA
Cumplir con la gestion de las acciones administravas Docurento de
programadas por la Gerencia de Administracion y Finanzas, en el Gesttn 4 1 1 1 1 4 1 1 1 1 4 100.0% | 100.0%
periodo.
Resolucion [ 14730 | 3635 | 3725 | 3685 | 2425 | 13470 | 7116 | 7718 [ 10018 [ 6186 | 31038 | 210.7% |100.0%
o . ) Informe /
Cumplimientos de las acciones programadas para la. i E" Te . | 7 3 | 95 | 50 | 309 | 88 | 140 | o | 36 | 358 | 108w |1000%
fiscalizacion, veriicacion y determinacion tributaria de las Xpedien
Gestonar efcaz y eficenterente las empresas afectas al aporte por regulacion de los sectores
! ; A Energético y Minero, i) gestion legal del aporte por regulaciony | Accion para
acciones de la Gerencia de Administracion I ’ ) 1924.8% | 100.09
y Finanzas, o que implica: ) gestonar la jii) gestion de cobranza coactiva, en el periodo. Pago/ Cobranza 588 126 174 146 101 r Sl 5598 | 3795 | 1384 | 11318 b b
correcta ejecucion de las acciones
administrativas y financiera de la gerencia, Accion Inductva | 15 0 15 0 0 15 0 16 0 0 16 106.7% | 100.0%
ii) ejecutar y controlar las acciones contable
- financieras de la Entidad, iij) conducir el Nofcacién
sistema de abastecimiento en forma eficiente en Plazo 30000 | 7500 | 7500 | 7500 | 7500 | 30000 | 8943 | 11346 | 11127 [ 10330 | 41746 | 139.2% |100.0%
GESTION DE LAS y oportuna para proveer bienes y PS1:
39 ACCIONES EN servicios, manteniendo un control sobre los GAF Gestion y . o Metro fineal de 96.8%
ADMINISTRACION Y activos de la entidad y gestionar los adnﬁnistrgliva Cumplimiento de los procesos de mensajeria, digitalizacion de Documento 800 199.981199.98 | 200 200 800 906 |1127.8| 600 1600 | 4233.8 | 529.2% |100.0% :
FINANZAS servicios de uso general de la Entidad, iv) y financiera | documentos y archivisiico-Asi como, acciones para el desarrollo Organizado
.conducir el proceso de gestion de una cultura de gestion documental y de archivo en la enfidad,
documentaria y archivo con el fin de en el periodo Imagén
soportar los fujos documentarios que Producida 1500000 | 375000 375000375000 375000 {1500000178452| 181401 | 276309|146511| 782673 | 522% | 52.2%
generan los procesos de la Insttucion, y v)
ejecutar y confrolar las acciones para la Evento 2 1 1 ) 1000% | 100.0%
gestion tributaria del aporte por regulacion, Realizado 0 0 0 0 0 0 0 o o
el control decsngsaycgu!?s; asicomola Gestion de las acciones programadas de acciones: ) del
z v e e
proceso de oontratacpqes, ii) control pahjmonlal y il §er\{|qos Informg de 19 3 3 3 3 12 3 3 3 3 12 w00 11000
generales, en cumplimiento de la normativa y procedimeintos Logistica
vigentes, en el periodo
Gestion del plroceso ooma.blelde la gnudad, en cumphlm\ento ala Informe 12 3 3 3 3 12 0 5 3 3 1 o | ot
normativa y procedimeintos vigentes, en el periodo. Contable
Gestion de las acciones de lor procesoos de Tesoreria y Documento de
Dinanzas de la entidad en cumplimiento a la normatva y Informecigin 48 12 12 12 12 48 12 12 12 12 48 | 100.0% |100.0%
procedimientos vigentes, en el periodo. Financiera
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PLANES DE ACCION Y ACCIONES META FiSICA
N PLAN DE ACCION PROGRAMADO EJECUTADO
UNIDAD META
R PR ACTIVIDAD OPERATIVA INIDAD
E— SEN—— ORGANICA | TROCESO BImDE L L | U | [ m | v | Totar | | m | v | Totar | avance |, lAvance
Trim | Trim | Trim | Trim Prg Trim | Trim | Trim | Trim | Ejec | Accion PA
Cumplimiento de las actividades prog@madas de seleccion de A.cﬁvidad 255 125 58 43 18 244 94 59 65 8 256 w04 |1000%
personal, en el periodo. Ejecutada
Cumplimiento de las actvidades programadas de desarrollo, en el|  Actividad . .
e oy 49 14 " 14 " 50 20 24 17 8 69 | 140.8% |100.0%
Gestonar el cumplimiento de las actvidades Cumplimiento de las actividades programadas de administracion Actividad 2013 516 585 270 130 1501 | 3051 | 3304 | 3278 | 3326 | 13049 | ss626 |100.0%
programadas de: i) seleccion de personal, de personal y remuneraciones, en el periodo. Ejecutada ’ ’
ii) desarrollo de las capacidades del
personal, iij) administracion de personal, Cumplimento de las actvidades programadas en capacitacion, en |~ Actividad . .
pago de remuneraciones y obligaciones el periodo. Ejecutada 3 62 0 125 % 283 S 16 125 a 173 | S7e87% | 1000%
GESTION DE LOS | sociales, iv) el Programa de Desarrollo de o
FACTORES QUE | Personas - PDP, v) realizacign del Curso | Cumpliento del programa del Curso de Exiension Universiaria, | Acividad
40 | PROPICIEN EL de Exension Universaria delafioy | GRH (;ZSC‘E:’S‘;’: B Eeniade 1 1 0 0 0 1 1 0 0 0 1| 1000% |100.0% | 100.0%
T/:’II.EERI\éTé)NiEL t‘,znclursoI Eel anOrS|gwente,.V|) f!esalrr:ll’o T —
e la cultura y clima organizacional. Asi - - . -
com, de la comunicacén inkrna, vi Cumphm\gntn dg las acnwdad‘es prog‘ramadas de cu@ra, clima A.cnwdad 157 67 5 8 45 214 69 54 8 60 231 o | 1000w
: " organizacvional y comunicacion interna, en el periodo. Ejecutada
programa de bienestar, vi) el programa de
seguridad, salud ocupacional y gestion
ambiental y vii) la gestion de las actvidades Cumplimiento de las actividades programadas de bienestar, enel | Actividad 6307 | 1510 | 1578 | 1578 | 1052 | 5718 | 1850 | 2345 | 2403 | 2769 | 9367 | 1aes% 1000
administrativas de la Gerencia establecidas periodo. Ejecutada ’ '
Cumplimiento de las actividades programadas de seguridad, Actvidad
100.0% | 100.07
salud ocupacional y gestion ambiental, en el periodo. Ejecutada 108 24 # 2 19 105 % U 2 2 108 0% | 1000%
Cumplimiento de las actvidades programadas de gestion de las Actvidad
100.0% | 100.07
actividades administraivas de la Gerencia, en el periodo. Ejecutada 16 4 4 3 2 13 4 3 4 5 16 000% | 1000%
Cumplimiento de lo programado para el sequimiento y defensa Informe de
1.79 1.79
juridica en los procesos civiles y tributarios, en el periodo. Gestion 12 3 3 2 2 10 3 3 4 1 " 0T | AT
GESTION DE Representacion y defensa juridica de los Defensa | Cumplimiento de lo programado para el seguimiento y defensa Informe de 1 3 3 1 9 9 3 3 3 1 10 o | s
41 | DEFENSA JURIDICA | derechos e infereses de Osinergrin, PCRD | Judicial de la juridica en los procesos penales, en el periodo. Gestion e 7| 81.3%
DE LA ENTIDAD acorde a la normativa vigente Entidad
Cumplimiento de lo programado en la defensa de Osinergmin Informe de
ante demandas judiciales, administrativas y arbirajes, en el Gesiin 12 3 2 1 1 7 3 2 3 0 8 66.7% | 66.7%
periodo
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PLANES DE ACCION Y ACCIONES META FSICA
PLAN DE ACCION PROGRAMADO EJECUTADO
b UNIDAD META
i TR oRaANicA | TROCESO SCHIVIDADIORERATIVE UNIDAD | wuaL | 1 1l n v | Total I I i IV | Total |Avance |, lAvance
Trim | Trim | Trim | Trim Prg Trim | Trim | Trim [ Trim Ejec | Accién ! PA
Gestonar las acciones: i el planeamiento Cumplimiento del programa para monitorear y controlar las metas Acividad
insiiucional, i) Rendicién de cuentes, i) del instiucionales y gestionar el Plan Estratégico Insfiucional en el [—— 19 7 4 4 4 19 7 4 4 4 19 100.0% | 100.0%
Sistema c;e Metas Insfitucionales, i\;) del periodo. o
GESTION DE LA Sistema Integrado de Gestion - SIG y PE2: — .
1 PLANIFICACION Y enfoque por procesos orientados a la GppM | Paniicacion Cumplimiento de las acividades programadas para mantener y Actvidad 89.2%
ENFOQUE POR | modernizacion de la gestién publica y v) de y gestion por | - mejorar el SIG y la gesin por procesos de la Enfdad,en el Ejecutaca 13 2 0 1 6 9 2 0 1 6 9 69.2% | 69.2% e
PROCESOS las labores propias del Presupuesto PIEEESES periodo.
Institucional, el control de la gestion de la
Entdad, el Sistema de Control Interno y del Cumplimiento de las acividades propias de GPPM programadas |  Actividad
Sisea de Inversdn Piblca i e g oo | 167 | 49 | 42 | 47 | 49 | 87 | 49 | 42 | 47 | 49 | M87 | o oo
PROGRAMA
PRESUPUESTARIO Gestionar eficaz y eficientemente las - ) . Accion de
DE MEJORA DE LA | acsiones el prograrma presupuestriode Curpment del progara presupuesartc de mefore de 2 o | TTT | 227 | 185 | 191 | 174 | TT7 | 227 | 185 | 189 | 174 | TS | w7 |wm
CALIDAD DEL meiora de Ia calidad del servidio eléctico calidad del servicio eléctrico - Calidad del suministro de los Supervision
SERVICIO ! ’ . . L P0241‘ sistemas eléctricos criicos para lo cual se realizara la: i)
para lograr que: i) los sistemas eléctricos Supervision . L " N
43 ELECTRICO - rficos de las empresas concesionarias GSE/ del Servicio supervision del procedimiento de operacion de los SE, i) 99.8%
) ) i DSR " Supervision de fallas en tiempo real extendido mediante o
CALIDAD DEL sean supervisadas y fiscalizadas, y ii) las Publico de ) R .
SUMINISTRO DE LOS |entdades distribuidoras de energia eléctrica Bctricidad | Mecanismos de alerta lemprana, i) S.uperv.lsmn anivel gerendal
SISTEMAS tenga personal capacitados para la gestion mediante n SIGy |szaé)|§aflén de |nc|e'r:;:\{os alamejora dea Incentivo 62 13 13 13 23 62 13 13 13 23 62 1000% | 100.0%
ELECTRICOS de los sistemas eléctricos criicos caldad def servicio electico Asignado o o
CRITICOS
Gestionar eficaz y eficientemente las PO211 Cumplimiento del programa de monitoreo de las sistemas
PROGRAMA acciones del Programa Presupuestario de Supervision | €lécticos para asegurar el correcto desempefio de las empresas [ Accién de
. B N Lo [FERTEE 151.6% 100.07
PRESUPUESTARIO | Mejora de la Calidad del Servicio Eléctico de eléctricas de acuerdo a los procedimientos y normaiva vigente, | Supervisién 12 & 3 % % e 5 2 32 74 | 188 & %
DE MEJORA DE LA | de la Transmision con el fin de lograr que GSE/ | Imversiones, mejorando los indicadores de interrupcion, en el periodo:
44 CALIDAD DEL los sistemas criticos de transmision sean DSE Generacion, 100.0%
SERVICIO supervisados y fiscalizados y se realice el COESy
ELECTRICO - monioreo de las insalaciones y sisiemas ranzr:smn Cunplimientos del programa e acciones para el desarrolo deun| -
TRANSMISION elécfricos de ransmision con el in de Bectricidad sistema para el monitoreo en linea de las instalaciones de v 3 0 1 2 2 5 0 1 2 2 5 166.7% [ 100.0%
confrolar su operacion transmision del SEIN en el periodo. valeaon
" ) " PO231
ADMINISTRACION DE | |25 cclones realizadas deben permitr 2 Supervision
administracion de los bienes pertenecientes - . -
45 LOS BIENE§ DE LA ala concesion del Profyecio del DSE / delas Cumplimiento de las acciones programadas para administrar los Informe de ) 0 1 0 1 2 0 1 0 1 2 1000% | 100.0% | 100.0%
CONCESION DEL Gaseoduch Sur Peruano, preservando los DSGN | Actividades bienes de la concesion del proyecto GSP, en el periodo Gestion ' ’ :
) de Gas
PROYECTO GSP interese del Estado Natural




EVALUACION AL IV TRIMESTRE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2022

PLANES DE ACCION Y ACCIONES META FiSICA
N PLAN DE ACCION PROGRAMADO EJECUTADO
UNIDAD PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD VETA
DENOMINACION DESCRIPCION ORGANICA ANUAL | Il 1] IV | Total | Il I IV [ Total | Avance e Avance
Trim | Trim | Trim [ Trim | Prg | Trim | Trim | Trim | Trim | Ejec [ Accion . PA
Programa
. Gestonar eficaz y eficienterents la FIBEE o
GESTION DE LA ALTA - - PCD/GG/| General " L, ) ) Actvidad ! . .
46 DIRECCION organl‘zfa'aon pgrg el cgnplmenb desu oSE (s Cumplimiento de la gestion y direccion a la Entidad en periodo Ebciiada o 12 3 3 3 3 12 3 3 3 3 12 1000% | 1000% | 100.0%
mision y objefvos insttucionales la Entidad) i
es
Proceso Programa
GESTION DEL Gestonar eficaz y eficientemente las General | Cumplimiento de la gestion y direccion a las acciones de control, | Actvidad
) . 100.0% | 100.0% 09
47 | coNTROL INTERNO acividades de Control Inferno OC | (irpica toda enlle peirodo Eectadoenel | 12 3 3 3 3 12 3 3 3 3 12 ’ | 1000%
la Entidad) Mes
GESTION DE Gestonar eficaz el pago de: i) personal, i PS2: Programa
REMUNERACIONES | obligaciones sociales, iii) pensiones y otras Gestionde | Cumplimiento de las acciones de pago de remuneraciones, Actvidad
GRH ) 100.0% | 100.0% 09
& Y BENEFICIOS prestaciones sociales, iv) personal CAS y Recursos beneficios sosciales y otros, en el periodo Efectuadaenel 12 3 3 3 3 12 3 3 3 3 12 ’ b 1000%
SOCIALES pracicantes v) obligaciones legales Humanos Mes




Anexo
Cumplimiento de Planes de Accién por Area Organica

Avance de Metas Financieras



EVALUACION AL IV TRIMESTRE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2022

PLANES DE ACCION Y ACCIONES META FINANCIERA
PROGRAMADO
N PLAN DE ACCION - PRESUPUESTO EJECUTADO
DEOMNACION DESCRPCION ORGANICA PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA ASIGNADO | I i v Total | I " v Total I st
(81) Trim Trim Trim Trim Prg. PA Trim Trim Trim Trim Eec. PA PA Juste
Cumplimiento del programa de supervision de la generacion del
) 605,658.6 | 605658.6 | 605,658.6 | 605,658.3 5409249 | 6056586 | 331,3536 | 4685058
SEIN, en el periodo.
Cumplimiento del programa de supervision del COES, en el
) S ) 311,580.4 | 3115804 | 311,5804 | 311,580.9 3115804 | 3115804 | 103,860.1 | 207,720.7
Supervisar con el in de: i) Verifcar la periodo.
disponibilidad y mantener los mérgenes de
reserva para abastecer de energia Cuoliriento del d iion de | iacion del
eléctica al SEIN, i) Verficar la seguridad ump Tenl’c; proglrama ¢ éu‘)segﬁ |og Ogsa regu‘ acon ’ ¢ 232,9445 | 2329445 | 232,045 | 232,944.7 2329445 | 2329445 | 776482 | 155296.5
operafva del SEIN, garanizando la ercaco Elecrico en fos agentes SEIN_UES, €N el perlodo.
capacidad de recuperacion del SEIN luego
de confingencias, ii) Asegurar el P02t | Cumplimiento del programa de supervision de la operafvidad de
cumplimiento del merco normefioy Supenvisin de | |a generacion en sisemas elécricos aisados y la generacion a 1439384 | 1439384 | 1430384 | 1439387 1439384 | 479795 | 1439384 | 1439387
SUPERVISION DE | aspecios regulatorios que aseguren el Inversiones, | cargo de empresas distribuidoras y autoproductoras, en el
1 GENERACION adecuado funcionamiento del Mercado | GSE / DSE | Generacion, periodo. 8,706,744.0 7,077,670.1 5,694,092.3 | 654% | 654%
ELECTRICA Y COES | Eléctico, iv) Asegurar el cumplmiento de COESy
las normas cnicas y veriicar la Transmision de Cumplimiento del programa de supervision de las condiciones de
operafvidad de los siskemas de sistemas Elctidog | 1067e120EN elécica ara a presiacion dl senvico plbloo de 2085616 | 2085616 | 2085616 | 2085614 2085616 | 695205 | 2085616 | 2085614
elécicos aislados y distibuidos, v) electricidad en los sistemas aislados y la operatvidad de los
Asegurar el curmplimiento de las normas sistemas fotovoltaicos no conectados a red, en el periodo.
téenicas y de seguridad; asi como su
formalizacion y vi) Verifcar el Registo de Cumplimiento del programa para supervisar el cumplimiento de la
Interrupciones y perfl de tension, Norma Técnica de Calidad de los Servicios Elécticos (NTCSE) y 1965025 | 1965025 | 1965025 | 1965025 1849354 | 974436 | 1823515 | 1852885
supervisando la NTCSE su base metodoldgicas, en el periodo
Atender los requerimientos de soporte tcnico y acciones de
desarrollo para mejoras en la supervision de la Generacion 105,270.5 0.0 1230205 | 52,6353 105,270.5 00 131,1496 | 526353
Eléctrica y COES, en el periodo




EVALUACION AL IV TRIMESTRE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2022

PLANES DE ACCION Y ACCIONES META FINANCIERA
0 PROGRAMADO
o PLAN DE ACCION DD PRESUPUESTO EJECUTADO
DENOMINACIGN DESCRIPCION ORGANICA PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA ASIGNADO | 0 m IV -~ i " T m _— — "
(S1) Trim Trim Trim Trim Prg. PA Trim Trim Trim Trim Eec. PA PA luste
Cumplimiento del programa de supervision y fiscalizacion de la
performance de los sistemas de transmision eléctricos, en el 16,2000 | 307,200.0 | 291,000.0 | 291,000.0 10,800.0 16,200.0 0.0 0.0
periodo.
Cumplimiento del programa de supervision de las distancias de
seguridad y poliza de responsabilidad civil en las empresas con 0.0 192,000.0 | 192,000.0 | 192,000.0 0.0 0.0 0.0 64,000.0
instalaciones de transmision, en el periodo.
Supervisar, monitorear y/o fiscalizar para: i)
Meforar Ia disponibiidad y calidad de Cumplimiento del programa de supervision del Plan de
servicio de los SS. TT., i) Disminuir las Inversiones de los Sistemas de Transmision Secundarios - SST y 0.0 146,500.0 | 146,500.0 | 146,500.0 0.0 0.0 0.0 48,833.3
situaciones de riesgo eléctrico y monitorear Complementarios - SCT, en el periodo.
que las pdlizas estén vigentes ante la o o -
ocurrencia de eventos contra erceros, i) Cumplimiento del programa de seguimiento de la ejecucion de las
Asequrar que se ejecuten los planes Yde obras e inspeccion técnica pre-operativa de la calidad 0.0 190,500.0 | 190,500.0 | 190,500.0 0.0 0.0 0.0 63,500.0
inversion para el afianzamiento de los consfrucva de los ST, en el periodo:
SS.TT., iv) Asegurar que se ejecuten los B . ]
proyecis de acuerdo a o esiablecido en Cumplimiento del programa de supervision y monitoreo de los
Jos conralos y adendas, v) Apoyar al sistemas criicos (SET, y celdas de salidas de MT) y los 29,700.0 45,900.0 29,700.0 29,700.0 21,600.0 10,800.0 0.0 0.0
pronundiamiento tcnico de la DSE enlas Indicadores de Interrupciones a Nivel Nacional, en el periodo.
correspondientes resoluciones, atendiendo
. o om - " ’
e iy sl ol Subargii Cumpiimiento del programa de supervisidn en campo y monibreo 288000 | 27,0000 | 27,0000 | 243000 288000 | 90000 | 27,0000 | 27,0000
entidades privadas y piblica, determinando “Pe;‘“s"’“ de las instalaciones crificas de transmision, en el periodo.
. las causas de los accidentes y sancionar de e
SUPERVISION DE | ) Monio y p— GSE/ Inversiones, .
2 TRANSMISION ) Z?f ed faSO(,le_) EOH r.e'ardy TIFEIOSTZTETES ok Generacion, | Cumplimiento del programa de supervision y monioreo de los 4,664,633.0 3,929,573.1 1,021,783.3 | 21.9% | 21.9%
- Indicadores de interrupcion de las So.Ek.y esquemas de proteccion de los sistemas eléctricos y soporte
ELECTRICA A COESy S P ¥ sop 288000 | 27,0000 | 27,0000 | 27,0000 16,2000 00 54000 | 16,2000
celdas de SS.EE. criicas a nivel nacional, Transmision | tcnico de flujo de potencia, ransitorios y diversos estudios ' ' ' ' ' ' '
vii) Monitorear y mejorar los indicadores de de especiales, en el periodo:
interrupcion de las LL.TT., SS.EE., radiales Bectricidad
arficas a nivel naciona, i) realizar el Cumplimiento del programa para evaluar y analizar accidentes de
anéliis tcnico de everjn)s GPBE terceros en instalaciones de ransmision, y atencion de solicitides 0.0 103,250.0 | 103,250.0 | 103,250.0 0.0 0.0 0.0 34,416.7
presenten a.Io. largo del afio en g\ SEIN, espediales, en el periodo
con seguimiento de procedimientos
sancionadores en curso, ix) Evaluar el
inicio de un PAS, con el fin de que las Cumplimiento del programa para evaluar y analizar eventos en
empresas cumplan sus obligaciones transmision y confinuar con procedimientos sancionadores, en el 0.0 261667 | 261667 | 26,166.7 0.0 0.0 0.0 0.0
técnicas y/o legales y x) Fiscalizar la periodo
implementacion de los PCO propuestos
conforme a los procedimientos establecidos, o » o
iv) Fiscalzar a inormacion Curpifrien del programa de supervisién parafa scalzacitn de 921666 | 921666 00 | 1121671 208287 | 307222 | 1236397 | 994290
georreferenciada de las instalaciones del los planes de confingencia operativa (PCO), en el periodo.
sector eléctrico
Cumplimiento del programa de fiscalizacion de la informacion
georreferenciada de las instalaciones del sector eléctrico, en el 68,539.0 68,539.0 0.0 83,539.1 24,210.0 456926 | 130576.0 | 84,7350
periodo.
Atender los requerimientos de soporte tcnico y acciones de
desarrollo para mejoras en la supervision de la Transmision 19,200.0 0.0 160,705.6 0.0 19,200.0 0.0 0.0 34,000.0
Eléctrica, en el periodo




EVALUACION AL IV TRIMESTRE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2022

PLANES DE ACCION Y ACCIONES META FINANCIERA
X PROGRAMADO
N PLAN DE ACCION . PRESUPUESTO EJECUTADO
DENOMINACION DESCRIPCION ORGANICA RROCESO ACTVIDAIOREVE LRI 1 1 1l Y Total | Il 1l v Total Avance |
(81) Trim Trim Trim Trim Prg. PA Trim Trim Trim Trim Bec. PA PA |
PO211 Cumplimiento de los programas de supervision de los contratos
Supervision | suscribs por el Estado para el desarrolo de centales de 5203220 | 8081722 | 914437.2 | 9144366 2608584 | 3982836 | 36481 | 2407181
i Asequrar el incremento de la oferta de de generacion y sistemas de transmision eléctrica, en su etapa pre
SUPERVISION DE LA genegracién y ransmision eléctica, para GSE/ | Inversiones, operativa, en el periodo
3 INVERSION EN asequrar la cobertura de la deman’ dadel | Dsg | Generacion. 3,473,868.0 3,473,867.6 1,090,808.2 |31.4% | 31.4%
ELECTRICIDAD 9 g COESy
secor elecrico Transmision | Afender los requerimientos de soporte tcnico y acciones de
d_e desarrollo para mejoras en la supervision de la inversion en 0.0 117,107.1 | 154,2024 | 36,190.0 17,550.0 18,250.0 35650.0 | 106,850.0
Bectricidad electricidad, en el periodo
R Cumplimiento del programa de Fiscalizacion para evaluar la
Fiscalizacion |C0Nfabiidad y disponibiidad de la Base de Datos de la DSE en el 149,874.6 | 1498746 | 1498754 | 1498743 90,565.0 | 109,267.9 | 149,874.6 | 149,874.6
Se debera: i) Evaluar la confiabilidad y y sancion en periodo
disponibiidad de la Base de Datos de lo Generaciony N o
reportado por los agentes supervisados, i) Transmision | Cumplimiento del Programa de Fiscalizacion para evaluar las
FISCALIZACION DE | Aender acorde a la normatva vigente y en Béctrica | solicitudes de fuerza mayor y exoneraciones de compensacion, 118,664.5 | 109,664.5 | 1051645 | 130,164.5 494548 | 104,2645 | 107,864.5 | 194,964.5
GENERACION Y los plazos establecidos las solicitudes de GSE/ en el periodo
P o : PO213 i 1,181,147. 19 19
4 TRANSMISION FM, exoneracion de compensaciones, DSE D ey 1,997,624.0 1,376,138.1 47.1 | 591% | 59.1%
ELECTRICA recursos de impugnacion y requerimientos ey || GG R R A e T Ve CTE T 3 478703 | 523703 | 523703 | 723702 523703 | 264568 | 52,3703 | 938193
por REG (solicitudes o denuncias) y ii) de solicitudes | condiciones de riesgo eléctrico grave - REG, en el periodo
Desarrollar medios para la mejora de la de
fiscalizacion Genefﬂc_‘ff[‘ Y| Atender los requerimientos de soporte tcnico y acciones de
Transmsion | - gesarrollo para mejoras en la fiscalizacion de la generacion y 00 00 00 88,000.0 00 00 00 0.0
Eéctrica fransmision eléctrica, en el periodo
PO211 Dar asesoria esoecializada y atender los requerimientos de
. 0.0 105,000.0 262,745.2 35,000.0 0.0 105,000.0 140,000.0 35,000.0
SUPed"”S")” soporte legal en el periodo
e
Inversiones,
Generacion, | Cymplimiento del programa de desarrollo para el monitoreo de 7302805 00 00 00 7302805 00 00 00
) ) o COESy las instalaciones y sistemas eléctricos, en el periodo. o ’ ’ ’ o ’ ’ ’
Realizar acciones para. i) Brindar soporte Transmision
legal o dar asesorfa especializada, ii) Hacer de
. imi i Blectricidad Gestionar los requerimientos de caracter presupuestal
SOPORTE TECNICO, | . un segtlum.enn) a las instalaciones y fonar | q ¢ presup! S y
sistemas eléctricos con el fin de controlar su administraivo para atender las necesidades de las areas
LEGALY R ) PO212 ) . - - 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
operacion, iii) Gestionar las acciones . operafivas y atencion d elas comisiones de servicios, en el
5 | ADMINISTRATVO A dlesy adminisraivas para | - | Hecalzacien eriodo 2,929,466.0 1,137,198.7 1,012,762.1 | 34.6% | 346%
FISCALIZACION EN - = y Generaciony
LA DSE comisiones de servicio, iv) Gestionar el Transmision
desarrollo de los eventos de caracter Eéctrica Atender la necesidad de recursos presupuestales para la
tcnico operativo de la DSE y v) atender realizacion de las Comisiones de Servicio del Personal de la 0.0 2,664.0 0.0 0.0 0.0 972.6 0.0 0.0
los requerimientos de soporte técnico Po213 DSE, en el periodo.
Evaluacion y
calificacion
de solicitudes
de . PET .
Generacion y | Alender 1os requerimientos de sop6rie tcnico para el monioreo 500.0 500.0 00 500.0 500.0 500.0 00 500.0
Transmision de Instalaciones y sistemas eléctricos en el periodo
Béctrica




EVALUACION AL IV TRIMESTRE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2022

PLANES DE ACCION Y ACCIONES META FINANCIERA
PROGRAMADO
. PLAN DE ACCION oo I EJECUTADO
DENOMINACION DESCRIPCION ORGANICA RROCESO ACTIVIDADORERATIVA FEHEIY | I [} [\ Total | I I} \2 Total Avance Al
(81) Trim Trim Trim Trim Prg. PA Trim Trim Trim Trim Hec. PA PA Juste
Cumplimiento del programa de supervision pre-operativa para s5801 | 433004 | 461873 | 521600 08064 00 00 196128
PO22L atender las solicitudes de informes tcnicos, en el periodo. o o o o o ! ! o
Supervision
o =g delas " .
SUPERVISION DE ‘Vef‘fﬁcaf el wmﬁllmen"{de. las Actividades | Cumpiimienio del programa de supervision operafiva, con el fin 1,081,537.0 | 953,632.1 | 1,033,259.8 | 1,203,444.8 1,018,2475 | 1,042,732.0 | 1,094,285.0 | 1,520,042.6
LAS ACTIVIDADES oblgaciones normafivas y cnicas en de de monitorear y/o verifcar el cumplimiento de: i) las condiciones
DE EXPLORACION | Meria de sequridad, en las acividades de Hidrocarburo | de sequridad, y ii la Recuperacion Maxima Efciente - MER, en
EXPLOTACION DE ‘ exploracion y explohaqn de s Liquidos el periodo 188,1033 | 2821550 | 282,155.0 | 2821550 940517 | 188,033 | 376206.7 | 282,155.3
6 | HDROCARBURos | HdccarbursLiqudos Asicomoél | GSE/ 7452,868.0 7,452,868.2 6,689,948.1 | 89.8% | 89.8%
cumplimiento de las atenciones referentesa|  DSHL PO222 s s e
LIQUIDOS i6n Mayi i Fiscalizacion
la Recuperacion Méxima Efciente-MER y 4 202,445.2 | 2846476 | 3029838 | 342,188.7 154,876.6 | 129,979.8 | 201,279.8 | 165,607.3
INCLUYENDO Ia atencion de emergencias, denuncias Y ST
CONSUMIDORES | 2 86ncon de erergencas, denuncas, las . .
DIRECTOS soliciudes de opinion #cnica y acciones de Actividades Cumplimiento de las acciones de acuerdo a la demanda de una
fiscalizacion de supervision especial a consecuencia de: ) emergencias, i) 873769 | 850472 | 905271 | 102,239.3 00 60,865.1 00 304325
Hidrocarburo | denuncias o i solicitudes de opinién tcnica, en el periodo
s Liquidos
89,1601 | 86,7828 | 92,3746 | 104,3258 17,7449 | 70979.7 | 709794 | 141,9506
PO221
Supervision | Gumplimiento del programa de supervision pre-operativa para
delas ander s soludes de nores Ecricos, en ¢l periodo 333333 | 666667 | 500000 | 50,000.0 00 98656 | 714809 | 11,4464
’ . Actividades ' '
Verifcar el cumplimiento de las de
SUPERVISION DE |  obiigaciones normatvas y cnicas en Hidrocarburo
LAS ACTIVIDADES | materia de seguridad, en las acividades de s Liquidos Curpiriento del 4 » ) i
DE TRANSPORTE ransporte meriimo y ducos de GSE/ umplimiento del programa de supervision operatva, con el fin
7 | MARITIMO ¥ DUCTOS Hidtocarburos Liquidos Asicomo, la | DSHL | Pozza | de vericar el cumpiimient de condicones de seguridad, en e 9,011,309.0 | 8782308 | 26523523 | 21403586 | 2,140,358.6 | 9,011,309.2 | 11040543 | 9313111 | 15590571 | 10411639 | 6,357,318.7 | 705% | 70.5%
DE HIDROCARBUROS (atencion de soliitudes de informes técnicos, Fiscalizacion periodo
LiQUIDOS emergencias y solicitudes de opinion y Sa':c'm de
. . T las
Ecnicay acciones de fscalzacion Acticades | it d as aocones de acuerdo b denda de ura 1500000 | 3000000 | 2250000 | 2250000 3200018 | 1302642 | 2346442 | 5507963
de L . s L
Hidrocarburo supervwsmnlgspeaa\ a mp;gcugng|a de: ) en‘e.rgenqas 0ii)
s Liguidos solicdes de opinidn cnica, en el periodo 166667 | 333333 | 250000 | 250000 519266 | 508826 | 69,8980 | 1205356




EVALUACION AL IV TRIMESTRE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2022

PLANES DE ACCION Y ACCIONES META FINANCIERA
e PLAN DE ACCION DD PRESUPUESTO PROGRAMADO EJECUTADO
DENOMINACION DESCRIPCION T ACTVDAD GPERATIVA e ! " '!' v Total ! " i v Total o Avance | cte
(81) Trim Trim Trim Trim Prg. PA Trim Trim Trim Trim Eec.PA PA )
0.0 36,634.8 36,549.3 52,915.8 3,000.0 0.0 0.0 0.0
Cumplimiento del programa de supervision pre-operativa con el
) . . fin de atender: i) solicitudes de informes técnicos, ii) solicitudes de
Realizar aociones oon el in de verficar el actas de veriicacion o i) verificar cumplimiento de normas de 00 934173 | 1725404 | 1431199 50430 | 219011 | 22500 | 11260
) cumplimiento de los siguientes programes construccion y/o modificacion de instalaciones de hidrocarburos
SUPERVISION DE de supervision: 1) Pre operativa para s POZZl‘é lgidos, en el periodo
LADSE /;(I:_I\lxllriADES aender: ) fas soliides de infrmes “Z:’Iva'z‘ " 00 603,649.4 | 2,894,024.6 | 3,309,562.8 00 00 00 00
SY tenicos, ii) solicitudes de actas de Actividades
REFINERIAS DE | verficacidn, y i) el cumplimien de las . — — -
HIDROCARBUROS ' [normas de construccion ylo modifcacion de i | L R Gl Ci  ET
Rggzlggis insta\afﬁione; delhidmclér'burtzsd"qlljidos’ csE/ 5 Lyjuites ;r:;:gnlea: dsz 'f;"g'ﬁf;:jgyuggf ﬁgﬁ;eﬂzr:e\:‘gz;lzzl 2086831 | 2715898 | 2834675 | 303,674.0 1686872 | 3790780 | 56950 840.0
b verificando el cumplimiento de las
8 (PLANTAS DE obligaciones normaﬁva: tcnicas legalesy | DSHL PO222 Procedimiento de la Declaracion Jurada - PDJ), en el periodo 11,731,231.0 11,731,230.8 1,155692.7 | 9.9% | 9.9%
ABASTECIMENTO, | tcnicas en materia de seguridad y 2) Fiscalizacion
TERMINALES, Operativa para aender las solicitudes y/Sancion de - ) 110,950.3 | 67,2649 | 67,6766 | 79,1857 80491 | 69,1683 00 1,800.0
A . - las Cumplimiento de las acciones de acuerdo a la demanda de una
DIETIREDORE segin demanda de as: ) condiciones de Actividades |  supervision especial a consecuencia de: i) emergencias o i)
MAYORISTAS DE seguridad que incluye verificar las de e e T e
COMBUSTIBLES declaraciones PDJ, ii) emergencias, i) PO ' 228,136.1 | 452,507.1 | 548,247.2 | 526,049.6 246750 | 1337033 | 539522 | 275824.6
LIQUIDOS Y OPDH) solicitudes de opinion técnica, iv) s Liquidos
obligaciones comerciales de los agentes
mayores, y v) atender las solcitudes de FM Cumplimiento del programa de supervision operatva para 0.0 250,879.7 | 351,8365 | 346,300.9 0.0 0.0 0.0 0.0
atender las solicitudes segin demanda para :i) verificar el
cumplimiento de las obligaciones comerciales de los agentes
mayores, y ii) atender solicitudes de FM, en el periodo 00 458048 | 758430 | 807146 00 00 00 00
Realizar acciones con el fin de verificar el Cumplimiento del programa de supervision pre-operatval para
cumplimiento de los siguientes prograrmas atender las solicitudes de: i) Informes técnicos o i) actas de
de supervision: 1) Pre operativa para PO221 verificacion para Plantas Envasadoras de GLP, en el periodo
atender: i) las solicitudes de informes Supervision
técnicos y ii) solicitudes de actas de de las X )
verifcacion para Plantas Envasadoras de Actividades Cgmphm\emn dgl programa de supgrvwswon operauya para
GLPy 2) Operafiva para alender las de verificar el cumplimiento de las condiciones de sggundad en
SUPERVISION A | solciudes segin demanda para: ) verifcar Hldrolcarbuvo Plantas Envasadoras de GLP, en el periodo. 370,544.0 | 561,216.0 | 545016.0 | 545,016.0 6,000.0 29,541.0 | 562,646.5 | 554,286.8
PLANTAS el cumplimiento de las condiciones de GSE / s Liquidos
9 | ENVASADORAS DE segyrldaq en Planias Env\aﬁadoras (?e DSHL PO222 | Cumplimiento de fas acdones de acuerdo a la demanda de una 6,620,937.0 6,620,937.0 2,018,339.9 |30.5% |30.5%
CLPE GLP, i realzar una supervisicn especala Fiscalizacion | supervision especial a consecuencia de: i) emergencias, i)
IMPORTADORES consecuendia de una emergenia, y Sancion de | e ncias, i) solicitudes de opinién cnica o iv) evaluaciéyn de
denundia o soliud de opinion Ecnicay i) I?s requisitos f;\ RH de plantas envasadoras de GLP, en el periodo
evaluar los requisitos al RH de plantas Actividades ’
envasadoras de GLP Asi mismo se debe i de N
monitorear y fiscalizar al Fondo de Inclusion drocarburo i . it del
Social Energéico - FISE, y Fondo de s Liguidos C::E'g’:ee"ﬁ;jlsg;ogzz g:er:g;;gE-OFTSﬁ;c:LZ)a;::d?E:) 2253900 | 1,162514.0 | 1419,186.0 | 1,419,186.0 378000 | 486000 | 37,8000 | 7146656
Estbiizacion de Precios de Combusibles Estabiizacion de Precios de Combustibles Derivados del Petrdleo
Derivados del Petréleo - FEPC -FEPC 324000 | 115289.7 | 156,7345 | 68,444.8 00 00 135000 | 13500.0




EVALUACION AL IV TRIMESTRE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2022

PLANES DE ACCION Y ACCIONES META FINANCIERA
¢ PROGRAMADO
¥ PLAN DE ACCION DD PRESUPUESTO EJECUTADO
DENOMINACION DESCRIPCION ORGANICA RROCESO GCTIVDADIOBERRTIVE HEEIID | I 1] v Total | I 1] \Y Total Avance A
(81) Trim Trim Trim Trim Prg. PA Trim Trim Trim Trim Hec. PA pa | Aluste
Cumplimiento de las acciones programadas y requerimientos
pozo1  |Para:i) Asegurar el buen desempefioy crecimiento sostenible de
Dar soporte a los procesos de supervision Supervision la DSHL, ii) Seguimiento de las acciones de la DSHL, ii)
y fiscalizacion de la DSHL, realizando delas Monitoreo y control de indicadores mensuales y del Plan 28,620.0 15,300.0 16,200.0 10,800.0 24,120.0 9,900.0 28,600.0 16,200.0
acciones que: i) aseguren el cumplimiento Actividades | Operafivo rimest, iv).Mejora de los procedimientos internos y v)
de lo programado y la atencion de ) de Fortalecer la comunicacion con las comunidades aledafias a las
SOPORTE A LOS | requerimientos tcnicos y de gestion, ii) la il i instalaciones de hidrocarburos, en el periodo
PROCESOS DE atencion de los requerimientos legales, de GSE / SUpEE
10 | SUPERVISIONY | fscalzacion, PAS, mejora normatva y de DSHL po222 | Cumplimiento de las acciones de fiscalizacion a los procedimiens|  162,120.0 162,120.0 224,391.1 |138.4%]|100.0%
FISCALIZACION DE procedimientos, i) la atencion de Fiscalizacion |administatvos dores y medidas y brindar 135000 | 135000 | 13,5000 | 19,0000 135000 | 135000 | 13,5000 | 14,400.0
LA DSHL requerimientos de necesidades en recursos, y Sancion de | el soporte legal a requerimiento de las areas organicas de la
econdmicos, bienes y servicios; en el las DSHL, en el periodo
periodo y plazos establecidos, y iv) Actividades 0.0 0.0 17,600.0 17,600.0 0.0 7,200.0 28,800.0 40,000.0
acciones a comunidades aledaias a lotes e
ientacio ini Hidrocarburo | Gesfionar y realizar actividades de soporte administrativo a las
petroleros y de orientacion a administrados e Yy p
s Liquidos | acividades de supervision y fscalizacion de la DSHL, en el 0.0 2,166.0 2,166.0 2,168.0 0.0 11,8400 | 32791 -448.0
periodo.
PO231
Supervision | Cumplimiento del programa de supervision de la Recuperacion
delas | Méxima Eicient - MER en los yacimienios dellofe 56 (Pagoreni 1523263 | 2148320 | 2148321 | 2148321 00 00 00 | 2136420
Actividades |y Mipaya), Lote 57 (Kinteroni -Sagari) y Lote 88 (San Martin), en
SUPERVISION Y L . . de Gas el periodo
FiscaLzicON DE | S0 e | oser |
11 | LA EXPLOTACION Y ; Y 1)a Sup rO22 1,874,304.0 1,832,633.3 677,7905 | 36.2% | 36.2%
P operativa de la produccion de Gas Natural | DSGN
PRODUCCION DE ‘ f ; Fiscalizacion
GAS NATURAL y la seguridad de las instalaciones sancion d
’ aT:;Dn ° | Cumplimini del prograra de asupervisin operafva de 2367719 | 266,346.3 | 266,346.3 | 266,346.3 795282 | 50,5667 | 114592.0 | 219,461.6
" produccion de Gas Natural, en el periodo
Actividades
de Gas
Natural
PO231
Supervision
SUPERVISION Y de las
FISCALIZACION DE holvidades
LAS ACTIVIDADES |  Asegurar la cobertura del servicio y la Natural - . . )
DE T e e e GSE/ Cumplimiento del programa de visitas de supervision operafiva de
¥ las plantas de procesamiento y almacenamiento de Gas Natural J 347,844.0 | 527,849.2 | 527,849.2 | 670,295.7 L 4,615.8 38,627.1 858215 | 599,712.3 J 59 59
12 | bROCESAMEENTO plants de procesaiento y DSGN | roxp | EePeEsceproossamenty eee 2111,397.0 2,073,838.1 728,776.6 | 345% | 345%
v almacenamiento de Gas Natural Fiscalizacion e
y Sancién de
ALMACENAMIENTO s
DE GAS NATURAL Actividades
de Gas
Natural
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PLANES DE ACCION Y ACCIONES META FINANCIERA
Ne PLAN DE ACCION oNDAD PRESUPUESTO PROGRAMADO EJECUTADO
DENOMINACION DESCRIPCION ORGANICA RESCEED ACTIVIDADORERATIVE ASICHADO | I 1 1\ Total | ] 1 \% Total Avance Aiust
(s1) Trim Trim Trim Trim Prg. PA Trim Trim Trim Trim ec. PA PA Juste
PO231
Supervision Cumplimiento del programa de supervision pre operativa y
de las operativa de los ductos de transporte de Gas Natural, en el 548,885.6 | 884,268.4 | 9453059 |1,171,716.7 824,2530 | 598,039.9 | 1,176,426.6 | 1,167,096.3
SUPERVISION Y Actviades periodo.
FISCALIZACION DE - i Natural
LAS ACTIVIDADES Asegurar la continuidad del servicio de GSE/
13 DE TRANSPORTE transporte de gas natural por el Sisiema de DSGN PO232 5,780,776.0 5,780,776.6 5,996,415.8 |103.7%(100.0%
Transporte por Ductos - STD Fiscalizacion
POR DUCTOS DE y Sancitn de B .
GAS NATURAL las Lograr contratar [0s servicios para la supervision delransporte 469,600.0 | 704,400.0 | 704,400.0 | 352,200.0 704,400.0 | 469,600.0 | 704,400.0 | 352,200.0
Actividades por ductos de Gas Natural, en el periodo
de Gas
Natural
Po231 Cumplimiento del programa de supervision de los contratos de
Supervision I . prog P i 244,556.0 265,696.0 288,528.0 248,479.7 156,504.0 258,335.5 290,530.2 370,931.3
de las concesion de Gas Natural y asuntos regulatorios, en el periodo
A Actividades
SUPERVISION DE | Efecyar la supervision de los contraios de de Gas
LOS CONTRATOS concesion de Gas Natural y asuntos Natural Cumplimiento del programa de fiscalizacion de la contabilidad
DE CONCESION | regulatorios- Asi como de la contabiidad | GSE / regulatoria y del inventario de bienes de la concesion, en el 00 48,999.0 | 5359.2 35728 00 34,2994 | 14,2914 | 14,699.7 ) )
14 DE GAS NATURAL |regulatoria, el inventario de los bienes de la| DSGN PQ232 periodo. 1,561,750.0 1,561,749.5 1592,856.8 |102.0%(100.0%
Y ASUNTOS concesion y del Fondo de Inclusion Social e ;
Afr y Sancion de
REGULATORIOS Energético - FISE - 3 - )
Actividades | Cumplimiento del programa de ﬂmlfz,""c"’" dela recaudagon del 128,6225 | 79,6234 | 123,2632 | 125049.8 85,748.0 94,3232 | 116,397.3 | 156,796.9
de Gas Fondo de Inclusién Social Energético - FISE, en el periodo.
Natural
PO231
Supervision
de las
MONITOREO AL Actividades
CONTRATO DEL . de Gas
ADMINISTRADOR Efecxf;zgf?gf: (d:d:rn\i]r;\:;;zzra:;olr;wab GSE/ Natural Cumplimiento del programa de verificacion al contrato del
15 | DE LOS BIENES preservacion de los bienes de la concesion| DSGN o232 Administrador de los bienes de la concesion del ex-proyecto 117,000.0 6,250.0 13,750.0 48,500.0 48,500.0 117,000.0 5,604.1 55,603.5 51,755.6 4,776.0 117,739.3 100.6% |100.0%
DE LA CONCESION del ex-proyect GSP) Fiscalizacion GSP, en el periodo
DEL EX- y Sancion de
PROYECTO GSP fas
Actividades
de Gas
Natural
PO231
Supervision
de las
Actividades
Cumplimiento en elaborar y gestionar d:‘GaS
SOPORTE LEGAL | Proyectos Normativos. Asf como, brindar la Natural
A LA SUPERVISION asesoria legal en los procesos de GSE / Cumplimiento en brindar la asesoria legal en las acciones de
. 0.0 0.0 0.0 15,000.0 ! 0.0 0.0 0.0 19,000.0 I .79 09
16 Y FISCALIZACION supervision, fiscalizacion y sancion DSGN F’0_232_ supervision, fiscalizacion y sancion de la DSGN, en el periodo 15,000.0 15,000.0 19,000.0 126.7%| 100.0%
DE GAS NATURAL | desarrollando acciones para la elaboracion Fiscalizacion
ylo revision de documentos u opinion legal y Sa"‘:':" de
Actividades
de Gas
Natural
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PLANES DE ACCION Y ACCIONES META FINANCIERA
0 PROGRAMADO
N PLAN DE ACCION - PRESUPUESTO EJECUTADO
DENOMINAGION DESCRIPCION ORGANICA RROCESD ECTIDADORER VA HEIEID 1 1 1l Y Total 1 1 11 v Total Avance |
(1) Trim Trim Trim Trim Prg. PA Trim Trim Trim Trim Eec.PA PA ILsig
PO231
Supervision
de las Lograr brindar asesoria técnica para la gestion , seguimiento de
Brindar el soporte tcnico para el Actividades | indicadores, y mejora de los procesos y procedimientos de la 0.0 0.0 0.0 20,000.0 0.0 0.0 0.0 14,000.0
SOPORTE TECNICO sequimiento, conrol y mejora de los de Gas DSGN, en el periodo
Y ADMINISTRATIVO A | procesos y procedimientos de supervision GSE/ Natural
17 | LA SUPERVISION'Y | y fiscalizacion. Asi mismo, dar el soporte 28,600.0 22,980.0 32,864.0 |114.9%|100.0%
4 . . N DSGN PO232
FISCALIZACION EN | administrativo requerido para la realizacion Fiscalizacion
GAS NATURAL de las actividades de supervision y y Sancién de L
fiscalizacién de la DSGN as Logr.ar brindar el sopgrte admlmsh'anvo.p.zjlra alendgr |qu
Actividades |r€duerimientos de las actividades de supervision y fiscalizacion de 0.0 0.0 0.0 2,980.0 0.0 320 90.0 18,742.0
de Gas la DSGN, en el periodo
Natural
Verificar el cumplimiento de las Cumplimiento del programa de supervision de la mediana mineria
disposiciones legales y tcnicas en las en geomecanica, ventlacion, geotecnia, infraestructura y plantas 1,945,700.0 | 1,389,700.0 | 1,524,200.0 | 5,318,160.0 1,268,910.2 | 1,768,135.1 | 2,349,492.9 | 3,276,161.7,
FISCALIZACION EN actvidades mineras incluyendo las PO31 de beneficio; en el periodo.
18 LA MEDIANA referidas a la seguridad de infraestuctura, [ GSM | Supervision 10,675,500.0 10,675,499.8 9,359,909.2 | 87.7% | 87.7%
MINERIA sus instalaciones, geston de seguridad y i Atender los eventos en el periodo (denuncias - Accidentes
de operaciones, para evitar la ocurrencia mortales, Emergencia por recurrencia de AAMM.-Art 170 del 108,000 | 81,0000 | 189,000.0 | 119,739.8 19,1180 | 2111310 | 283,740.2 | 183,220.1
de accidentes en la mediana mineria RSSO).
Verificar el cumplimiento de las Cumplimiento del programa de supervision de la gran mineria
disposiciones legales y tcnicas en las en: geomecanica, ventlacion, geotecnia, infraestructura y plantas 1,928,000.0 | 1,185,208.0 | 1,834,050.0 | 4,114,242.0 646,018.2 | 1,582,653.7 | 2,287,553.7 | 3,334,469.4
FISCALIZACION EN chldades rnmgras lndyyendo las PO31 ) de beneficio; en el periodo. § \
19 referidas a la seguridad de infraestructura, | GSM | Supervision 9,466,500.0 9,466,500.0 8,474,659.6 | 89.5% | 89.5%
LA GRAN MINERIA . . " N " 9
sus instalaciones, gestion de seguridad y Minera Atender los eventos en el periodo (denuncias - Accidentes
de operaciones, para evitar la ocurrencia mortales, Emergencia por recurrencia de AAMM.-Art 170 del 81,0000 [ 108,000.0 | 81,000.0 135,000.0 58,243.6 183,742.9 | 237,451.2 | 144,526.8
de accidentes en la gran mineria RSSO)
Concluir los Procedimientos Administraivos
FISCALIZACION Sancionadores dentro de los plazos PO32 Cumplimiento de acuerdo a lo programado la conclusion de los
20 | NORMATIVA EN EL blecidos, elaborando las resoluci GSM | Fiscalizacion | expedientes PAS con la resolucion de primera instancia, en el 0.0
SECTOR MINERO de Primera Instancia respectivas para su Minera periodo
nofificacion al Administrado
?e'cu‘ir :cﬂvwd?dgs‘ide apoyol o brln(iﬁar Ial|§ ac}ly\d; dlesgghjoponela - ch'dades de 140,0000 | 3000000 | 4044218 |2,228,8000 1356475 | 751610 | 4660309 | 5726303
SOPORTE A LAS administafivo y logisico para e ro3 iscalizacion de la GSM, en el periodo
ACTIVIDADES DE cumplimiento de las metas del Plan Supervisiony
by 0/ {)
21 FISCALIZACION EN Operanvo, con el uso d?l presupugsto GSM | ¢ caizacion 3,285,900.0 3,285,900.0 1,400,240.4 | 42.6% | 42.6%
EL SECTOR MINERO asignado a la GSM . Asi como realizar de minerfa ) o
eventos de capaciiacion que perritan Organizar y realizar evenbs de sequridad minera para el 00 1000000 | 126782 | 100,0000 00 00 1126782 | 38,0836
intercambios de conocimiento y experiencia intercambio de conocimiento y experiencia, en el afio. ' '
G ?ecmTr aouo?e§ e ZET“JEKRL)J d Cumplir con Gestionar resoluciones de la Junta de Apelaciones
GESTIONAR LA estonar [as reso uagp esdela - e PO41 de Reclamos de Usuarios, en el periodo.
. acuerdo con la funcion de solucion de ~
SeUEeny o= reciamos y confroversias y en ejercicio de | STOR / | Solucionde
2 || AELEENES BE la funcion sancionadoray ii) asegurar el JARU Apelaciones 629,100.0 545,500.0 5455000 | 86:7% | 86.7%
USUARIOS DE i : ”,y Ig " de Reclamos | Lograr la supervision del cumplimiento de las resoluciones JARU
ENERGIA cumplimiento de avﬁ.lnvm‘on de sol ucién de de Energia | y Jos Organos de Solucion de Controversias, e inspecciones de 70,200.0 | 124,770.0 | 179,530.0 | 171,000.0 70,200.0 | 124,770.0 | 179,530.0 | 171,000.0
reclamos y el ejercicio de la funcion .
campo en el periodo.
sancionadora
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PLANES DE ACCION Y ACCIONES

META FINANCIERA
PROGRAMA
¥ PLAN DE ACCION ok REIETE ROG DO EJECUTADO
DENOMINACION DESCRIPCION ORGANICA BROCEED ACIIVIDADIORERATIVE REIEERD 1 1 il Y Total 1 1 il v Total Avance | |
(81) Trim Trim Trim Trim Prg. PA Trim Trim Trim Trim Ejec. PA PA St
GESTIONAR LA Ejecutar acciones que permitan realizar PO42
SOLUCION DE actividades de soporte necesarias parala | STOR/ | Solucién de | Cumplir con gestionar resoluciones de cuerpos colegiados y del o o
23 CONTROVERSIAS DE|  atencion de controversias y cuerpos TSC  |Controversias tribunal de solucion de controversias, en el periodo. 35,0000 00 00 00% | 00%
ENERGIAS colegiados de acuerdo con la funcién de Energia 00 00 00 00 00 00 0.0 00
Ejecutar acciones que permitan: i)
Gestionar las resoluciones del TASTEM de
GESTIONAR LA acuerdo con la funcién de solucion de IPO"’B .
SOLUCION DE reclamos y controversias y en ejercicio de Selrdines ) ) ! !
24 | APELACIONES DE I ﬁmci()yn - doray i rJe - STOR/ | Apelaciones | Cumplir con gestionar las resoluciones que emite el TASTEM, 00
SANCIONES DE isemaizar los lneani by d yTe TASTEM |de Sanciones dentro del plazo programado, en el periodo. :
.  |sistematzar los lineamientos y precedentes de Energhy
ENERGIA Y MINERIA | conelfin de mejorar la predictibilidad del Mineria
tribunal en la funcién de resolucion de
reclamos
GESTIONAR LA y .
ATENCION DE | Elecur accines que permian alender las Po8
APELACIONES DE actividades requeridas de soporte a STOR as:::;ﬁ:eie Lograr atender las actvidades requeridas de soporte por las
25 RECLAMOS para asegurar el cumplimento de la funcion| STOR cs ntroversi az 4reas organicas de la Secretaria Técnica de Organos 98,305.0 53,681.2 0.0 0.0 9.0 53,690.2 53,681.2 0.0 0.0 9.0 53,690.2 | 54.6% | 54.6%
SANCIONES Y de solucion de reclamos y en ejercicio de la de energiay Resolutivos, en el periodo
CONTROVERSIAS funcion sancionadora mineria
C“’“""’T"eTTb L plgzo ElE I?,pUbl.‘ca.cmn (e resuhgdos o 89,4140 | 360,050.0 | 49,0000 | 73,0360 554148 | 278999.2 | 164,050.0 | 21,100.0
la fijacion de tarifas de generacion eléctrica, en el periodo
Cumplimiento del plazo legal para la publicacién de resuftados en
Ejecutar acciones para: i) Fijar las farifas en la fiacion de tarifas de transmision eléctrica, en el periodo
la generacion y ransmision eléctrica,, i 209,212.0 | 197,706.0 | 150,050.0 [ 1,355179.0 106,104.0 | 194,103.0 | 314,861.0 | 157,610.0
REGULACION DE supervisar la operacion del SEIN y PO1L: | Cumplimiento del plazo legal para la publicacion de resuttados de
GENERACION Y aprobar procedimientos del COES, iii) GRT/ [Regulacién de: la geston y supervision del COES, en el periodo 0 o
& TRANSMISION gestonar la informacion técnica legal de DGT [ Generaciony sesmny B ST S | G | il
ELECTRICA regulacion, y iv) dictar normativa y elaborar Transmision
Inaanisni ias relacionadas ala . ) ) i 54,0000 | 69,0000 | 30,0000 [ 137,339.0 24,0000 | 99,0000 [ 30,0000 | 97,200.0
EEL G g Cumplimiento de la publicacion de la informacion sectorial en
funcién reguiatoria regulacion de energia, en el periodo
307,046.2 | 2832473 | 111,9000 | 214,999.5 108,000.0 | 343,793.4 | 250,400.0 | 1231945
Establecer el nivel de percepcion del impacto de las normas
emiidas en los grupos de interés afectados por la gestion 0.0 0.0 0.0 250,000.0 0.0 0.0 0.0 0.0
normativa sectorial de regulacion de energia, en el periodo
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PLANES DE ACCION Y ACCIONES META FINANCIERA
PROGRAMADO
N PLAN DE ACCION bR PRESUPUESTO EJECUTADO
DENOMINACION DESCRIPCION ORGANICA RROCESC ACLIVIDADOBERATIVE GSICHAC0 | I 1l v Total [ I 1l v Total Avance | o
(81) Trim Trim Trim Trim Prg. PA Trim Trim Trim Trim Ejec. PA PA Juste
Cumplimiento del plazo legal para la publicacion de resultados del
proceso de fjacion de las Tarifas de Distribucion Eléctrica, en el 454,683.0 | 1,243,650.7 | 1,165,088.6 | 2,501,612.3 311,985.0 | 1,136,593.7 | 1,186,838.6 | 1,477,629.9
Ejecutar las acciones para. ) Regular los periodo
servicios piblicos de energia a través de la
REGULACION DE LA ﬁjadao‘n .tar\far‘la dfs (ilsmbumon e\‘eclncaé ii) / p01%;
27 DISTRIBUCION a mnlska( 08 l” oSy mecan'slmos e GRT Regulfxclo.nlde Cumplimiento del plazo legal para la publicacion de resuliados de 5.968,364.0 5.068,363.6 4576810.7 |76.7% | 76.7%
ELECTRICA compensacin apicables a las trifas de los|  DDE | Distrbucion | 1, gqninisiracion de fondos y mecanismos de compensacion,en | 554400 | 737850 | 73,7850 | 178988.0 427200 | 737850 | 73,7850 | 86,5050
usuarios del servicio publico de electicidad, Béctrica el periodo.
y ii) gestionar informacion técnica legal de
regulacion
Cumpiimiento de 2 Pubhcaclon d,e Ia |nbrmqon secloril en 26,1875 | 70,4055 | 43,1875 | 81,550.5 4,250.0 525465 | 61,0465 | 69,125.5
regulacion de energia, en el periodo
Cumplimiento del plazo legal para la publicacion de resultados en
la fiacion de tarifas de transporte de Gas Natural e Hidrocarburos 0.0 0.0 0.0 54515 0.0 0.0 0.0 0.0
Liquidos, en el periodo.
Cumplimiento del plazo legal para la publicacion de resultados en
i g ER i 858,714.0 | 550463 | 385959.3 | 404,496.0 510,335.2 | 320,540.7 | 246,4926 | 419,316.7
Ejecutar acciones par'i, 1) Fijarlas tarfas de la fijacion de tarifas de distribucion de Gas Natural, en el periodo.
transporte y distribucion de Gas Natural e
hidrocarburos liquidos por red de ductos, i)
REGULACION DE Publicar elvreporte semanalnde los premos
GAS NATURAL E de referencia de los combusbles derivados| GRT- PO13: " o
28 HIDROCARBUROS de petrleo y actualizar la banda de precios| DGN Regulaci6n de| Cumplimiento del plazo legal para la publicacion de resutados de | - 3,294,000.0 3,293,900.4 3,069,882.5 | 932% | 93.2%
e de combustbles, ii) administrar los Gas Natural | [a gestion de precios de referencia y banda de precios, en el 109,533.2 | 211,997.2 | 2652245 | 688,004.4 81,6532 | 211,997.2 | 2004915 | 866,425.4
Q mecanismos de recaudacion para el periodo.
desarrollo de la industria del gas natural y
iv) gestionar informacion tcnica legal de
regulacion
Cumplimiento del plazo legal para la publicacion de resultados de
la administracion de mecanismos de ingresos garantizados de 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
promocion y de compensacion, en el periodo.
Cumplirient> de la publicacibn de [a informacién secbrial en 41,7700 | 740000 | 550000 | 1386140 228700 | 457400 | 606700 | 833500
regulacion de energia, en el periodo
SOPORTE A LAS
ACTIVIDADES DE Gestionar la utlizacion del presupuesto Po1
REGULACION DE LA | asignado y dar el soporte requerido para ” Seguimiento para el cumplimiento del presupuesto asignado y el o o
Regul d 11,1120 | 382000 | 16,8660 | 29,862.0 11,1120 | 382000 | 16,866.0 | 10,940.0
2 GERENCIA DE realizar las actvidades de Regulacion bajo GRT geunzflgog € soporte de actividades de Regulacion de la GRT, en el periodo. 96,040.0 ! ’ ' ' 96,0400 ’ ’ ' ' 77,1180 803% | 803%
REGULACION DE competencia de la GRT
TARIFAS
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PLANES DE ACCION Y ACCIONES META FINANCIERA
N PLAN DE ACCION NDAD PRESUPUESTO PROGRAMADO EJECUTADO
DENOMINACION DESCRIPCION oraiNica | PROESC ACTIVIDAD OPERATIVA ASI::I;DO ! p o 0 ! L L e 0 ol S| oo
9 Trim Trim Trim Trim Prg. PA Trim Trim Trim Trim Ejec. PA PA
Cumplimiento de las actividades programadas en supervision de
la distribucion elécfrica para realizar acciones de supervision en;
i) instalaciones de MT y BT, i) UAP en zonas urbanas y
o . ] ; 1,786,446.9 | 1,786,446.9 | 1,786,446.9 | 1,786,446.9 1,260,059.2 | 1,970,065.6 | 1,449,957.9 | 1,270,633.4
rurales, iil) sequridad e investigar accidentes, iv) suministros
provisionales, v) paralizaciones y vi) procedimientos de
distribucion eléctrica, en el periodo
Supervisar el cumplimiento de la normativa
de distribucion eléctrica y comercializacion PO241
para garantzar la coninuidad del servicio Supervision
eléctrico y sequridad de las instalaciones del Servicio
SUPERVISION Y | elécticas y los deberes y derechos de la Piblico de
FISCALIZACION DE | poblacién. Asicomo el cumpimien dela | - Eecuciay
30 DISTRIBUCION Y Norma Técnica de Calidad de Servicio - Fo242 17,413,288.0 17,413,287.8 15,577,586.0 | 89.5% | 89.5%
COMERCIALIZACION |  Eléctrico para garantizar la calidad del Fiscalizacion | Cumplimiento de las acividades programadas en supervision de
ELECTRICA servicio eléctrico y el cumplimiento de los y Sancién en |a comercializacion eléctrica para realizar acciones de supervision
compromisos de inversion en distribucion el Servicio | de: i) verificacion de medidoresl contrastados, ii) facturacion, i)
para mejorar la seguridad, la calidad de Publico de | cobranza y atencién a usuario, iv) cores y reconexiones, v) 1,970,833.4 | 2,090,833.4 | 1,970,833.4 | 1,970,833.4 1,490,901.3 | 2,168,600.5 | 1,785,099.4 | 1,881,179.9
suministro o calidad de tension del servicio Blectricidad | contribuciones reembolsables, vi) recuperos y reintegros, vii)
eléctrico atencion telefdnica, viii) facturacion de AP, ix) al FISE, y
Procedimientos de Comercializacion Eléctrica, en el periodo
Cumplimiento de las actividades programadas en supervision de
laNTCSE y atender solicitides de FM y exoneraciones de 566,041.7 | 566,041.7 | 566,041.7 | 566,041.7 417,891.0 | 635966.3 | 629,791.1 | 617,440.5
compensacion, en el periodo
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PLANES DE ACCION Y ACCIONES META FINANCIERA
N PLAN DE ACCION O PRESUPUESTO PROGRAMADO EJECUTADO
DENOMINACION DESCRIPCION orcica | PR ACTIVIDAD OPERATIVA ASIZ,’:?DO ! y o v W] ! '.' U v W AR e
4 Trim Trim Trim Trim Prg. PA Trim Trim Trim Trim Eec.PA PA
Cumplimiento de las actividades programadas en supervision de
la comercializacion de Hidrocarburos en CL, GLP, GNV, GNC y
GNL (Price, RIC, control volumétrico, GPS, SCOP, SPIC, 1,676,446.7 | 1,559,780.1 | 1,611,446.7| 1,501,446.7 1,306,536.3 | 1,727,772.4 | 1,714,094.8 | 2,363,331.5
envasado, pintado y canje GLP, informalidad y Fiscalizacion
SCOP), en el periodo.
Cumplimento de las actividades en Instalaciones y medios de
transporte (CL, GLP, GNV, GNC,GNL y OPDH) para atender
solicitudes de IT y solicitudes de certficado, y verificar pruebas y
hermefcidad, en el periodo
P0O251
Supervision | Cumplimiento de los programas de supervision operativa de
Supervisar el cumplmien e normava de Segu.rit.iad‘ Instalaciones y medios de fransporte (CL, GLP, GNV, GNC,GNL
det ) comercialzacion e hidrocarburos Q'Onﬂrc_lallzac y OPDH) en: i) sequridad por crificidad, ii) cerfficacion y
'para arenzar el abesciiet de 'Or"nre f:)':gai Y| seguridad de Instalaciones, LV, CD,RD y LV de GLP, i)
combusibes y I ackaizacn de fa g seguridad de ciindros GLP, iv) informes ex postde indices de
) St 2 ‘ riesgo, v) agentes aulorizados, vi) aclos nseguros, v PDJ, vi) 5,958,616 | 6,038,682.9 | 6,105,523.4 | 6,033,523.4 2,972,728.8 | 4,927,283.0 | 5,757,885.9 | 6,868,823.0
. inormacion de precios dé combusibles P025 2 Medios de transporte, ix) distribuidores minoristas y consumidores
SUPERVISION Y derivados de hidrocarburos, i) las Atencion de menores, y ) agyentes e insalaciones s, on el perodo
FISCALIZACION DE | insiaciones y medios de ransports de GSE/ s°";'::des ' '
31 | COMERCIALIZACION | hidrocarburos para garantzar la seguridad DSR | operatias y o » ) 42,026,888.0 42,026,888.1 40,881,964.9 | 97.3% | 97.3%
DE HIDROCARBUROS | de las insialaciones en la comercializacion y denuncias C””P"’“'e"b de TOS programas de supervision especial de
LiQUIDOS transporte de hidrocarburos, i) control de Instalaciones y medios de fransporte (CL, GLP, GNV, GNC,GNL
calidad y control metroldgico de PO253 y OPDH) por denuncias y emergencias, en el periodo
combustbles para garantzar la canidad y Fiscalizacion
calidad de los combusfbles. Asi como, el y Sancién de |  Cumplimiento de los programas de supervision especial en
oforgamiento del Registo de Hidrocarburos 'é o apoyo a la lucha contra la mineria ilegal, en el periodo
en foda la cadena de valor Come,m'ahz - " -
onde Cumplimiento de las visitas programadas en supervision para el
Hidrocarburo | control de la calidad y la canfdad de combustbles, de GLP
s despachados, produccion de plantas varias y de centros de
A AP . 1,641,000.0 | 3,388,000.0 | 1,593,160.0 | 1,505,000.0 460,502.0 | 433,970.7 | 1,283,654.8 | 1,930,404.8
distribucion y comercializacion, As como, envasadois en
diferentes medios de venta y efiquefado de balones y peso nefo,
en el periodo.
Cumplimiento de las acvidades programadas en la atencion de
solicitudes al Registro de Hidrocarburos o su modificacion o ofras
acciones en foda la cadena, en el periodo
853,566.6 | 853,566.6 | 853,566.6 | 853,566.6 1,315,115.8 | 2,259,194.7 | 2,650,072.5 | 2,910,593.7
Cumplimiento de las actividades programadas en la atencion de la
reinscripcion del Registro de Hidrocarburos, en el periodo
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PLANES DE ACCION Y ACCIONES META FINANCIERA
Ne PLAN DE ACCION ONDAD PRESUPUESTO PROGRAMADO EJECUTADO
DENOMINACION DESCRIPCION oRaANica | "0 ACTIVIDAD OPERATIVA A ! ! i Vv Total ! " i v Total Avance | piuste
(s1) Trim Trim Trim Trim Prg. PA Trim Trim Trim Trim Eec. PA PA )
PO261
Supervision | Cumplimiento de las actvidades programadas en supervision pre
de proyectos |operativa y operatva de la distribucion de Gas Natural por red de 884,438.2 | 884,438.2 | 884,438.2 | 589,625.5 885,814.1 | 888,096.5 | 146,954.4 | 223,781.5
de i“;e’Sif’" ductos, en el periodo.
e
distribucion
de GN por red
dep%'zcézs U Cumplimiento de las actividades programadas de supervision al
Supervision oforgamiento y actualizacion del registro de Instaladores de Gas 408,891.2 | 408,891.2 | 408,891.2 | 272,594.2 129,082.3 | 130,636.8 | 45839.4 8,019.0
de Natural, en el periodo
distribucién
Verificar el cumplimiento de las normas ded G;\l por rjd
tcnicas, legales y compromisos epoué:ézs Cunolim . -
contractuales para el aseguramiento de la ] urrphmlenp de las acuyldades programadas en la SR
calidad en el disefio, construccion, registro de pre opgraﬁva P de.los. prgyecﬁus ¥ rnasrﬁcamon‘de 549,150.0 | 549,150.0 | 549,150.0 | 366,100.0 250,055.7 | 526,133.6 | 527,243.7 | 557,573.7
operacion/mantenimiento y abandono de e S Instalaciones de Rede§ de Dlsmbuaor) de Gas Natural a nivel
instalaciones de GN. Supervisar el de GN/ Laccpailenelperiodo:
SUFERVIEIEN Y wrrplimie.r?m de la normativa de: i) Su;zgrzvew:ién
FISCALIZACION DE DEEE EOEBIEE T de proyectos
32 | DISTRBUCIONY |9rentzar quelaconsiuociny operacion | - GSE / de 13,403,733.0 13,403,733.7 7,649,855.8 | 57.1% | 57.1%
COMERCIALIZACION | d¢ los sistemas de distibucion sean DSR | masificacion | Cumplimiento de las actvidades programadas en la supervision
DE GAS NATURAL seguras, i los concesionarios para de de comercializacion de Gas Natural por red de ductos, en el 1,411,365.5 | 1,413,645.5 | 1,414,0655 | 943,280.4 8859035 | 890,787.9 | 457,660.7 | 286,693.7
garantizar el acceso y adecuado suministro distribucién periodo.
de GN, i) calidad del servicio de GN por de GN/
ductos, iv) cumplimiento de los compromisos PO265)
de inversion en distribucion. Asi como SUEREHED
realizar una correcta administracion y de.‘a. | - o oo
5 N . comercializaci| C de las acfividades programadas en la supervision
g N D EE R D et e 6n de GN/ de la calidad del servicio de Gas Natural por ductos y en la
de GN PO2G6 . e 214,1183 | 2141183 | 214,1183 | 142,7455 110,389.2 | 110,928.0 | 40,798.1 8,262.0
atencion de reclamos por parte de las Empresas Concesionarias,
Atencion de durante el periodo
denuncias y
Solicitudes de
GN/PO267
Supervision
de la calidad
de GN/ Cumplimiento de las actividades programadas en la supervision
FoRED || GRlEEpEEsR ey GOt T AR B 1855959 | 1855959 | 1855959 | 123,730.6 2315137 | 2317071 | 642032 | 11,7780
Fiscalizacion | empresas concesionarias de distribucion de Gas Natural por red
y Sancion en de ductos, en el periodo.
el Servicio
Publico de GN
Cumplimiento de las actividades programadas de gestion de la
orientacion de los grupos de interés para realizar: i) acciones de
orientacion en los canales presenciales, telefonicos y virtuales, ii)
Alos grupos de interés y al cudadano se le encuestas de conformidad del servicio y iii) actvidades en el
debe dar: i) orientacion con la finalidad de canal mévil, en el periodo.
atender sus necesidades de informacion en
ATENCION A los sectores de energia y mineria, ii) G:gf;lde
33 GRUPQS DE mformacmn y ane.nder requerimientos, con GSE atencion a Cumphmlgntn de las actividades programadas de atencion de 6.397.694.0 | 13251077 | 16841653 | 1,684,165 | 17041653 | 6.397,693.6 | 7638093 | 1,527,618 | 11457139 | 1.010.7502 | 4.447.892.0 |69.5% | 69.5%
INTERES’EN la finalidad de satisfacer sus necesidadesy | /DSR grupos de requerimientos de los grupos de interés (ramites, denuncias, ! ! e ! !
ENERGIA expectativas, y iii) realizar una gestion con interés otros), en el periodo
un enfoque al ciudadano, para garantizar
servicios de calidad y satisfacer sus Cumplimiento de las actvidades de medicion de la satisfaccion de
expectafivas actividades del canal mvil (encuestas), en el periodo
Cumplimiento del procedimiento de supervision sobre la atenciéin
en las oficinas de atencion al ciudadano de las empresas de
distribucion eléctrica, en el periodo
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PLANES DE ACCION Y ACCIONES META FINANCIERA
PROGRAMADO
P PLAN DE ACCION _— TR EJECUTADO
DENOMINACION DESCRIPCION ORGANICA RROCESY ACHIVIDADIORERATIVA REETD I 1 n v Total [ I n v Total Avance |
(sl.) Trim Trim Trim Trim Prg. PA Trim Trim Trim Trim Hec. PA pa | Aluste
PO24:
Supervision y 3 .
Fiscalizacion | Gestionar las necesidades de la DSR, en los plazos establecidos:
de Requerimientos de bienes y servicios; contratacion de empresas
distribuciény [ supervisoras; atencion de gastos; presupuesto; revision de la
Comercializac documentacion contables - financiera, entre otros
ion Beéctrica /
PO25:
Dar soporte a los procesos de supervision Supervision y
y fiscalizacion de la DSR, realizando Fiscalizacion
acciones que: i) aseguren el cumplimiento de
SOPORTE A LOS de lo programado y la atencion de Comercializac| Lograr gesfionar y atender de forma efectiva los requerimientos
PROCESOS DE requerimientos &cnicos y de gestén, i) la ion en legales de soporte a los procesos de supervision y fiscalizacion
SUPERVISION Y . A ' GSE /| Hdrocarburo | (procedimientos Administaivo, gl -
34 - atencion de los requerimientos legales, de b a ) f g2l 400,000.0 0.0 0.0 216,000.0 | 184,000.0 400,000.0 40,6467 | 150,018.1 | 172,973.0 | 2929339 656,571.7 [164.1%(100.0%
FISCALIZACION DE i p ; DSR | sLiquidos/ reparacion de propuestas normativas, entre otros) '
fiscalizacion, PAS, mejora normativa y de [ prep prop d
LAS OFICINAS . o i -
REGIONALES pr.oc.edlmenms, y ||)‘\a atencion de Supgr\“s“jnr y
requerimientos de necesidades en recursos Fi 5n
econémicos, bienes y servicios; en el » _de »
periodo y plazos establecidos distribucion y
comercializaci R
oo Gas Dar soporte a los procesos de supervision y fiscalizacion de la
Natural/ | DSR gestionando de forma efectiva la informacion e instrumentos
PO271 para la toma de decisiones ( Programa Anual de Supervision,
Gestionde | PO, PI, metas institucionales, sistema de indicadores, proyectos,
atencién a entre otros).
grupos de
interés
Atender las consultas legales recibidas 5 dias habiles antes del
cierre del periodo.
Realizar eficaz y eficientemente todas las »
35 | GESTION DE LAS acciones que corresponden a as finciones | . s Aender las deferenes acciones legales que le son requeridas a 2500000 | %600 | 30ew0 | 547000 00 1160600 | 206800 | 306800 | 547000 00 116.0600 | 46.4% | 46.4%
ACCIONES LEGALES | asignadas a la Gerencia de Asesoria Juridica la gerencia, en el periodo ! . ! : ! : e e
Juridica
Concluir la atencion de los expedientes normativos de acuerdo al
RIAY a lo programado en el periodo.
Lograr elaborar la Encuesta Residencial de Consumo y Uso de
Energia - ERCUE que permita contar con informacion primaria
G A 149,600.0 | 224,400.0 0.0 220,200.0 0.0 0.0 0.0 367,000.0
Ejecutar acciones que permitan: i) sobre consumo y percepcion residencial de los servicios
Invesigar el acceso, uso, consumo y energéticos, en el periodo
percepcion de la calidad de las fuentes de
GESTION DE LAS energia en los hogares, ii) Investigar la PE3: Lograr la revision, validacion y reformulacion de los custionarios
ACCIONES EN  |percepcion de los administrados e identiicar Gestion de | 4e 1 Encuesta de Percepcion de Empresas Reguladas - EPERS
36 ANALISIS Y mejoras en los procesos de regulaciony | GPAE poliicas e |y consistencia de su marco muestral para contar con informacion | 740,000.0 29,050.0 0.0 0.0 0.0 820,194.0 29,050.0 49,800.0 0.0 0.0 682,968.1 | 92.3% | 92.3%
ESTUDIOS supervision y i) Elaborar y/o publicar impacto para mejorar los procesos de regulacion y fiscalizasion, en el
ECONOMICOS documentos de anlisis que contribuyan regulatorio periodo
con la literatura del sector y/o sistematizar
conocimiento relevante sobre los mercados Lograr elaborar publicaci y dc s a las
bajo competencia de Osinergmin ac.nx{ldades de GPAE que permita generary sskamanzalr 00 207360 207360 | 137.4720 207360 | 321149 00 1752672
conocimiento relevante sobre los mercados bajo competencia de
Osinergmin, en el periodo
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PLANES DE ACCION Y ACCIONES META FINANCIERA
e PLAN DE ACCION DD PRESUPUESTO PROGRAMADO EJECUTADO
DENOMINACIGN DESCRIPCION ORGANICA RROCESD ACTVIDADCRERTIVE HEELED | 1 it Y Total | 1 11t v Total Avance |\
(81) Trim Trim Trim Trim Prg. PA Trim Trim Trim Trim Ejec. PA PA Juste
Realizar acciones con el fin de verificar el
cumplimiento de los siguientes programas Cumplimiento del programa de gesion de la imagen insfiucional 61,1651 | 1143467 | 2036734 | 8975812 542185 | 1143467 | 200,773.4 | 8904203
de comunicaciones para: 1) la geston de la de Osinergrmin para el: ) posicionamiento a ravés de medios de
imagen insftucional de Osinergrin por el ) comunicacion periodisico i) posicionamiento a través de medios
posicionamiento a ravés de medios de de comunicacion publiciario, ii) Relacionamiento con agentes
GESTION DE LA comunicacion periodistco i) externos: gestores de informacion y entdades inernacionales. y
IMAGEN posicionamiento a ravés de medios de v) la comunicacion digital, en el periodo 39,4383 | 724000 | 1839847 | 706,805.9 39,4383 | 72,4000 | 183,984.7 | 702,045.0
INSTITUCIONAL Y DE comunicacion publiciario, i) s Ft?‘“d
37 | LAS ACCIONES DE | Relacionamiento con agentes externos: | GCRI m:;e':':m:' 3,316,000.0 3,243,797.2 3,266,675.2 | 98.5% | 98.5%
COMUNICACION Y gestores de informacion y enfdades institucional
RELACIONAMIENTO (internacionales. y iv) la comunicacion digital
i 0.0 259600 | 748503 | 35307.0 0.0 259600 | 74,8503 | 47,7194
INTER INSTITUCIONAL|  y2) !a ge'snon‘de los pro%rar.n?: f’e Cumplimiento de la gestion de los programas de comunicacion a
corqun;gqoga os, grup/os e |‘n‘ resa los grupos de interés a través de: i) Organizar y/o participar en
travestn i) rgajgar ylo Pal”‘?‘par en eventos que confribuyan en la imagen instiucional y ii) ejecutar
?"?" _S que C,_om,” uyan en a magen programas de educacion educativa, en el periodo
insttucional y i) ejecutar programas de 1655843 | 93,3011 | 2033458 | 366,053.5 1655843 | 93,3011 | 2033458 | 398,287.5
educacion educatva
Currphmlenvb de las ac‘c'\ones de p\a}mﬁgaaon de S\sbrrgs de a0 00 i a8 00 20 g a8
Realizar las acciones de: i Planiicacion de Tecnologia, Informacion y Comunicaciones, en el periodo
Sistemas de TIC para la obtencion de
informacion especializada para toma de Cumplimiento del programa de acciones para el desarrollo,
decisiones en contratacion de servicios implementacion y mantenimiento de servicios, aplicaciones y
TIC, ii) implementacion de Sistemas de TIC sistemas como son: EI mantenimiento de aplicavos del core, neee || enena |amams || assees aeeman || aencse || peese || aasees
imi A administrativos y de soporte, Inteligencia de negocios, o ST T H e R R
GESTION DE LAS parael deslarr‘ollo, soporteymantemm\enb psa: ; - dYb p” gfe o g‘l :
ACCIONES EN de aplicativos para la atencion de Gestionde |  interoperabilidad, informacion geo referenciada, aplicatvos
o equerimiento: cesidades ist mdviles, en el periodo
38 | TECNOLOGIA, R ey gsT | SoemmeY P 22,200,000.0 22,274,056.3 31,676,533.1 | 142.7%|100.0%
A insttucionales, iii) operacion de los tecnologias
INFORMACION Y Sistemas de TIC para garanizar la de Cumplimiento del programa de acciones para garantizar la
COMENICACIONES 1 operaviad de s apicacones Tic lormacon coninidad operaiva de Sskmas y Servicos d TIC 2,469,144.4 | 455656445 | 4,507,650 | 47198414 5448,774.3 | 4,647,361.7 | 5,169,073.7 | 7,643,072.0
instiucionales, y iv) moniorear Los (infraestructura tecnologica, licencias, back ofice, aplicaivos A e e A e IR I
Sistemas de TIC para la contratacion de informétcos), en el periodo
servicios para el monitoreo y confrol de la
seguridad de la informacion bajo la Cumplimiento del programa de acciones para el monitoreo de los
normatva vigente sistemas de TIC y reducir la penetracion de ataques de hackers 0.0 0.0 0.0 0.0 1.0 0.0 0.0 0.0
informaticos a la red de Osinergmin
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PLANES DE ACCION Y ACCIONES META FINANCIERA
PLAN DE ACCION PROGRAMADO ECUTAI
N° e UNIDAD PRESUPUESTO SI=UrEY
DENOMINACION DESCRIPCION ORGANICA RROCESO CEMEE DAL HEIEILED | ] ] \% Total | ] 1] \% Total Avance Aiust
(81) Trim Trim Trim Trim Prg. PA Trim Trim Trim Trim Hec. PA pa | Auste
Cumplir con la gestion de las acciones administraivas
programadas por la Gerencia de Administracion y Finanzas, en el 209,470.0 | 108,280.0 | 32,500.0 [ 300,397.0 209,470.0 | 1082800 | 32,500.0 [ 372,397.1
periodo.
0.0 0.0 0.0 0.0 00 0.0 0.0 0.0
Cumplimientos e las acciones programadas para la. i 146672 | 182766 | 123312 00 146672 | 182766 | 123312 00
fiscalizacion, verificacion y deferminacion tributaria de las
Gestonar eficaz y efcientemente las empresas afectas al aporte por regulacion de los sectores
acciones de la Gerencia de Administracion Energétco y Minero, i) gesttn lega dl apore por requiacion y 9.9 105286 | 57201 | 49635 939 105286 | 57201 | 49635
y Finanzas, o que implica:  gestonar la iii) gestion de cobranza coactiva, en el periodo.
correcta ejecucion de las acciones
administrativas y financiera de la gerencia, 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
ii) ejecutar y controlar las acciones contable
- financieras de la Entdad, iii) conducir el
sistema de abastecimiento en forma eficiente 140,000.1 | 140,000.0 | 140,000.0 | 140,000.1 97,7619 | 32,3564 | 92,6301 | 217,369.4
GESTION DE LAS y oportuna para proveer bienesy PS1:
ACCIONES EN servicios, manteniendo un control sobre los Gestion
- N, ) ) GAF - ST 759,151, 480,875.4 2,713,457. 1.5% | 91.59
3 ADMINISTRACION Y activos de la entidad y gestionar los administrativa| - Cumplimiento de los procesos de mensajeria, digitalizacion de 35,759,151.0 1032.150.0 | 10321500 | 1.032.150.0 | 1.032.150.0 38,480,875 2109723 | 3155236 | 4306094 | 391.987.2 32,713457.5 | 91.5% | 91.5%
FINANZAS servicios de uso general de la Entdad, iv) y financiera | documentos y archivistico-Asi como, acciones para el desarrollo
.conducir el proceso de gesfion de una cultura de gestion documental y de archivo en la enfidad,
documentaria y archivo con el fin de en el periodo
soportar los fujos documentaros que 722,850.0 | 722,850.0 | 722,850.0 | 722,850.0 149,277.2 | 97,8745 | 653864 | 170,33L8
generan los procesos de la Insttucion, y v)
ejecutar y controlar las acciones para la 00 00 00 00 00 00 00 00
gestion tributaria del aporte por regulacion,
el confol de asortesy muCI::as, asicomo la Gesfion de las acciones programadas de acciones: I) del
cobranza coactiva L RS,
proceso de confataciones, ) corol parimonialy i) servicios 5493578.8 | 6,095,9925 | 5,968,188.9 |11,107,809.9 4,826942.4 | 5694,641.3 | 5,460,334.9 |12:270,736.9
generales, en cumplimiento de la normativa y procedimeintos
vigentes, en el periodo
Gesidn del proceso contzble de [a enidad, en cumplimien a a 73750 | 2461950 | 150000 | 3201310 73750 | 2461950 | 150000 | 268,663.0
normatva y procedimeintos vigentes, en el periodo.
Gestion de las acciones de lor procesoos de Tesoreria y
Dinanzas de la entidad en cumplimiento a la normativa y 225319.8 | 1562168 | 163,627.1 | 384,212.3 225319.8 | 1562168 | 163,627.1 | 317,096.8
procedimientos vigentes, en el periodo.
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PLANES DE ACCION Y ACCIONES META FINANCIERA
0 PROGRAMADO
e PLAN DE ACCION NIDAD PRESUPUESTO EJECUTADO
DENOMINACION DESCRIPCIGN ORGANICA RROCESD SCTVDARORERTIE LEIEILLY 1 1 1l v Total [ 1 1l v Total Avance |
(81) Trim Trim Trim Trim Prg. PA Trim Trim Trim Trim Hec. PA pa | Aluste
Cumplimiento de las acividades programadas de seleccion de 08917.2 | 943438 | 86,0052 | 6123932 469580 | 663616 | 71,0082 | 840835
personal, en el periodo.
Cumplimiento de las actividades programadas de desarrollo, en el 00 27.140.0 271400 20,000.0 7.080.0 47200 77900 8.024.0
periodo. ’ o o o o T T o
Gestionar el cumplimiento de las actvidades| Cumplimiento de las actividades programadas de administracion 00 23,045.0 00 0.0 0.0 0.0 0.0 36,800.0
programadas de: i) seleccion de personal, de personal y remuneraciones, en el periodo.
ii) desarrollo de las capacidades del
personal, iii) administracion de perspnal, Cumplimiento de las actvidades progran\adas en capacitacion, en 46,0000 1240000 | 3080000 | 222,0000 228000 62,7900 2448208 | 4021465
pago de remuneraciones y obligaciones el periodo.
GESTION DE LOS | sociales, iv) el Programa de Desarrollo de
FACTORES QUE | Personas — PDP, v) realizacion del Curso Ge:;r; de |Cumplimiento del programa del Curso de Extension Universitaria,
40 PROPICIEN EL de Extension Universitaria del afio y GRH | o ones en el periodo. 3,071,403.0 o0 22, CO00N[[2e0000 L 3,071,342.7 | 150000 oS 160000 | 60000 | 31783285 |1035%|100.0%
TALENTO DEL concurso del afio siguiente, vi) desarrollo .
PERSONAL de la cultura y clima organizacional. Asi - . "
como, de la comunicacion interna, vi) el s d.e e mv‘dad.e s P(og.ramadas & cu\tu.ra, o= 84,899.7 56,275.2 42,7552 | 119,470.2 47,304.7 49,108.0 94,4516 | 382,448.0
h " organizacvional y comunicacion interna, en el periodo.
programa de bienestar, vi) el programa de
seguridad, salud ocupacional y gesfion
ambiental y vii) la gestion de las actividades Cumplimiento de las actividades programadas de bienestar, en el 5 7EG R TERG s || sveErne ) =GR cngeas || srmaena
administrativas de la Gerencia establecidas periodo. ! ' ! ! ! ' :
e !as acnma(.j?s programadas @ Se.gu”dad’ 254,300.0 | 515,900.0 | 299,930.0 | 249,100.0 2235203 | 169,380.0 | 217,040.0 | 369,197.0
salud ocupacional y gestion ambiental, en el periodo.
Cumplimiento de las actvidades programadas de gestion de las o o8 e o o o8 A 306
actividades administrativas de la Gerencia, en el periodo. : : : : : : o :
Cumplimients de o programado para el seguimiento y deensa 457,800 | 412,500.0 | 4592300 | 1432430 457,800 | 412,500.0 | 4592300 | 1432430
juridica en los procesos civiles y tributarios, en el periodo.
GESTION DE Representacion y defensa juridica de los Defensa Cumplimiento de lo pre ) para el )y defensa
f ) ) ; ) 0.0 0.0 2,220.0 1,006.9 0.0 0.0 2,220.0 1,007.0
41 | DEFENSA JURIDICA | derechos e intereses de Osinergmin, PCRD | Judicial de la juridica en los procesos penales, en el periodo. 2,039,000.0 1,652,859.9 1,652,860.0 |81.1% |81.1%
DE LA ENTIDAD acorde a la normatva vigente Entidad
Cumplimiento de lo programado en la defensa de Osinergmin
ante demandas judiciales, administrativas y arbitrajes, en el 86,680.0 36,100.0 54,700.0 0.0 86,680.0 36,100.0 54,700.0 0.0
periodo
Gestonar las acciones: i del planearmiento Cumplimiento del programa para monitorear y controlar las metas
insiticionl, i) Rendicion de cuentes, i) del institucionales y gestonar el Plan Estratégico Insfitucional en el
Sistema de Metas Institucionales, iv) del periodo.
GESTION DE LA Sistema Integrado de Gestion - SIG y PE2: — -
PLANIFICACION Y enfoque por procesos orientados a la Planificacion | Cumplimiento de las actvidades programadas para mantener y
j - 3 28,3700 | 97,829.5 | 104,784.6 | 59,750.0 X 28,3700 | 97,829.5 | 104,784.6 | 59,750.0 . .79 79
42 ENFOQUE POR modernizacion de la gestién publica y v) de CREM y gestion por | mejorar el SIG y la gestion por procesos de la Entidad,en el 478,587.0 290,734.1 290,734.1 | 60.7% | 60.7%
PROCESOS las labores propias del Presupuesto DIDCESES periodo.
Institucional, el control de la gestion de la
Entidad, el Sisterna de Control Interno y del Cumplimiento de las actvidades propias de GPPM programadas
Sistema de Inversion Piblica en el periodo.




EVALUACION AL IV TRIMESTRE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2022

PLANES DE ACCION Y ACCIONES META FINANCIERA
e PLAN DE ACCION _ TSR PROGRAMADO EJECUTADO
DENOMINACION DESCRIPCION ORGANICA RROCESO LCIDTDRERATIVS PEIEIED | Il 11 v Total | 1] 1] 1\ Total Avance Ajust
(81.) Trim Trim Trim Trim Prg. PA Trim Trim Trim Trim Ejec. PA PA Juste
PROGRAMA
PRESUPUESTARIO Gestonar efcaz y efcerlemente as Cumplimiento del programa presupuestario de mejora de la
DE MEJORA DE LA | acciones del programa presupuestario de . v ) p g, N P p . 4
: ) L calidad del servicio eléctrico - Calidad del suministro de los
CALIDAD DEL mejora de la calidad del servicio eléctrico PO241 8 s . AR
. . . o sistemas eléctricos criicos para lo cual se realizard la: i)
SERVICIO para lograr que: i) los sistemas eléctricos GSE/ Supervision supervision del procediriento de operacion de los SE, i)
43 ELECTRICO - criicos de las empresas concesionarias DSR del Servicio Sp son d ’;" § pl endido medi ‘w 4,114,600.0 | 1,088,650.0 | 1,048,650.0 | 928,650.0 |1,048,650.0 | 4,114,600.0 | 5292249 | 762,416.0 | 696,084.0 |1,311,927.7 [ 3,299,652.6 |80.2% | 80.2%
CALIDAD DEL sean supervisadas y fiscalizadas, y i) las Piblco de mecanlijsprfnn:sdlzr;leira ;; err;nzrrgosriaef\jisign‘aonriz\ Iaenrenc'a\
SUMINISTRO DE LOS |enidades distrbuidoras de energia eléctica Blectricidad | MeCA @ bmprana, ) Supery  gerenc
. " mediante un SIG y iv) aplicacion de incentivos a la mejora de la
SISTEMAS tenga personal capacitados para la geston ldad del servicio elécti
ELECTRICOS de los sistemas eléctricos criicos caldad del servido electico
CRITICOS
Gestionar eficaz y eficientemente las PO211 Cumplimiento del programa de monitoreo de las sistemas
PROGRAMA acciones del Programa Presupuestario de Supervision | eléctricos para asegurar el correcto desempefio de las empresas
a pervision
PRESUPUESTARIO | Mejora de fa Caldad del Servico Elético - gt i A T i Sy 7518445 | 7518445 | 751,8445 | 7518445 741,750.0 | 494,500.0 | 247,250.0 | 618,125.0
DE MEJORA DE LA | de la Transmision con el fin de lograr que GSE /| Inversiones, mejorando los indicadores de interrupcion, en el periodo:
44 CALIDAD DEL los sistemas criicos de ransmision sean TEE Generacion, 3,888,744.0 3,351,765.8 2,446,012.8 | 62.9% | 62.9%
SERVICIO supervisados y fiscalizados y se realice el COESy
- ] ) ) T e
ELECTRICO - ”‘O“fbr_e° de las \nsta!aftonesy sisiemas ranj:sm Cumplimientos del programa de acciones para el desarrollo de un
TRANSMISION eléctricos de transmision ol elfin de Hectricidad sistema para el monitoreo en linea de las instalaciones de 0.0 31,8128 | 143,157.6 | 169,417.4 0.0 31,8128 | 715788 | 240,996.2
controlar su operacion fransmision del SEIN en el periodo.
" i i PO231
ADMINISTRACION DE | -2 2cclones realizadas deben permir fa Supervision
LOS BIENES DE LA adminisracibn de los bienes pertenecientes DSE / de las Cumplimiento de las acciones programadas para administrar los
45 CONCESION DEL a la concesion del Proiyecto del DSGN | Actividades bisnes de [ conoesion del prgye o GSP, en el periodo 172,094,489.0 [42,843,704.3(27,061,706.0| 55,672,865.9| 41,987,719.8 | 167,565,996.0 | 42,843,704.3| 27,061,706.0 | 55,672,865.9 | 41,987,719.8| 167,565,996.0 | 97.4% | 97.4%
Gaseoducto Sur Peruano, preservando los '
PROYECTO GSP ' de Gas
interese del Estado Natural
X Gestionar eficaz y eficientemente la IRIESESD
6 GESTI'DCI’F’{“E[éiaALTA organizacion para el cumplimieno de su PC%SG’ (roieaoga | Curelmenb e a gesion dreodénala Enidad enperiodo |  399,300.0 | 552000 | 14259 | 6708 | Goess3 | 1371200 | ss200 | wass9 | 6708 | c0sess | 137,120.0 |343% | 343%
mision y objetivos insfitucionales Ja Entidad)
) Proceso
47 Coﬁ‘isgl? II:I‘II'D:RLNO Ge:ﬁc;;:ﬁ::;ey giiigﬁzz::olas ocl (|rri:cn:r$|da Cumpliienio de a gesuor;:lgwr:;fg)dr;a las acciones de contl 130,000.0 0.0 1,693.0 4,680.0 3,379.0 9,752.0 0.0 1,693.0 4,680.0 3,379.0 9,752.0 75% | 7.5%
la Entidad)
GESTION DE Gestionar eficaz el pago de: i) personal, ii) PS2:
48 REMUNERACIONES 0b||gacpnes soc@les, ||!) pensiones y ofras GRH Gestion de Cumplimiento dg las aoqonesde pago de remyneracwones, 124,825,176.0 | 24.956,670.8 | 26,798,065 3| 31,200,355.9 | 31,778, 808.4 | 114,823,900.4 | 24.956,670.8 | 26,798,065.3 | 31,200 355.9 | 31,778,808.4| 114,823,900.4 | 92.0% | 92.0%
Y BENEFICIOS prestaciones sociales, iv) personal CAS y Recursos beneficios sosciales y otros, en el periodo
SOCIALES practicantes v) obligaciones legales Humanos




