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EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL AL
IV TRIMESTRE DEL ANO 2021

1. ANTECEDENTES

Mediante Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo Osinergmin N° 043-2020-
OS/PRES del 03 de julio de 2020 se aprobd el Plan Operativo Institucional
Multianual 2021 -2023, en cumplimiento a lo dispuesto por el numeral 6.2 de la Guia
para el Planeamiento Institucional aprobada por la Resolucion de Presidencia del
Consejo Directivo N° 033-2017/ CEPLAN/PCD. Seguidamente a fin de afio, a través
de la Resolucion de Presidencia del CD N° 079-2020-OS/PRES del 13 de noviembre
de 2020 se aprob6 el Plan Operativo Institucional -POI para el afio 2021.

Del financiamiento, se determind por medio del Oficio Circular N° 007-2020-EF/50.03
del 05 de junio de 2020, la asignacion a Osinergmin de un presupuesto para el POIM
2021-2023, de este presupuesto para el Afio Fiscal 2021 se asignd el monto de S/
482 709 729, comprendida en las fuentes de financiamiento: Recursos Directamente
Recaudados S/ 332 709 729 y Donaciones y Transferencias S/ 150 000 000.

Luego, se gestiond y sustentd al Ministerio de Economia y Finanzas un incremento
sobre el presupuesto asignado, aprobandose un incremento de S/ 42 226 722 en la
fuente de financiamiento Recursos Directamente Recaudados obteniendo un
presupuesto final para el Plan Operativo Institucional por S/ 524 936 451, en las
fuentes de financiamiento: Recursos Directamente Recaudados por S/ 374 936 451
y por Donaciones y Transferencias S/ 150 000 000.

Posteriormente, mediante la Resolucion de Presidencia del CD N° 12-2021-PS/
PRES del 04 de febrero de 2021 se autoriz6 la incorporacion de mayores ingresos
publicos en el Presupuesto Institucional de Osinergmin para el Afo Fiscal 2021,
hasta por la suma de S/ 14 873 463, con el fin de atender los compromisos de pago
por los servicios de administracién de los bienes de la concesion del Proyecto GSP
por la suma de S/ 12 785 069 y el importe de S/ 2 088 394 con el fin de dar en el afio
2021 sostenibilidad a 46 plazas CAS. Se considera, que este monto asignado debe
ser incorporado al monto total del Presupuesto considerado en el Plan Operativo
Institucional del afio 2021.

Por otro lado, mediante el Decreto Supremo N.° 149-2021-SA, del 22 de agosto de
2021, se prorroga el estado de emergencia sanitaria a nivel nacional, asi como las
medidas de prevencion y control para evitar la propagacion del COVID-19 por el
plazo de treinta (30) dias calendario, a partir del 01 de setiembre de 2021, las
mismas que fueron establecidas inicialmente por el Decreto Supremo N.° 008-2020-
PCM del 11 de marzo de 2020 y prorrogadas en forma continua por diversos
Decretos Supremos en los afios 2020 y 2021, a la fecha. A su vez, el Decreto
Supremo N.° 149-2021-SA modifica el Decreto Supremo N° 184-2020-PCM que
declar6 el Estado de Emergencia Nacional por las graves circunstancias que afectan
la vida de las personas a consecuencia de la COVID-19 y establecio las medidas
gue debe seguir la ciudadania en la nueva convivencia social.

En este contexto, como consecuencia de las medidas del estado de emergencia
sanitaria, el que hacer de las empresas y entidades publicas fue restringido y de
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manera especifica, en el caso de Osinergmin, lo que implicé limitaciones en la
circulaciéon del personal propio de la Entidad y de las empresas supervisoras,
generando la necesidad de implementar el teletrabajo, la supervisidon en gabinete y
una menor ejecucion de las actividades programadas de las Acciones del Plan
Operativo Institucional 2021. En tal sentido, debido a las limitaciones en realizar
actividades presenciales y la ampliacion de plazos en la ejecucion de las acciones
de supervision, se plantea la necesidad de reformular el Plan Operativo Institucional.
Por ello, mediante el Memorando N° GPPM-446-2021 y el Memorando N° GPPM-
447-2021 del 20 de agosto de 2021, la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y
Modernizacion; en funcion del presupuesto disponible solicita a las gerencias que
formulen su propuesta de Reformulacion del Plan Operativo Institucional para el Afio
Fiscal 2021 y redefinan sus metas fisicas y financieras

Finalmente, mediante la Resolucion de Presidencia del CD Osinergmin N° 87-2021-
OS/PRES del 29 de septiembre del 2021, se aprueba la Reformulacion del Plan
Operativo Institucional por el monto de S/ 539 809 913 comprendida en las fuentes
de financiamiento: Recursos Directamente Recaudados por S/ 377 024 845 y
Donaciones y Transferencias por S/ 162 785 068.

2. LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS

El Plan Estratégico Institucional (PEI) 2021-2025; es el documento de gestidon
estratégica de la Institucion, elaborado en concordancia con el Plan Estratégico
Sectorial Multianual — PESEM 2016-2020 de la Presidencia del Consejo de Ministros
— PCM y con los lineamientos de la Politica General de Gobierno (PGG), siendo
desarrollado en el marco de la Guia de CEPLAN para el Planeamiento Institucional y
sus modificatorias. Este documento de gestion sirve de base para la formulacion de
POI, ya que los Planes de Accion del POI son lineas de accion estandarizadas que
apoyan a los objetivos Estratégicos definidos en el PEI desde versiones anteriores.

Se debe establecer, el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2021-2025, cuenta con el
Informe Técnico Favorable de la PCM mediante el oficio N° D000021-2021-PCM-
OGPES y la opinién favorable de CEPLAN, mediante el Informe Técnico N° DO0098-
2021-CEPLAN-DNCPPEI, debiendo luego ser aprobado por Resolucién del Consejo
Directivo de Osinergmin.

Se determina, que el Plan Estratégico 2015 — 2021 se relaciona con el nuevo Plan
Estratégico Institucional (PEI) 2021-2025, priorizando y agrupando los 15 Objetivos
Estratégicos anteriores en 05 nuevos Objetivos Estratégicos y adicionando un nuevo
Objetivo Estratégico con el fin de “Implementar la Gestion de Riesgo de desastre”.

El Plan Estratégico Institucional (PEI) 2021-2025 fue elaborado de acuerdo con la
estructura que establece la Guia de Planeamiento de CEPLAN vy actualiza la Mision
del Plan Estratégico Institucional 2015 — 2021, siendo esta la siguiente:

MISION

Regular y fiscalizar el sector energia para contribuir a consolidar el desarrollo del
pais con servicios de calidad, eficientes, asequibles y seguros; asi como afianzar la
sostenibilidad y seguridad del sector minero; en beneficio de los grupos de interés.
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3. PROCESOS CLAVE

Los planes de accién del Plan Operativo Institucional estan dirigidos a realizar las
acciones que sustentan los procesos clave de Osinergmin. Segun el mapa de
procesos, se definen 03 grupos de procesos, para cubrir las necesidades y
expectativas del ciudadano y grupos de interés:

e Procesos Estratégicos.
e Procesos Operativos
e Procesos de Soporte

A su vez, cada grupo contienen los siguientes procesos:

3.1Procesos estratégicos

. PE1: Generacién de valor a grupos de interés de energia y mineria
. PEZ2: Planificacion y gestion de procesos

. PE3: Gestion de politicas e impacto regulatorio

o PE4: Gestion de imagen interinstitucional

3.2Procesos operativos

. PO1: Regulacién de energia

o PO2: Supervision y fiscalizacion de inversion en energia

. PO3: Supervision y fiscalizacion de energia

. PO4: Supervision y fiscalizacién de mineria

. PO5: Emision de opinién sectorial

o POG6: Gestion de la Informacion Sectorial

o PO7: Gestion normativa sectorial

o PO8: Solucion de apelaciones y controversias de energia y mineria

3.3Procesos de soporte

. PS1: Gestion administrativa y financiera

o PS2: Gestion de recursos humanos

. PS3: Asesoria juridica

o PS4: Gestion de sistemas y tecnologias de informacion
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4. EVALUACION DE LOS PLANES DE ACCION Y ACCIONES DEL PLAN OPERATIVO
INSTITUCIONAL - POI

De acuerdo con las condiciones establecidas en la Reformulacion del POl 2021 se
detalla en anexo las 274 acciones que constituyen el Plan Operativo Institucional de
Osinergmin en el afio 2021. Al IV Trimestre se ejecutan 191 acciones que son
concluidas al 100% lo que implica un 69.7%, 79 acciones fueron iniciadas, pero no
son concluidas, quedando con un determinado nivel de avance que es un 28.8% del
total y 04 acciones no fueron iniciadas que es un 1,56% del total. Las razones por las
gue no se concluyeron las acciones se debieron principalmente a limitaciones en
disponer una Empresa Supervisora Técnica, por no concluir los procesos de
contratacion o demora en la renovacion de contratos existentes y a las condiciones
gue derivan de la emergencia sanitaria, que limitan el desplazamiento y acceso de
supervisores y personal especializado a instalaciones y zonas a supervisar.

Por ello, en el siguiente grafico se aprecia la distribucién del nivel de ejecucion
logrado por las acciones programadas del Plan Operativo Institucional del afio 2021
al IV Trimestre.

Gréfico N° 01: - Acciones ejecutadas del POI 2021 al IV trimestre

Acciones programadas e
Iniciadas que cumplen su Meta
Fisica; 191; 70%

\Acciones programadas e

Iniciadas en proceso; 79; 29%

Acciones programadas
pendientes de iniciar; 4; 1%
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Asi mismo, se determina que, de las 274 acciones, que constituyen los 48 Planes de
Accion del Plan Operativo Institucional de Osinergmin, en el IV trimestre se inician
270 acciones (98.5%), pero 04 acciones (1.5%) no se inician al no contratarse los
servicios previstos para ejecutar las acciones.

Gréafico N° 02: Programacion y Cumplimiento de Acciones en el IV Trimestre

274 270

Acciones definidas para el afio 2021 Acciones iniciadas al IV Trimestre Acciones No iniciadas al IV Trimestre

(1) Un determinado conjunto de acciones permiten el cumplimiento de un Plan de Accién. La Entidad defini6 48
Planes de Accidn para el POl 2021, los cuales a su vez contienen 274 acciones

(2) La programacion de la meta de cada accidn es mensual. Pero, cada accién tiene una meta anual la cual debe
ser alcanzada al final del afio

191

Acciones que cumplen al 100% lo Acciones que en Proceso < 100% Acciones programadas pendientes

programado de iniciar

Evaluacion del POI 2021 al IV Trimestre Pagina 7



¢) Osinergmin

Organismo Supervisor de la Inversion en Energia y Mineria
3.1 Resultados de Metas Fisicas por Area Organica

En el siguiente grafico se muestran los porcentajes promedio de avance de las
Metas Fisicas en cada una de las Areas Orgéanicas de la Entidad. Asimismo, se
establece, que el promedio de cumplimiento de las Metas Fisicas a nivel de toda la
Institucion fue para el IV trimestre del afio 2021 de un 95.7%.

o AVANCE
pLangs| META
SIGLAS DE FiSICA
. AL
ACCION
IV TRIM GSP; 100.0%
- 0.09 100% GSTI; 100.0%
GSEDSE 5 95.8% OCI; 0.0% = ‘ o
GSEDSHL | 5 88.2% SERE 655 STOR; 94.6%
H L/
GSEDSGN | 7 97.9%
GSEDSR 5 94.4% GSE DSGN ; 91.7%
PpR 4 o,
GSEDSR 1 95.6% GAJ; 33.4%
PpR
GSE DSE 1 84.0% PoR
. 0y
GSE 24 | 94.0% ADATE% GSE DSR; 91.3%
GSM 4 94.4%
GRT 4 | 100.0%
- 0,
STOR 4 98.2% PpR ya R 5 . PRCDR; 89.2%
% oo S
on 1 56,07 | GSE DSE;53.9% : ‘
GPAE 1 | 100.0%
GPPM 1 94.3% GSM: 85.9%
GRH; 56.7%
GAF 1 99.0% : ’
GRH 1 97.1%
GRT; 83.8%
GCRI 1 | 100.0% GSE DSE; 58.4%
GSTI 1 | 100.0%
- 0,
PRCDR 1 95.0% GREI Sa.0% GSE DSR; 82.0%
GSP 1 | 100.0% GAF: 62.9% GSE; 77.0%
AD 1 |100.0%
GSE DSHL; 69.9% GCRI; 72.1%
ocl 1 | 100.0%
RyBS 1 | 100.0%
TOTAL 48 | 95.7%

e En el grafico no se incluye la Administracion de Bienes del Proyecto GSP por programarse en forma semestral
GSE DSE:  Division de Supervision Eléctrica de la Gerencia de Supervision de Energia

GSE DSHL: Divisién de Supervisién de Hidrocarburos Liquidos de la Gerencia de Supervision de Energia
GSE DSGN: Division de Supervision en Gas Natural de la Gerencia de Supervision de Energia

GSE DSR: Divisién de Supervisién Regional de la Gerencia de Supervision de Energia

GSE Gerencia de Supervision de Energia

GSM: Gerencia de Supervisién Minera

GRT: Gerencia de Regulacion Tarifaria

STOR: Secretaria Técnica de los Organos Resolutivos

GAJ: Gerencia de Asesoria Juridica

GPAE: Gerencia de Politicas y Andlisis Econdmico

GPPM: Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion
GAF: Gerencia de Administracion y Finanzas

GSTI: Gerencia de Sistemas y Tecnologia de Informacion

GAF: Gerencia de Administracion y Finanzas

GRH: Gerencia de Recursos Humanos

GCRI: Gerencia de Comunicaciones y Relaciones Institucionales
PRCDR: Procuraduria

PpR: Programa de Presupuesto por Resultados

RyBS Remuneraciones y Beneficios Sociales

OcCl Organo de Control Institucional
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3.2 Resultados de Metas Fisicas y Financieras por Area Orgéanica

AVANCE DE META FINANCIERA AL IV TRIM

AVANCE
NeDE | err
AREA ORGANICA sicLas |PHANES| pigica | Presupuesto | presupuesto Programado y Ejecutado i
DE' AL Anual Avance
ACCION IV TRIM Reformulado Ppto. Prg. Ppto. Ejec. % Ppto. Ppto.
IV Trim IV Trim Ejecut. Ref.
DIVISION DE SUPERVISION DE ELECTRICIDAD| GSE DSE 5 95.8% | 17,038,623 | 11,756,773 | 9,942,078 | 84.6% | 58.4%
DIVISION DE SUPERVISION DE HIDROCARBUROS LIQUIDOS | GSE DSHL 5 88.2% | 33,099,287 | 33,110,787 | 23,121,576 | 69.8% | 69.9%
DIVISION DE SUPERVISION DE GAS NATURAL | GSE DSGN 7 97.9% | 10,422,373 | 10,370,486 | 9,556,813 | 92.2% | 91.7%
DIVISION DE SUPERVISION DE REGIONAL| GSE DSR 5 94.4% | 82,944,273 | 82,944,273 | 67,985,633 | 82.0% | 82.0%
PROGRAMA PRESUPUESTARIO DE MEJORA DE LA CALIDAD DEL PpR
SERVICIO ELECTRICO (Ejecutado por DSR)|  GSE DSR 1 95.6% | 3,663,169 | 3,663,169 | 3,344,335 | 91.3% | 91.3%
PROGRAMA PRESUPUESTARIO DE MEJORADE LACALIDAD DEL|  PpR
SERVICIO ELECTRICO (Ejecutado por DSE)|  GSE DSE 1 84.0% | 2751185 | 1513689 | 1483500 | 0.0% | 53.9%
GERENCIA DE SUPERVISION DE ENERGIA GSE 24 94.0% (149,918,910 143,359,178 | 115,433,935 | 80.5% | 77.0%
GERENCIA DE SUPERVISION MINERA GSM 4 94.4% | 18,600,000 | 18,600,000 | 15,985,602 | 85.9% | 85.9%
GERENCIA DE REGULACION DE TARIFAS GRT 4 100.0% | 7,220,000 | 7,220,000 | 6,052,937 | 83.8% | 83.8%
SECRETARIA TECNICA DE ORGANOS RESOLUTIVOS STOR 4 98.2% 675,595 638,942 638,942 100.0% | 94.6%
GERENCIA DE ASESORIA JURIDICA GAJ 1 86.0% 217,020 72,500 72,500 100.0% | 33.4%
GERENCIA DE POLITICAS Y ANALISIS ECONOMICO GPAE 1 100.0% | 1,668,077 | 1,659,631 170,022 10.2% | 10.2%
GERENCIA DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y MODERNIZACION (1) |  GPPM 1 94.3% 478,586 280,200 280,200 |100.0% | 58.5%
GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS GAF 1 99.0% | 38,839,279 | 33,026,710 | 24,430,575 | 74.0% | 62.9%
GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS GRH 1 97.1% | 4,028,927 | 4,028,927 | 2,284,154 | 56.7% | 56.7%
GERENCIA DE COMUNICACIONES Y RELACIONES
INTERINS TITUCIONALES GCRI 1 100.0% | 4,786,691 | 3,455,888 | 3,450,577 | 99.8% | 72.1%
GERENCIA DE SISTEMAS Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION GSTI 1 100.0% | 22,200,000 | 22,200,001 | 22,774,143 | 102.6% | 102.6%
PROCURADURIA PRCDR 1 95.0% | 1,957,572 1,746,568 1,746,568 | 100.0% | 89.2%
ADMINISTRACION DE LOS BIENES DE LA CONCESION DEL
PROYECTO GSP (2 GSP 1 100.0% | 162,785,068 | 176,483,797 | 176,483,797 | 100.0% | 108.4%
ALTADIRECCION AD 1 100.0% 399,300 188,850 188,850 100.0% | 47.3%
ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL ocl 1 100.0% | 130,000 0 0 0.0% 0.0%
REMUNERACIONES Y BENEFICIOS SOCIALES RyBS 1 100.0% | 125,904,887 | 114,946,038 | 114,946,038 | 100.0% | 91.3%
TOTAL TOTAL 48 | 95.7% (539,809,913 [527,907,229 | 484,938,838 | 91.9% | 89.8%
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3.3 Resultados de Metas Fisicas y Financieras por Funcion

AVANCE AVANCE DE META FINANCIERA DEL POI 2020
N° DE FY;E; AL IV TRIM
FUNCION Nro. —IPLANES | o o i %
AREAS DE Ppto. Anual Presupuesto Programado y Ejecutado 0
A 2020 ) Avance
ACCION Asignado )
AL Ppto. Prg. Ppto. Ejec. | %Ppto. | PPlo.
IVTRIM IV Trim IV Trim Ejecut. | Asig.
Supervision y Fiscalizacion 2 28 94.1% 168,518,910 161,959,178 131,419,536 81.1% 78.0%
Regulacion 1 4 100.0% 7,220,000 7,220,000 6,052,937 83.8% 83.8%
Reclamosy Soluci6n de Controversias 1 4 98.2% 675,595 638,942 638,942 100.0% 94.6%
Asesoria 3 3 93.8% 2,363,683 2,012,331 522,722 26.0% 22.1%
Apoyo 4 4 99.0% 69,854,897 62,711,527 52,939,448 84.4% 75.8%
Direccion 3 1 100.0% 399,300 188,850 188,850 100.0% 47.3%
Procuraduria 1 1 95.0% 1,957,572 1,746,568 1,746,568 100.0% 89.2%
Control Interno 1 1 100.0% 130,000 0 0 0.0% 0.0%
Administracion GSP (1) 1 1 100.0% 162,785,068 176,483,797 176,483,797 100.0% 108.4%
Remuneraciones 1 1 100.0% 125,904,887 114,946,038 114,946,038 100.0% 91.3%
TOTALES 48 95.7% 539,809,913 527,907,229 484,938,338 91.9% 89.8%

Evaluacion del POI 2021 al IV Trimestre
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Anexos
Cumplimiento de Planes de Accion por Area Orgéanica

1. Avance de Metas Fisicas

2. Avance de Metas Financieras
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Avance de Metas Fisicas



EVALUACION AL IVTRIMESTRE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2021

PLAN DE ACCION META FiSICA
. . PROGRAMADO EJECUTADO
- - w
DENOMINACION DESCRIPCION g PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD | CANT. | I m v Total | I m v Total |Avance Aste Avance Observacion
Trim Trim | Trim [ Trim Prg | Trim [ Trim | Trim [ Trim | Ejec [Accion / PA
Cumplimiento del programa de supervision de la generacion del | Accion de ’
SEIN, en el periodo. Supenisin 53 0 0 1 42 53 0 0 1 42 53 | 100.0% |100.0%
Cumplimiento del programa de supervision del COES, enel | Accion de ’
A 100.
] o perodo. Supsn 108 0 0 3% 72 108 0 0 36 72 108 | 100.0% |100.0%
Supervisar con el fin de: i) Verificar la
disponibiidad y mantener los mérgenes de
reserva para abastecer de energia elécica al Cumplimiento del programa de supervision de la regulacion del | Accion de
i Vari - i 100.0% | 100.0
SEIN, i) Veriicar la seguridad operaiva del mercado eléctico en los agentes SEIN_COES, en el periodo. ~ | Supenvisién . 0 0 12| 16 5 0 ¢ 12 18 A ’ "
SEIN, garantizando la capacidad de
recuperacion del SEIN luego de confingencias, PO o L B
) i) Asegurar el cumpliriento del marco Sipenisiine Cumphmen.k? del programa dg supervision dela operauwd@ de )
SUPERVISION DE normaivo y aspecios regulairios que vasones la generacion en susﬂemfas g\e@uws aislados y la generacion a Accwoﬁ dg 69 0 19 2% 9 5 0 2% 19 14 78 130 | 1000%
GENERACION asequren el adecuado funcionariento del § = cargo de empresas distribuidoras y autoproducioras, enel | Supervision ,
1 3 R aQ Generacion, periodo. 100.0%
ELECTRICAY Mercado Eléctrico, iv) Asegurar el g COES
COES cumplimiento de las normas técnicas y verfficar Tarsm ”y &
. : . ransmision
la operafvidad de los sistemas de sistemas Elecicidad | CumPimiento del programa de supervision de las condiciones de
eléchicos aislados y distibuidos, v) Asegurar la generacion eléctrica para la prestacion del servicio publico de | Accion de
i Ao 112.3% | 100.
¢l cunplient de-las normas nicas y de ekt en ossskmas alados yaoperaividad delos | Senisn| 100 | 0| 406 300 | 435 | 1411 0 138 ) 509\ 504 | 1240 | e |00
sequridad; asi como su formalizacion y vi) sisiemas fotovoliaicos no conectados a red, en el periodo.
Verificar el Registro de Interrupciones y perfl
de tension, supervisando la NTCSE
(Procedimiento 686-2008-0S/CD) Cumplimiento del programa para supervisar el cumplimiento de la Accién de
Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eéctioos (NTCSE)y | ¢ .- 142 17 54 17 54 142 | 14 | 57 17 54 142 | 1000% [100.0%
su base metodoldgicas, en el periodo i
Atender los requerimientos de soporte tcnico y acciones de Informe de
desarrollo para mejoras en la supervision de la Generacion » 5 3 6 5 1 15 3 6 5 1 15 | 3000% |100.0%
. . Evaluacion
Eléctrica y COES, en el periodo




EVALUACION AL IV TRIMESTRE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2021

PLAN DEACCION META FiSICA
" g PROGRAMADO EJECUTADO
. . u
DENOMINACION DESCRIPCION E PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD | CANT. | I n W Total | I m v Total |Avance Aiuste Avance Observacion
Trim | Trim [ Trim [ Trim [ Prg [ Trim | Trim | Trim | Trim | Ejec |Accion ! PA
Cumplimiento del programa de supervision y fiscalizacion de la Accibnde
performance de los sisiemas de transmision eléctricos, en el S % 23 24 26 8 81 2| 28 27 4 o1 | u8% | 9%8%
periodo. Upervisin
Cumplimiento del programa de supervision de las distancias de P
sequridad y pdiiza de responsabidad civil en las empresas con S 238 63 63 67 15 208 54 89 18 0 261 | 109.7% |100.0%
instalaciones de transmision, en el periodo. pet
Cumplimiento del programa de supervision del Plan de Accién de
h " s ‘ 9
Supervisar, moniorear ylo fiscalzar para: ) Inversiones de los Slsbms.de Transmision Set‘:undanos -SSTy Supenisn 280 75 75 69 61 280 99 47 9 5] 249 | 88.9% |889%
Mejorar la disponibilidad y calidad de servicio Complementarios - SCT, en el periodo.
d? los SS: TT i) Disrﬁnuir las siMadoqgs de Cumplimiento del programa de seguimiento de la ejecucion de las .
riesgo electico y moniorear que las polias obras & inspeccion cnica pre-operatva de la calidad S 84 21 24 24 9 8 2| 2 2 4 75 | 893% |893%
EEEIFLS a.Tte DG eyenbs construciva de los ST, en el periodo: No se logra realizar la cantidad de acciones de supervision
contra terceros, iii) Asegurar que se ejecuen X .
los planes de inversion para el afanzamiento D . ] programadas en la. I) supervision y fiscalizacion de la
p Cumpiimiento del programa de supervision y monireo de los Accion de performance de los sistemas de transmision elécticos, i) la
de los SSTT, iv) Asegurar que se ejeculen sistemas crifcos (SET, y celdas de salidas de MT) y los 120 6 6 3 3 18 6 6 3 3 18 | %00% | 9%00% sunervision del Plan de Inversiones de los Sisiamas de
. . . § 8 Supervision p
los proyecns de acuerdo a b establecido en Indicadores de Interrupciones a Nivel Nacional, en el periodo. Transmisién Secundarcs y Complementario, i) en 6l
los contratos y adendas con el fin de garantizar . R
0 2 m seguimiento de la ejecucion de las obras e inspeccion técnica
D T G TS ) A Cumplimiento del programa de supervision en campo y monitoreo | Accion de re operaiva de la calidad constuciva de los sistemas de
y mejorar los indicadores de interrupcion de PO211 piTiry 0% prograima o SUperviSn en campoy |20 3 3 3 6 15 3 3 3 6 15 | 750% | 750% pre opee " )
" ’ Supervision de | e las instalaciones criicas de transmision, en el periodo. | Supervisién transmision, iv) la supervision y monitoreo de los sistemas
SUPERVISION DE Ry G SHEE 6w ] Inversiones, crificos (SET, y celdas de salidas de MT) y los Indicadores de
" nacional, vi) Monitorear y mejorar los a - ) o . (T i
2 | LATRANSMISION g T e LT I Generacion, | Cumplimiento del programa de supervision y monitoreo de los 91.8% |Interrupciones a Nivel Nacional, v) la supervision en campo y
: o P COESy io i écti io oreo de las instalaciones crficas de tansmisin y el
ELECTRICA SS.EE., radiales criicas a nivel nacional, vii) 3 Transmision de SSueITes delproteccmn d.e = SI?WBS eIgctnoos y sopgrﬂe Accuon(.ie 20 3 3 3 3 12 3 3 3 3 12 60.0% | 60.0% moniareo e s siariones crias °8 TasMSTY €
Monibrear y mejorar los esquemas de e——— técnico de flujo de potencia, ransiiorios y diversos estudios [ Supervision monitoreo de los esquemas de profeccidn de os sistemas
rICIH . . P P . : o
: lécticos/Soporte técico de fiujo de potenca, transito
proteccion de los STy dar el soporte técnico a especiales, en el periodo: fec Icos/Soporte técnico de wt.: e pot .ncwa‘ §n3| rios y
i al i Eval i diversos estudios especiales debido a indisponibilidad de una
NIRRT sv R . 2 Cumpliniento del programa para evaluar y analzar accidentes de| , .. EST, al estar en ramite el proceso de seleccion y lmitaciones
accidentes de erceros en ST, i) Realzar el ferceros en instalaciones de ransmision, y atencion de soliciudes | 3 9 9 9 5 32 9 9 9 5 32| 1000% |100.0% ol disponiida de Supervisores 4. Do igual modo,en las
andlisis técnico de eventos que se presenten a o I period Supervision ) - -
~ . especiales, en el periodo acciones de desarrollo para la supervision de la Transmision
o largo del afio en el SEIN, con seguimiento , )
L . . . Eléctrica se anulo el proceso PAD de SITRAE, asumiendo
de procedimientos sancionadores en curso, ) Cumplimiento del programa para evaluar y analizar eventos en Accion de o
Fiscalizar la implementacion de los PCO fransmision y confinuar con procedimientos sancionadores, en el Supevision 38 9 9 9 11 38 9 9 9 1 38 | 100.0% |100.0%
propuestos conforme a los procedimientos periodo =
establecidos y xi) Fiscalizar la informacion
georreferenciada de las insialaciones del Cumplimiento el programa de supervision para la fiscalizacion de| Accion de
4 " y ) . 221.3% [ 100.0%
sector eléctico los planes de contingencia operaiva (PCO), en el periodo. | Supervision 132 3 3 3 3 132 52| 118 51 L& 300 0 0
Cumplimiento del programa de fiscalizacion de la informacion Accién de
georreferenciada de las instalaciones del sector eléctico, en el Swenvistn 10 18 27 27 30 102 37 37 43 45 162 | 147.3% | 100.0%
periodo. 5
Atender los requerimientos de soporte fcnico y acciones de (o
desarrollo para mejoras en la supervision de la Transmision r— 8 2 0 4 4 10 2 0 0 4 6 750% | 75.0%
Eléctrica, en el periodo




EVALUACION AL IV TRIMESTRE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2021

PLAN DE ACCION META FSICA
. < PROGRAMADO EJECUTADO
) A w
DENOMINACION DESCRIPCION 4 PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD | CANT. | I n W Total | I n v el ||avenme (BT
< . B ) ; h ; h ; . - |Ajuste i
Trim Trim | Trim | Trim Prg [ Trim | Trim | Trim | Trim | Ejec [Accion : PA Cuseneccy
En las acciones de soporte técnico y desarrollo para la
Cumplimiento de los programas de supervision de los contratos supervision de la inversion en electicidad no se logra cumplir
suscritos por el Estado para el desarrollo de centrales de Accion de o2 248 %64 %67 163 942 28 | 261 214 219 942 | 1000% [100.0% con las Metas Fisicas al encontrarse en proceso de desarrollo
generacion y sistemas de transmision eléctrica, en su etapa pre | Supervision ) ' los servicio para. i) la supervision de los bienes de la
operativa, en el periodo concesion de los sistemas de transmision eléctica y
PO211 ampliaciones y i) la Optimizacion del sistema informatico de
. . Supervision de s s i
SUPERVISION DE Asegurar el incremento de la oferta de 8‘* | supervision de contratos del drea de supervision de
" S inversiones . e .
2 jeneracion y transmision eléctrica, para - inversiones en electricidad Modulo 1, Asi mismo, no se
3 |LAINVERSIONEN| ¢ y P Q| Generacion, 95.3% . v %
asegurar la cobertura de la demanda del w COBSY contratan los Servicios para realizar: i) los talleres de difusion
ELECTRICIDAD sector eléctrico 8 Transmision de y evaluacion de la informacion reportada por los Agentes
Hectricidad Fiscalizados de acuerdo al Procedimiento N° 166-2020-0S/CD
y i) la elaboracion de un libro de ex periencias en los Contratos
de lineas de trasmision y centrales de generacion de energia
. . . eléctrica. De igual modo, se elaboran los términos de
Alender los requenmenm de SOPOH? ?cnm y.aocmr?'es de Informe de referencia del servicio para la supervision de pruebas de
desarrolo para meforas ena supervision de ainversignen | o 30 5 5 4 16 30 5 6 3 2 16 | 533% | 533% proyectos de Generacién Eléctica en constuccion
electicidad, en el periodo
Cumplimiento del programa de Fiscalizacion para evaluar la Accit
P ——— ccion de
[e y disponibiidad de la Base de Datos de la DSE en el Fiscataacitn 22 4 6 6 6 22 4 6 6 6 22 | 100.0% |100.0%
Se debera: ) Evaluar elinicio de un PAS, con _ poaz periodo
el fin de que las empresas cumplan sus ' raciony En las acciones de la Fiscalizacion de la Generacion y
o . o sancion en o
obligaciones tcnicas y/o legales, ii) Evaluar la Generaciény | Cumplmiento del Programa de Fiscalzacion para evaluar las . Transmision Eléctica no se logra cumplir con las Metas
o S, ccion i f
, confiabilidad y disponibilidad de la Base de Transmision | solictudes de fiierza mayor y exoneraciones de compensacion, | _. - 208 38 57 55 49 199 51 53 9 39 185 | 839% |83%% Fisicas debido a que se produce una menor demanda de la
FISCALIZACION Dabos de lo reportado por los agentes Y Béctrica en el periodo TR estimada en la evaluacion de las soliiudes de FM y
4 DE GENERACION |  supervisados, iii) Atender acorde ala a 05.3% exoneracion de compensaciones y en la evaluacion de las
Y TRANSMISION | normativa vigente y enlos plazos establecidos | i Po213 "7 1 condiciones de los REG. Asi mismo, en no se produce
- i i a Evaluacion y § i o
ELECTRICA las solicitudes de FM, exoneracion de (U] Qi S . ninguna accion de soporte técnico y desarrollo para la
ificacio umplimiento del Programa de Fiscalizacion para evaluar las | Accion de
P iones, recursos de i iony callflc.acu)n s n'p. . ) 9 L o . N 2 9 2 3 3 17 1 3 8 9 bl 91.3% [ 91.3% Fiscalizacion de la Generacion y Transmision Eléctica debido
- h solicitudes de | condiciones de riesgo eléctrico grave - REG, en el periodo ~ |Fi ) -~
requerimientos por REG (solicitudes o ——— a que no se culminan los procesos de seleccion de los
denuncias) y vi) Desarrollar medios para la i servicios solicitados
mejora de la fiscalizacion Béctrica -, o :
Atender los requerimientos de soporte tcnico y acciones de
) - . Informes de
desarrollo para mejoras en la fiscalizacion de la generacion y " 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00% | 0.0%
transmision eléctrica, en el periodo




EVALUACION AL IV TRIMESTRE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2021

PLAN DEACCION META FSICA
W < PROGRAMADO EJECUTADO
. - w
DENOMINACION DESCRIPCION < PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD | CANT. | I m v Total | m m v Tt |laverme aste NS Obeervacin
Trim Trim | Trim | Trim | Prg | Trim | Trim | Trim [ Trim [ Ejec |[Accién PA
i iali imi Informe o
— Dar asesoria esoeae'lllzada y atender Iqs requerimientos de I e”e 1 2 0 0 0 2 9 0 0 0 2 0% | 1000%
n d sopérte legal en el periodo Evaluacion
Realizar acciones para. i) Brindar soporte legal Supervision de
Ir \
o dar asesoria especializada, ii) Hacer un Generacion, | Cumplimi .
L i 3 N 3 umplimiento del programa de desarrollo para el monitoreo de | Informe de
6 100.0% | 100.0%
'seg.umento alas insilaciones y 5|sten1§§ COESY las instalaciones y sistemas elécticos, en el periodo. Evaluacion 0 2 3 1 6 0 2 3 1 6 ’ ’
SOPORTE eléctricos con el fin de controlar su operacion, T 1de
TECNICO. LEGAL iij) Gestionar las acciones presupuestales y Bectricidad
, L . . X " Gestion de
v a:::z'ggg“? para z{lgnder les necgglda@es PO212 Atender la necesidad en equipos de proteccion personal (EPP) Necesidades| 1 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 o | oo ) ) o
y las comisiones de servicio, iv) o | dell va d idad ud | Trabai Ut odld En las acciones de soporte técnico, legal y administrativo a la
‘ s e v W | Fiscalizacion y | €n el marco de la normaiva de seguridad y salud en el Trabajo. A -
5 ADMINISTRATIVO | Gestionar el disefio, diagrama y elaboracion a <ancion en EPP 98.0% Supervision y Fiscalizacién de la DSE no se realizé la
ALA de las publicaciones de carécer tcnico % & ony - "7 | adquisicion de Equipos de Proteccion Personal (EPP) para el
SUPERVISION Y |relacionadas a la supervision y fiscalizacion del| @ Transmision Ges“q“ar V‘OS requerimientos de Caraf;m presupues'ral Y Gestén de personal, debido a que se reprograma la adgquisicién
FISCALIZACION servicio eléctico, v) Gestonar la adquisicion Héctrica administravo par§ atender las nepeadades de.las areas  |Necesidades P 0 4 0 3 7 0 4 0 7 1 e
EN LA DSE de equipos de proteccion personal (EPP) para operafivas y atencion de las comisiones de servicios, en el | Presupuestal
¢l personal de la division, vi) Gesionar el F’021§ periodo. s
desarrollo de los eventos de caracter tcnico Bvaluaciény
operativo de la DSE y vii) atender los C::E;:z':g" ::
requerimientos de soporte tcnico s Atender los requgnm\enbs. de sopor?e t?cmco para elvmonmareo Irﬂbfmes‘fie 5 0 0 0 2 2 0 0 0 2 2 1000% | 100.0%
Transmision de y sistemas eléctricos en el periodo Evaluacion
Béctrica
Cumplimiento del programa de supervision pre-operafiva para | Accion de
42.1% | 421%
atender las solicitudes de informes tcnicos, en el periodo. Supervision 19 4 6 6 3 19 1 ! 2 4 8 ' ’
SUPERVISION DE e ey g P
LAS ACTIVIDADES | Veriicar el cumpiimiento de las oblgaciones e e | Cumpiminto del prograra de supervisién operaiva, oo el n s oo | g3 | 270 | 256 | 258 | 250 | 1034 | 211 | 252 | 222 | 224 | 909 | @ |snew En'a Supervison de las Actvidades de Exploraciony
DE normatvas y &cnicas en materia de seguridad, de de monitorear y/o verificar el cumplimiento de: i) las condici XL Explotacion de HL, con Consumidores Directos, no se cumple
EXPLORACION Y &N las actvidades de exploracion y explotacion 5 Hidrocarburos | d€ seguridad, y i) la Recuperacion Méxima Efciente - MER, en o con las Metas Fisicas debido a que se produce una menor
EXPLOTACION DE| 9 Hidrocarburos Liquidos. Asicomo, el & Liquidos el periodo Swpanvisien 19 6 6 4 3 19 36 37 46 24 143 | 7526% | 100.0% demanda de la estimada en las acciones de atender: i
6 HIDROCARBURO limento de las ferentes a la aQ 83.1% | solicitudes de Informe Técnico, ii) denuncias y i) solicitudes
Recuperacion Maxima Eficiente-MER y la w PO222 Accion de de Opinion Técnica. Asi mismo, debido a que se producen
S LIQUIDOS abgd(m de emergencias, denuncia:, 38 Fiscalizacion y Supervision 256 63 63 63 67 256 51 n 61 49 233 | 9w |ot0% demora en la renovacion de los Contratos de EST de verificar
INCLUYENDO licitudes de opinién Boni fones d Sancion de las - } | cumplimiento de condiciones de seguridad y la atencion d
ONSUM'DORES solicitudes ae Oﬁ;ilnlofl? cﬂlca y acciones de PERTERS ER Cump“menm de |a$ acciones de aCUede a |a demaﬂda de una Accitn de el cumplimiento de condiciones E‘SBQUH lad y la atencion de
; . . adei : e o .
c Sdizacon Hidrocarburos | Supervision especiala consecuencia de:) emergencias,) | o | 8 2 2 2 2 8 0 1 1 0 2 | 50% |250% EERETEED
DIRECTOS Liquidos denuncias o i) solicitudes de opinion tcnica, en el periodo g
Accio
Rl o | s | 6 |6 | 6 [ 2 | o2 | 1 [ 0| 3 [um|um
Supervision
Cumplimiento del programa de supervision pre-operafiva para | Accin de
70.0% | 70.0%
Pozz,l atender las solicitudes de informes tcnicos, en el periodo. Supervision 2 4 6 5 5 2 7 2 5 0 14 ’ '
Supervision de
. tas Aciivi
SUPERVISION DE Verificar el cumplimiento de las de
LAS ACTIVIDADES obligacionesnormativas y tcnicas en materia . Hidrocarburos | Cumplimiento del programa de supervision operafva, con el fin Accitn de En  Supervisionde s acvidades de Tanspore Marimoy
DE TRANSPORTE | de seguridad, en las acividades de ransporte % Liquidos | de verficar el cumplimiento de condiciones de seguridad, en el | 674 118 183 19 | 177 674 | 206 | 212 213 186 817 | 121.2% [100.0% .
. . ) P . Supervision o/ | Ductos de Hidrocarburos Liquidos no se logra supervisar todo
7 MARITIMO Y marfimo y ductos de Hidrocarburos Liquidos. | © periodo 99.1% ‘ :
. . . o PO222 lo programado debido a la menor demanda para atender las
DUCTOS DE Asicomo, la atencion de emergencias, %) solicitudes de ITF
i ici inion &eni O Fiscalizacion y "
HIDROCARBURO | denuncias, solicitudes de opinion técnica y e Accién de
’ : N Sancién de las 186.7% | 100.0%
S LiQUIDOS acciones de fiscalizacion Actividades de | Cumplimiento de las acciones de acuerdo a la demanda de una | Supervision % 21 % % 21 90 2| & 83 4 168 ’ ’
Hidrocarburos |  Supervision especial a consecuencia de: i) emergencias o ii)
Liquidos solicitudes de opinion tcnica, en el periodo Accitn de
| 10 2 3 3 2 10 7 12 8 9 36 | 360.0% |100.0%
Supervision




EVALUACION AL IV TRIMESTRE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2021

PLAN DE ACCION META FSICA
© = PROGRAMADO EJECUTADO
p . w
DENOMINACION DESCRIPCION 5 PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD CANT. 1 " m % Total | M m % Total |Avance Auste Avance -
Trim Trim Trim | Trim Prg Trim [ Trim | Trim [ Trim Ejec |Accién ! PA
Supervision
de Solicitid | 16 5 4 4 3 16 1 3 1 3 8 50.0% | 50.0%
Cumplimiento del programa de supervision pre-operativa con el delIT
fin de atender: i) solicitudes de informes técnicos, ii) soliciudes de
aclas de verificacion o iii) verificar cumplimiento de normas de Acta de . ’
SUPERVISION DE Realizar acciones para: i) Verificar el construccién y/o modificacion de instalaciones de hidrocarburos | vefcacion m 17 24 15 2 m 4 18 3 3 28 %% | 3B4%
LAS ACTIVIDADES cgmglimienb de Ia§ ub\igacioqes normaﬁvas.y liquidos, en el periodo En la Supervision de las actividades de Plantas y Refinerias
DE PLANTAS Y. | cnices enmateria de ssguridad, i) Cumple PO221 A“iérf d'e 13 0 0 6 7 13 1 0 0 0 1 77% | 77% de Hdrocarburos Liquidos se realizan una menor cantidad de
REFINERIAS DE (NG IR B a2 i, ) WET Supervision de Supervision supervisiones debido a una menor demanda de lo proy ectado
Spinerbilblaseliackesieodos las Actividades en: ) atender las soliciudes de ITF, i) actas de Verifcacion y
HlDRO,CARBURO téenicas en materia de seguridad, iv) Evaluar i 6 . - - )
S LIQUIDOS Beni e requisitos | RH en plant: € Cumplimiento del programa de supervision operafva para iii) Emergencias. Asi mismo, se producen menos acciones de
cnicamente requisitos para el RH en plantas Hidrocarburos ici 0 - " A
NS -’ - atender las solicitudes segtn demanda para: verificar las Accion de o supervision debido a que no se cuenta con una EST para
2 (REFINERIAS, |y reinerks, ditbuidores mayorises o § Eaces condicones de sequridad y SCI (incuye la veriicacion del | supenvison | 241 | 40 &8 [CN I 2T S & | a2 | e || 7739 | verfes o cumpimeno d: ) nomasde consuccin
PLANTAS DE _ fimportadores de GLP, v) Evaluar cnicament b rop22 Procedimiento de la Declaracion Jurada - PDJ), en el periodo 27 |y /o modificacion de instalaciones de HL del PMRT y RLP21 y
ABASTECIMENTO, 5 solicitides a ?xoep_qones al reg!wo de 8 Fiscalizacién i) las condiciones de seguridad y SCI (Incluye PDJ). Por otro
TERMINALES Hidrocarburos, vi) Verificar cumplimiento de las y o . X
) blgadi il de los Agente Sancién de las Supervision lado, en la verificacion del cumplimiento de las obligaciones
DISTRIBUIDORES | & 0 e e e P Actividades de - ‘ de 108 [ 21 26 31 | 30 | 108 [ 10 | 11 12 13 | 46 | a26% |426% comerciales de los Agentes May oes s reducen
MAYORISTAS DE [ e e ects Hidrocarburos | Cumpliminto de las acdones de acuerdo a la demanda de una | emergenca supenvisiones debido cambios normaivos en el TUPA, dados
COMBUSTIBLES ayor ;/ ol ‘93:710’:5 eg: SED a:ze 5 Liquidos supervision especial a consecuencia de: i) emergencias o ii) p—— por el DS 193-2020-PCM, a lo que suma que no se cuenta con
P (€ =e =SS G0 LD (16 IS AENEis solicitudes de opinion tcnica, en el periodo TN EST
L'QU'Dof Y| taatendon de emergendias y de opinon © | 258 | 31 31 | 72 | 124 | 258 | 34 | 114 | 67 | 110 | 325 | 10w [t000%
OPDH tcnica OTF
Cumplimiento del programa de supervision operativa para
i p § Acciones o
atender las solicitudes segtin demanda para veriicar el D 'e 121 37 35 35 14 121 2 62 0 5 87 1o | 79%
de las de los agentes | Supervision
mayores, en el periodo
Accion de
Cumplimiento del programa de supervision pre-operatival para | supervision 24 6 6 6 6 2 8 6 1 9 34 1.7% (100.0%
atender las solicitudes de: i) Informes técnicos o ii) actas de
o N Accion d
verificacion para Plantas Envasadoras de GLP, en el periodo CC'O’T 'e 36 6 6 9 15 36 17 12 6 10 45 125.0% | 100.0%
Supervision
Cumplimiento del programa de supervision operativa para Accion de
verificar el cumplimiento de las condiciones de seguridad en Supenvisicn 221 44 66 60 51 221 75 63 4 7 186 | 84.2% | 84.2%
Plantas Envasadoras de GLP, en el periodo. upervisiol
En la Supervision de las actividades de las Plantas
Enlas P.Igmas Envasadoras de GLP se debe Po221 Acdiénde | 3 3 3 3 12 0 10 7 0 17 | |ooo envasadoras de GLP e Importadores, se realiza una menor
atender: i) solicitudes de ITF, ii) solicitudes de .
5 de verficacon. i ) Supervision de Supervision canidad de supervisiones debido a que produce una menor
acl s e ver (_;a_c‘on' i) eme_r_g,en({las‘, v) las Actividades demanda de lo proy ectado en atender las denuncias de las
lenundias, v) solicitudes de opinion tcnica, vi .
SUPERVISION A d a veri ) .,‘ I:dI d i f p ) de Accién de instalaciones de Plantas Envasadoras de GLP. Asi mismo, se
PLANTAS cond?c}loenre‘:zgosr; Er;:?p W\:‘ili?'\‘:’evii\::oibn . Hud[v?ca(;buf°5 Cumplimiento de las acciones de acuerdo a la demanda de una Supenvision [ 1 2 1 2 6 1 2 0 0 3 50.0% | 50.0% producen menos acciones de supervision debido a que no se
9 e 9 y L % Huidos supervision especial a consecuencia de: i) emergencias, ii) o, cuenta con una EST para: i) v erificar cumplimiento de
ENVASADORAS de los requisitos para el RH. Asi mismo se ] NS S X 91.2%
N o denuncias, iii) solicitudes de opinion tcnica o iv) de de seguridad en Plantas Envasadoras de GLP y
DEGLP E debe monitorear y fiscalizar al Fondo de & po222 requisios al RH de planas envasadoras de GLP, en el periodo | Accion de i) realizar el monitoreo y fiscalizacién del Fondo de Inclusién
IMPORTADORES | Inclusidn Social Energétco - FISE, Fondode | © | Fiscalizaciény ' | 24 3 3 6 12 24 9 10 " 6 36 | 150.0% [100.0% Social Eneraéiico - FISE. A ‘
Estabiizacion de Precios de C " Sancién de las Supervision ocial Energético - su vez, en el monitoreo y
Derivad 'd | Petrol FEPC | Actividades de fiscalizacion de la dev olucion del Sistema de Seguridad
derw‘a ?s de | ;f oleo -d s y; : Hidrocarburos Accion de Energética en Hidrocarburos no se realiza el Proceso de
ev;uclon'ﬁe |st(:{(r: e begun a Liquidos Supervisicn 13 0 1 3 9 13 3 6 2 4 15 115.4% | 100.0% Seleccion de una EST, al estar los términos de referencia en
nergética en Hidrocarburos 0 a
evaluacion por el &rea usuaria
footnce |\ g5 | 60 | 60 | 55 | 70 | 25 [ 71 | | &t | 7 | 26 |z [ssa
Supervision
Cumplimiento del programa de monitoreo y on del: a)
Fondo de Inclusion Social Energético - FISE, b) Fondo de Accion de 2 2 2 7 1 1
190.0% | 100.0%
Estabilizacion de Precios de Combustibles Derivados del Petréleo | Supervision 00 80 60 80 0 00 8 3 6 360 : :
- FEPC o c) de la devolucién del Sistema de Seguridad
Energética en Hidrocarburos, en el periodo Accion de
28.6% 28.6%
Supenvision 7 0 3 3 1 7 2 0 0 0 2 % b




EVALUACION AL IV TRIMESTRE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2021

PLAN DE ACCION META FSICA
. = PROGRAMADO EJECUTADO
. a u
DENOMINACION DESCRIPCION 5 PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD | CANT. | I n v Total | M m v Total |Avance Auste Avance Observacion
Trim Trim | Trim | Trim Prg | Trim | Trim [ Trim | Trim | Ejec [Accion ! PA
Cumplimiento de las acciones programadas de: i) Seguimiento de
las acciones de la DSH. Asi como, el monitoreo y confrol de
Dar soporke a 105 Drocesos de Supervision indicadores mensuales y del Plan Operafivo y mejora de los normes
e e e i | PO22L | procecimientos nernosy i) frtlecimientd de a comuniacion a 133 | 33 | 33 | 33 | 34 | 133 | 8 [ @ | 90 | 9 | 360 |z07 000
fiscalizacion de la DSHL, realizando acciones Supervision de « . de Avance
. | lasc aledafias a las de hidrocarburos
que: i) aseguren el cumplimiento de lo las A g o
doy a akncitn de de (Lotes petrolerog) sobre las funciones de supervision de
SOPORTEALOS | P ) inergmi i
cnicos y de geston, i) la atencion de los o | Hdrocarburos P
PROCESOS DE - - % Liquidos
10 SUPERVISION Y requerimientos legales, de fiscalizacion, PAS, 2 nome 100.0%
h mejora normatva y de procedimientos, i la o PO222 Cumplimiento de las acciones de atender a los procedimientos . 300 70 85 75 70 300 144 | 142 185 135 606 | 2020% |100.0% :
FISCALIZACION DE | 5ncen ge requerimientos de necesidadesen | (3 Fiscalizacion y |administativos sancionadores y medidas y brindar CELED
LADSHL recursos economicos, bienes y servicios; en el Sancion de las | €l soporte legal a requerimiento de las areas organicas de la T
periodo y plazos establecidos, y iv) acciones a Actividades de DSHL, en el periodo Noraivo 1 0 0 1 0 1 0 0 1 0 1 100.0% | 100.0%
comunidades aledafias a lotes petroleros y de Hidrocarburos
orientacion a administados Liquidos ) o -
Gestionar y realizar actividades de soporte administraivo a las Tepiae
acividades de supervision y fiscalizacion de la DSHL, en el — 504 126 126 126 | 126 504 | 197 | 134 153 | 155 639 | 1268% |[100.0%
periodo.
PO231 Cumplimiento del programa de supervision de la Recuperacion En las acciones de supervision del MER (Recuperacion
, Supervision de | Méxima Eficiente - MER en los yacimientos de los lotes 31C | Accion de 4 1 1 1 1 4 1 1 1 0 3 50 | 0% Méxima Efciente) se dispuso del Contrato de la EST hasta el
SUPERV|S|QN Y A 1 a efci otacion de | > las Actividades | (Aguayta), L88 (Cashiriari) y evaluacion de la productividad en | Supervision ’ ’ 30.00.2021, por lo que en el dltimo timestre no se contd con
FISCALIZACION DE f:gu:(:s Ir)la?u?a%esnb e)xlz Zh:;orn 's% nos 9 de Gas Natural | |og yacimienios del Lote 56 (Pagoreniy Mipaya) en el periodo EST para levar a cabo acciones de Supervision
A Ul , Y 1l Upervisic 0
11 |LAEXPLOTACION Y operatva de la produccion de Gas Natural y la g Po232 8%
Pzilstlili(;:?R’\L[L)E seguridad de las instalaciones 8 z:s:";:z:’l‘ai
{ L " "
Actividades de |  Cumplimiento del pvrograrm de la supervision operahva dela Acmorﬁ de % 9 9 9 9 36 9 10 12 10 y 9% | 1000
Gas Natural produccion de Gas Natural, en el periodo Supervision
SUPERVISION Y Po231
FISCALIZACION DE <Y
z las Actividades
LAS ACTIVIDADES | Asegurar la cobertura del servicio y la O | de Gas Natral - ” o 3
DE sequridad de las nstlaciones de las planias 8 Cumplimiento del programa de visitas de supervision operativa de Accién de .
i i o 9
12 PROCESAMIENTO | de procesamienty anacenarieniode Gas | PO232 las plantas de procesamiento y aIrTacenam\entn de Gas Natural Supenisién 105 24 24 24 33 105 26 31 37 13 107 | 101.9% |100.0% | 100.0%
Y Natural o | Fiscalizaciony en el periodo
o Sancion de las
ALMACENAMEENTO Actividades de
DE GAS NATURAL Gas Natural
Fom Cumplimiento el d isi )
. Supervision de umplimiento del programa de supervision pre operafva y "
SUPERVISION Y > |las Actividades | operativa de los ducios de ransporte de Gas Natural, en el Amn_ d,e 203 24 24 13 | 42 203 | 66 | 61 35 58 220 | 1084% |100.0%
FISCALIZACION DE ) - O | de Gas Natural eriodo. Supervision
Asegurar la confinuidad del servicio de %) p 3
LAS ACTIVIDADES ! a 9
13 fransporte e gas natural por el Sistema de ey 100.0%
DE TRANSPORTE Transporte por D sTD w Po232
porte por Ducos - ") Fiscalizacion y . . Informe de
POR DUCTOS DE O | sancion de las | 007ar Contatar los servicios parala supervision del transporte Servido 7 3 9 0 9 7 3 9 0 3 8 a3 |10
. b [ 100.0%
GAS NATURAL Actividades de por ductos de Gas Natural, en el periodo Contatado
Gas Natural




EVALUACION AL IV TRIMESTRE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2021

PLAN DE ACCION META FiSICA
¥ < PROGRAMADO EJECUTADO
2 - w
DENOMINACION DESCRIPCION E PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD CANT. | M m v Total | M I v Total |Avance Auste Avance —— -
Trim | Trim | Trim | Trim | Prg | Trim | Trim | Trim | Trim | Ejec |Accion|™ PA servact
Cumplimiento del programa de supervision de los contratos de | Accion de
.1% | 100.0%
PO231 concesion de Gas Natural y asuntos regulatorios, en el periodo | Supervision 191 39 53 48 51 191 46 52 48 51 197 e | D
Supervision de
SUPERVISION DE Efectuar la supervision de los contratos de > Ia:pAcuvidades
LOS CONTRATOS concesion de Gas Naturaly asuntos Q| deGasNawral | ¢y ujivienty del programa de on de la Accion de
14 DE CONCESION DE|  regulatorios- Asi como de la contabilidad o requlatoria. en el periodo. S 6 1 5 0 0 6 0 0 1 5 6 100.0% [ 100.0% 100.0%
GAS NATURAL Y regulatoria, el inventario de los bienes de la = Pl_3232_ 9 ! P : e e
ASUNTOS concesién y del Fondo de Inclusion Social B || Gy
REGULATORIOS Bz SRl et i
Actividades de - o, ., Accitn de
Gas Natural | Cumplimiento del prpgran@ de ﬁszFaC|on dela recaudaqon del cmorf & 47 16 11 17 3 47 11 11 13 12 47 1000% |100.0%
Fondo de Inclusion Social Energéfico - FISE, en el periodo. | Supervision
PO231 B Accion de
MONITOREO AL 5“99*51“'5'0 Supervision
nde las
CONTRATO DEL Efectiar acciones de monioreo al contab N° | & Actividades de de.\
ADMINISTRADOR 066-2017 (Admistador en a preservacion | 3 Gas Natural Cumplimiento del programa de verificacion al conrato del | Cumplimient
15 |DE LOS BIENES DE . ] = Adnministrador de los bienes de la concesion del ex-proyecto odel 45 6 9 26 4 45 10 16 20 1 57 126.7% |100.0% | 100.0%
. de los bienes de la concesion del ex-proyecto W PO232 .
LA CONCESION 0 GSP, en el periodo Administrado
GSP) O Fiscalizacion y rdelos
DEL EX- Sancién de las i
PROYECTO GSP Actividades de Bienes dg\a
Gas Natural Concesion
PO231
Supervision de
Cumplimiento en elaborar y gestonar > IaspAcllvidades BEeriErs
SOPORTE LEGAL A Proyectos Normativos. Asi como, brindar la O | de Gas Natural - ; , Medi
LA SUPERVISION Y |asesoria legal en los procesos de supervision 8 G T =D T R S e ES Tt foMedio
) e o e . - . o
16 FISCALIZACION DE | fscalzzcién y sencion desarrolendo acciones | PO232 supervision, fiscalizacion y §apuon. Asicomo, en la g\aboramén EleCVO?I?O 300 75 75 75 75 300 75 75 75 75 300 | 100.0% |100.0% | 100.0%
o o Fiscalizacion de documentos u opiniones legales, en el periodo con Opinion
GAS NATURAL para la elaboracion y/o revision de 8 1l y -
documentos u opinion legal Sancién de las &
Actividades de
Gas Natural
PO231 ) o N )
SOPORTE _ » . Supervision de Lograr brindar asesoria tcnica para la gestion y mejora de los Informe /
TECNICO Y Brindar el soporte cnico para el seguimient, [, jag procesos y prc dela supervision y fiscazacion, enel | | 300 75 75 75 | 75 | 300 | 75| 75 75 75 | 300 | 1000% |1000%
control y mejora de los procesos y Q de Gas Natural periodo
17 ADMINISTRATIVO A | procedimientos de supervision y fiscalizacion. a 100.00%
LA SUPERVISION 'Y | Asimismo, dar el soporte administrativo o PO232 100%
5 requerido para la realizacion de las actvidades| @ Fiscalizacion y A Requerimient|
FISCALIZACION EN qde su e?viswbn iscalizacén de la DSGN o Sancion de las Lograr brindar el soporte administrativo para atender los o
GAS NATURAL s y Actividades de | requeriientos de las actvidades de supervision  ficalizacion, | ol 16 3 3 5 5 16 7 3 5 6 21 | 131.3% [100.0%
Gas Natural en el periodo fogramac
y Atendido
Cumplimiento del programa de supervision de la mediana mineria Accién de
Verifcar el cumplimiento de las disposiciones en geo mecanica, ventlacion, geotecnia, infraestructura y plantas Supenvision 243 62 72 16 93 243 22 28 74 86 210 86.4% | 86.4%
legales y técnicas en las actividades mineras de benefcio; en el periodo. B - o
A . 3 ara la Supervision de la Infraestructura de la Mediana Mineria
SUPERVISION EN | incluyendo las referidas a la seguridad de s PO31 do d del de una EST desde el mes d
18 LA MEDIANA infraestructura, sus instalaciones, gestion de 0 Supervision 86.1% |1 °°Puco dsponer @ contelo de una este € mes @
3 ! 3 ! ) o . Setiembre por lo que no se pudo ejecutar todas las
MINERIA seguridad y de operaciones, para evitar la Mnera - _
ocurrencia de accidentes en la mediana B R LS (RS
mineria Atender los eventos en el periodo (denuncias - Accidentes Evento
mortales, Vibraciones por Voladuras, Emergencia por recurrencia ot 12 3 3 0 6 12 0 3 3 3 9 75.0% | 75.0%
de AAMM.-Art 170 del RSSO). aenddo




EVALUACION AL IV TRIMESTRE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2021

PLAN DE ACCION META FiSICA
¥ . PROGRAMADO EJECUTADO
£ - w
DENOMINACION DESCRIPCION g PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD | CANT. | I m v Total | I n v Total |Avance Auste Avance A ——
Trim | Trim | Trim | Trim | Prg | Trim | Trim | Trim | Trim | Eec |Accion|” PA servacio
Cumplimiento del programa de supervision de la gran mineria Accion de
Verificar el cumplimiento de las disposiciones en: geo mecanica, ventlacion, geotecnia, infaestructura y plantas Supenvision 186 52 58 32 44 186 | 44 30 57 57 188 | 101.1% [100.0%
legales y técnicas en las actvidades mineras Po31 de benefcio; en el periodo.
19 SUPERVISION EN | incluyendo las referidas a la seguridad de % Supervision 100.0%
LA GRAN MINERIA | infraestructura, sus instalaciones, gestion de [0} Minera 0%
sequridad y de operacwones, para evr.rar l? Atender los eventos en el periodo (denuncias - Accidentes Evento
ocurrencia de accidentes en la gran mineria mortales, Vibraciones por Voladuras, Emergencia por recurrencia endid 12 3 3 4 2 12 1 6 10 5 22 183.3% |100.0%
de AAMM.-Art 170 del RSSO) aenddo
B Concluir los Procedimientos Administrativos
FISCALIZACION Sancionadores dentro de los plazos s PO32 Cumplimiento d el d | Jucion d
20 | NORMATIVA EN EL elaborando asresolucones de | &3 | Fiscalzacien | ©UTPITENE 16 AXSIEHEI0prIgTEmAch pes STSSOLENSE | pesquen | 140 | 35 45 | 25 | 35 | 140 | 43 | 47 | 26 | 25 | 141 | 1007 |100.0% | 100.0%
SECTOR MINERO Primera Instancia respectivas para su Mera 05 expecients nCGLREIRY
notificacion al Administrado
. . " Accion de
SOPORTE ALAS Ejecutr acividades de apoyo adniniskaivo y Lograr brindar las a.rjﬁwdades de soporte a la supervision y Evaluacion o 12 3 3 3 3 12 3 3 3 3 12 100.0% | 100.0%
ACTIVIDADES DE | logisico para el cumplimiento de las metas del PO4 fiscalizacion de la GSM, en el periodo Mejora
21 SUPERVISION'Y | Plan Operativo, con el uso del presupuesto % Supervision y 100.0%
FISCALIZACION EN |asignado ala GSM . Asi como realizar eventos| @ Fiscalizacion de 0%
EL SECTOR de capacitacion que permitan intercambios de mineria
- o i i i i Evento
MINERO conocimiento y experiencia Organizar y realizar eventos de seguridad minera para el 1000% | 100.0%
intercambio de conocimiento y experiencia, en el afio. Realizado 2 0 1 0 1 2 0 1 0 1 2 LTy 1000%
Ejecutar acciones que permitan: i) Gestionar Cumplir con Gestionar resoluciones de la Junta de Apelaciones | Resolucién o | En a gestonar de la Solucién de Apelaciones de Usuarios de
GESTIONAR LA |55 resoluciones de la JARU de acuerdo con la de Reclamos de Usuarios, en el periodo. Notiicada 22000 | 9881 8859 | 9729 | 10374 | 38843 | 9881 | 8859 | 9729 | 10374 | 38843 o o Energa se realizan menos acciones de supervision al
SOLUCION DE funcion de solucion de reciamos y s g || FelehE cumplimiento de las resoluciones de JARU y los Organos de
™ .
22 | APELACIONES DE controversias y en ejercicio de la funcion .9 E :: s —— 95.1% |Solucion de Controversias, e inspecciones de campo por darle
USUARIOS DE | sandonadora,y i) asegurar el cumplirienio de | ¢ ” Energia | Lograr la supervison del cumplimiento de las resoluciones JARU | . prida 2 1 ecucidn de acioes de supervision a verifar
ENER G e e 2 y los Organos de Solucion de Controversias, e inspecciones de S| 1440 | 303 | 371 | 273 | 260 | 1207 | 303 | 371 [ 273 | 260 | 1207 | &sev | e . e ® GITIERES
de la funcién sancionadora . Supervision JARU
campo en el periodo.
GESTIONAR LA Ejecutar acciones que permitan realizar g PO42 Solucion
SOLUCION DE actvidades de soporte necesarias para la - de Cumplir con gestionar resoluciones de cuerpos colegiados y del | Resolucion " . o
2 CONTROVERSIAS atencion de controversias y cuerpos g Controversias fribunal de solucion de controversias, en el periodo. Final 6 12 7 5 5 2 12 7 5 5 2 4833% | 1000% | 100.0%
DE ENERGIAS colegiados de acuerdo con la funcién 5 de Energia
Ejecutar acciones que permitan: i) Gesionar
las resoluciones del TASTEM de acuerdo con
GESTIO NAR LA la funcién de solucion de reciamos R
SOLUCION DE Y S 2 !
confroversias y en ejercicio de la funcién g [ |deApelaciones Cumplir con la emision y nofficacién de resoluciones del Resolucion
24 | APELACIONES DE S O f | desancones ' , , | 850 | 158 | 160 | 194 | 189 | 701 | 158 | 160 | 194 | 189 | 701 |[orew [1000% | 100.0%
SANCIONES DE y i) revisar y los 5 & de Energiay TASTEM, dentro del plazo programado, en el periodo. Emitida
" . lineamientos y precedentes con el fin de Mineria
ENERGIA'Y MINERIA  mejorar la predicibildad del tribunal en la
funcion de resolucion de reclamos




EVALUACION AL IV TRIMESTRE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2021

PLAN DE ACCION META FSICA
v < PROGRAMADO EJECUTADO
- - w
DENOMINACION DESCRIPCION 5 PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD | CANT. | I n v Total | I m v Total |Avance Aiuste Avance Observacion
Trim | Trim | Trim | Trim | Prg | Trim | Trim | Trim | Trim | Ejec [Accién s PA vact
Lograr atender las actvidades requeridas de soporte por las
GESTIONAR LA Ejecutar acdones que permian aiender las PO8 éreas organicas de la Secretaria Técnica de Organos o Akndido 4 0 2 0 2 4 0 2 0 2 4 100.0% | 100.0%
ATENCION DE " ) Solucién de Resolufivos, en el periodo !
APELACIONES DE actvidades requeridas de soporte a STOR 14 apelaciones
25 para asegurar el cumplimiento de la funcion de ,9 P oY 100.0%
RECLAMOS 7 L Y controversias
! solucion de reclamos y en ejercicio de la de energiay
SANCIONES ¥ funcion sancionadora mineria Lograr veriicar el cumplimiento de los precedentes de Accitn de
CONTROVERSIAS - . | 3000 | 1158 1035 | 1179 | 1472 | 4844 | 1158 | 1035 | 1179 | 1472 | 4844 | 161.5% |100.0%
observancia obligatoria de la JARU, en el periodo Verificacion
Informe 6 2 2 2 0 6 2 2 2 0 6 | 100.0% |1000%
Cumplimiento del plazo legal para la publicacion de resultados en
la fiacion de arifas de generacion eléctrica, en el periodo Comunicado
s 2% 6 6 6 6 24 6 6 6 6 24 | 1000% |100.0%
Cumplimiento del plazo legal para la publicacion de resulados en "
3 8 -0 Ei ’ R 100.0% | 100.0%
Ejecutar acciones para: ) Fir las triias en la la fiacion de tarias de ransmision eléctica, en el periodo = & 2 2 0 0 B 2 2 0 0 E 000% | 1000%
B generacion y fransmision eléctica,, i)
REGULACIONDE | supervisar a operacion del SEIN y aprobar | POLL:
2% GENERACION Y procedimientos del COES, i) gestionar la E Regulacion de - o 100.0%
TRANSMISION informacion técnica legal de regulacion, y iv) = Generaciony | Cumplimiento del plazo legal para la publicacion de resultados de Inome 2 0 0 1 1 2 0 0 1 1 2 100 |100.0% B0
ELECTRICA dictar normatva y elaborar lineamientos y % Transmision la gestion y supervision del COES, en el periodo
estrategias relacionadas a la funcion
regulatoria
Cumplimiento de la Rublicacién r{e la inbrn‘apién seclorialen | Publicacion % 6 6 8 6 2% 6 6 8 6 % 1000% | 1000
regulacion de energia, en el periodo WEB
Establecer el nivel de percepcion delimpacto de las normas
emiidas en los grupos de interés afectados por la geston Informe 2 0 0 1 1 2 0 0 1 1 2 100.0% | 100.0%
normafiva sectorial de regulacion de energa, en el periodo
Resolucién 5 1 3 1 0 5 2 3 0 0 5 100.0% | 100.0%
Cumplimiento del plazo legal para la publicacion de resuttados del
proceso de fjacion de las Tarifas de Distribucion Eléctrica, en el
periodo o o
Ejecutar las acciones para. |) Regular los nforme | 14 4 6 1 3 14 2 4 5 3 14| 1000% |1000%
servicios publicos de energia a ravés de la
RECCONE | Sl | 4| oe
egulacion de 3 % .0%
27 | LADISTRIBUCION compensacion aplicables a las tarias de los = Distribucion | Cumplimiento del plazo legal para la publicacion de resuttados de Restuitn | - 20 4 4 8 4 2 8 4 4 4 20| 100% |1000% | 100,0%
ELECTRICA usuarios del servicio pablico de electicidad, y % Beéctrica | la administacion de fondos y : de compensacion, en
B gesor s i e el periodo. mome | 20 | 4 | 4 | 4 | 4 | 16 | 8 | 4 | 4 | 4 | 20 oo |ioo
regulacion
- - ) " . Publcaci
Cumplimiento de la pub\lcaaon d'e la mbrrnagon sectorial en ublicacion 7 0 1 3 1 5 2 1 3 1 7 w00% | 1000
regulacion de energia, en el periodo Web




EVALUACION AL IV TRIMESTRE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2021

PLAN DE ACCION META FSICA
W . PROGRAMADO EJECUTADO
- 2 w
DENOMINACION DESCRIPCION E PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD | CANT. | I m v Total | I M W Total |Avance Aiste Avance Observacion
Trim | Trim | Trim | Trim Prg | Trim | Trim | Trim | Trim | Ejec |Accién J PA
Cumpliiento del plazo legal para a publcacion de resutados en | Resoueidn 1 0 1 0 0 1 0 1 0 0 1| f000% |1000%
la fiacion de tarifas de transporte de Gas Natural e Hidrocarburos
Liquidos, en el periodo. - 1 0 1 0 0 1 0 1 0 0 1 000 | 1000
Resolucion 4 1 1 1 1 4 1 1 1 1 4 100.0% | 100.0%
Cumplimiento del plazo legal para la publicacion de resultados en
Ejecutar acciones para: i) Fijar las tarifas de la fiacion de tarifas de distribucion de Gas Natural, en el periodo.
transporte y distribucion de Gas Natural e Irforme 4 1 1 1 1 4 1 1 1 1 4 100.0% | 100.0%
) hidrocarburos liquidos por red de ductos, ii)
REGULACION DE I i z
SAS NATURAL £ Publicar gl reporte senangl de los preuos de 8 ro13: Resolucién 6 1 2 1 2 6 1 2 1 2 6 100% [1000%
28 referenia de los combusibles derivados de * | Regulacién de | Cumplimiento del plazo legal para fa publicacion de resufados de 100.0%
HDROCARBUROS | pefidleo y achialzar la banda de precosde | Gas Natural | 12 geston de precios de referencia y banda de precios, en el
LiQUIDOS combustbles, i) administrar los mecanismos de| (5 periodo.
recaudacion para el desarrolo de a industia Iforme | 52 12 13 |8 52 B8 14 12 52 [ 1000% | f000%
del gas natural y iv) gesfionar informacion
técnica legal de regulacion
Cumplimiento del plazo legal para la publicacion de resultados de
la administracion de mecanismos de ingresos garanizadosde |  Informe 4 1 1 1 1 4 1 1 1 1 4 100.0% |100.0%
promocion y de compensacion, en el periodo.
Cumplimiento de la Bubhcacwon dg la informacion sectorial en | Publicacion 6 1 9 1 9 6 1 9 1 9 6 000 o000
regulacion de energa, en el periodo Web
SOPORTE ALAS
ACTVDADES DE Gesfionar el cumplimiento de los plazos legales Seguimiento para el cumplimiento del plazos legales para la e d2
i 1Z - POL ull Mg 1Z I
29 REGULACION DE establecidos para la publicacién de resultados g Regulacién de | publicacién de resuttados de los procesos de regulacion y el Resz:dos 1 0 0 0 1 1 0 0 0 1 1 100.0% | 100.0% | 100.0%
LA GERENC, IADE del proceso de regulacion de energia energia soporte de actvidades de la GRT, en el periodo.
REGULACION DE GRT
TARIFAS
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PLAN DE ACCION META FSICA
% < PROGRAMADO EJECUTADO
A a u
DENOMINACION DESCRIPCION n(: PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD CANT. | I m v Total | I m v Total |Avance Auste Avance ob -
Trim | Trim | Trim | Trim [ Prg | Trim | Trim | Trim [ Trim | Ejec |Accion ! PA servacion
Instalac. MTy BT
Supensa 26899 | 3880 | 10445 (10915 | 9313 | 34553 | 2881 [ 12612 | 15276 | 12091 | 42860 | 159.3% |100.0%
UAP
Sy 79272 | 22491 | 24411 | 25688 | 25212 | 97802 | 26708 39014 | 38271 | 33878 | 137871 | 173.9% |100.0%
Cumplimiento de las actividades programadas en supervision de
la distribucion eléctrica para realizar acciones de supervision en; |Superv. Seguridad
1.49 1.4%
i) instalaciones de MT y BT, ii) UAP en zonas urbanas y y Accidentes 10 2 17 " 12 6 2 17 " 12 64 Gk |6k
rurales, i) seguridad e invesfigar accid iv) sumini TR
provisonles, ) pralzaciones v procedimienos de | ™M g7 | g g | | g | 28 | 6 | 6 | 12 | 10 | 34 |mso oo
distribucion eléctrica, en el periodo Supervisado
Paralizacion
) 462 a7 99 115 [ 100 [ 411 | 97 | 99 | 1156 | 100 | 411 | &% |8.0%
Supervisada
Procedimiento DE
PRl 24 | 6 | 6 | 6 | 6 | 24 [ 0| 0| 0 |4 | 4 |w6m|6n
Supervisada
Medidor Contras _ o " s A _— P
I 12174 | 1416 | 4331 | 2357 | 4116 | 12220 | 2538 | 5690 | 3220 | 4835 | 16283 | 133:8% |100.0% Enla Supervision y Fiscalizacion de la Distibucion,
kil Comercialzacion y Caldad del Servicio Piblico de
Sumin.Facturado - q 5
Supervisar el cumplimiento de la normatva de - 63 30 7 30 9 76 34 17 4 15 107 | 169.8% |100.0% Electicidad no se eje?uhn é\ fotal de acmone's programadas
R B Supervisado debido a lo siguiente: i) en la Supervision de los
OIS 3 NI 2 i 1 FEE A T PO241 Superv. Cobranza procedimientos de distribucion eléctrica y de Comercializacion
garanizar la coninuidad del servicio eléctico y - i 42 20 6 24 7 57 | 30 | 16 3 17 9 | 286% |1000%
. saguridad de las nsaaciones elécticasy los Supervision del ¥ Atencion Eléctrica no se efectiian todas las programadas debido a que
SUPERVISION Y Servicio Pblico ‘Sumini. con corte son visitas presenciales y se dan resticciones por fa
C o e P ; - y 121.1% | 1000% e b P
FISCALIZACION DE deb:lrsjip(:ii;an;f::islil2?::%:}1i?;ldceom 8 ColEmiain lCumphml?r;m ds \as‘ficn\.lldades proglj‘rarnada.s Al s;lperwsmr? de y Reconex. 3 18 2 2 L 4 15 2 2 8 4% i | i pandemia, i) en la Supervision del FISE de la Recaudacion y
30 | DISTRIBUCION Y ) o ) > a comerciaizacion ekcrica para reakzar actiones de SUperVisin e e 98.9% | Transferencia del Recargo, reconocimiento de Gastos
COMERCIALIZACIO (Calad de Servico Elécrico para garanzarla |l ~ PO282 | der) verifcacion de medidores contrastados, i) fackracion, i) & 19 0 3 8 8 19 2 3 2 11 36 | 1805% |100.0% O ————
. caldad del servico eléctico y el cumplimient | o | Fscaizacony | - oo, atencisn a usuario, i) cortes y reconexiones, v) o g T
N ELECTRICA de los compromisos de inversion en Sancion en el L ] ; = |Superv.Recuperos ’ . no se ejecuta lo programado por recién disponer de una
i v o idad | Servicio Plblico contrlbug}ones r??”“'?f““* v) f?cuper°5Y reinkegros, vi) y Reintegros 3 8 10 9 9 36 4 15 7 1 3 1028% | 100.0% en el mes de febrero y luego hubo demoras en su renovacion
|'(|1 (\1 (:Jcmn p‘afa mejori; adszgur\ a. d, 2 | de Bectricidad atenu.or‘m felefonica, vii) fgcyraq9n dg AI?, ix) al FISE,.y p— i) e Supensionlde s reporee 05 conwo a8 25
celcad e summrsvh;;:;:;w BRI Procedimientos de Comercialzacion Eléctica, en el periodo Telefnica 28 12 0 14 2 28 24 8 22 9 63 250% [ 100.0% normas técnicas de calidad de los servicios eléctricos y sus
% Supervisicn bases metodologicas y la Supervision de actualizacion de
Facturacion AP 29 6 6 6 11 29 4 1" 10 12 37 127.6% | 100.0% compensacion semestral por casos de FM no se cuenta con
una EST desde el 21 de noviembre
Supenvision FISE | 1415 | 321 467 | 171 | 315 | 1274 | T3 | 462 | 217 | 503 | 1255 | 87% |887%
Procedimiento CE
Pl 4 | 6 | 6 | 6 | 6 | 24 [0 0| 0 |4 | 4 |6m|6m
Supervisada
S ision
Noae | 518 | 111 | 148 | 11| 148 | 58 | 1| 48 | 111 | 411 | 481 | 2% |2
Curmplimiento de las actvidades programadas en supervision de | Supervision § §
B NTCSE y akender sludes de FMy exoneraciones de | compemsacionss| 11 | O | 46 | O [ 4 | %0 [ 0 | 46| 0 | 2| 68 |6 |613%
compensacion, en el periodo K i
Atencion Solicitud
P 5946 | 1563 | 1880 | 1498 | 1603 | 6544 | 1563 | 1880 | 1498 | 1603 | 6544 | 110.1% (100.0%
Lograr realizar acciones complementarias para fortalecer la 56
supervision de la distribucion, comercializacion y calidad de los Rosilbdte 6 0 0 0 6 6 0 0 0 6 6 100.0% | 100.0%
S Electricos




EVALUACION AL IVTRIMESTRE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2021

PLAN DE ACCION

META FiSICA
w7 p PROGRAMADO EJECUTADO
£ - w
DENOMINACION DESCRIPCION E PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD CANT. | m I v Total | I I v Total |Avance Auste Avance A
Trim Trim | Trim [ Trim Prg | Trim [ Trim | Trim | Trim | Ejec [Accién ! PA
Cumplimiento de las actividades programadas en supervision de
la comercializacion de Hidrocarburos en CL, GLP, GNV, GNC y Accion de
164.5% | 100.
GNL (Prie, RIC, conifol volumético, GPS, SCOP, SPIC e Supenisin 3659 898 702 711 | 872 | 3183 | 1548 | 1045 | 1832 | 1595 | 6020 | 1645% |100.0%
informalidad), en el periodo.
Cumplimiento de las actvidades en Instalaciones y medios de
transporte (CL, GLP, GNV, GNC,GNL y OPDH) para atender Solicitud
101.4% | 100.0%
solicitudes de IT y solicitudes de certificado, y verificar pruebas y Atendida 2511 548 560 645 834 2607 548 580 645 834 2607 . ’
hermetcidad, en el periodo
En la Supervision de las Instalaciones y Medios de Transporte
Cumplimiento de los programas de supervision operativa de (CL, GLP, GNV, GNC, GNL y OPDH) del Sector de
Instalaciones y medios de transporte (CL, GLP, GNV, GNC,GNL Distribucion de Hidrocarburos Liquidos no se cumple con las
y OPDH) en: i) seguridad por crificidad, ii) certificacion y Accibn de acciones programadas en la Supervision debido a que en
ooz51 seguridad de CD,RD y LV de GLP, ii) seguridad de ciindros Supenisn 26371 | 8571 6560 | 4345 | 6895 | 26371 | 3371 | 6907 | 4202 | 4423 | 18903 | 71.7% | 71.7% algunas OORR no se dispone de una EST o la EST inicia
s isar el Jimiento de | iva de: Supervision de GLP, iv) informes ex post de indices de riesgo, v) acios actividades con menos personal o se dispones de menos
'u:)ervwsare. Tf“"?"’“:“";‘de a ”;m‘“"a €. sequridad inseguros, vi) PDJ, vii) distribuidores minoristas y consumidores supervisores 0 se priorizacion e ofras actvidades o s
)la O?W'Ta LZ‘"’C'O’} e i ;0"3’ ”broslbﬁa’a Comercializacis|  Menores, y vii) agentes de instalaciones fias, en el periodo genera una mayor carga de rabajo o demora en fa
Igafaﬂﬂz‘?r 9"5 js'leq";:nm 9 C‘;m uSll‘ esdy n, calidad y renovacion de contratos o cambios de la normativa, en las
SUPERVISION Y 2k I{aCDH e‘ e rrmcpn ¢ precwos" ¢ metrologia acciones de la : i) Supervision del SPIC, i) Supervision del
combustbles derivados de hidrocarburos, ii Cumplimiento de los programas de supervision especial de i i
FISCALIZACION DE X > ; o mp progi p p Accion de envasado, pintado y canje de cilindros de GLP, iii) En la
£ ‘Ias instalaciones y medlﬂé de ransporte de a PO252 Atencion| Instalaciones y medios de transporte (CL, GLP, GNV, GNC,GNL Supavisn 1221 314 297 392 | 584 | 1587 | 314 | 297 | 392 | 584 | 1587 | 130.0% |100.0% Supervision por informalidad de comiso de Equipos y
gy | COMERCIALIZACIO | ndfocartuos para garaner s soquidadde| - | de Soctudes |y OPDH) pordenuncsyemergendas, n ol perito 90.0% | Facidads de despachode combustie, i) Supenvisi de
NDE as insta auongs enia comer?a izacon y qu py P seguridad por crificidad de instalaciones, v) Supervision
HIDROCARBUROS Irr’:ljnsdporfe d: Tldr(:rcéilr'bgrosa i) C;:JVO;SIE o Operativa de Seguridad de LV de GLP, vi) Supervision
QUIDOS | O o b contod y caad do e pozsy | Cumpimenl de s programas de supervsionespecilen | U0 | 7450 | 40004 | 1499 | 13835 | 13143 | 49564 | 10094 | 12492 | 13835 [ 13143 | dosed | e Oerlvade Seguidad de Consuridores Diecos (CD)
. N ) N . " . % |100.0% perativa de Seguridad de Consumidores Directos (CD) &
parabga(slnnza; la ca"“daf y calidad de 1'103‘ Fiscalizaciony apoyo a la lucha contra la mineria ilegal, en el periodo Verificada Redes de Distibucion (RD) de GLP, vi) Supervision Operaiva
me Irustj e:‘d sl OOLTKJ, € ObE;T‘enmd © Sanci6n de la de Cerificacion de Planta Envasadora o Distribuidora a Granel
egistro de Hidrocarburos en toda la cadena comercializacié p o )
de valor nde Cumplimiento de las visitas pr en supervision para el dj (ZLP' :""GSL“PWV)'SS'G" v ng"gdad :D' CZ“T“ ::
Hidrocarburos | conjtrol de la calidad y la cantdad de combustbles, de GLP Accion de cilindros de GLP, ix) Supervision Operativa de Agentes
) N " . 107.9% | 100.0% g 6 4
despachados y envasadois en difrentes medios de vents, asi Supenvision 2932 2 973 988 969 2932 209 829 1525 602 3165 fo o Aumnza»d(.)VS bajo e\.reglmen d‘s aprobacion autnrrnat?ca, X)
como efquetas de balones y peso neto, en el periodo. Supervision operativa a medios de transpone‘ Liquidos y
medios de transporte GLP cilindros y xi) Supervision operativa
amedios de transporte GNC y GNL y a los agentes con
Cumplimiento de las acividades programadas en la atencion al Solicitd instalaciones fias de GNV, GNC y GNL
Registro de Hidrocarburos o su modificacion en toda la cadena, Aendida 14294 | 3215 | 4547 | 4809 | 4515 | 17086 | 3215 | 4547 | 4809 | 4515 | 17086 | 119.5% |100.0%
en el periodo
Cumplimiento de las actividades programadas para la Accibn de
supervisaion ex-post del RHO con aprobacion automatica, en el Susenisin 739 452 255 128 | 147 982 | 452 | 255 128 147 982 | 1329% |[100.0%
periodo e
Lograr realizar acciones complementarias para fortalecer la Informe de
supervision y fiscalizacion de la comercializacion de 28 0 0 0 28 28 0 0 0 28 28 100.0% | 100.0%
. L ) Resltados
Hidrocarburos Liquidos, en el periodo




EVALUACION AL IV TRIMESTRE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2021

PLAN DE ACCION META FiSICA
0P < PROGRAMADO EJECUTADO
. e w
DENOMINACION DESCRIPCION 5 PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD CANT. | n m v Total | I m v Total |Avance Auste Avance A
Trim Trim Trim | Trim Prg Trim | Trim Trim | Trim Ejec |[Accion J PA
No se cumplen con las acciones de supervision Pre Operafiva
Cunpliento de | L i y Operativa de la Distribucion de GN por Red de Ductos,
N e ?s L - L G0 debido a: i) las limitaciones generadas, por la emergencia
IreAL (L A il A 6T G @ Nl il it Accion de sanitaria, en el acceso a determinas zonas y la Infeccion por
o i - N o o \
Supervision de ducms: Asi como, |0f planes de prevencion ds danlos‘y control de Supervision 3180 750 780 810 | 840 | 3180 | 689 | 708 752 737 | 2886 | 90.8% |908% COVID de personal supervisor de la EST y del personl de s
proyectos de calidad, calificacion de personal y educacion publica, en el
inversion de ! - ! concesionarias y ii) la demora en la renovacion del contrato
distribucién de periodo. con la EST Consorcio supervision & Energy Consulting S.A.C.
GN por red de - Coemin SAC
ductos / PO262 o
Supervision de C i delas i prog de supervision al Accion de
) - 6n de | oborg: y del registro de Instaladores de Gas - 4260 | 2357 | 2856 | 3043 | 3732 | 11988 [ 2357 | 2856 | 3043 | 3732 | 11988 | 281.4% |100.0%
Verificar el cumplimiento de las normas N por red de Natural, en el periodo Supervision
tcnicas, legales y cgmpromisos opmracmales ductos / PO263 '
dis’:if 2?;5&;’;‘92;?;:2”73”?:2;:;% GES_‘i:in l;el Cumplimiento de las acividades programadas en la supervision
b ol -  EgHioes pre operafva y operativa de los proyecios de masificacion de Accion de . ’
. y ;band:)no d? psta::or;es de G':lv. ) mziﬁgzzfe Inshlaciones de Redes de Distioucion de Gas Naral,enel | Supenvisin 1164 | 288 435 288 | 153 | 1164 | 312 | 542 | 558 | 314 | 1726 | 148.3% |100.0%
SUPERVISION Y | Supervisar el cumplimiento de la normtiva de: ez periodo.
FISCALIZACION DE | Distibucién de Gas Natural, para garanizar = Supervision de
0 DISTRIBUCION Y que la construccion y operacion de los E pm.y.em.sf dse o » 96.2%
. | sistemas de distribucion sean seguras, ii) los w distribucion de G de las programadas en la supervision e £
COMERCIALIZACIO | oncesionarios para garantzar el acceso y a2 o/ Pogss | 4@ comercilizacion de Gas Natural por red de ducios, en el Supenvisicn 31492 | 7943 | 7801 | 8100 | 8325 | 32169 | 9026 | 7991 | 9868 | 8420 | 35305 | 1121% |100.0%
N DE GAS NATURAL | adecuado suministro de GN, i) calidad del e periodo.
servicio de GN por ductos, iv) cumplimiento de la
los compromisos de inversion en distribucion. comercializacio No se cumplen con las acciones programadas para supervisar
; ) N la cali " ;
Asi como‘reahzar una ‘?’"em ‘admlmslracmn y Poznsgz?e':éién Cunpliiento de las acividades programadas en la supervision |\ . . ;::;dogad:;:::: f::;;::zmizel:ﬂ:m::r“:e
oforgamiento del Registro de instaladores de de denuncias y | ¢ 1a calidad del servico de Gas Natural por ducbsy en la -~ 1412 | 333 298 398 | 383 | 1412 | 286 | 308 | 248 | 419 | 1261 | 89.3% |89.3% o generatas
GN atencion de recamos el ciudadano, durante el periodo Supervision emergencia sanitaria, en el acceso a determinas zonas y la
Solicitudes de d Infeccion por COVID de personal supervisor de la EST y del
Sl?p,::vi,gg:?de personal de las concesionarias
la calidad de GN| Cumplimiento de las actividades programadas en la supervision
/PO268 de los planes de inversion y contabilidad regulatoria de las Accion de . .
Fiscalizacion Y | empresas concesionarias de distibucién de Gas Natural por red | Supervision 136 # ol A # 136 # A % £ D) || et | o
SEmEIE] de ductos, en el periodo.
Servicio Pliblico
de GN Lograr realizar acciones complementarias para fortalecer la Informe de
supervision y fiscalizacion de la 6 ializacion de —-— 8 0 0 0 8 8 0 0 0 8 8 100.0% | 100.0% Accién no programada
Gas Natural, en el periodo esulados
o . " Orientacién | 205653 | 70387 | 63003 | 69722 | 63648 | 266760 | 70387 | 63003 | 69722 | 63648 | 266760 | 129.7% | 100.0%
Cumplimiento de las actvidades programadas de gestion de la
orientacion de los grupos de interés para realizar: i) acciones de Encuesta de
orientacion en los canales presenciales y virtuales, ii) encuestas Confomidad 82272 | 17582 | 17884 | 16308 | 14624 | 66398 | 17582 | 17884 | 16308 | 14624 | 66398 | 80.7% | 80.7%
Alos grupos de nerés y al cudadano se e de conformidad del servicio y iii) actividades en el canal mévil, en
N X N el periodo. Actividad del En la Atencion a Grupos de Interés en Energia no se logra el
. o 9
debe dar: ) or\gntacwon oop a ﬁnallﬂad de Canal Movil 1140 262 212 280 187 1001 262 2n 20 187 1001 Br8% | 81.8% 1005 de las Metas Fisica Anuales debido a la menor demanda
ATENCION A aender sus necesidades de inormacion en los 4 o de parte de los Grupos de Interés en actividades realizadas a
seclores de energla y minerfa, i informacien y | @ | PO?271 Gestion - o ” , P
GRUPOS DE . a de atenciona | Cumplimiento de las actvidades programadas de afencion de Requerimiento o, | ravés dellos canales moviles y a limitaciones de actividades
33| NTERESEN | CEnerreauerienos, oonlafnaldadde | ;| Vo ocye” | requerimienios de los grupos de ineres (ramies, denundas, |, o | 76156 | 23327 | 27150 | 29755 | 27182 | 107414 | 23327 | 27150 | 29755 | 27182 | 107414 | 110 |1000% | 85T% | e o e viaizecionce Encuestas ce
K safisfacer sus necesidades y expectafivas, y iii) | itard oros), en el periodo N . i X
ENERGIA realizar una gestén con un enbgue al (4] interés ) p conformidad de servicio de los canales presencial, telefonico y
irtual y de medicion de la satisfaccion de actividades del
ciudadano, para garaniizar servicios de Cumplimiento de las actvidades de medicion de la safisfaccion de Encuesta 18720 150 69 1019 | 1336 | 3200 150 69 1019 1336 | 3200 | 7% | 1710 vy ceme ‘Z::al em:vja::ncz;:s’e actvicades ¢
calidad y satislacer sus expeciatvas actvidades del canal movil (encuestas), en el periodo Realizada 9 5 S 5 Ao At
Cumplimiento del procedimiento de supervision sobre la atencioin Suenvision
en las oficinas de atencion al ciudadano de las empresas de Rpe‘ g 276 69 69 69 69 276 181 188 190 196 755 | 2736% |100.0%
distribucion eléctrica, en el periodo ealzada




EVALUACION AL IV TRIMESTRE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2021

PLAN DE ACCION META FSICA
© . PROGRAMADO EJECUTADO
DENOMINACION DESCRIPCION & PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD | CANT. | I i v | Total | f I v | Total |Avance IS
< . . ) . h ; ) ’ - .| Ajuste Observacion
Trim Trim | Trim | Trim Prg [ Trim [ Trim | Trim | Trim | Ejec |Accion PA
PO24: | Gesfonar las necesidades de la DSR, en los plazos establecidos:
SUpervisiony | peqerimienios de bienes y servicos; confraiacion de empresas | Requerimieno
T ] . 9
F;::'gsgg:;e supervisoras; aencion de gastos; presupuesto; revision de la Atendido 6000 | 1500 1500 | 1500 | 1500 | 6000 | 1500 | 1500 | 1500 | 1500 | 6000 | 1000% | 10003
Comercializacio documentacion contables - financiera, entre ofros
n Béctrica/
Dar soporte a los procesos de supervision y PO25:
fiscalizacion de la DSR, realizando acciones Supervisiony
SOPORTE ALOS que: i) aseguren el cumplimiento de lo Fiscalizacion de
° e v | comerciaizaci
zﬁgg:\iglgﬁ 5 péogramdzyla aﬁinaq;‘degqggrl?evms g ”e:;lzam Lograr gestonar y atender de forma efectiva los requerimientos Respsrirers
cnicos y de geston, i) la atencion de los -
34 - > o < Hidrocarburos | legales de soporte a los procesos de supervision y fiscalizacion 100.0%
Legal 100.0% | 100.0%
FISCALIZACION DE requenmwenmgegales, deﬁscgh;acwon,Pf\S, W | cuiios 1 PO2s;|  (Procsimienos Adviniskaivo soliudes de opnbn egal Atxd 1800 | 450 450 | 450 | 450 | 1800 | 450 | 450 | 450 | 450 | 1800 | 100.0% |100.0%
LAS OFICINAS | mejoranormaivay de prooedum\enps,yu) | O | suenisiony preparacion de propuesias normatvas, ente ofros) °
REGIONALES [@ncion de requerimientos de necesidades en Fiscalizacion de
Tecursos economicos, bienes y servicios; en el distribucion y
periodo y plazos establecidos comercializacio
n de Gas
Natural/ PO27L| * Dar soports a los procesos de supervision y fiscalizacion de fa
Gtes""_',‘ 98 | DSR gesfonando de forma efeciva la informacion e instumenios —
32’;22’;: para la foma de decisiones ( Programa Anual de Supervision, Generado 28 7 7 7 7 28 7 7 7 7 28 100.0% | 100.0%
s POI, PMI, metas institucionales, sistema de indicadores,
proyecios, entre 0tos).
Atender las consuttas legales recibidas 5 dias habiles antes del | Consulta Legal
769.1% | 100.0%
dierre delperiodo. Aendida 220 403 384 484 | 421 | 1692 | 403 | 384 | 484 | 421 | 1692 | 769.1% |100.0%
GESTIONDE LAS |  Realzar efcaz y eficientements bodas|as o | psa Asesora | Alnder las deferenes acciones leaak [ id Consulta Legal di“ii?:::: ::;ZTQZ?ZT;:;Q::Z::;:::r\:sladzrn::t::
: ) 2 : Asesorfa | Aender las deferentes acciones legales que le son requeridas a o
35 ACCIONES azﬁoa’;:zc;u;gz;‘;;ﬁ:x;zjrznﬁg; [ Juridica la gerencia, en el periodo Atendida 10 0 0 0 3 3 0 0 0 3 3 00 | 0% | 86.0% acciones legales que requiere realizar la Insttucin, debido a
LEGALES 9 que las 4reas no requirieron consultas legales exteras
Conc I non e s expedins omatvos deacverdoal| o
oncluir la atencion de los expedientes normafivos de acuerdo al A
Normafi 1225.0% | 100.0%
RIAY a lo programado en el periodo. :t;rer:did\;o 4 12 12 9 16 9 12 12 9 16 4
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PLAN DE ACCION META FSICA
w7 < PROGRAMADO EJECUTADO
w
DENOMINACION DESCRIPCION z PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD CANT. | I m w | Total | I m V| Total [avance|, - |Avance ob B
Trim Trim | Trim | Trim Prg Trim | Trim | Trim | Trim Ejec |Accién ] PA servacion
Lograr elaborar la Encuesta Residencial de Consumo y Uso de
. } . g Tcn
Energia - ERCUE que pfrmh gonra.r con informacién primaria nfurme‘ ‘écnu.)o 0 1 0 1 0 0 1 0 1 0 0 1 1000% | 100.0%
sobre consumo y percep de servicios
en el periodo
Lograr revisar, validar y reformular los cuestionarios de la
Encuesta de Percepcion de Empresas Reguladas - EPERS y nforme Técrico o
actualizar y consistenciar el marco muestal con el fin de contar T 1 0 0 0 2 2 0 0 0 2 2 | 2000% |100.0%
o m 0 m Admministrativo
con informacién para mejorar los procesos de regulacion y
Ejecutar acciones que permitan: i) Investgar el supervision, en el periodo
acceso, Uso, consumo y percepcion de la B i Sy Bl
calidad de las fuentes de energia en los . Informe Técnico o
. hogares, ii) Investigar la percepcion de los Cﬁg,‘gbgl sobbrle \Ios secbrt:s rgg;ladOO§ reIacpnadosIa Ia§ g Admministrativo 1 0 1 0 2 3 0 1 0 2 3 H00% | 100.0%
GESTION DE LAS adminstados  denicar mejoras enlos - actvidades bajo la competencia de Osinergmin, en el periodo
ACCIONES EN procesos de regulacion y supervision, ii) y Gestion de
36 ANALISIS Y Obtener iﬂfﬂfﬁﬁ;bf‘\ primaria sobre el 90:‘3“"‘0 g p;:z:?ue Elaborar publicaciones y documentos de informacién sobre los 100.0%
ESTUDIOS ¥ percepcion 0e os usuarios comerciales e perills de proyecios, reportes sectoriales, nofias y analisis de | Informe Técnico o
i b &fi g lat ! N 500.0% [ 100.0%
ECONOMICOS industiales de los servicios energéicos y V) TEQURNO | ormacion esiadisica sobre las industias energéfica, mineray | Admministraivo ! 0 ! 0 4 5 0 ! 0 4 5 3 3
Elaborar y/o publicar documentos de andlisis de hidrocarburos, en el periodo
que contribuyan con la literatura del sector y/o
sistematizar conocimiento relevante sobre los
mercados bajo competencia de Osinergmin
Elaborar y publicar un libro que permita generar y sistematizar
conocimiento relevante sobre los mercados bajo competencia de | Liblo Publicado 1 1 0 0 0 1 1 0 0 0 1 100.0% | 100.0%
Osinergmin
Lograr elaborar Informes Técncios y documentos de andlisis | Informe Técnico o
223.9% | 100.0%
relacionados a las actividades de GPAE, en el periodo Admministratvo 180 2 87 90 146 8 8 89 90 146 403 ° .
Informe de " "
Cumplimiento del programa de gesidn de la imagen instiuconal | e oo 10 2 3 3 2 10 2 3 3 2 10 | 100.0% |100.0%
de Osinergmin para el: i) posicionamiento a ravés de medios de
ion y periodistico y publicitario, ii) el
GESTION DE LA con infuenciadores .de \a'opdmi.u'g‘ pUinoIa y i.i\)d\a gestion de la
comunicacion digital, en el periodo _
IMAGEN Gestonar las acciones para: i) posicionar a la Campéna e 3 1 0 0 3 4 1 0 0 3 4 | 1m3% |1000%
INSTITUCIONAL Y | insfucion a ravés de medios de comunicacion Comunicacion
DE LAS ACCIONES |  masivos o y/o lideres de opinion a nivel z s Ff,“ 4
37 |DE COMUNICACION nacional, ij) medir la reputacion de 5} m:gselzn‘m:r 100.0%
Y Osinergmin, iii) gestionar la Comunicacion © institucional
RELACIONAMIENTO |Digial y vi) gestonar la Cooperacion Nacional Evento 7 3 2 4 1 10 3 0 4 3 10 142.9% | 100.0%
INTER ¢ Inernacional Implementado
Cumplimiento de la gestion de los programas de comunicacion a
INSTITUCIONAL los grupos de interés a través de: i) Organizar y/o participar en
eventos de imagen insfitucional y iii) ejecutar programas de
educacion educatva, en el periodo
Proyecto de " "
Comunicacién 2 0 0 1 1 2 0 0 1 1 2 100.0% [ 100.0%




EVALUACION AL IV TRIMESTRE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2021

PLAN DE ACCION META FSICA
e . PROGRAMADO EJECUTADO
w
DENOMINACION DESCRIPCION 4 PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD CANT. | I m v Total | I m v Total |Avance|, - lavance o "
Trim Trim Trim | Trim Prg Trim | Trim Trim | Trim Ejec [Accion ! PA servacion
Cumplimiento de las acciones de planificacion de Sistemas de Informe de "
Tecnologia, Informacion y Comunicaciones, en el periodo Seguimiento 4 1 1 1 1 4 1 1 1 1 4 () ||lestegt
Realizar las acciones de: i) Planificacion de
Sistemas de TIC para la obtencion de Requerimiento
.in.brmacién especialli'zada [PEIE !o.n'a de . Cumplimiento del programa de acciones para el desarrollo, Atendido
(SIS G I e 1) (DS EES I, ) i ion y jmiento de servicios, apicaciones y (Proyecho, 20 1 15 3 10 29 1 15 3 10 29 | 1450% [1000%
GESTION DE LAS ‘"‘;‘e”‘e”T‘m de:;snerras;e T!C f’ba:ja el psa: sistemas, en el periodo mantenimiento,
ACCIONES EN . ‘C:;a’m ::“‘ams y F"; nimenb de o = Gestion de soporte, servicio)
38 | TECNOLOGIA, | Picatuospara’a 28ncen e [eQuenmnos | gy | - sistemas y 100.0%
5 ¥ necesidades insftucionales, ii) operacion de | O tecnologias de |  Cumplimiento del programa de acciones para garantizar la
Cl(’;l;lonm(élg’;l\lgS los Sisemas de TIC para garantzar la i"fﬂfﬂicién continuidad ope;:aﬁsa de Sistemas y Servicir?s de TIC Servicio
Ev Tt o
0peraﬂ;ndad d&)! las aullcac\tnesSTIC (infraestructura tecnolgica, licencias, back offce, aplicativos Operativo 85 5 14 24 4 67 5 14 44 2 g || ||
institucionales, y iv) monitorear Los Sistemas informaicos), en el periodo
de TIC parala contratacion de servicios para
el monitoreo y control de la seguridad de la Cumplimiento del 4 § | monireo de | Servicio de
informacion bajo la normatva vigente umplimiento del programa de acciones para el monitoreo de los. i
b 8 sistemas de TIC y reducir la penetracion de ataques de hackers SE 4 1 1 1 1 4 1 1 1 1 4 100.0% | 100.0%
" B Seguridad
informéticos a la red de Osinergmin §
Ejecutados
Cumplir con la gestion de las acciones administrativas ejecutadas | Documento de " "
por la Gerencia de Administracion y Finanzas, en el periodo. Gestion 4 1 1 1 1 4 1 1 1 1 4 1000% | 100.0%
Resolucion 8864 3615 3781 74 | 3707 | 11177 | 4893 | 6865 | 8799 | 8796 | 29353 | 331.1% |100.0%
Cumplimientos de las acciones programadas para la. i)
fiscalizacion tributaria de las empresas afectas al aporte por Informe. 142 23 M 37 39 140 34 32 41 44 151 106.3% | 100.0%
regulacion del Sector Energético y Minero, ii) gestion del aporte
por regulacion, iii) gestion de control de registro de multas Accion de
administrativas y iiii) gestion de cobranza coactva, en el periodo. Ccr:io:nza 488 126 126 0 118 370 190 636 1096 1459 | 3381 | 6%2.8% |100.0%
Gestionar eficaz y eficientemente las acciones
Ny L iy Accio
dala Geranda do Adrinracn y Finanzas, %\ 300 | 150 | 150 | o | o |30 [25] 7 | o | o | 302 |twom |woox
lo que implica: i) gestionar la correcta ejecucion Inductiva
de las acciones administrativas y financiera de
o N Noiicacid
. las act on 1128% [ 1000%
la gerendi, ) ejecuary confflar las acciones oficestn | 67000 | 42000 | 42000 | 17499 | 16749 | 118248 | 40900 | 8262 | 13065 | 13332 | 75560
contable - financieras de la Entidad, ii) en Plazo
conducir el sistema de abastecimiento en forma . PR
GESTION DE LAS eficiente y oportuna para proveer bienes y ps1 Imagén En la Gestion de las Acciones en Administracion y Finanzas
g 9 I [ 6n de los P 6
ACCIONES EN servicios, manteniendo un confrol sobre los w Gestion Producida 1200000 1194210 1194210 309000 {300000{2997420| 0 (559009 (1117698|696114|2372821| 197.7% | 100.0% enlo que corvrespondeva la Gestion de los Procesos de Gesu‘on
39 - #vos de la enidad fonar | . g administrativay 99.0% | Documentaria y Archivo en el desarrollo de cultura de gestion
AD MIEE;:\TAC ION'Y g: Z:; g:nirea'; dea\a);EE:(Jsal;"?/r) 0:;?:;:05 financiera Cumplimiento de los procesos de mensajeria, digitalizacion de Metro lineal de documental y archivo en la entidad solo se realizé un evento
IZAS o e ! documentos y archivistico-Asi como acciones de la plataforma de el cual fue realizado con personal de UGDA de la GAF
Documento 600 | 199.98 | 199.98 [199.98 | 150 750 | 222.5 | 240.5 80 [100.75| 644 | 107.3% |100.0%
prooTﬁso je gesno; d‘{)cuﬁn\gntarjrwa Y a’°2”,° framite documentario virtual y el desarrollo de una cultura de o :niza o ’ 8
conelin de S‘ODN rios ufsl Olcmnfzn, rios gestion documental y de archivo en la entidad, en el periodo 9
que generan los procesos de la Institucion, y
V) ejecutar y controlar las acciones para la Doc:metwo de 1 0 0 0 1 1 0 0 0 1 1 100.0% | 100.0%
gestion tributaria del aporte por regulacion, el Iseno
control de aportes y multas, asi como la
i E
cobranza coactiva vento 2 0 0 0 2 2 0 0 0 1 1 500% | 500%
Realizado
Gestion de las acciones programadas de aciones : 1) logisticas, i) | | o 4o
control patrimonial y iii) servicios generales, en cumplimiento de la Logistca 12 3 3 3 3 12 3 3 3 3 12 100.0% | 100.0%
normativa y procedimeintos vigentes, en el periodo 9
" . . o
Geston del proceso coma.ble dela e.nndad, en cumpll.memo ala nforme: 12 3 3 3 3 12 3 3 3 3 12 1000% | 100.0%
normativa y procedimeintos vigentes, en el periodo. Contable
Gestion de las acciones de lor procesoos de Tesoreria y Documento de
Dinanzas de la entidad en cumplimiento a la normativa y Informacidin 48 12 12 12 12 48 12 12 12 12 48 100.0% | 100.0%
procedimientos vigentes, en el periodo. Financiera




EVALUACION AL IV TRIMESTRE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2021

PLAN DE ACCION META FiSICA
w < PROGRAMADO EJECUTADO
< “ w
DENOMINACION DESCRIPCION & PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD | CANT. | I i v | Total | I i B || v || AR | v o REIEE Ob: i6
Trim Trim Trim | Trim Prg Trim | Trim Trim Trim Ejec |[Accion ! PA servacion
Cumplimiento de las activi pi de seleccion de Actividad
135.2% | 100.0%
personal, en el periodo. S 281 130 99 102 76 407 164 57 43 116 380 35.2% | 100.0%
C limi fivi Actividad
deles H dedesarmoloenell Al | gy | 0 | 10 | 10 | t0 | 40 |10 | 10 [ 10 | 12 | 42 |too% 00w
periodo. ejecutada
Ci iento de las achvi p de Actividad
225.0% | 100.0%
de personal y remuneraciones, en el periodo. s 5569 434 372 474 | 1055 | 2335 | 3668 | 3252 | 2648 | 2962 | 12530 b b
e . o Ackvidad En la gestion de los factores que propicien el Talento del
GESTION DE LOS | Gesfonar las acividades que permian cubrir deles - o en| e 86 8 20 28 | 3 86 121 40 43 | 106 | 1233% [1000% Personal o se logran cumpit las actlvidades para la geston
FACTORES QUE las necesidades de capacitacion y desarrollo, PS2: ElEey gezie de las actividades de cultura, clima organizacional y
compensacion y administracion de personal, é Gestion de 0 on interna debido a limitaciones en la realizacion de
40 PROPICIEN EL bienestar y clima organizacional y [0} Recursos Cumplimiento del programa del Curso de Extension Universitaria. Actividad 97.1% actividades presenciales producto de la emergencia sanitaria
TALENTO DEL [ o amiento y seleccion de personal de fa Humanos | ©UmPlmK prog o e“mdo xiension Unversiara, B 3 1 0 1 1 3 1 2 2 0 5 | 1687% [1000% Gomo son las jomadas de integracien regional, las actvidades
PERSONAL Enidad [RL = de aniversario  las actvidades deporivas viuales, ene
ofras
Cumplimiento de I de cultura, cli Actividad
- i e cla dma | 259 | 20 | 40 | 38 | 36 | 134 [ 49 [ 48 [ 48 | 51 | 196 |77 |
organizacvional y comunicacion interna, en el periodo. ejecutada
Cumpli de las de bienestar, en el Actividad
5 7760 | 1575 1578 | 1576 | 1578 | 6307 | 3028 | 2747 | 2035 | 2163 | 9973 | 1285% |100.0%
periodo. ejecutada
Cumpli de las de seguridad, Actividad
3 Lo . 114.6% | 100.0%
salud ocupacional y gestion ambiental, en el periodo. ejecutada 82 2 3 2 18 83 17 % % 7 94 °
Cumpli de las de gestion de las Actividad
3 P N B 112.5% | 100.0%
actividades administrafivas de la Gerencia, en el periodo. ejecutada 16 4 4 4 4 16 4 6 4 4 18 ’ °
Cumpli Informe d
liend 0¢ o pograrmado para o ydeknsa | wbmece | gy |3 3 |3 | 3 | 12| 3| 3| 3 | 3| 12 |60 o
juridica en los procesos civiles y tributarios, en el periodo. Gestion
«© En la gestion de la Defensa Juridica de la Entidad en lo que
GESTION D’E Representacion y defensa juridica de los 3 Defensa Cumplimiento de lo programado para el seguimiento y defensa Informe de 12 3 3 3 3 12 3 3 3 3 12 100 | 1000% corresponde a la Defensa de Osinergmin ante demandas
41 |DEFENSA JURIDICA | derechos e intereses de Osinergmin, acorde a g Judicial de la juridica en los procesos penales, en el periodo. Gestion o =" | 95.0% | judiciales, administatvas y arirajes, no se logra la meta
DE LA ENTIDAD la normativa vigente 8 Entidad fisica establecida debido a que no se presentan arbirajes todos
a I I
Cumplimiento de lo programado en la defensa de Osinergmin nforme de os meses de aouerdo a o proy ectado
ante demandas judiciales, administraivas y arbitrajes, en el Gesion 12 3 1 3 3 10 3 1 3 3 10 83.3% | 83.3%
periodo esto
Clirpimienbel piooraralparalincorsanylconk ok iaSieEs | S ee En la Ges(ion de la Planiicacién y Enfoque por Procesos 1o se
L ) ¥ gestonar el Plan enel Ejeoutada 12 5 3 2 2 12 5 3 2 2 12 [ 1000% |1000% logra concrelar las Melas Fisicas establecidas en la geston el
Gestionar las acciones: i) del planeamiento periodo. ) )
instiucional, i) del Sisterma Infegrado de Sistema Integrado de Gestion - SIG y enfoque por procesos
GESTION DE LA S PE2: debido a que se reprograman para el afio 2022 las acvidades
PLANIFICACION Y |  ©esion-SIGy enioque por procesos = 6ny | Cumplimiento de las P para mantener y ) de audiorias de recerificacion del IS0 27001 y UNE 93200.
42 orientados a la modernizacion de la gestion & Y . " 2 Actividad 94.3%
ENFOQUE POR Ly — - % gestion por mejorar el SIG y la gestion por procesos de la Entidad,en el Ejecuaca 47 1 7 1 38 47 1 7 1 31 40 85.1% | 85.1% 5 Asi mismo, recién en el mes de enero 2022 se ejecutaré el
PROCESOS o(ﬂ‘iolrjégggﬁ; 252"2?& gopr::zmzm' N [ periodo. seguimiento y medicion de los Indicadores de las Areas Linea
. del 2do. Semestre 2021. Asi mismo, en la Formulacion Y
inversién piblica - ; .
Cumplimiento de las actividades propias de GPPM programadas Actividad Evaluacion del PMI no se logra el total de proy ectos estimados
en el periodo. Ejecutada 12 28 19 28 31 12 | 26 19 30 35 110 [ 982% | %82% debido @ un menor requerimient de los mismo porla Areas




EVALUACION AL IV TRIMESTRE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2021

PLAN DE ACCION META FSICA
P @ PROGRAMADO EJECUTADO
A w
DENOMINACION DESCRIPCION g PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD CANT. | M I v Total | I m v Total |Avance Auste Avance A——
Trim Trim | Trim | Trim Prg | Trim | Trim | Trim | Trim | Ejec [Accion J PA
PROGRAMA
PRESUPUESTARIO Gestionar eficaz y eficientemente las acciones f— . . " -
. del programa pr io de mejora de la . En el monitoreo y control de la calidad del suministo de los
DE MEJORADE LA del programa presupuestario de mejora de la Accion de
CALIDAD DEL . A ; calidad del servicio eléctrico - Calidad del suministro de los o 7 230 185 191 174 780 230 | 185 191 147 753 | %9% | 96.9% sistemas eléctricos criicos no se logra cumplir con todas las
calidad del servicio eléctrico para lograr que: i) x PO241 sisiemas elécticos criicos para lo cual se realizara la: i) Supervisién Metas Fisicas debido a que del 14 de diciembre no se cuenta
SERVICIO los sistemas eléctricos criicos de las empresas | 4 o . N o . . i .,

3 =CTRICO N g c Supervision del supervision del procedimiento de operacion de los SE, i) 95.6% con el servicio de la EST "Consorcio Power Energy" para
ELECTRICO - ; rcozceswor‘w‘a?as sezn ;upe;rlwi Zsy g w Servicio Pliblico Supervision de fallas en tempo real extendido mediante 070 atender i la supervision del procedimiento de operacion de los
CALIDAD DEL  (isealzac as,l,ry i las enidades 's‘m ! waj | & | deBecticidad | mecanismos de alerta temprana, i) Supervision a nivel gerencil SE, i) la supervisién a nivel gerencial mediante el sistema de

SUMINISTRO DE | energael ec”_'?a fenga personal CaPac‘B 0s mediante un SIG y iv) aplicacién de incentivos a la mejora de la informacion gerencial (SIG) y i la aplicacion de incentivos a
para la gesion de los sistemas eléctricos y 0 g
LOS SISTEMAS g . calidad del servicio eléctico Incentvo 6 1 " 6| 0 T 1 " 22 | o | Ja mejora de la caldad del servicio eléctico
ELECTRICOS Asignado - g’
CRITICOS
Cumplimiento del programa de monitoreo de las sistemas
Gestonar eficaz y efcientemente las acciones eléctricos para asegurar el correcto desempefio de las empresas | Accion de
N " 145.9% | 100.0%
AROERANA del Programa Presupuestario de Mejora de la POR11 elécticas de acuerdo a los procedimientos y normativa vigente, |  Supervision K 0 0 42 2 4 0 0 51 57 108 % b
PRESUPUESTARIO Calidad del Servicio Eléctrico de la w Supervision de i Jos indi dei pcion, en el periodo: En el Programa Presupuestario de Mejora de la Calidad del
DE MEJORADE LA |  Transmision con el fin de lograr que los 2 Inversiones, Servicio Eléctrico de Transmision en lo que corresponde a
44 CALIDAD DEL sistemas crifcos de fransmision sean E i0 84.0% acciones de desarrollo para el Monitoreo de lineas de las
SERVICIO supervisados y fiscalizados y se realice el g COESy instalaciones de transmision del SEN no se ejecutan lo
= i instalac i T fos establecido difriéndolos al 2022
ELECTRICQ y e\é’;:gzrgz ::n‘::_':zf zsfr;leﬁsnydiszxzmr Hectricidad | Cumplimientos del programa de acciones para el desarrolio de un o proyectos establecido diiriendolos al
TRANSMISION " sistema para el monitoreo de las instalaciones de fransmision del ; 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00% | 0.0%
su operacion 5 Evaluacion
SEIN en el periodo.
ADMINISTRACION Lasacs . i z
DE LOS BIENES DE ad;%;zggizgezZi?ea:eiepierls:::g:;e: a 8 Si PO'23'1 de | Ci de las acciones para administrar los Informe de
Z la) upervision de p 0 0
100.0% | 100.0% A
45 LA CONCESION la concesion del Proiyecto del Gaseoducto Sur E las Actividades bienes de la concesion del proyecto GSP, en el periodo Gestion 2 0 1 0 1 2 0 1 0 1 2 ’ | 1000%
DEL PROYECTO Peruano, preservando los interese del Estado 8 de Gas Natural
GSP
a
)
i " <u Proceso
A Gestionar eficaz y eficientemente la ov o
Acti
46 CIESMONDIE LA organizacion para el cumplimiento de su mision | & 9 General Cumplimiento de la gesfion y direccion a la Enfidad en periodo ° vw@ 12 3 3 3 g 12 3 3 3 3 12 100.0% | 100.0% | 100.0%
ALTADIRECCION A (implica toda la de Gestion
y objetivos insftucionales % 8 Entidad)
&
[
GESTION DEL Proceso
Gestionar eficaz y eficientemente las 3] General Cumplimiento de la gestién y direccion a las acciones de control, Actividad
100.0% | 100.0% .09
47 CONTROL actividades de Control Interno o (Implica toda la en le peirodo de Control 12 3 3 3 3 12 3 3 3 3 12 0% | 1000% | 100.0%
INTERNO Entidad)
GESTION DE Gestionar eficaz el pago de: i)personal, i) pS2:
REMUNERACIONES | obligaciones sociales, iii) pensioens y otras z Gestion de Cumplimiento de las acciones de pago de remuneraciones, Actvidad
! o ! 100.0% | 100.0% .09
48 Y BENEFICIOS prestaciones sociales, iv) personal CAS y v) o Recursos beneficios sosciales y otros, en el periodo Efectuada 12 3 3 3 3 12 3 3 3 3 12 00.0% | 1000% ( 100.0%
SOCIALES pracicantes, Humanos




Anexo
Cumplimiento de Planes de Accion por Area Orgéanica

Avance de Metas Financieras



EVALUACION AL IV TRIMESTRE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2021

PLAN DEACCION META FINANCIERA
PROGRAMADO EJECUTADO
N° j PRESUPUESTO
DENOMINACION DESCRIPCION x ACTIVIDAD OPERATIVA ASIGNADO | I " " Total | I " v . o
< A
(&) Trim Trim Trim Trim Prg.PA Trim Trim Trim Trim ec. PA pa | AlUste Observacion
Cumplimiento del programa de supervision de la generacion del
) 0.0 0.0 476,1912 | 4037724 0.0 0.0 476,1912 | 2095713
SEIN, en el periodo.
El presupuesto asignado no se ufiiza al 100%
debido a que: i) En la supervision de la
Cumplimiento el programa dg supervision del COES, en el 00 00 3115804 | 2077203 00 00 3115804 | 2077203 Generacion del SEIN Se encuentra en proceso la
X o periodo. contatacion una EST para el proceso de
Supervisar con el fin de: i) Verifcar la 3
L . seleccion del ltemd y de los ltems 1y 2se
disponibiidad y mantener los margenes de sasel I nes el
L realizaré el pago en el mes de enero lo
reserva para abasiecer de energa eléctica al Cumplimiento del programa de supervision de la regulacion del
i Veri i . . 0.0 0.0 2329445 | 1552963 0.0 0.0 2329445 | 1552963 supervisado entre el periodo 19/11/21-18/12/21, i
SEIN, i) Verifcar la seguridad operafva del mercado eléctrico en los agentes SEIN_COES, en el periodo. " i w ", )
SEIN, garantzando la capacidad de Er} Ia‘supewlswo.n del cumphmler‘m? de Ia’N?rma
recuperacion del SEIN luego de contingencias, B B B Tecica de Caldad de los Servicios Elécticos
) i) Asegurar el cumplimiento del marco Cumphrmentu' del programa df’ Supervison dela 0"9“""‘”‘1?‘1 de (NTCSE) esta pendiente ¢l pago de las
SUPERVISIONDE | normafo y aspects reguiaorios que 1 generatn enssemas ekcrcos asados y 2 generacion a 00 | 1622420 | 1439384 | 1056349 00 | 1566667 | 1439384 | 1312103 aclvidas dostpansin t mes de Ockirey
GENERACION aseguren el adecuado funcionamiento del o3 cargo de empresas distibuidoras y aubproducbras, en el en proceso de ramite el pago de noviembre y i
1 ) ¢ ecuado 8 periodo. 5,342,856.0 4,095,294.3 3,780,167.9 | 70.8% | 70.8% | " peo de v )
ELECTRICAY Mercado Eléctrico, iv) Asegurar el ?D; Enlas acciones de soporte técnico y desarrallo
COES cumplimiento de las normas cnicas y verffcar para la supervision de la Generacion Eléctica y
la operatividad de los sistemas de sistemas Cumplimiento del programa de supervision de las condiciones de COES no se programron servicios en el IV
elécticos aisledos y disibuidos, v) Asegurar la generacion eléctica para la prestacion del servico publco de fimeste y se encuenra en proceso de
i . . : o 00 2713810 | 2085616 | 145742.1 00 195,833.3 | 2085616 | 221,289.7 o
el cumghm»emn'de las normas ?C”fFas ¥ ffe electicidad en los sistemas aislados y la operatvidad de los convocatoria el servicio de infexibiidades
5?9“"d3d? asi como su brm\\;acxon yvi sistemas fotovoltaicos no conectados a red, en el periodo. operativas. Asi mismo , en la Supervision de la
Veriicar el ngmo de .Inmrru;:cmes yEperﬁI Operaividad de los Sisemas Aslados de
de tenspn, supervisando la NTCS| . . Generacion Eléctrica, Generacion Distibuida a
(Procedimiento 686-2008-0S/CD) Cumplimiento del programa para supervisar el cumplimiento de la delasE Distribuidoras, Auto
Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos (NTCSE) y 1310018 | 196,502.4 | 1965024 | 1965024 1203337 | 112,6625 | 1825494 | 1840382 Cargo e as Empresas DISTioucoes, |
su base metodoldgicas, en el periodo praductres, y de s Sisemes Foovolzios o
conectados a Red se dio la buena Pro de la EST
- L . i val fal.
Atender los requerimientos de soporte técnico y acciones de conun 20% menos dlvalor erenca
desarrollo para mejoras en la supervision de la Generacion 80,863.0 239,526.3 | 140,1205 69,270.5 80,863.0 239,526.3 | 140,1205 69,2705
Eléctrica y COES, en el periodo




EVALUACION AL IVTRIMESTRE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2021

PLAN DEACCION META FINANCIERA
PROGRAMADO EJECUTADO
N ﬁ PRESUPUESTO
DENOMINACION DESCRIPCION < ACTIVIDAD OPERATIVA ASIGNADO | I " W Total | I " v Total mance | o )
(&) Trim Trim Trim Trim Prg. PA Trim Trim Trim Trim Eec. PA PA | Sefacion
Cumplimiento del programa de supervision y fiscalizacion de la
performance de los sistemas de fransmision elécticos, en el 1788450 | 178,845.0 | 1815450 | 143171.0 1738450 | 121,730.0 | 1815450 52,018.0
periodo.
Cumplimiento del programa de supervision de las distancias de
seguridad y poliza de responsabiidad civil en las empresas con 108,635.0 | 108,636.0 | 108,636.0 59,818.0 98,635.0 78,024.0 116,375.0 00
instalaciones de ransmision, en el periodo.
Cumplimiento del programa de supervision del Plan de
Supervisar, moniorear ylo fscaiizar para: | Inversiones dre\s los S\sternas.de Transmision Secundarios - SST y 86,838.0 86,838.0 86,838.0 80,571.0 81,838.0 57,892.0 78,049.0 23,3210 En Supervision de la Transmision Eléctica no se
Mejorar la disponibidad y calidad de servico - SCT, en el periodo. logra tzar el 100% delPresupuesto Asgnado
delos SS. TT., i) Disminuir las sitiaciones de Cumplimiento del programa de seguimiento de la ejecucion de las s R R
riesgo eécticoy moniorear que les pizzs obras ¢ inspeccion crica pre-operaiva de a caidad 1904040 | 1904040 | 1904040 | 94177.0 1844040 | 1269360 | 1961000 | 339840 TR DRI
estén vigentes ante la ocurrencia de eventos construciva de los ST, en el periodo: para realizar: i) la supervision y fiscalizacion de
contra terceros, i) Asegurar que se ejecuien la performance de los sistemas de transmision
los planes de inversion para el afianzamiento Cumpliriento del programa de supervision y monioreo de los elécticos, i) la supervision del cumplimiento de
de los SS.TT., v) Asegurar que se ejecuten sisiemes crcos (SET, y celdas de saldas de MT) y los 297000 | 306000 | 162000 | 16,2000 342000 | 198000 | 216000 | 16,2000 la disancias de sequidad y pdiza de
los proyecos de acuerdo a o establecido € Indicadores de Interrupciones a Nivel Nacional, en el periodo. responsabilidad civil en las empresas con
los contralos y adendas con el fin de garanizar instalaciones de ransmision, i) la supervision del
la calidad constructva de los ST, v) Monitorear - - . "
0 l | Plan de Inversiones de los STS y STC, iv) el
y mejorar los indicadores de interrupcion de Cunplmenp CElyrgEn et fm campoy @nmreo 16,200.0 16,200.0 16,200.0 25,2000 16,200.0 10,800.0 21,600.0 25,200.0 9 I
Jas SS.EE.y celdas de SS EE. ri ivel de las instalaciones crificas de transmision, en el periodo. sequimieno de la eecucion d las obras ¢
SUPERVISION DE | * - y‘ °§) ’a; :J - Of‘ cas fonwe u inspeccion tcnica pre operativa de la calidad
= nacional, vi) Moniiorear y mejorar los ) . ’ i i
2 | LATRANSMISION indicadores de \nnerrupcwényde IJas LT S Cumplimiento del programa de supervision y monitreo de los 4,177,320.4 3,324,177.5 2,752,182.7 |65.9% | 65.9% | constuciva delos ST, v) evaluar y analizar
- S ; i i6 i écti identes de f tal de
ELECTRICA | SSEE, radiles ciicas a nvel nacional, vi) | egq“_e"js ‘;e_prgmzn & ‘:S 5'?;725 EI;W‘C"SY Sz‘;m 162000 | 162000 | 162000 | 162000 27,0000 | 54000 | 162000 | 162000 :C‘ - 'c‘m & ‘"‘S ac‘fr:s
Moribrear y mejorar los esqueras de cnico de fujo de pof .nlcla, ans‘l rlqs;' llversoses o nsm.\'swmw)e.vauary ana\zare\f en
proteccion de los ST y dar el soports Ecnico a especiales, en el periodo: fransmision y confinuar con PAS. Asi mismo, se
estudios especiles, vii) Evaluar y analzar Cumplimiento el programa para evaluar y analizar accidentes de enclenan endfes 6 pgo o o o
; a e cicembre d: 1 o
accidentes de terceros en ST, ix) Realizar el terceros en insialaciones de fansmision, y atencion de soliciudes 570341 | 57,0830 | 57,0330 | 494710 570341 | 380220 | 553670 | 181780 IOy
anélisis tcnico de eventos que se presenten a especiales, en el periodo ‘monitoreo de los sistemas criicos de ransmision
lo largo del afio en el SEIN, con ¥ i) el monitoreo de los esquemas de proteccion
de procedimientos sancionadores en curso, X) Cumplimiento del programa para evaluar y analizar eventos en de los sistemas elécticos/Soporte tcnico de fujo
Fiscalizar [a implementacion de los PCO ision y coninuar con p es, enel 10,500.0 10,500.0 10,500.0 11,846.4 3,500.0 10,500.0 3,500.0 3,500.0 de potencia, transitorios y diversos estudios
propuestos conforme a los procedimientos periodo especiales. A su vez, en las acciones de soporte
establecidos y xi) Fiscalizar a i técnico se reprogramaron las adaisiciones para el
georreferenciada de las instalaciones del Cumplimiento del programa de supervision para la fiscalizacion de 2022 enlas acciones de desarrollo se anula el
acti . 3 . . 44,035.2 92,166.6 92,166.6 89,486.1 74,7574 92,166.6 97,166.6 99,4133 .
secbr eléctico los planes de confingencia operava (PCO), en el periodo. PAC de SITRAE, asumiendo GSTI este servicio
Cumplimiento del programa de fiscalizacion de la informacion
georreferenciada de las instalaciones del sector eléctrico, en el 45,692.7 68,539.0 68,539.0 86,129.9 45,692.7 68,539.0 70,602.0 86,539.0
periodo.
Atender los requerimientos de soporte tcnico y acciones de
desarrollo para mejoras en la supervision de la Transmision 26,700.0 0.0 75,000.0 65,900.0 26,700.0 0.0 0.0 65,900.0
Eléctica, en el periodo




EVALUACION AL IV TRIMESTRE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2021

PLAN DEACCION META FINANCIERA
PROGRAMADO EJECUTADO
N° 5 PRESUPUESTO
DENOMINACION DESCRIPCION 4 ACTIVIDAD OPERATIVA ASIGNADO
< ) I I 1] v Total I IvI I!I Iy Total Avance e Observacion
? Trim Trim Trim Trim Prg. PA Trim Trim Trim Trim Eec. PA PA
No se ejecuta el 100% del Presupuesto asignado)
para realizar las acciones de soporte técnico y
desarrollo para la supervision de la inversion en
electricidad se encuentran en proceso de
Cumplimiento de los programas de supervision de los contratos desamollo los servicio para. i) la supervision de
susaits por 2 Es'ag" e el de Sﬁgf":‘.’ de w‘"a": de 6609138 | 6873127 | 5980042 | 2679323 5509519 | 3107007 | 3904586 | 393,725.9 los bienes e la concesign e los sisiemas de
generacion y sistemas de ansm|5||on eléctica, en su etapa pre Yensmision eéctica y ampleciones y ) a
operafva, en el periodo Optimizacion del sistema informatico de
supervision de contratos del area de supervision
SUPERVISION DE Asegurarr el ‘:aem"_'? dely\a;voferh de o] de inversiones en electricidad Modulo 1, Asi
3 | LAINVERSION EN | generacony ransmison elecrica, para Q 2,761,113.0 2,761,113.0 1,808,112.0 | 655% | 65.5% |  mismo, nosse conrtan los Servicios para
asequrarfa cobertura de a demanda del Lt/u) realizar: i) los talleres de difusion y evaluacion de
ELECTRICIDAD sechr eléctico % a i) . fusion y evaluaci
la informacion reportada por los Agentes
Fiscalizados de acuerdo al Procedimiento N° 166-
2020-0S/CD y i) la elaboracion de un libro de
experiencias en los Contratos de lineas de
Atender los requerimientos de soporte técnico y acciones de trasmision y centrales de generacion de energia
desarrollo para mejora.s.en la superws?bn de lainversion en 47,2375 95,833.3 41,654.2 362,225.0 47,2375 71,2375 26,250.0 17,550.0 eléctica. De igual modo, se elaboranlos téminos
electicidad, en el periodo de referencia del servicio para la supervision de
pruebas de proyectos de Generacion Eléctrica en
constuccion
Cumplimiento del programa de Fiscalizacion para evaluar la
confiabilidad y disponibilidad de la Base de Datos de la DSE en el 88,411.2 149,874.6 149,874.6 149,874.6 108,714.6 149,874.6 149,874.6 149,874.6
Se debera: i) Evaluar el inicio de un PAS, con periodo
elfin de que las empresas cumplan sus En las acciones de Ia Fiscalizacion de la
ObhgaGOf_'?S téenicas Y/? _|_993|95‘ ii) Evaluar la Cumplimiento del Programa de Fiscalizacion para evaluar las Generacion y Transmision Eléctica no se logra
) confiabiidad y disponibilidad de la Base de solicitides de fuerza mayor y exoneraciones de compensacion, 70,109.7 | 1051645 | 107,6463 | 107,646.3 75509.7 | 1051645 | 1024645 | 1121035 ulizar el 100% del presupuesto Asignado debido
FISCALIZACION DE Datos de lo reportado por los agentes y en el periodo a.que o se ulza S/ 706,000 o realzar
4 GENERACION Y supervisados, iij) Atender acorde a la fat 18014436 1047.687.1 1106.719.7 | 61.4% | 61.4% | ringuna accien ce soporte ;émw desermolo
TRANSMISION | normativa vigente y en los plazos establecidos | 1y ,801,443. ,047,687. ,106,719. 4% 4% nga oo o?od - ym”
ELECTRICA D EESIAL QEITRECS 8 Cumplimiento del Programa de Fiscalizacién para evaluar las e
recursos de ony ounr:iciones P gu o e RE(E vy 185714 | 388703 | 179113 | 437322 315281 | 388703 | 438703 | 388703 U GO0 DD
requerimientos por REG (solicitudes o 9 g ' 4 culminan los pft?c.esos d‘e‘ seleccion de los
denuncias) y vi) Desarrollar medios para la servicios solicilados
mejora de la fiscalizacion . L .
Atender los requerimientos de soporte tcnico y acciones de
desarrollo para mejoras en la fiscalizacion de la generacion y 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
fransmision eléctrica, en el periodo
Dar asesoria esueaarllzada y atender los requerimientos de 16,0000 00 00 00 16,0000 00 00 00
soporte legal en el periodo
Realizar acciones para. i) Brindar soporte legal s acciones de sopots i, el
0 dar asesoria especializada, i) Hacer un " . " las acciones de 5°p°’ nico, lega ‘V
sequimiento a as insilaciones y sistemas Cumﬁg’:ﬁ::‘:;L’:eosgra;;;;:?l:;?:;paefj 'L::zu;% de 00 299,7000 | 1469100 | 5000 00 299,7000 | 146,910.0 00 administaiivo a la Supervisicn y Fiscalizacion de
eléctricos con el fin de controlar su operacion, y ! P ) a DSE no se logra utizar el 100% del
SOPORTE jij) Gestionar las acciones presupuestales y presupuesto Asignado debido a que: i) no se
L . . " ftar i | IV timestre para A fe
TECNICO, LEGAL Y o P e o ocendades Atender la necesidad en equipos de proteccion personal (EPP) 00 00 00 24,000.0 00 00 00 00 eﬁcu "'Te:;msse : eme Té o \wa m::osj:
ADMINIST}Q ATIVO A (g e \na DSE Iy dps ?on;swones de selr\scwo, 'f’,) W en el marco de la normativa de seguridad y salud en el Trabajo. B B - 1000 . X X X S?:Ic‘a, iz ay' opor ecmc? A g""'» .
Instalaciones, i) se ref rama la adquisicion de
5 . esionar € (isero, dagrana y garoracen | @ 2,955,890.1 528,501.0 494,896.0 | 16.7% | 16.7% s
LA SUPERVISION Y de las publicaciones de caracter técnico w Equipos de Proteccion Personal (EPP) para el
FISCALIZACION EN ala supervision y on del 8 Gestionar los requerimientos de carécter presupuestal y personal, i) en el servicio de desamolo del
LADSE servicio eléctrico, v) Gestonar la adquisicion administratvo para atender las necesidades de las éreas 00 75000 00 4.800.0 00 860.0 00 23350 Monioreo de Instalaciones y se refrasa un pago
de equipos de proteccion personal (EPP) para operativas y atencion de las comisiones de servicios, en el : . : o : : : o delservicio LSE2100023 o se efecua e
el personal e la division, vi) G?sno"?r ?‘ periodo. servicio de prediccion de intemupciones elécticas
desarrollo de los evenos de cardckr Ecnico utlizando 1A y iv) se realiza un menor gasto por
operafivo d_e la DSE y vii) atender los . " ’ una menor demanda de comisiones de servicio
requerimientos de soporte técnico Atender los requerimientos de soprte técnico para el monitoreo 0.0 0.0 0.0 29,091.0 0.0 0.0 0.0 29,091.0
de Instalaciones y sistemas eléctricos en el periodo : : : B : : : .




EVALUACION AL IV TRIMESTRE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2021

PLAN DE ACCION META FINANCIERA
PROGRAMADO EJECUTADO
N $ PRESUPUESTO
DENOMINACION DESCRIPCION 5 ACTIVIDAD OPERATIVA ASIGNADO | I I W Total | I T v Total /AETED »
(sh Trim Trim Trim Trim Prg. PA Trim Trim Trim Trim Bec. PA PA Aluste Observacion
Cun‘:alzrjnerlno de:‘pﬁgraz‘a .d?bsuPerEmb‘n pre-ope‘rau\{adpara 44,775.6 18,387.8 115,938.9 33,581.7 11,1939 18,387.8 22,3878 46,597.3

) atender las solicitudes de informes técnicos, en el periodo. s S s
SUPERVISION DE - L i Exploracion y Explotacion de HL, con
LAS ACTIVIDADES | Verificar el cumplimiento de las obligaciones Cumphr.memﬂ del PmQ‘fafm de supgr\{ls\on operativa, wr‘ ?‘ fn 1,187,077.6 | 1,134,263.2 | 1,206,818.0 | 1,354,902.0 7713752 |1,134,263.2 | 1,084,645.9 | 1,270,017.6 Consumidores Directos, no se ufiiza el 100% del
DE EXPLORACION |normatvas y técnicas en materia de seguridad, de monitorear y/o verificar el cumplimiento de: i) las condiciones Prestupuesio Asignado debido a que se produce

en las actvi de iony i0 de seguridad, y ii) la Recuperacion Maxima Eficiente - MER, en
QDI CIO iy | 7 e 1200653 | 3762067 | 2241197 | 180,097.9 188,1031 | 3762067 | 1881033 | 3762067 OEETE R DA R T
DE le Hidrocarburos Liquidos. Asi como, el & p estimada en las acciones de atender: i) solicitudes
g HIDROCARBUROS S DT T S 7.870:426.8 TSR G | B | Ee de Informe Técnico, ii) denuncias i) solicitudes
racion Ma ente-| i '
LIQUIDOS RewDe.,amn A E.ﬁce I 8 363,966.4 414,467.7 325,939.1 383,685.4 305,932.6 414,467.7 198,370.7 272,110.0 de Opini6n Técnica. Asi mismo, debido a que se
atencion de emergencias, denuncias, e . -
b L " ucen \oras en a renovacion de los
MCLUTENDIO) solicitudes de opinion técnica y acciones de Cumplimiento de las acciones de acuerdo a la demanda de una y L
CONSUMIDORES fiscalizacio P ) P - Contratos de EST de verificar el cumplimiento de:
Iscalizacion supervision especial a consecuencia de: i) emergencias, i 27,108.8 11,054.4 43,163.2 27,108.8 0.0 11,054.4 13,554.4 0.0 N . )
DIRECTOS PR P condiciones de seguridad y la atencion de
denuncias o iii) solicitudes de opinion técnica, en el periodo e
39,671.2 23,446.7 135,238.2 79,3424 0.0 23,4467 13,2237 0.0
Cumplimiento del programa de supervision pre-operativa para 79,763.7 711767 71176.7 72,3201 83,673.0 20,5016 | 120,922.7 0.0
atender las solicitudes de informes técnicos, en el periodo. T T i e . ! R : o ”

) \Enllas actvidades de supervision de las
SUPERVISION DE Verifcar el cumpliniento de las actividades de Transporte Mariimo y Ductos de
LAS ACTIVIDADES obligacionesnormativas y tcnicas en materia . Cumplimiento del programa de supervision operafva, con el fin Hidrocarburos Liquidos, no se ufliza el 100% del
DE TRANSPORTE | de seguridad, en las actvidades de transporte & de verificar el cumplimiento de condiciones de seguridad, en el 2,398,655.9 | 2,446,541.9 | 2,398,655.9 | 2,407,188.5 1,986,065.7 | 1,965,007.1 | 2,585,349.8 | 2,510,114.8 Presupuesto Asignado debido a que se produce

7 MARITIMO Y marifimo y ductos de Hidrocarburos Liquidos. Q periodo 11,359,525.1 11,359,525.3 11,024,605.0 | 97.1% | 97.1% | un menor gasto por una menor demanda de la
Asi como, la atencién de o estimada en las acciones de atender solicitudes de
DUCTOS DE a
HIDROCARBUROS | denuncias, sofcitides de opinion técnica y Informe Técnico. Asi mismo, por la demora en la
p i 6 20,295. 20,295. 20,295 40. 4,200.1 | 273,557 438.2 ,923.7 - )
LIQUIDOS acciones de fiscalizacion Cumplimiento de las acciones de acuerdo a la demanda de una 8202953 | 3202953 | 3202053 | 3059406 384,299 3557.3 | 509438 336,923 renovacion del contrato de EST de verificar el
supervision especial a consecuencia de: i) emergencias o ii) cumplimiento de condiciones de seguridad
solicitudes de opinion técnica, en el periodo
35,588.4 35,588.4 39,8824 36,160.1 67,534.3 50,638.0 79,0212 51,5585
0.0 0.0 39,583.9 44,7218 0.0 0.0 0.0 0.0 »
Cumplimiento del programa de supervision pre-operafiva con el Nosse utiiza el 100% del Presupuesto
fin de atender: i) solicitudes de informes tcnicos, ii) solicitudes de Programado en la Supervision de las actividades
actas de verificacion o i) verificar cumplimiento de normas de de Plantas y Refinerias de Hidrocarburos Liquidos
X Realizar acciones para: i) Verifcar el i6n y/o modifcacion de i de hidrocarburos 00 00 1588821 ( 134,879.3 38926 14,0180 00 00 debido a un menor gasto en la atencidn de
SUPERVISION DE delas ivas y liquidos, en el periodo Emergencias al realizarse menos acciones de
LAS ACTIVIDADES | tcnicas en materia de seguridad, i) Cumplir supervision por presentarse una menor demanda
DE PLANTAS Y  |con el Programa de Supervision, i) Verifcar el 00 00 2,998,308.5 | 2,243,971.6 2 oY 00 0w de la proyectada. Asi mismo, no se efectia gasto
REFINERIAS DE | cumplimiento de las obligaciones legales y por que no se dispone de EST para realizar lo
HIDROCARBUROS Eacaslenimat nalde segrkiadin IEvalian Cumplimiento el programa de supervision operatva para programado e s acciones de supervision de: i)
LiQuIDOS Ecnicaments requisios para el RH en pianes | atender las solicitides segin demanda para: verifcar las saama || e || cpema || smema e | comens || ename | sme atenderlas solcitudes de los ITF y de Actas de
(REFINERIAS, Y refinerias, distribuidores mayc'ms.ras @ § condiciones de seguridad y SCI (Incluye la verificacion del T U o D 4 T e o e 106% | 19.6% Verificacién, i verificar el cumplimiento de las
8 PLANTAS DE Irrpoﬂad.ores de GLP, V_) Evaluar te.cnlcamente = Procedimiento de la Declaracion Jurada - PDJ), en el periodo 9,439,368.6 9,439,368.6 1,851,587.7 9.6% | 19.6% nomas de construccion y/o modificacion de
solicitides a excepciones al registro de 3," e i) vetfcar o oo do
ABASTECIMENTO, Hidrocarburos, vi) Verificar cumplimiento de las| ~ © ":jm:?'o"es‘ 2‘: cadr 5 cudrr;pigvxn(l ; as
TER M'NALES’ " . y liciones eguridad y incluye
B RS € FEEETES R BB gD 510338 | 924651 | 1066954 | 1048268 00 35248 | 213763 00 PDJ)y iv)aender s sofcudes de Opnion
Mayores, solictudes de Caso Fortito/ Fuerza Cumplimiento de las acciones de acuerdo a la demanda de una et AT T
MAYORISTAS DE Mayo‘r ¥ obligaciones legales Gl 359?0“’5 supervision especial a consecuencia de: i) emergencias o ii) ‘ t.a ol oh\ . Jos d
COMBUSTIBLES | comerciales en plantas y refinerias. Asw como, solicitudes de opinién cnica, en el periodo cumplimiento de las obligaciones comerciales de
LIQUIDOS Y OPDH) | /2 aencion de emergencias y de opinén 1434584 | 2459024 | 448,081.0 | 8029552 87,1487 | 4346188 | 2911674 | 24975.0 los Agenles May ores se produce un menor gasto
#cnica por que se reduce el nimero de acciones de
supervision, debido a los cambios normativos en
Cumplimiento del programa de supervision operafiva para el TUPA, dados mediante DS 193-2020-PCM,
DR EE R A D T e 1945635 | 2328362 | 170,039.0 | 20,2546 719486 | 413661 | 51,8957 00 BRI
de las de los agentes T T B o D T T :
mayores, en el periodo




EVALUACION AL IV TRIMESTRE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2021

PLAN DE ACCION META FNANCIERA
PROGRAMADO EJECUTADO
N ﬁ PRESUPUESTO
DENOMINACION DESCRIPCION E ACTIVIDAD OPERATIVA ASIGNADO | I I v Total | I T v Total NEGE At a »
(Sh) Trim Trim Trim Trim Prg. PA Trim Trim Trim Trim Bec. PA PA Juste ESREE
Cumplimiento del programa de supervision pre-operafival para
atender las solicitudes de: i) Informes tcnicos o i) actas de .
veriicacion para Plantas Envasadoras de GLP, en el periodo En el Supervisitn e las Plantas Envasadoras e
Importadores de GLP no se utliza el 100% del
Presupuesto Programado debido a que se deja de
En las Plantas Envasadoras de GLP se debe Cumplimiento del programa de supervision operafva para disponer de una EST para: i) Atender solicitudes
atender: i) solicitudes de ITF, ii) soliciudes de verificar el cumplimiento de las condiciones de seguridad en 3223340 | 466,010 | 469,791.0 | 3848430 2052026 | 604,601.6 | 297,939.5 | 191,324.0 de Informe Técnico Favorable y Actas de
) aclas de v)eriﬁ‘cadt;n, |||d) emergencias, iv) ) Plantas Envasadoras de GLP, en el periodo. Verificacion, i) Verficar cumpimiento de
lenuncias, v) solicitudes de opinion tcnica, vi - .
4 " ' Condiciones de Seguridad, iii) Atender
SUPERVISION A la verificacion del cumplimiento de las - . ) * . .
. . - . ) Cumplimiento de las acciones de acuerdo a la demanda de una Emergencias, Denuncias y solicitudes de Opinion
PLANTAS condiciones de seguridad y vi la evaluacion 5 supervision especial a consecuencia de: i) emergencias, ii) Tecrica para Plantzs Envasadores de GLP y iv)
9 |ENVASADORAS DE | delosrequisios para elRH. Asimismose | O pervision espe cuenca de:) erergencas. 4,312,066.7 4,312,066.7 3,389,674.1 | 786% | 786% ) ’
" . o denuncias, i) solicitudes de opinion tcnica o iv) evaluacion de el monitoreo y fiscalizacion del Fondo de Inclusion
GLPE debe meniorear y ﬁsgahzar al Fondo de a requisitos al RH de plantas envasadoras de GLP, en el periodo Social Energético - FISE y del Fondo de
IMPORTADORES Inclusion Social Energético - FISE, Fondo de Y '
Estabilizacion de Precios de G Estabilizacion de Precios de Combusfibles
Derivados del Petrdleo - FEPC y a la Derivados del Petrleo - FEPC. Asi mismo, en el
devolucién del Sisma de Sequridad o 273,645.0 | 273,6450 | 189,630.0 | 3173737 186,930.0 | 173,300 | 312,345.0 0.0 monioreo y fscalizacion de a devolucion de
Energética en Hidrocarburos Curmplimiento del programa de mompreo y fiscalizacion del: a) Sistema de Seguridad Energética en
Fondo de Indusion Socil Energétoo - FISE, ) Fondo de 3500550 | 3500550 | 3590550 | 2393700 3632213 | 2303700 | 3590550 | 4022550 Hidocattros no s resiza el Proeso de
Estabilizacion de Precios de Co_mbusﬁhlgs Derivados de[ Petrdleo Seleccion de una EST, al estar los términos de
- FEPC o ¢) de la devolucion del Sistema de Seguridad referencia en evaluacion por el &rea usuaria
Energética en Hidrocarburos, en el periodo
27,0000 105,389.7 124,3345 41,4448 27,000.0 27,000.0 0.0 0.0
Cumplimiento de las acciones programadas de: i) Seguimiento de
las acciones de la DSH. Asi como, el monitoreo y control de
pon indicadores mensuales y del Plan Operativo y mejora de los En el soporte a los Procesos de Supervision
Dar soporte a los procesos de supervision y. ) ; D £ peysny
fscalizacion de la DSHL, realizando acciones p internos y i) for dela a 13,500.0 13,500.0 0.0 50,000.0 0.0 9,000.0 13,500.0 20,100.0 Fiscalizacion de la DSHL no se ejectta todo el
! las comunidades aledafias a las instalaciones de hidrocarburos " i
il imie Presupuesto Asignado debido a que en la accién
B e eI.(‘fu A iiD r‘je‘ o (Lotes petroleros) sobre las funciones de supervision de . e
programado y la atencion de requerimientos . . e fortaecer la comunicacion con las
SOPORTE ALOS co . Osinergmin, en el periodo 5 ~ . .
PROCESOS DE (e EER I, ) DEEN €l ;’ comunidades aledafias a las instalaciones de
2 requerimientos legales, de fiscalizacion, PAS, o o hidrocarburos recién se firma el servicio el
(a]
Iy SUPERWSDN Y mejora normaiiva y de procedimientos, ii) la o Cumplimiento de las acciones de atender a los procedimientos 117,900.0 0.0 0.0 11,500.0 0.0 R0 0.0 11,2200 22,780.0 4,500.0 TGN || EeFs |k 22.11.2021 y el pago del mes de diciembre se
FISCALIZACION DE | 5ncign de imientos de necesidadesen | & inisirat i y medidas y brindar pagard el 2022. Asf mismo, en el soporte
LADSHL recursos economicos, bienes y servicios; en el el soporte legal a requerimiento de las dreas orgénicas de la administrativo a las actvidades de supervision y
periodo y plazos establecidos, y iv) acciones a DSHL, en el periodo 0.0 0.0 11,500.0 22,900.0 0.0 11,2200 22,780.0 0.0 Fiscalizacion se produce un menor gasto de lo
comunidades aledatias a lotes petroleros y de proyectado en vidicos y ranspores para
orientacion a adminisrados e
Gestionar y realizar acividades de soporte administatvo a las comision de viajes de CAS y CAP
actvidades de supervision y fiscalizacion de la DSHL, en el 1,300.0 1,950.0 1,950.0 1,300.0 0.0 0.0 960.0 0.0
periodo.
Enla Supervision y Fiscalizacion de la
Cumplimiento del programa de supervision de la Recuperacion Explotacion y Produccion de GN no se uso e
SUPERVISION Y Mexima Efdniz - MER en os yacimients de os loes 31C 182,360 | 1820900 | 1829000 | 182,090.1 1219333 | 1829000 | 2438667 | 304833 Presupuesto asignado detico a que: ) o se
by As . ) Ia efiiente explotacion de I > (Aguayfta), L88 (Cashiriari) y evaluacion de la productvidad en dispuso de tna EST en e dlimo imeste paala
FISCALIZACION DE r:g::;; ‘r)la?u‘:a\cézn He)xls su| ueorr\: isiZnos 8 los yacivienios del Loe 56 (Pagoreni y Mipay) en el periodo supervision del MER, i) el 22 de noviembre el
11 [LAEXPLOTACIONY A -y " fal 1,649,494.6 1,650,574.7 1,314,183.3 [ 79.7% | 79.7% ) ,
PRODUCCION DE operativa de la produccion de Gas Natural y la o resultado de los Procesos de Seleccion 002-2021
GAS NATURAL seguridad de s nslacones 8 y 003-2021 sin embargo a la fecha no se culmina
e la firma de los contratos y ii) no se presenta la
Cumplimiento del programa de la supervision operafiva de la
" 230,283.6 | 230,283.7 | 230,283.7 | 230,283.6 155,555.1 | 129,035.9 | 279,892.7 | 1705163 i
produccion de Gas Natural, en el periodo olalcd de sofcitdes de reembolsas de gastos
por visitas de supervision a empresa Pluspetrol
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PLAN DE ACCION META FINANCIERA
PROGRAMADO EJECUTADO
by ) ) s PRESUPUESTO
DENOMINACION DESCRIPCION E(c ACTIVIDAD OPERATIVA ASIGNADO | I I v Total | I n v Total ETED Auete o »
(sh Trim Trim Trim Trim Prg. PA Trim Trim Trim Trim Bec. PA PA J SR
En la Supervision de las Plantas de
Procesamiento y Almacenamiento de GN se
SUPERVISION Y pfodu.oe un menor uso dg Presupuesto Asignado
FISCALIZACION DE d(:bidluaqma‘.1 ] non:T d::one de un:fSJ‘al
z leclararse desierto la 4ta. convocatoria del
LAS ACTVIDADES |  Asequrar | Iservidoy | forri
DE @ usr/ie‘f::d; Ta::::;:::e:::: ylaé:nas 8 Cumplimiento del programa de visitas de supervision operava de: concurso del proyecto “Mejoramiento de los
12 g p S las plantas de procesamiento y almacenamiento de Gas Natural 2,713,931.0 6784830 | 6784827 | 6784829 | 6255153 | 2,660,963.9 | 377,212.7 | 2358457 | 604,399.9 | 3765151 | 1,593,973.4 | 58.7%| 58.7%| servicios de supervisién del sector Energia de
PROCESAMIENTO | de procesamiento y almacenamiento de Gas W . ' v X L X
Natural & en el periodo Osinergmin”, ii) el 22 de noviembre se publica la
Y o buena Pro del Proceso de Seleccion N°003-2021
ALMACENAMIENTO pero a la fecha no se culmina la fima del contrato
DE GAS NATURAL y i) no se presentd la totalidad de solicitudes para
el reembolsos de gastos por visitas de
supervision a empresa Pluspetrol
SUPERVISION Y Cunv!im\enb del programa de supervision pre operafiva y
z = operafiva de los ductos de transporte de Gas Natural, en el 512,400.0 | 768,600.0 | 7169417 |1,077,094.5 754,805.7 | 4954463 | 857,671.3 | 1,053,140.9
FISCALIZACION DE - - [} eriodo.
LAS ACTVIDADES Asegurar la continuidad del servicio de 8 p -
13 DE TRANSPORTE fransporte de gas natural por el Sistema de = 4,289,236.2 4,289,236.2 4,879,664.2 (113.8%(100.0%
POR DUCTOS DE Transporte por Ductos - STD %
1) Lograr contratar los servicios para la supervision del ransporte A5 4 2 5 261 704.4
GAS NATURAL por ducbs de Gas Natural, en el periodo 368,800.0 645,400.0 0.0 00,000.0 553,200.0 61,000.0 0.0 04,400.0
Curpifrier de prograra e supervisio de os contalos de 2395750 | 2811540 | 2743480 | 2497367 1925340 | 2461600 | 2765623 | 3717654
concesion de Gas Natural y asuntos regulatorios, en el periodo
SUPERVISION DE Efectuar la supervision de los contratos de =
LOSONIRNGS T N CzaE ey Zaii TS % Cumplimiento del programa de fiscalizacion de la contabilidad
DE CONCESION DE|  regulatorios- Asi como de la contabilidad fal X N 6,699.1 40,194.6 0.0 3,126.2 0.0 0.0 7,145.7 42,8742
lafor | d 9 9
L GAS NATURAL Y | regulaboria, el inventario de los bienes dela | 1 feguiabra, en el periodo. 1537,693.9 1,537,693.9 1,579,901.8 |102.7%(100.0%
ASUNTOS concesién y del Fondo de Inclusion Social g
REGULATORIOS Energéfico - FISE
] pwm @ ﬁsca‘lzauon TN 113,884.7 80,389.2 120,583.7 128,002.8 120,890.9 79,7714 113,575.7 128,622.5
Fondo de Inclusion Social Energéfico - FISE, en el periodo.
MONITOREO AL
CONTRATO DEL Elciar aciones oreoalconsabN° | 3
ADMINISTRADOR 06;-230[ 187?:::;‘5?‘:;?”:‘9:72 ar:grvaacxdn § Cumplimiento del programa de verificacion al contrato del
15 |DE LOS BIENES DE . eniap = Administrador de los bienes de la concesion del ex-proyecto 63,600.0 4,800.0 7,200.0 50,600.0 1,000.0 63,600.0 21,8214 2220 453288 44,7150 112,087.2 |176.2%]100.0%
. de los bienes de la concesion del ex-proyeco m 5 '
LA CONCESION asp) ] GSP, en el periodo
DEL EX- ©
PROYECTO GSP
Cumplimiento en elaborar y gestionar = No se utliza el Presupuesto Asignado para
SOPORTE LEGAL A|  Proyectos Normatvos. Asi como, brindar la 0] Curpimiont en brindar & leaalen’ P cumplir con brindar asesoria legal en los procesos
LA SUPERVISION Y o leaal en | P Q umplimiento en brindar la asesoria legal en los procesos de & iicn, fiscalzaci {on cetido
16 > asesoria legal en los procesos de Supervison, | 0| o o vicen fscalizacion y sancion. Asi como, en la elaboracén 75,791.8 00 00 00 757918 | 757918 00 00 00 00 0.0 0.0% | 0.3 | % 3perisen. iscalzactny sancon ebcoa
FISCALIZACION DE | fiscalizacion y sancion desarrollando acciones i . . ! que no se requieren realizar contrataciones y
o - ) de documentos u opiniones legales, en el periodo .
GAS NATURAL para la elaboracion ylo revision de o fodas las acciones se realizan con el uso de
documentos u opinion legal 1ECUrS0 propios
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PLAN DE ACCION META FINANCIERA
PROGRAMADO EJECUTADO
N° 5 PRESUPUESTO
DENOMINACION DESCRIPCION 5 ACTIVIDAD OPERATIVA ASIGNADO | I I v Total | I I v Total NG Avte - B
(&) Trim Trim Trim Trim Prg. PA Trim Trim Trim Trim Eec. PA PA ! Seivacion
Lograr brindar asesoria técnica para la gesion y mejora de los Nose usael 1001% de P'es‘fp”?“? Asignado
SOPORTE | grindar el sopore onco para el sequimiend, | _, | procesos y procedimienios de la supervisony fscizacin, n el 135000 | 135000 | 90000 | 186154 00 00 199800 | 199500 delida e | n la asesora crica para
TECNICO Y control y mejora de los procesos y % periodo gestion y mejora de los procesos hubo demora en
ADMINISTRATIVO A | procedimientos de supervision y fiscalizacion. fa) o o, | 1a contratacion de los servicios y ii) en el soporte
e LA SUPERVISION Y | Asimismo, dar el soporte o 92,6258 92,6258 77,0031 83.1% | 831% administrafivo no se ejectd lo estimado en viajes
: N - ] )
FISCALIZACION EN rsqduerldo pa‘ralla reﬁallza“mcnﬁe;aslac;\gga;es 3 Lograr brindar ol sopork adminiskativo para alender o pgr comision de servicios debido a \as.
GAS NATURAL © supervision y iscalizacen defa requerimienios de las actividades de supervisin y fscalizacion, 5750 15753 | 27753 | 330849 5750 7703 356109 1170 resticciones por la pandemia del coronavirus
en el periodo (CovID-19)
Cumplimiento del programa de supervision de la mediana mineria Enla Supervision en la Mediana Mineria no se
Veriicar el cumplimiento de las disposiciones €n geo mecanica, ventlacion, geotecnia, infraestrucura y plantas 1522,448.1 | 2,312,954.0 [ 145,792.0 | 5,292,405.9 506,310.9 | 1,069,303.9 | 1,099,279.5 | 4,205,642.8 utliza el 100% del Presupuesto Programado
legales y técnicas en las acividades mineras de benefcio; en el periodo. debido a que en fa Supervision de Geomecénica
SUPERVISION EN | incluyendo las referidas a la seguridad de = ¥ Geotecnia no se logrd ejecutar el pago de lo
18 LA MEDIANA infraestructura, sus instalaciones, gesion de 8 9,393,600.0 9,393,600.0 7,445,769.2 [79.3% |79.3% | comespondiente ala supervision el mes de
MINERIA seguridad y de operaciones, para evitar la diciembre. A su vez, enla supervision de la
ocurrencia de accidentes en la mediana . Infraestructura no se pudo disponer del contrato de-
mineria Atender los gvemns en el periodo (denuncra.s - Accidentes wa EST desde o mes de Sefembre porlo ue
mortales, Vibraciones por Voladuras, Emergencia por recurrencia; 60,000.0 60,000.0 0.0 0.0 26,698.8 0.0 42,879.0 495,654.2 10'56 pulo gecttr o Prestpesio Asignado
de AAMM-Art 170 del RSSO). i ——
Cumplimiento del programa de supervisién de la gran mineria
Verifcar el cumplimiento de las disposiciones en: geo mecanica, ventlacion, geotecnia, infraestructura y plantas 1,336,443.4 | 2,113,858.0 | 890,416.0 | 3,451,882.6 1,103,994.0 | 1,687,431.6 | 1,313,704.6 | 3,356,930.1
legales y tcnicas en las acividades mineras de benefio; en el periodo.
SUPERVISION EN | incluyendo las referidas a la seguridad de =
& o o
19 LA GRAN MINERIA | infiaestuctra, sus nsalaciones, geston e 2 8,017,600.0 8,017,600.0 8,123,541.9 |101.3%|100.0%
seguﬂda.d yde operacwcnes, para ew.br I? Atender los eventos en el periodo (denuncias - Accidentes
ocurrencia de accidentes en la gran mineria mortales, Vibraciones por Voladuras, Emergencia por recurrencia 60,0000 | 600000 | 447780 | 60,2220 0.0 76517.8 | 1257975 | 459,166.3
de AAMM.-Art 170 del RSSO)
. Concluir los Procedimientos Administraivos
AN S L DR = Cumplimiento de acuerdo a lo programado para la resolucion de
20 | NORMATIVA EN EL | establecidos, elaborando las resoluciones de B s o5 expediont ‘; Ag enel pm o 0.0
SECTOR MINERO Primera Instancia respectvas para su 4 g A
noficacion al Administrado
En el soporte a las actividades de Supervision y
SOPORTE ALAS | Ejguar acividades de apoyo administaivo y Lograrbrindar la ackidades de soporz 2la superviién y 3483900 | 6038760 | 150000 | 1515340 554115 | 437325 | 1830348 | 99,0419 Fiscalizacion en el Sector Minero no se realiza
ACTIVIDADES DE | logistco para el cumplimiento de las metas del fiscalizacion de la GSM, en el periodo fodo el gasto programado debido a que diferentes
SUPERVISION'Y | Plan Operafvo, con el uso del presupuesio b3 o o, |servicios no cuiminaron el proceso de seleccion o
A FISCALIZACION EN |asignado a la GSM . Asi como realizar eventos 8 1,188,800.0 1,188,800.0 4162905 | 350% | 35.0% quedaron desiertos. Asi mismo, en la organizacion|
EL SECTOR de capacitacion que permitan inercambios de de Congresos y Seminarios de Seguridad Minera
MINERO conocimiento y experiencia Organizar y realizar eventos de seguridad minera para el 00 00 00 70,0000 00 35.069.9 00 00 se gasio solo el 50% de o proyectado a no
intercambio de conociiento y experiencia, en el afio. ’ ’ ’ o ’ ' ’ realizar acividades presenciales
Ejecutar acciones que permitan: i) Gesfionar Cumplir con Gesfionar resoluciones de la Junta de Apelaciones
GESTlONAR LA |jas resoluciones de la JARU de acuerdo con la de Redamos de Usuarios, en el periodo.
SOLUCION DE funcién de solucion de reclamos y e
22 | APELACIONES DE | controversias y en ejercicio de la funcion 9 E 344,700.0 344,700.0 344,700.0 [100.0%[100.0%
5 - L =
USUARIOS DE sandonadora, il asegurar el cunplimiento de | & Lograr la supervision del cumplimiento de las resoluciones JARU
ENERGIA la funcion de 50|U0|0I', de rec.\armsy el ejercicio y los Organos de Solucion de Controversias, e inspecciones de 81,000.0 81,000.0 61,2000 | 121,500.0 81,000.0 81,000.0 61,2000 | 121,500.0
de la funcion sancionadora campo en el periodo.
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PLAN DE ACCION META FINANCIERA
PROGRAMADO EJECUTADO
N° E PRESUPUESTO
DENOMINACION DESCRIPCION 74 ACTIVIDAD OPERATIVA ASIGNADO
< ) I I.I I.II Iy Total I \.I I!I \y Total Avance Ajuste TRt
: Trim Trim Trim Trim Prg. PA Trim Trim Trim Trim gec. PA PA
) . ’ 6}
GESTIONAR LA Ejecutar acciones que permian realizar @
SOLUCION DE actvidades de soporte necesarias para la ~ Cumplir con gestonar resoluciones de cuerpos colegiados y del
23 0.0
CONTROVERSIAS atencion de controversias y cuerpos % fribunal de solucion de controversias, en el periodo. :
DE ENERGIAS colegiados de acuerdo con la funcion i
Ejecutar acciones que permitan: i) Gesfionar
GESTIONAR LA | lasresoluciones del TASTEM de acuerdo con
SOLUCION DE la funcion de solucion de reclamos y ~S
controversias y en ejercicio de la funcion xu Cumplir con la emision y nofficacion de resoluciones del
24 | APELACIONES DE | Xnovesesynepraaoce s o5 : ! ; 0.0
sancionadoray i revisar y sistematizar los | £ < TASTEM, dentro del plazo programado, en el periodo.
SANC,IONES DE B lineamientos y precedentes con elfin de =
ENERGIA Y MINERIA mejorar la predictbiidad del tribunal en la
funcion de resolucion de reclamos
GESTIONAR LA Lograr atender las actividades requeridas de soporte por las Enla gesién dela Aencion de Api.alaciones de
. Elecutar acciones que permian alender las dreas organicas de la Secretaria Técnica de Organos 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 Reckamos, Sanciones y Canoversizs o se usa
ATENCION DE o que p €100% del Presupuesto Asignado debido a que
Resolufivos, en el periodo
APELACIONES DE achvidades requeridas de sopore a STOR & en la atencion de las acividades de soporie no se
25 para asegurar el cumplimiento de la incon de | O 330,895.0 294,241.8 294,241.8 | 88.9% |88.9% L I
RECLAMOS ; - » ! realiz§ ningdn requerimiento y en la verifcacion
SANCIONES Y solucion de reclamos y en ejercicio de la el cumlimint d precedenes de obsevanca
funcion sancionadora i y .
CONTROVERSIAS Lograr vericar el curplimert de o precedents de 251125 84,512 820740 | 102542.8 251125 84,512 82,0740 | 102542.8 obligatoria de JARU quedd un pagar del servicio
observancia obligatoria de la JARU, en el periodo pendienie
ST LT T I IR L) 703500 | 554000 | 465500 | 612000 606000 | 478500 | 638500 | 112000
la fiacion de tarifas de generacion eléctica, en el periodo
En la Regulacion de Generacion y Transmision
Elécti 1 100% del P b
. ] A S A T U B D 3265102 | 2672957 | 3233607 | 1029000 3016852 | 1614032 | 3511782 | 1452320 :C Cadzo dSZ:sa el i szcs
Ejecutar acciones para: i) Fiar las tarifas en la Ia fjacion de tarifas de transmision eléctica, en el periodo o T T T o o o - s1graco ieX caque’sere o
’ generacion y ransmision eléctica,, i necesidades, reprograméndolas para el 2022,
REGULACION DE | supervisar la operacion del SEIN y aprobar G siendo estas las de: i) Fijacion de tarfas de
GENERACION Y procedimientos del COES, i) gestionar la o o o, | Generacion eléctica, i Geston de la informacion
26 TRANSMSION | ibrmacin écnicaleal e requacn,y ) | & Curpirieio de plazo legal pra | pubicacon d resulados e 2,822,071.8 oot || vmm || e || e 2,822,071.8 1275000 | 1134000 | 865000 | 55000 24214523 | 86.0% (86.0% o el e enegay ) Gstn
ELECTRICA dictar normativa y elaborar ineamientos y [0} la geston y supervision del COES, en el periodo normativa sectorial de regulacion de energia. Asi
estrategias relacionadas a la funcion mismo, s posterga la conformidad de los
regulatoria servicios de Fijacion de tarias de ransmision
Curmplimi blicacio i 6 i - . -
S BB R DG D 1538623 | 2264028 | 505484 | 3230918 1142695 | 1357807 | 1302149 | 2007956 elécticay de Gesién y Supenvsin de COES,
regulacion de energia, en el periodo ot su complejdad
Establecer el nivel de percepcion del impacto de las normas
emiidas en los grupos de interés afectados por la geston 78,400.0 789572 | 1230358 | 75622.3 58,000.0 34,000.0 90,357.2 98,035.8
normativa sectorial de regulacion de energia, en el periodo
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PLAN DE ACCION META FINANCIERA
PROGRAMADO EJECUTADO
5 PRESUPUESTO
DENOMINACION DESCRIPCION E ACTIVIDAD OPERATIVA ASIGNADO | I " W Total | I " v Total wance| o -
(S) Trim Trim Trim Trim Prg. PA Trim Trim Trim Trim Ejec. PA PA u S=lacion
Cumplimiento del plazo legal para la publicacion de resultados del
proceso de fjacion de las Tarifas de Distribucion Eléctrica, en el 739800 | 12755254 | 212,950.0 | 447.457.8 6,380.0 210,9254 | 176800.0 | 146,943.0
) . periodo
Ejecutar las acciones para. I) Regular los
se.rw‘t’xos pybl{oos de‘ejerg? a V§V§s de“ la u Enla Regulacion de Distibucion Eléctrica no se
REGULACION DE fiacio xferia de distibucn el.e cfic, i a usa el 100% del Presupuesto Asignado debido a
administar los fondos y mecanismos de o o 0 ) !
7 | LADISTRIBUCION compensacn apicables a s frfas e os = | Cumplmiento del piazo legal para a publcacion de resutados de 1,441,358.2 1,441,358.2 1,138,352.4 | 79.0% | 79.0% que se reiran del PAC necesidades,
% X X ; o
ELECTRICA | usuarios del servicio pblco de electicidad, y | & | @ de fondos y me de comp en 55,6000 | 1381125 | 684000 | 94,000.1 556000 | 684000 | 1381125 | 94,000.0 reurogr‘amaTndzasdpas e‘ﬁ?’{ d: Ifi fllaCIon de
i) gestonar informacion técnica legal de elperiodo. s Taras de Distioucion Elctica
regulacion
p— . . X
delap dea normacén secorial en 538000 | 538085 | 538000 | 619060 178500 | 538000 | 936055 | 759180
regulacion de energia, en el periodo
Cumplimiento del plazo legal para la publicacion de resultados en
la fjacion de tarifas de tansporte de Gas Natural e Hidrocarburos 0.0 0.0 00 44840 0.0 0.0 0.0 0.0
Liquidos, en el periodo.
" I En la Regulacion de Gas Natural e Hidrocarburos
Cumplimiento del plazo legal para la publicacion de resultados en
. P ; N ’ - . 0.0 203,806.0 | 130,004.0 | 666,208.9 0.0 73,802.0 260,008.0 | 279,990.8 i
Ejecutar acciones para: ) Filar las farias de la fjacion de tarifas de distibucion de Gas Natural, en el periodo. 'j‘q“'d“ nose isael 100% del Pmsumb
ransporte y distrbucion de Gas Natural e Asignado debido a que en la Fijacion de Tarifas de
) hidrocarburos liquidos por red de ductos, i Transporte de Gas Natural € Hidrocarburos
REGULACION DE | Publcar el reports semenal de los precios de | & Liguidos se reprograma a suscripcidn a la
8 GAS NATURAL E referlencia de Ios. combustbles derivaqos | 2 Cumpientd del plzo legl para la publcacion de resulados de | 5 776 048.0 2776.048.0 23542326 | 84.8% | 848% Informacién US PIPELINE ECONOMICS ON
HIDROCARBUROS | pefrdleoy actialzarla banda de precios de | - Ia gesin de precios de referencia y banda de precios, en el e 702,0930 | 1959736 | 1737703 | 607,028 6450239 | 1597780 | 1797543 | 702,1957 LINE pera el 2022. Asimismo, en a Fiacion de
LiQubos i) administar los ismosde| @ periodo. Tarifas de Distibucion de GN y e la Gestdn de
recaudacion para el desarrollo de la industria Ia Informacion Seciorial de Regulacion de Energia
del gas natural y iv) gestonar i se postergan el inicio de los servicios
Ecnica legal de regulacion especializados por ser declarados desierlos enla
Cumplimiento del plazo legal para la publicacion de resultados de efapa de confratacion
la administracion de de ingresos de 0.0 00 00 00 00 0.0 0.0 0.0
promocion y de compensacion, en el periodo.
A . ; .
delap delainbrmaci secorilen 00 268400 | 134200 | 524200 00 268400 | 134200 | 134200
regulacion de energia, en el periodo
SOPORTE ALAS Enel S las Actividades de Regulacion de
ACTVIDADES DE . 3 3 y n el Soporte a las Actividades de Regulacion
REGULACION DE Gestionar el cumplimiento de los plazos legales . Seguimiento para el cumplimiento del plazos legales para la Ja GRT o se usa el 100% cel Presupuesto
9 establecidos para la publicacion de resultados % publicacién de resuftados de los procesos de regulacion y el 180,522.1 54,2000 | 66,800.0 850.0 58,672.0 180,522.0 | 542000 | 66,800.0 850.0 11,050.0 132,900.0 | 73.6%| 73.6%| Asignado debido a que no se ejectian servicios
LAGERENCIADE del proceso de regulacion de energia soporte de acividades de la GRT, en el periodo. programedos derivados de las condiciones de la
REGULACION DE Emergencia Sanitaria
TARIFAS
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PLAN DE ACCION META FINANCIERA
PROGRAMADO EJECUTADO
I ﬁ PRESUPUESTO
DENOMINACION DESCRIPCION 4 ACTIVIDAD OPERATIVA ASIGNADO | I M v Total | I M v Total Avance
< ; ”
(81) Trim Trim Trim Trim Prg. PA Trim Trim Trim Trim Ejec. PA PA QI Observacién
Cumplimiento de las acividades programadas en supervisin de
la distibucion eléctrica para realizar acciones de supervision en;
) |nsTaI§anes Qe o y BT"H) UARen zonals “rbar'?sy 2,046,300.0 | 2,046,300.0 | 2,046,300.0 | 2,044,600.0 1917,110.0 | 2,154,307.8 | 2,245,703.5 | 2,334,051.2
rurales, i) sequridad e investgar accidentes, iv) suministros
provisionales, V) ¥ Vi) procedimientos de
distribucion eléctrica, en el periodo
Supervisar el cumplimiento de la normatva de
distribucion eléctrica y comercializacion para
garanizar la coninuidad del servicio eléctrico y
SUPERVISION Y seguridad de las instalaciones eléctricas ¥ los
FISCALIZACION DE debzlr(ej‘/ (:iz::;)o::\ealivs(r’::?‘;r;nifd?m § Curplmieni ds las gcﬁyidades programagas en spervisén de
30 | DISTRIBUCIONY | & moimenoce ‘ s |PEmrEEEEOCERER ARSI | e G s 19,077,620.4 20,170,462.1 |105.7%|100.0%
COMERCIALIZACIO Calidad de Servicio Eléctico para garanizar la W | de:i) veriicacén de medidores contasiados, ) ckracion i)
. calidad del servicio eléctico y el cumpiimiento | cobranza y atencion a usuario, v) cortes y reconexiones, v) 2,064,000.0 | 2,064,0000 | 2,064,000.0 | 2,058,000.0 15428465 | 25149513 | 2,470,835.7 | 2,820,268.8
NELECTRICA de los comprommisos de inversion en contribuciones reembolsables, vi) recuperos y reintegros, vi)
distribucion para mejorar la seguridad, la atencion telefonica, vii) facturacion de AP, ix) al FISE, y
calidad de suministro o calidad de tension del Procedimientos de Comercialzacion Eléctica, en el periodo
servicio eléctrico
Cumplimiento de las acividades programadas en supervision de
laNTCSE y atender solicitudes de FM y exoneraciones de 616,200.0 | 616,200.0 | 616,200.0 | 615520.4 4114986 | 5611437 | 635966.3 | 526,928.6
compensacion, en el periodo
Lograr realizar acciones complementarias para fortalecer la
supervision de la distibucion, comercializacion y calidad de los 0.0 180,000.0 0.0 0.0 0.0 0.0 27,880.0 6,970.0
S Electricos




EVALUACION AL IV TRIMESTRE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2021

PLAN DE ACCION META FINANCIERA
PROGRAMADO EJECUTADO
N° ﬁ PRESUPUESTO
DENOMINACION DESCRIPCION n(: ACTIVIDAD OPERATIVA ASIGNADO | I I v Total | I I v Total /NETE rinsie ob B
(81) Trim Trim Trim Trim Prg. PA Trim Trim Trim Trim Eec. PA PA I Selvacion
Cumpli delas p en supervision de
la comercializacion de Hidrocarburos en CL, GLP, GNV, GNC y
N . " oy . 1,078,408.9 | 1,086,410.4 | 1,323,240.1 | 1,400,738.7 614,063.7 | 693,021.0 | 680,517.9 | 1,462,006.1
GNL (Price, RIC, control volumétrico, GPS, SCOP, SPIC e
informalidad), en el periodo.
No se ejecuta el 100% del Presupuesto Asignadol
C delas en y medios de alai) Supervision de comercializacion de
transporte (CL, GLP, GNV, GNC,GNL y OPDH) para afender hicrocarburos (CL, GLP, GNV, GNC y GNL), i)
soliciudes de ITy so\\cMQgs de cernﬁcadg, y verificar pruebas y Supenvision de nsilaciones y medios de
hermefcidad, en el periodo ransporte (CL, GLP, GNV, GNC,GNLy
OPDH) y la Administracién y otorgamiento del
Cumplimiento de los programas de supervision operativa de P ;:g\st‘mge Hldrmarlbq{ros o md‘alla:adena
Instalaciones y medios de transporte (CL, GLP, GNV, GNC,GNL ebido aa Demora en la ncorporacion de nuevas,
y OPDH) en: i) seguridad por critiidad, i) certficacion y EST, acmalrjmb enla Fima de COﬁrratn, elT 17
sequridad de CD,RD y LV de GLP, ii) seguridad de ciindros regiones. Asi como , se encuenta sin mlwr el
GLP, iv) informes ex post de indices de riesgo, v) acos proceso de seleccion, para las 25 regones, la
i - . ! ' 7,322,709.8 | 5,250,938.3 | 6,039,415.7 | 8,664,912.7 2,268,692.6 | 4,539,190.3 | 5,470,059.0 | 7,221,746.3 o .
Supervisar el cuplimiento de [ normaiiva de: inseguros, vi) PDJ, vil distibuidores minorisias y consumidores Fiscalizacion por Informalicad de o agentes que
la ct\)rrercmhzacworj d? h\drosarburos' para menores, y vii) agentes de instalaciones fias, en el periodo realizan acfividades de ransporte temestre,
garantzar el abastecimiento de combustbles y dtibucien y 5
la actualizacion de la informacion de precios de de Hidhocarburos v Fiscalizaci
4 ¢ 8 y Fiscalizacion respecto del
SUPERWSDN Y| combustibles derivados de hidrocarburos, i « Cumplimiento de los programas de supervision especial de cumplimiento de las obligaciones y prohibiciones
FISCALIZACION DE | as nstlaciones y medios de ransporte de @ | Inselacones y medios de fanspore (CL, GLP, GV, GNC,GNL exigles aos Meaos de Transpore de
3 | COMERCIALIZACIO | idocarburos pragarantzarasequdadde | - 2|y OPDH) pordenundasy emergencis enelpersdo | 45,354 8566 45,354,856.6 30,005,527.7 | 726% | 726% | Canbustes Loos, 0PDH y PeenCrvo
NDE las instalaciones en la comercializacion y w , ) N .
N %] através de Camiones Tanque/Camiones Cisterna
HIDROCARBUROQS | transporte de hidrocarburos, ii) control de 0] fan con | i6n al Registo de
. . ue cuenian con Inscripcion al ISt
LiQuIDOS calidad y control metroldgico de combustbles Cumplimiento de los programas de supervision especial en qu Socaburs reehf:m © :cgmm
para garantzar la canfdad y calidad de los apoyo a la lucha contra la mineria ilegal, en el periodo y ) o
combustbles. Asf como, el olorgamiento del complementarias re\aclonad‘as ala fiscalizacion de|
Registro de Hidrocarburos en toda la cadena actividades del subsector hidrocarburos. Por oo
de valor Cumplimiento de las visitas programadas en supervision para el lado, en el cumplimiento de las acciones
onjfol de 1 caldady Ia canidad de combusibes, de GLP 1,179,630 | 6360000 |1,268,2000 | 39525000 9493076 | 1888332 |1,196057.9 | 16242252 complemenatas pra forleos,imovary
despachados y envasadois en diferentes medios de venta, as mejorar la supervision no se logran adauirir
como efiquetas de balones y peso neto, en el periodo. diversos equipos o contratar servicios,
programéndose para el afio 2022, tal como son: i)
Cumpli delas p en la atencion al la adquisicion de cameras ex proof, i) la
Registro de Hidrocarburos o su modificacion en foda la cadena, adquisicion de Equipos para el control de calidad,
en el periodo i) Servicios de ensayos de laboratorio, iv) los
servicios de Control de calibracion, imi
C iento de las p parala y veriﬁc.acion de equipos me@@ioos yv)el
supervisaion ex-post del RHO con aprobacion automética, en el 780,448.2 |2,250,490.0 | 1,813,118.0 | 1,308,163.0 5479149 |(1,460,144.3 | 1,789,524.4 | 2,240,2235 servicio de taslado y operacion del equipo
i mésico
periodo
Lograr realizar acciones complementarias para fortalecer la
supervision y fiscalizacion de la comercializacion de
Hidrocarburos Liquidos, en el periodo




EVALUACION AL IV TRIMESTRE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2021

PLAN DE ACCION META FINANCIERA
PROGRAMADO EJECUTADO
ﬁ PRESUPUESTO
DENOMINACION DESCRIPCION 5 ACTIVIDAD OPERATIVA ASIGNADO | I M v Total | I I v Total /TR o )
(Sh) Trim Trim Trim Trim Prg. PA Trim Trim Trim Trim Hec. PA PA servacion
Cumplimiento de las actvidades p en supervision pre
operativa y operativa de la distribucion de Gas Natural por red de
ductos. Asi como, los planes de prevencion de dafios y control de 756,141.8 | 756,141.8 | 756,141.8 | 504,094.6 732,152.4 | 732,152.4 | 732,152.4 | 685318.0
calidad, calificacion de personal y educacion publica, en el
periodo.
No se ejecuta el 100% del Presupuesto
Programado a la Supervision y Fiscalizacion de
Cumplimiento de las p de supervision al la Distibucion y Comercializacion de GN debido
’ ienio y acualizacion del registro de de Gas 6305128 | 6305128 | 6305128 | 2101709 133,8839 | 1325252 | 86,4062 | 1704563 2 que no se contrata en el fempo requerido las
éc':‘lcear;ﬁal:;:::;nphm\enm delesnormas Natural, en el periodo EST desfinadas a la supervision: i) de la
. - 5 — — — distibucion de gas natural por red de ducios, i) del
, para el aseguramiento de la r;ahdad enel o dellas . p enla supervision I ——
isefio, construccion, operacion/mantenimiento i i hnnnit
d g pre operafiva y operatva de los proyectos de masificacion de p ) .
i i " Ao 422,759.9 482,057.8 486,557.8 | 1,058,744.1 173,696.6 358,393.5 451,360.6 283,404.3 instaladores de GN, iii) de la comercializacion de
yaiETim d T AT €l Instalaciones de Redes de Distibucién de Gas Natural, en el e o
SUPERVISION Y | Supervisar el cumpiimienio de la normaiva de periodo. GN por red de ductos y iv) para la calidad del
EISCALIZACION DE | 1) Distibucion de Gas Natural, para garantzar x servicio de GN por ductos. A su vez, enla
- que la construccion y operacion de los E supervision de los proyectos de masificacion de
2 | DISTRIBUCION Y’ sistmes de distibucion sean sequras, ) os 2 Cumplimiento de las acividades p enlasupervision | 13,323,477.0 13,323,476.9 9,936,033.7 | 746% inslaciones da redes do isHbucien do GN d
COMERCIALIZACIO | ¢ncesionarios para garanizar el acceso y 8 de comercializacion de Gas Namra\ por red de ductos, en el 1,054,4832 | 1,052,173.2 | 1,051,783.2 | 700,618.8 6282249 | 7962618 | 683,194.8 |1,187,931.0 MINEM y Pro inversién declararon desierto el
N DE GAS NATURAL | agecuado suministro de GN, i) calidad del periodo. concurso de Ia concesion de distibucion de las 07
servicio de GN por ducbos, iv) de Regiones, por lo que para el presente afio 2021 no|
los compromisos de inversion en distribucion. se realizarén acciones de supervision en estas
Asi como realizar una corrects adminisracion y Cunplimiento de las acividades pi en la supervision regiones y no se ejecutardn los gastos por los
oforgamieno del Registo de instaladores de de la calidad del servicio de Gas Natural por ducios y en la 4183256 | 4183256 | 4183256 | 278,883.8 1157775 | 114047.7 | 742549 | 1453753 servicios de apoyo. Asi mismo, en la el sevicio
N atencion de recamos del ciudadano, durante el periodo para la Certiicacion de Estaciones Tumbes, no se|
puede realizar toda vez que el concesionario GN
L L L de Tumbes no inici6, a la fecha, la construccion /
Ci de las p enla supervision lacin el sisiema de distibuc
de los planes de inversion y contabilidad regulatoria de las nsiaacion cei sistema de distioucion
empresas concesionarias de distribucion de Gas Natural por red
de ducios, en el periodo. 176,7580 | 176,7580 | 176,7580 | 759349 3851754 | 3851754 | 327,7255 | 4209876
Lograr realizar acciones complementarias para fortalecer la
supervision y ondela distribucio i ion de
Gas Natural, en el periodo
Cumpli delas p de gestion de la
orientacion de los grupos de interés para realizar: i) acciones de
orientacion en los canales presenciales y virtuales, ii) encuestas
Al de inerés y al iudad ; de conformidad del servicio y iii) actvidades en el canal mévil, en
I0S grupos ae Interes y al cludadano se le
PO N el periodo. )
debe dar: i) orientacion con la finalidad de , Enlas acciones realizadas parala Atencion de los
ATENCION A atender sus necesidades de informacion enlos| Grupos de Iterés de Energia o se iecua el
GRUPOS DE secbres de energia y mineria, i) iormaciony| 9 Cumplimiento de las actvidades p de atencion de 100% del Presupuesto Programado debido a
3 INTERES EN atender requerimientos, con lafnalidad de | = requerirmientos de los grupos de inferés (vanites, denundias, 4,688,319.0 | 11475500 | 1,147550.0 | 1,147550.1 | 1,245,669.0 | 4,688,319.0 | 11457139 | 381,904.6 |1909,523.2 | 11457139 | 4,582,855.7 | 97.8% demoras en los pagos ala empresa que brinda el
k safisfacer sus necesidades y expectativas, y ii) [ &) otros), en el periodo Servicio de Atencion por Canal Telefonico y
ENERGIA - ” 0 o) enelp
realizar una gesfion con un enfoque al Virtual. Asi mismo, el servicio de cliente incognito
ciudadano, para garanizar servicios de Cumplimiento de las actvidades de medicion de la safisfaccion de o fue convocado en el afio, difiiéndose al 2022
calidad y satsfacer sus expectavas actvidades del canal movil (encuestas), en el periodo
Cumplimiento del procedimiento de supervision sobre la atencioin
en las oficinas de atencion al ciudadano de las empresas de
distribucion eléctrica, en el periodo




EVALUACION AL IV TRIMESTRE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2021

PLAN DE ACCION META FINANCIERA
PROGRAMADO EJECUTADO
N° E PRESUPUESTO
DENOMINACION DESCRIPCION 4 ACTIVIDAD OPERATIVA ASIGNADO | I n v Total | I n v Total ETEE
< »
(sf) Trim Trim Trim Trim Prg. PA Trim Trim Trim Trim Eec. PA PA Aluste Observacién
Gestionar las necesidades de la DSR, en los plazos establecidos:
g e e e E MDD 82109 63498 | 2614393 | 224,000.0 82109 63498 | 181,8811 | 154312.1
supervisoras; atencion de gastos; presupuesto; revision de la
. documentacion contables - financiera, entre ofros
Dar soporte a los procesos de supervision y
fiscalizacion de la DSR, realizando acciones i
SOPORTE ALOS ’ i R ) . El presupuesto programado para cubrir los gastos
que: i) aseguren el cumplimiento de lo o Lograr gestonar y atender de forma efeciva los requerimientos del soporte administratvo para las acciones de
PROCESO$ DE ¥ la atencion de 7] legales de soporte a los procesos de supervision y fiscalizacion 00 00 00 00 00 00 00 00 Supervision no se ejecuta al 100% debido a que
SUPERVISION Y tcnicos y de gestion, i) la atencion de los o Procedimientos Administrativo, solicitudes de opinion legal : : . : : .
34 - s B = o= [EEAESAETIELR, €6 FIEADETEN D 500,000.0 500,000.0 350,753.9 [ 70.2% | 70.2% e encuentan en proceso pagos que se
FISCALIZACION DE req.uermenro; Iega‘des‘ de ﬁsc.ahzacwon, P/;? u preparacion de propuestas normatvas, entre ofros) efecivizarén en el siguiente mes. Asi como, se
LAS OFICINAS mejora normafva y de p yijla| o :
REGIO ES atencion de requerimientos de necesidades en pfoduce‘ f:em gesio pf’r la "':"" carrndad de
NAL| . . vidticos y comisiones de servicio
[eci=os eofmomocs‘ bienesy se.rwmos, enel Dar soporte a los procesos de supervision y fiscalizacion de la
periodo y plazos establecidos DSR gestonando de forma efeciva la informacion e instrumentos
para la foma de decisiones ( Programa Anual de Supervision, 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
POI, PMI, metas insftucionales, sistema de indicadores,
proyecios, enfre otros).
Atender las consulias legales recibidas 5 dias habiles antes del
cierre del periodo.
Enla Gesfion de las Acciones Legales de la
4 tencion de las diferentes acciones legals
GESTION DE LAS Realizar eficaz y eficientemente todas las " ) . ; n.j:e r:;r‘ IaT:sn;:;:Q:fsizséq:e
35 ACCIONES acciones que corresponden a las fnciones | | Aenderlas deferentes acciones legales que le son requeridas a 217,020.0 00 00 00 725000 | 72,500.0 00 00 00 725000 | 72,5000 |334% |334% [ o
N y ) o Q la gerencia, en el periodo 100% del Presupuesto Asignado, debido a que al
LEGALES asignadas a la Gerencia de Asesoria Juridica
no requerirse consultas legales extemas, no se
contratd a ningin estudio Juridico para dicho fin
Concluir la atencién de los expedientes normativos de acuerdo al
RIA'y alo programado en el periodo.
Lograr elaborar la Encuesta Residencial de Consumo y Uso de
Energia - ERCUE que permita contar con informacion primaria 00 00 00 11931040 00 00 00 00
sobre consumo y percepcion residencial de servicios energéticos, . : e . : :
en el periodo
Lograr revisar, validar y reformular los cuesfionarios de la
Encuesta de Percepcion de Empresas Reguladas - EPERS y Enlas acciones realizadas para gestion de las
actualizar y consistenciar el marco muestral con el fin de contar 0.0 0.0 0.0 258,024.0 0.0 0.0 0.0 4,150.0 acciones en el andlisis y estudios economicos no
Ejecutar acciones que permitan: i) Investigar el con informacion para mejorar los procesos de regulacion y se ejecuta el 100% del Presupuesto Programado
ac0eso, Uso, consumo y percepcion de la supervision, en el periodo debido a que en la elaboracién de la Encuesta
calidad de las fuentes de energia en los Re ial Energia—
) hogares, i) Invesgar la percepcion de los Elaborar publicaciones y documentos de informacion estratégica ;fa?:e;é:;roi:ﬁis;:;;:;
GESTION DE LAS e ot i global sobre los sectores regulados relacionados a las 0.0 32,1149 69,7522 29,736.0 0.0 32,1149 69,7522 0.0 B og
@i ¥tosldencannehrasenics Vi i i i 0 . desierto. Asi mismo, en la gestion del Servicio de
ACCIONES EN procesos de regulacion y supervison, i) o actividades bajo la competencia de Osinergmin, en el periodo m o r;|a o 'Z'e:n aldacion
z ultorie revision, valigaci
36 ANALISIS Y (Obtener informacion primaria sobre el consumo| & 1,668,077.0 1,659,631.0 170,022.0 | 10.2% | 10.2% " i . /
e o reformulacion de los cuestionarios de la EPERS y
ESTQDIOS .ydpe:rc.ezazzn o T i ) Elaborar publicaciones y documentos de informacion sobre los actualizacion y consistencia de su marco
ECONOMICOS | industiales de los servidos energéfcosy v) perfles de proyecos, reportes sechoriales, nofcias y analiis de muestal, el proceso de seleccion se encuentra en
Elaborar y/o publicar documentos de analisis H - o o PP 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 36,055.0
g N informacion estadistica sobre las industrias energéfica, minera y 2da convocaloria, A su vez, se produce menos
que confribuyan con la literatura del sector y/o de hidrocarburos, en el periodo - o
sisiematizar conocimiento relevante sobre los ' gasbenla elva.boracmfv\ pubicaciones y
mercados bajo competencia de Osinergmin documentos de andlisis debido a que varios de los
servicios se encuentran en proceso de pago 0 no
Elaborar y publicar un libro que permita generar y sistematizar se gasta fodo lo que fue proyectado
conocimiento relevante sobre los mercados bajo competencia de 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Osinergmin
Lograr elaborar Informes Técncios y documentos de analisis 42.900.0 00 00 340000 279500 00 00 00
relacionados a las acividades de GPAE, en el periodo R : T D : :




EVALUACION AL IV TRIMESTRE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2021

PLAN DEACCION META FNANCIERA
PROGRAMADO EJECUTADO
N ﬁ PRESUPUESTO
DENOMINACION DESCRIPCION 4 ACTIVIDAD OPERATIVA ASIGNADO | I " v Total | I " v - J—
< ’ "
(81) Trim Trim Trim Trim Prg.PA Trim Trim Trim Trim Eec. PA pa | Aluste Observacion
. 724933 | 1780469 | 2508812 | 180,2419 669433 | 1285347 | 2083455 | 276,8930 EEn!a gesién delos Programas de
Cumplimiento del programa de geston de la imagen insftucional Comuricacion a Grupos de Inerés o se logra
de Osinergmin para el: i) posicionamiento a ravés de medios de uilzar & 100% e Presupuesio Asignado en la
comunicacion y periodisico y publicitario, i) el relacionamiento Gestin de a imagen nsicioal se procce un
GESTION DE LA en |nﬁuencwa:§$:t:;?|z‘ p::\:la Zr“g d‘: gestinde o menor gasto debido a la demora en los pagos a
IMAGEN Gesionar las acci - ) posicionar a & : o, en elpert los servicios pra el Relacionamiento con
estonar las acciones para: i posicionar a la 00 280,592.6 00 1,583,466.1 00 235,729.6 44,8630 |1583466.1 ) .
INSTITUCIONAL Y |institucion a ravés de medios de comunicacion infuenciadores, como son: EI desarmollo ediorial
DE LAS ACCIONES | masivos o ylo lderes de opinidn a nivel 7 del documento de recomendaciones de la CRO,
37 |DE COMUNICACION nacional, i) medir la reputacion de 8 4,786,691.3 3,455,888.0 3,450,577.1 | 72.4% [ 721% | e sewvicio de actualizacion de banco de
Y Osinergmin, ii) gestonar la Comunicacion folografias, ¢l Desarrolo logistico del WFER, entre:
RELACIONAMENTO | el y i) gesionr fa Cooperasin Nacona 228000 | 129210 00 69,588.1 228000 | 129210 00 69,588.1 ofos. Asimismo ena Gestn de o programas
INTER € Internacional o o ’ o o o ’ T de comunicacion a grupos de nterés en la
INSTITUCIONAL Cumplimiento de la gestion de los programas de comunicacion a eiecucion del programa de educacion educaiva se
los grupos de inerés a ravés de: i) Organizar y/o parfcipar en produce un menor gasto de lo proyectado, como
eventos de imagen insttucional y i) ejecutar programas de foes e Concurso Nacional de Cuenios para
educacion educativa, en el periodo Docenies Ensefamcs Carigo e poskrgs:pero
1437896 | 111,709.8 | 1414714 | 407,886.1 143,789.6 79,1410 113,7136 | 463848.6 fodos sus servicios se encuentran concluidos
Cumplimiento de las acciones de planificacion de Sistemas de 00 00 00 10 00 00 00 10
Tecnologia, Informacion y Comunicaciones, en el periodo : : . : . : . :
Realizar las acciones de: i) Planificacion de
Sistemas de TIC para la obtencion de
}n\brrmuon espec\a!@ada para P"B de ; Cumplimiento del programa de acciones para el desarrollo,
REESIESOEEE (ORI ) [ ion y mantenimiento de servicos, aplcaconesy 656,066.0 | 9430952 | 79,7082 | 292,969.2 6236321 |1594387.3 | 19387800 | 258,282
GESTION DE LAS | implementacion de Sisiemas de.T,‘C para el siseas, en el periodo
ACCIONES EN desarrollo, soporte y mantenimiento de
: aplicativos para la atencion de requerimientos [ =
38 | TECNOLOGIA, | A cspara’ 2Bncn de fequetir o 22,200,000.0 22,200,001.0 22,774,142.5 |102:6% 100.0%
a ¥ necesidades insiucionales, ii) operacion de[ O
INFORMACION Y los Sistemas de TIC para garantzar la Cumplimiento del programa de acciones para garantizar la
COMUNICACIONES | operatvia e s apicaciones TIC LG L D SR SRS (D 27368225 | 3:419,1700 | 3679,601.7 | 9,672,567.2 22365021 | 4234815.2 | 42241297 | 7,613333.1
insttucionales, y iv) monitorear Los Sistemas (infraestructura tecnolgica, licencias, back office, aplicaivos e T o R o o e e
de TIC parala confratacion de servicios para informéticos), en el periodo
el monitoreo y control de la seguridad de la
informacion bajo la normativa vigente
Cumplimiento de! programa de acciones para el monitoreo de los
sisiemas de TIC y reducir la penefracion de ataques de hackers 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 50,190.0
informéticos a la red de Osinergmin




EVALUACION AL IV TRIMESTRE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2021

PLAN DE ACCION META FINANCIERA
PROGRAMADO EJECUTADO
N° 5 PRESUPUESTO
DENOMINACION DESCRIPCION E ACTIVIDAD OPERATIVA ASIGNADO | I I v Total | I n v Total /NG Auste s I
(8h) Trim Trim Trim Trim Prg. PA Trim Trim Trim Trim Ejec. PA PA ) S=liacion
Cumprcon a gt e s acsiones adiistatvas efecuadas 00 750000 | 1277065 | 615163 00 750000 | 127.7065 | 615163
por la Gerencia de Administracion y Finanzas, en el periodo.
345920 49,834.0 0.0 0.0 34,5920 49,834.0 0.0 0.0 . .
En la gestion de las Acciones de Administracion y
" . | Finanzas no se logra usar el 100% del
C e de. las acciones p parala.) Presupuesto Asignado debido a que en la: i) en la
fiscalizacion tributaria de las empresas afectas al aporte por 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 00 00 00 geston Administrativa no se llegan a ejecutar os
regulacion del Sector Energético y Minero, i) gestion del aporte servicios de defena leal, i) en a gestén dela
por regulacion, iii) gesion de control de registo de multas Sscalizacien tbuiara do ‘OS' apertes por fegiacon
administrativas y iii) gestion de cobranza coaciva, en el periodo. 203660 | 251763 | 158552 00 203660 | 251763 | 158552 00 el senvico de vicar e cumplmieio de as
obligaciones tuvo un costo menor al proyectado,
Gestonar eficaz y eficientemente las acciones 0.0 0.0 00 0.0 0.0 0.0 0.0 00 i) enla gesli?;de cobr:;zva ™ S_e iecﬁgn
de la Gerencia de Administracion y Finanzas, caso Z‘en.o clasoq 0 pe::'; € i
lo que implica: i) gesfionar la correcta ejecucion emrega @ _'Y) €n10S procescs qmaer\a,
de las acciones administrativas y financiera de 42,000.0 42,000.0 17,499.0 16,749.0 20,000.0 29,162.0 13,066.0 13,332.0 Digitalizacion de documentos, Archivisticoy
la gerencia, i) ejecutar y controlar las acciones trémite documentario virual se reduce su
contable - financieras de la Entidad, ii) presupuesto por una menor demanda por las
conducir el sistema de abastecimiento en forma 1,096,224.9 | 1,292,195.1 | 309,000.0 | 300,000.0 200,0000 | 359,009.0 (1,117,698.0 | 696,114.0 dreas usuarias, v) en el desarrollo de una cultura
GESTION DE LAS | efciente y oportuna para proveer bienes y de gestion documental y archivo se realiza un
ACCIONES EN servicios, manteniendo un control sobre fos | Cumplimiento de los procesos de mensajeria, digializacion de evenio con personal de UGDA, disminuyendo
” TS TR ) i < R N . . . 99 99 )
9 | ADMINISTRACION Y | acivos dela enidad y gesonar o senvicos | & | docamenisy arcivsico-Ascomo acones delaplaorma e 38,8392786 100.0 300.0 200.0 150.0 330267104 2000 263.0 800 1008 244305749 | 628% | 629% | o, vi) enes acciones logistes no se
EINANZAS de uso general de la Entdad, iv) .conduci el rémite documentario virtualy el desarrollo de una culura de ejecult el presupuesto estimado por que se
proceso de gesfon documentaria y archivo geston documental y de archivo en la entdad, en el periodo produce una menor demanda de las areas
con el fin de soportar los flujos documentarios usuarias, como son: adquisicien de pasajes
o 00 00 0.0 10 0.0 00 00 10 ! )
que generan los procesos de la Insitucion, y aéreos, adqisicion de material PAD o de oficina,
V) ejecutar y controlar las acciones para la enfe ofos, vi) en las acciones de servicios
gestion tributaria del aporte por regulacion, el enerales debido a menores reaueimi
requerimientos en
contol de aportes y multas, asi como la 0.0 0.0 00 20 0.0 0.0 0.0 1.0 ¢ o N
b " servicio de vigilancia, limpieza, alquileres, entre
eobranza coacva ofras necesidades. Asi mismo, no se ejecutaron
actvidades como el reemplazo de cable de media
Gestion de las acciones programadas de aciones : I) logisticas, ii) fension, eiecucion de proyecto de ofcinas
control patrimonial y ii) servicios generales, en cumplimiento de la 4,443,283.0 | 5,729,558.5 | 4,391,388.6 |13,853,774.4 4,443,283.0 | 5,729,558.5 | 4,391,388.6 | 5,935,358.0 colaborativas, reforzamiento de la escalera de
normativa y procedimeintos vigentes, en el periodo GRT,vi enla gesién de contbidad no se
ejecutd el servicio de empastado por ser
observado y ix) en el proceso de soporte en
Gestion del proceso contable de la enfdad, en cumplimiento a la Finanzas y Tesoreria no se ejecutd los gastos en
. . . 0.0 00 20,160.0 295,946.0 0.0 0.0 20,160.0 285,621.0 -
normativa y procedimeinios vigentes, en el periodo. caja chica de todas las sedes de lo proyectado
Gestion de las acciones de lor procesoos de Tesoreria y
Dinanzas de la entidad en cumplimiento a la normativa y 165,693.1 152,719.5 | 200,520.2 | 247,200.0 165,693.1 152,7195 | 200,520.2 | 247,200.0
procedimientos vigentes, en el periodo.
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PLAN DE ACCION META FINANCIERA
PROGRAMADO EJECUTADO
N° 5 PRESUPUESTO
DENOMINACION DESCRIPCION E ACTIVIDAD OPERATIVA ASIGNADO | I I Vi Total | I i v Total AETEE
(sh Trim Trim Trim Trim Prg.PA Trim Trim Trim Trim Eec. PA PA Ajuste Observacion
G 0 n
L2 "emnal P dDEHELnED 3145044 | 1490020 | 1401448 | 774298 1088366 | 974101 | 840460 | 564475 Enla gesin de los factores que propicen el
p ! o : Talento del Personal no uiiza el 100% del
Presupuesto Programado, al producirse menos
gasto, debido a que: i) en las actividades de
S urokmi . .
deles ; de desarrol, enel 2830170 | 133330 | 133330 | 133340 770000 | 480000 | 784550 00 seleccin d pesore 0 58 convocen precesos
periodo. CAP debido a que se estaba actualizando el
procedimiento de seleccion, y se fienen el
impedimento normativo de contratar CAS, i) en
Ci iento de las p de ETRD 08 o0 TR a0 o0 o0 a0 las actividades de desarrollo no se llevaron a
de personal y remuneraciones, en el periodo. e . . m . . . . cabo fodas las evaluaciones para concursos
intemos, iii) en las acfividades de remuneraciones
y administracion del personal no se contratd el
) - i . Cumplimiento de las aci en itacion, en servicio de estudio salarial, iv) en las actividades
GESTION DE LOS g:?sg:;;:::ﬂ;;dz:e:cz;;‘emx;:‘z:: ol pe;iodo 65,000.0 122,500.0 187,500.0 261,027.0 49,647.1 58,541.2 183,416.3 271562.4 de capacitacion se realizan las actvidades de
FACTORES QUE o & b dy I = Virualizacion y generacion de contenidos son
40 | PROPICIENEL | mPensaconyadmnstacon de persond, | gz 4,028,927.3 4,028,927.2 2,284,153.9 | 56.7% | 56.7% |realizado con recursos propis, v) las actvidades
WSy € I G EE T © Cumplimiento del programa del Curso de Extension Universitria, del Curso de Extension Universitar al
TALENTO DEL | 5 amienty y seleccion de personal de a 3 = ) ' 52,725.0 00 10,5000 | 5,000.0 00 22,6000 | 15,6000 00 Lrso e Extension Universieria se realzan
PERSONAL Enidad en el periodo. con recursos propios y en modalidad virtual, vi)
enlas actividades de cultura, clima organizacional
- o 5 icacion intema no se realizan las
C de las acfvid p de cultura, clima ¥ comunicacion n
a P B 107,058.8 141,5475 195,608.2 480,635.5 43,5520 63,546.1 25,3010 85,631.0 fvi i i i
organizacvional y comunicacion interna, en el periodo. actvidades, como son les jomadas de inegracion
regional, las actividades de aniversario y las
actividades deportivas virtuales, vii) en las
Currokmi .
dlEs an EEER @ 60,1125 | 606125 | 60,1125 | 942125 71175 | 286988 | 218676 | 991208 acividades de bienestar Rimac 1o coba las
P ) facturas de varios meses de la pdliza del FOLA,
viii) en las actividades de seguridad, salud
Cumplimiento de la: de seguridad, ocupacional y gestion ambiental no s culminan por
5 . . N 252,585.3 297,585.3 262,585.3 2343235 87,9711 132,459.9 110,179.2 337,146.8 e oo
salud ocupacional y gestion ambiental, en el periodo. razones extermas. Asi mismo, en la adquisicion
de accesorios ergonomicos y la contratacion de
los examenes médicos ocupacionales quedaron
Cumpli de las de gestion de las desiertos
o A " ) . 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
actvidades administrafivas de la Gerencia, en el periodo.
. Enla gestion de la Defensa Juridica de la Enfidad
C delo parael y defensa
P » 350,002.3 424,944.0 433,280.0 412,500.0 350,002.3 424,944.0 433,280.0 412,500.0 i
juridica en los procesos civiles y ributarios, en el periodo. o se gasta odo el Presupuesio Asignado debido
aque: i) en la Defensa de Osinergmin ante
]
8 demandas juiciales, administaivas y arbivajes,
GESTION DE Representacion y defensa juridica de los é curgi no pfesi,man abirajes todos los myeses d:
41 |DEFENSA JURIDICA | derechos e intereses de Osinergmin, acordea| 5 delop parael 0y defensa 1,957,572.0 0.0 0.0 9.0 0.0 1,746,568.1 0.0 0.0 9.0 00 1,746,568.1 | 89.2% | 89.2% .
DE LA ENTIDAD Ja normaiva vigente 3 juridica en los procesos penales, en el periodo. acuerdo con lo proyectado y i) en el seguimiento
I y defensa juridica de los procesos penales todas
Cumplimiento de lo programado en la defensa de Osinergmin las diigencias se realizen en forma wnua.l‘ oqe
ante demandas judiciales, administratvas y arbitrajes, en el 70,097.6 0.0 9.0 55,726.2 70,097.6 0.0 9.0 55,726.2 impiica menos gasto al no realzar comisiones de
periodo servicio
Cumplimiento del programa para monitorear y controlar las metas
insttucionales y gestionar el Plan Estratégico Insfitucional en el ” o
Gesfonar las acciones: i) del planeamiento periodo. Enla Geston de la Planificacion y Enfoque por
GESTION DE LA instiucional, ii) del Sistema Integrado de Procesos no se logra usar el 100% del
PLANIFICACION Y e Gl QT O T eSS 2 Cumplimiento de las actvi para mantener y Presupuesto Asignado debido a que se
5 5 o ; o o i . .
42 ENFOQUE POR n'r\er]rzidosma la modernizacion de la gesion & mejorar el SIG y la gesion por procesos de la Enidad.en el 478,586.4 33,021.0 53,913.0 98,196.0 95,069.6 280,199.6 33,021.0 53,913.0 98,196.0 95,069.6 280,199.6 | 58.5% |58.5% | reprograman servicios de Audiorias para el afio
publica, y iii) de las labores de presupuesto, o periodo. 2022. Asi como, el menor gasto en actvidades
PROCESOS  |confol de gesidn, Sisema de Control Inferno e presenciales o de consuforas y Ia no utlizacion
inversion publica de vidi jones d i
Cumplimiento de las acividades propias de GPPM programadas REARD[TOC EOEICHIED
en el periodo.
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PLAN DE ACCION META FINANCIERA
PROGRAMADO EJECUTADO
N° 5 PRESUPUESTO
DENOMINACION DESCRIPCION E ACTIVIDAD OPERATIVA ASIGNADO | I M v Total | I M v Total ance Auste - »
(8h) Trim Trim Trim Trim Prg.PA Trim Trim Trim Trim Eec. PA PA J CEREEE
PROGRAMA EnelP P i i
2 rograma Presupuestario de mejora de la
PRESUP LS R0 Gestonar efcaz y efdieniements as acdiones Cumplimiento del programa presupuestario de mejora de la Catad o S.ervmio Elécmm.de e Seres
DE MEJORADELA del programa presupuestario de mejora de [a mhdZd del serwcza eg\lécuioop- Cahpdad del summisi'o de los Fiéico Crfos et f mamforoy corelde
CALIDAD DEL | caiidad del servicio eléctrico para lograr que: )| o sistemas eléctricos criicos para lo cual se realizaré la: ) fa el 6l sumiito 10 sé 2 oo ¢
SERVICIO los ssiemas eléckioos crifoos de las empresas 8 supervision del ruoedim\er?b de operacion de los SE, i) Presupuesio Pogiaadd octido e | En la
43 ELECTRICO - concesionarias sean supervisadas y I Ssperviswo'n del:auas enfempo reap\ exiendido rred\an‘re 3,663,169.0 916,650.0 | 916,650.0 | 916,650.0 | 913219.0 | 3,663,169.0 | 7654619 | 807,232.7 | 8455715 | 926,068.7 | 3,344,334.8 |91.3% | 91.3% | supewisiony fiscalizacion de operacion de los
CALIDAD DEL energa e‘égl‘)ciia;:n:;da:re;"a‘ capacia duie 8 mecanismos de alerta temprana, iii) Supervision a nivel gerencial ASE demoface\ reemplazo de supervls::: e
SUMINISTRO DE 9 Ja gesion d g‘ b " I”)cv mediante un SIG y iv) aplicacion de incentivos a la mejora de la requpay usc?y o se renuevan EST por
LOS SISTEMAS paraa geston de los sistemas elecricos calidad del servicio eléctrico haber alcanzado el limite del periodo contractual de|
ELECTRICOS criicos S4yy i) Se producen demoras en los reembolsos
CRITICOS deEST
Cumplimiento del programa de monitoreo de las sistemas
Gesfonar eficaz y efcientemente las acciones eléctricos para asegurar el correcto desemperio de las empresas EnelP P i
rograma Presupuestario de Mejora de la
PRO(?RAMA del Programa Presupuestario de Mejora de la eléctricas de acuerdo a los procedimientos y normativa vigente, o0 o0 R || GeiEsin o0 o0 TEIRD || N O e E e T e e
PRESUPUESTARIO Calidad del Servicio Eléctico de la w mejorando los indicadores de interrupcion, en el periodo: se ccula o presupuesio Asignado Gebico a gue:
DE MEJORADE LA | Transmision con el fin de lograr que los a i) recié i
i) recién se contrata la EST en el mes de Julio en
44 CALIDAD DEL sistemas crficos de fransmision sean I 2,751,185.0 1,513,689.0 1,483,500.1 | 53.9% | 53.9% ) i Sy
SERVICIO supervisados y fiscalizados y se realice el 0 §
ELECTRICO - moniboreo de las instalaciones y sistemas © - desarrollo para el Monitoreo §e las LLTT del SEIN
A elécticos de ransmision con el fin de controlar Cumplimientos del programa de acciones para el desarrollo de un no se contratan los servicios proyectados
TRANSMISION IR sistema para el monitoreo de las instalaciones de fransmision del 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 difiiéndolos al 2022
g SEIN en el periodo.
ADMINISTRACION Las acci s deb i z
DE LOS BIENES DE - acmo'r']esdreeligi\:nsese ol a]a 8 Ci de las acciones programadas para administrar los
- per o o "
20,354,395.0|40,790,585.2|57,926,963.5(57,411,853.4 .1(20,354,395.0(40,790,585.2 | 57,926,963.5|57,411,853.4 . . .
45 ééEF?RNC?fIES(IZQI"(\; la concesion del Proiyecio del Gaseoducto Sur | bienes de la concesion del proyecto GSP, en el periodo 162,785,068.0 ! 176,483,797.1 176,483,797.1) 108.4%| 100.0%
Peruano, preservando los interese del Estado ]
GSP e
8 En la Gestion de la Alta Direccion se produce un
5 3 < w menor uso del Presupuesto Asignado por un
A Gestionar eficaz y eficientemente la ow . . )
|
46 CIESCPIE LA organizacion para el cumplimiento de su mision | g Cumplimiento de la gestion y direccion a la Entidad en periodo 399,300.0 49,400.0 68,5595 18,060.0 52,830.0 188,849.5 49,400.0 68,559.5 18,060.0 52,830.0 188,849.5 | 47.3%| 47.3% mener cann(‘iad‘de mue"mlm porel abefo
ALTADIRECCION L virtual que disminuye la necesidad en el menor
y objefivos insfitucionales QQ
m o nimero de servicios de apoyo o de vidiicos para
E comisiones de servicios
En la Gestion del Control Intemo no se produce
gasto de o proy ectado debido a que por las
GESTION DEL Gestionar eficaz y eficientemente las S Cumplimiento de la gestion y direccion a las acciones de control, fmizcione de viesy cesplazamieno a ivel
Q d 9, 9,
47 CONTROL ~cividades de Conol Inbrmo 8 en'e pefrodo 130,000.0 0.0 00 00 0.0 0.0 0.0 0.0 00 0.0 0.0 0.0% | 0.0% nacwor\a\ porla emergef'»cwa sanitaria no se realizan
INTERNO Comisiones de Servicio previstas en el Programa
Anual de Contol , ni se realizan actividades
presenciales
En la Gestion de Remuneraciones, Beneficios
GESTION DE Gestonar eficaz el pago de: i)personal, i Sociales y Obligaciones no se cumple con el
REMUNERACIONES | obligaciones sociales, iii) pensioens y oras I Cumplimiento de las acciones de pago de remuneraciones, 100% de la Meta Financiera debido a la
48 Y BENEFICIOS T R e ) % Beoneoos soesaics [orcelon olparod 125,904,887.0 |23,645537.7|30,828,727.9 | 29,831,356.7|30,640,415.6 | 114,946,037.9(23,645,537.7|30,828,727.9 | 29,831,356.730,640,415.6| 114,946,037.9| 91.3%| 91.3% suspension de dekminado niimero 06 procescs
SOCIALES pracicantes, de Seleccion de Personal CAS, debido al cambio
nomativo que limitaba este tipo de contrataciones




