¢) Osinergmin

EVALUACION DEL
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL AL
11l TRIMESTRE DEL ANO 2019




) Osinergmin

iNDICE
Pagina

1. Antecedentes 3
2. Lineamientos Estratégicos 3

2.1. Vision

2.2.  Mision

2.3. Obijetivos Estratégicos
3. Evaluacién de Planes de Accion del Plan Operativo 5

3.1. Resultado de Metas Fisicas por Area Orgéanica )

3.2. Resultados de Metas Fisicas y Financieras por Area Organica
4. Anexo 9

Cumplimiento de Planes de Accion por Area Organica

Evaluacion el PO 2019 al III Trimestre Pagina 2



) Osinergmin

EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL AL
I TRIMESTRE DEL ANO 2019

1. ANTECEDENTES

Mediante Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo de Osinergmin N° 064-
2018-OS/PRES del 01 de junio de 2018 se aprueba el Plan Operativo Institucional
del afio 2019, por un monto de S/. 434 247 862 (Cuatrocientos Treinta y Cuatro
Millones Doscientos Cuarenta y Siete Mil Ochocientos Sesenta y Dos y 00/100
soles), en cumplimiento a la Resolucion de Consejo Directivo de CEPLAN N°13-
2018-CEPLAN/PCD del 28 de marzo de 2018, el cual establecié el plazo maximo
para la aprobacién del POI por parte de los titulares de las Entidades del Gobierno
Nacional y de los Gobiernos Regionales.

Mediante Oficio Circular N° 015-2018-EF/50.03 del 07 de diciembre de 2018, la
Direccion Nacional de Presupuesto Publico remite el reporte oficial del presupuesto
del sector publico para el afio fiscal 2019, aprobado mediante Ley N° 30879. Se
determina que la asignacion presupuestal para Osinergmin, con un total de ingreso y
gastos, ascienden a S/. 394 761 828 (Trescientos Noventa y Cuatro Millones
Setecientos Sesenta y Un Mil Ochocientos Veintiocho y 00/100 soles).

Al final del afio, se aprueba el Presupuesto Institucional de Apertura (PIA), por medio
de la Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo N° 162-2018-OS/PRES el 14
de diciembre de 2018 por el monto de S/. 394 761 828 (Trescientos Noventa y
Cuatro Millones Setecientos Sesenta y Un Mil Ochocientos Veintiocho y 00/100
soles).

Mediante la Resolucién de Presidencia del Consejo Directivo de Osinergmin N° 029-
2019-OS/PRES del 22 de marzo de 2019 se aprueba la reformulacion del Plan
Operativo del 2019 por igual monto a la del Presupuesto Inicial de Apertura - PIA
equivalente a S/. 394 761 828 (Trescientos Noventa y Cuatro Millones Setecientos
Sesenta y Un Mil Ochocientos Veintiocho y 00/100 soles), en cumplimiento a lo
determinado por CEPLAN.

El Plan Operativo Institucional establecié 47 Planes de Accion, los cuales contienen
273 acciones, definiéndose para cada accion una meta fisica anual y una meta
financiera anual, debiendo cada meta ser alcanzada al final del afio.

Se establece que el cumplimiento de la meta debe ser de un 100% de lo
programado en el periodo para el caso de la meta fisica y un 90% de lo programado
para el caso de la meta financiera. Asi mismo, se determina que cuando no se logra
una meta en el periodo la Gerencia responsable debe reportar las causas que lo
originaron, estableciendo acciones correctivas con el fin de lograr la meta
proyectada.

2. LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS

El 13 de octubre de 2014 se aprueba el Plan Estratégico 2015 — 2021. Este nuevo
Plan Estratégico se formula a fin de enfrentar los cambios que generan los entornos
de los diferentes sectores que regula y supervisa Osinergmin y las nuevas
competencias que se le asignan, esta modificacion tiene como base la evaluacion
del Plan Estratégico anterior, originada en el 2010 al 2014.
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El Plan Estratégico establece la finalidad de la existencia de la organizacion, su
razon de ser, asi como los objetivos estratégicos que deben lograrse en sus cuatro
perspectivas de accion en el periodo considerado.

2.1 Vision
El Pera consolida sus desarrollos energéticos con servicios de calidad, asequibles y
seguros; asimismo afianza la sostenibilidad y seguridad del sector minero; con

Osinergmin como la institucion del Estado peruano de mayor credibilidad y
confianza.

2.2 Misién

Regular, supervisar y fiscalizar los sectores de energia y mineria con autonomia,
capacidad técnica, reglas claras y predecibles, para que las actividades en estos
sectores se desarrollen en condiciones de seguridad y se disponga de un suministro
de energia confiable y sostenible.

2.4 Objetivos Estratégicos

Se establecen quince (15) objetivos en las cuatro perspectivas estratégicas:

GRUPOS DE INTERES:

G1: Lograr credibilidad y confianza de la sociedad del rol de Osinergmin.

G2: Desarrollar reglas y procesos, con autonomia, transparencia y
predictibilidad para el sector empresarial.

G3: Propiciar la mejora de la cobertura a nivel nacional, de servicios
suficientes, asequibles y de calidad.

G4: Atender los requerimientos de los grupos de interés en forma entendible,
rapida y eficaz.

G5: Propiciar que las operaciones de las empresas sean seguras para la
comunidad, trabajadores y el ambiente.

PROCESOS INTERNOS:

= P1: Integrar y mejorar los procesos de regulacion, supervision y fiscalizacion.

P2: Incorporar una visién global de largo plazo en energia y mineria que
propicie el desarrollo de iniciativas para una politica sectorial sostenible.

= P3: Impulsar la descentralizacion y los procesos de vinculacion con los
usuarios — empresas.

= P4: Fortalecer la comunicacién con los grupos relevantes.
= P5: Desarrollar las condiciones para la interconexion regional energética.

= P6: Supervisar y regular los compromisos de inversion en nueva infra
estructura
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mo Supervisor de la Inversion en Energia y Mir

DESAROLLO:

= D1:. Desarrollar la innovacion y creatividad a través del aprendizaje
organizacional y la gestion del conocimiento.

= D2: Construir una organizacion atractiva, mediante desarrollo profesional de
sus colaboradores.

= D3: Contar con adecuados sistemas de informacién y tecnologias, que
brinden soporte a las actividades.

FINANCIERA:
= F1: Utilizar eficientemente el presupuesto.

3. EVALUACION DE LOS PLANES DE ACCION DEL PLAN OPERATIVO

De acuerdo al detalle que se anexa se determina que de las 273 acciones que
constituyen el POI de Osinergmin se programan ejecutar en el Il trimestre del afio
253 acciones (92.7% del total de acciones) contenidas en los 47 Planes de Accidn.

De lo analizado se aprecia que de las 253 programadas a ejecutar 138 acciones
fueron concluidas a un 100% (54.5%), 103 acciones que fueron iniciadas, no son
concluidas, con un determinado % de avance (40.7%), 12 acciones no fueron
iniciadas a pesar de haberse programado (4.7%), segun se aprecia en el siguiente
gréfico.

Grafico N° 01: - Acciones ejecutadas del POI 2019 al Il trimestre

Acciones Acciones
programadas e programadas e
Iniciadas que Iniciadas en
cumplen su Meta proceso; 103; 41%

Fisica; 138; 54%

Acciones
Acciones / programadas
adelantadas a su pendientes de
programacién; 0; iniciar; 12; 5%
0%
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Organismo Supervisor de la Inversion en Energia y Mineria

Asi mismo, se aprecia que de las 273 acciones del Plan Operativo para el afio 2019
no fueron programas al Ill trimestre 20 acciones (7.3% del total de acciones
definidas en el POI 2019).

Gréafico N° 02: Programacion de Acciones del PO del afio 2019

273

Acciones programadasen el  Acciones programadasal Il Acciones No Iniciadas al Ill Aciones No programadas
afio 2019 Trimestre Trim iniciadas
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3.1 Resultados de Metas Fisicas por Area Orgéanica

En el Gréfico N° 3 se muestran los porcentajes promedio de avance de las Metas
Fisicas en cada una de las Areas Orgéanicas de la instituciébn. Asimismo, se
establece, que el promedio de cumplimiento de las Metas Fisicas de la entidad, para

el Il trimestre del afio 2019 fue de 92.4%.

o [Fce
SIGLAS PLE\)I;ES FiSICA
AL
ACCION Il TRIM
GSEDSE | 5 | 80.1%
GOEDSHLL 5 | 88.8% GSE Dgg-Rmo 0%
GSEDSGN | 7 | 86.6% GSE DSE; 80.1%  100% GRT; 100.0%
GSEDSR 2.3% '
> | 923% GSM; 83.6%
PpR
oseose | 1 [100.0%
PR GSE DSGN ; 86.6% GAJ; 100.0%
0, -
GSEDSE 1 |100.0%
GSE 24 | 88.0%
o + e300 GSE; 88.0% GPAE; 100.0%
. (1] A
GRT 4 |100.0%
0,
STOR 4 |100.0% GSE DSHL; 88.8% SRIAB R
GAJ 1 |100.0% '
GPAE 1 |100.0%
GPPM 1 | 99.6% GSE DSR; 92.3% ) GCRI; 100.0%
GAF 1 | 97.7% -
GRH 1 |100.0% GAF; 97.7% ’ .
GCRI 1 |100.0% R85 R PRCDR; 100.0%
GSE DSR; 100.0%
GSTI 1 |100.0%
PRCDR 1 |100.0%
Alta Direccién 1 100.0%
ocl 1 |100.0%
RyBS 1 |100.0%
TOTAL | 47 | 92.4%

e En el gréafico no se incluye al FISE, ni la Alta Direccion, ni OCI, ni Remuneraciones y Beneficios Sociales

GSE DSE:

Division de Supervision Eléctrica de la Gerencia de Supervision de Energia

GSE DSHL: Divisién de Supervision de Hidrocarburos Liquidos de la Gerencia de Supervision de Energia
GSE DSGN: Division de Supervision en Gas Natural de la Gerencia de Supervision de Energia

GSE DSR: Division de Supervisién Regional de la Gerencia de Supervision de Energia
GSE Gerencia de Supervisiéon de Energia

GSM: Gerencia de Supervisién Minera

GRT: Gerencia de Regulacion Tarifaria

STOR: Secretaria Técnica de los Organos Resolutivos

GAJ: Gerencia de Asesoria Juridica

GPAE: Gerencia de Politicas y Analisis Econémico

GPPM: Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién
GAF: Gerencia de Administracion y Finanzas

GSTI: Gerencia de Sistemas y Tecnologia de Informacion

GAF: Gerencia de Administracion y Finanzas

GRH: Gerencia de Recursos Humanos

GCRI: Gerencia de Comunicaciones y Relaciones Institucionales
PRCDR: Procuraduria

PpR: Programa de Presupuesto por Resultados

RyBS Remuneraciones y Beneficios Sociales

OClI Organo de Control Institucional

Evaluacion el PO 2019 al III Trimestre

Pagina 7



) Osinergmin

y Mineria

3.2 Resultados de Metas Fisicas y Financieras por Area Orgéanica

WIDIE A‘{,,’;“}iE AVANCE DE META FINANCIERA AL Ill TRIM
AREA ORGANICA SIGLAS PL'SEES FisicA . .
ACCION AL Ppto. Asignado| Programado |Ppto. Ejecutado %

Il TRIM (Sl.) (s1.) (s1.) Avance
DIVISION DE SUPERVISION DE ELECTRICIDAD| GSE DSE 5 80.1% | 20,004,914 | 12,939,255 | 7,412,291 | 57.3%
DIVISION DE SUPERVISION DE HIDROCARBUROS LIQUIDOS| GSEDSHL | 5 88.8% | 32,228,897 | 21,387,351 | 17,410,186 | 81.4%
DIVISION DE SUPERVISION DE GAS NATURAL | GSE DSGN 7 86.6% | 13,327,586 | 8,716,701 | 4,407,538 | 50.6%
DIVISION DE SUPERVISION DE REGIONAL| GSE DSR 5 92.3% | 66,166,284 | 40,478,689 | 36,406,328 | 89.9%
PROGRAMA PRESUP”ES?ETR’?/T'C?OD:L“E"CE#EE‘(\)EZ;;QJ gﬁt'g:f’[g% cene | 1 |100.0%| 5508207 | 2,249,958 | 1,655,004 |73.6%
PROGRAMA PRESUPUE:gxg;;’gg#g;?(Ej;fu;gt'DpZ\PD'?SEEL) corse | 1 |100.0%| 4103411 | 127500 | 124400 | 97.6%
GERENCIA DE SUPERVISION DE ENERGIA GSE 24 88.0% | 141,429,299 | 85,899,455 | 67,415,837 | 78.5%
GERENCIA DE SUPERVISION MINERA GSM 4 83.6% | 21,600,000 | 16,394,279 | 11,525,198 | 70.3%
GERENCIA DE REGULACION DE TARIFAS GRT 4 |100.0% | 12,915,075 | 8,124,726 | 6,896,449 | 84.9%
SECRETARIA TECNICA DE ORGANOS RESOLUTIVOS STOR 4 |100.0% | 452,400 178,170 178,170 |100.0%
GERENCIA DE ASESORIA JURIDICA GAJ 1 |100.0%| 316,510 202,709 202,709 |100.0%
GERENCIA DE POLITICAS Y ANALISIS ECONOMICO GPAE 1 100.0% | 2,080,000 180,894 180,894 |100.0%
,\GAE)%EE’;%'QEE&ANEAM IENTO, PRESUPUESTOY GPPM 1 99.6% | 1,351,747 410,585 410,585 [100.0%
GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS GAF 1 97.7% | 52,207,922 | 31,805,145 | 29,918,766 | 94.1%
GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS GRH 1 |100.0% | 6,722,776 | 2,060,246 | 2,060,246 |100.0%
ﬁIETFéE’fN%";lTDEC‘fg&”AUL'EEAC'ONES YRELACIONES GCRI 1 |100.0%| 7,232,419 | 985001 | 971,340 |98.6%
GERENCIA DE SISTEMAS Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION GSTI 1 [100.0% | 24,143,150 | 14,150,163 | 13,914,220 | 98.3%
PROCURADURIA PRCDR 1 [100.0% | 1,422,532 | 1,114,483 | 1,114,483 |100.0%
ALTA DIRECCION AlaDireccion| 1 | 100.0% | 1,282,870 195,681 195,681 |100.0%
ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL ocl 1 |100.0%| 82,000 35,779 35,779  |100.0%
REMUNERACIONES Y BENEFICIOS SOCIALES RyBS 1 |100.0% | 121,523,128 | 77,190,765 | 77,190,765 |100.0%
TOTAL TOTAL 47 | 92.4% | 394,761,828 |238,928,172| 212,211,122 | 88.8%
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Anexos
Cumplimiento de Planes de Accion por Area Orgéanica

1. Avance de Metas Fisicas

2. Avance de Metas Financieras
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Cumplimiento de Planes de Accion por Area Organica

Avance de Metas Fisicas



EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
Il TRIMESTRE - ANO FISCAL 2019

< METAFISICA
g PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION u PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA META
X UNIDAD | pwiar | 1| I | Total | | | U | W |[Total | Avance uste | AVECE .
0 Trim | Trim | Trim | Prg | Trim | Trim | Trim | Ejec | Accion PA
Cumplimiento del programa de supenvision dela| ~ Accion de El confrato de la empresa supervisora que superviso el
generacion del SEIN,en el periodo. Supenision L N e R B R e SEIN y COES concy en el mesde ocubre ds 2018
' Asimismo, de una segunda empresa supervisora
Cumplimiento del programa de supenvision del |~ Accion de concuyd el (3042019, porlo gue s espera un uevo
P prog P 288 70 70 74 214 43 38 25 106 495% | 495% contralo derivado de un concurso de Supervisores para
COES, en el periodo. Supenvision 62019
Cumplimiento del programa de supenvision de la Accion de
Supensar con el finde: ) Verificar la regulacion del mercado eléctrico en los agentes Supension 96 % 24 24 n 34 16 5 105 | 1458% | 100.0%
disponibilidad ymantener los margenes de SEIN_COES, en el periodo.
reseva para abastecer de energia eléctica Cumplimiento del programa de supenvision de la
al SEIN, i) Verificar la sequridad operativa operafividad de la generacion en sistemas Accion de
del SEIN, garantizando la capacidad de eléctricos aislados yla generacion a cargo de Suoerision 75 18 23 2 61 0 0 0 0 00% | 00%
recuperacion del SEIN luego de empresas distribuidoras y autoproductoras, en el P
contingencias, i) Asegurar el cumplimiento PO31: Supendsion y periodo. Hlontabdeda CTPIESA SUPENVSOTa que SUpervso s
— — sisiemas de generacion aislada concluyd en el
del marco normaivo y aspectos regulatorios Fiscalizacion del Sector CUW"T‘F“” delprograma de superision de 3110112019, porlo que s¢ espera un nuevo contald
SUPERVISION DE | que aseguren el adecuado funcionamiento | & | Energla/Supenisiony las condiciones de la generacion eléctica para derivado de un concurso de Supervisores en el afio 2019
solico. i = |Fiscalizaci6 la prestacion del senicio publico de electricidad | Accion de
1 QENERACION del Mercado Eléctrico, iv) Asegurar el 7 |Fiscalizacion del Sector| 2P ! . P © N 160 m | 3 258 w7 0 0 0 0 o | ogm | %
ELECTRICA Y COES | cumplimiento delasnomas técnicasy | 3 Elécticoen | enlossistemas aislados yla operafiidad de los | Supenvsion
verficar la operathidad de los sistemas de Generaciony | Sistemas fotovoltaicos no conectados ared, enel
sistemas eléctricos aislados y distribuidos, Transmision Eléctrica periodo.
V) Asegurar el cumplimiento de las normas Seguimiento ymedicion de indicadores de
técnicas y de sequridad; as como su calidad del suministro y producto en los puntos
izacion vvi) Veri i de enirega del generador distribuidor Accion de
formalizacion yvi) Verificar el Registro de 9 g y " » 8 54 17 1 8 5 7 1 1000% | 1000%
Intermupciones y perfl de tension, Supenvsar elaboracion y entrega de resultados de la Supenision
IaNTCSE (Procedimiento 686-2008- supenvsion de laNTCSE de acuerdo con
0S/CD) yaprobar equipos procedimiento de supenision, en el periodo.
En las acciones de soporte tcnico para la supervision de
la Generacion Eléctrica y COES se culminé la ejecucion
Agender los requerimientos de soporte técnico | - Informes de . . de os requerimientos del aio 2018, pero de los niciados
programadas en el periodo Evaluacion 3 ! 0 0 ! 3 0 2 5 T4k | 114% en elafio 2019, se concluyeron 02 requerimienios
quedando 04 en proceso. De las acciones de desarrollo
no est previsio emifr un entregable en el semeste




EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
Il TRIMESTRE - ANO FISCAL 2019

< METAFISICA
g PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION w PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA META
x UNIDAD | oAl | ! Il I Total | [ I | Total | Avance | . Avance .
o . X . . X . X | Ajuste Observacion
Trim | Trim [ Trim Prg Trim | Trim | Trim | Ejec | Accion PA
- - En el programa de supervision y fiscalizacion de la
Cumplimiento del programa de supenision y Patinals performance de los sistemas de transmision eléctricos no
fiscalizacion de la performance de los sistemas Supenision 68 17 17 17 51 17 22 7 46 90.2% 90.2% se cumplio con la meta fisica al no tener supervisores por
de transmision eléctricos, en el periodo. p el contrato 056»20.15 (ahora SUP190072) desde el 01 de
julio hasta el 20 de agosto
Supervisar, monitorear y/o
fls_callzgr_ Para' I) Mg]orar la En el programa de supervision de la distancia de
disponibilidad y calidad de Cumplimiento del d el seguridad y péliza de seguridad de terceros en lineas y
servicio de los SS. TT., ii) dunt;p "T"edn ¢ p;ogt:‘ami e:uperm:n dij @ rccion subestaciones eléctricas de alta nsion no se cumpiid con
apin i o istancia de seguridad y pdliza de seguridad de cion de i
Disminuir las situaciones de oroorosen Iinegs ysubZ:taciones eIthricas i s 250 63 63 63 189 70 80 23 173 | 915% | 915% 5‘2 xﬂg‘?ﬂ:ﬁ:‘ﬁjs: :p‘;::s:;:ﬁ:srj:;ggzz:;
rlesgt? .E|eCII'IC(3 y monltorear que S p———. 1y 2, por un error en la interpretacion de la Regla
las pélizas estén vigentes ante la ’ : 219.8.7 por parte del MINEM, lo que origind la
ocurrencia de eventos contra suspension de la supervision de campo programada
terceros, iii) Asegurar que se
ejecuten los planes de inversion Cumplimiento del prog.de supervision del Plan | Accién de
1o ol afiarsarionto do o - LS _ " o | 5| | 25 | 15 | 107 | 24 | 25 | 1138% |1000%
p de Inversiones de los SST ySCT, en el periodo. | ~ Supenision
SS.TT., iv) Asegurar que se
ejecuten los proyectos de Cumplimiento del prog.de seg.de la ejecucion de Accién de
- ) o ) A o o
acuerdo a lo establecido en los las ot?ras e mspeccn‘on técnica pre operau\@ de Supenvicn 84 21 21 21 63 20 44 17 81 1286% | 100.0%
contratos y adendas, v) Apoyar T — la calidad constructiva de los ST, en el periodo:
al pronunciamiento técnicode la| | Fiscalizacion del Cumplimiento del programa de supenision y
SUPERVISION DE DSE en las correspondientes | 4 Sector Energia / i i i I’
) NSMISION el Z o e SRRy monitoreo dle los sistemas crmc(l)s (SET,y Accmr? lde 100 20 20 20 90 20 30 1 7 82.2% 8229 0%
A ) ISMISIOI resoluciones, atendiendo los 0 Fiscalizacion del | celdas de salidas de MT) ylos Indicadoresde |  Supenvision Oh
ELECTRICA rEqu'enmlemo_s y SO|ICI'(U’de.S de 8 Sector Eléctricoen | Interrupciones a Nivel Nacional, en el periodo. No se logra realizar lo programado debido a que culmina
entidades privadas y pablica, Tran:misidn Elézlrica Ci imiento del p de supension en Acciénde el uon.trab de la Empresa encargada de la supervision y
determinando las causas de los campoymorioreodelasnsalaconescrifoas | ¢ 200 80 | 60 60 180 80 | 60 2 | 142 | 789% | 789% Sa"h‘gzs"";:"':% “")""::l‘:':;‘:;;':?;g:dz;:‘::;‘:;
aCCIden'FeS y S?nmonar deAser el de transmision, en el periodo. y iii) los esquemas de proteccion de los sisemas
caso, vi) Monitorear y mejorar Cumplimiento del programa de supervision y eléctricos, por lo que se esta a la espera de su
los indicadores de interrupcion monitoreo de los esquemas de proteccion de los recionde renovacion
de las SS.EE.y celdas de sistemas eléctricos y soporte técnico de flujo de S 100 30 30 30 90 30 30 12 72 800% | 80.0%
SS.EE. criticas a nivel nacional, potencia, transitorios y diversos estudios P
vii) Monitorear y mejorar los especiales, en el periodo:
indicadores de interrupcion de
e Ly SIS'EE_" rald'ale_s__ Investigacion de accidentes de terceros, |'Er“ 'z";‘i“g"’dﬁ” dzac"id‘i"‘eﬁrde 'E’C?"vad |
crm(_:as anive 'na.m|ona., y Vi) cumplimiento del programa de evaluacion y cun‘p!m\den el programa e.?vauaaonyana isis de las
realizar el analisis técnico de . - ” = solicitudes de FM, exoneracion de compensaciones de
» ; | andlisis de las solicitudes de FM, exoneracién de| ~ Accion de 2% 6 6 6 18 6 6 5 17 94.4% 4.4% mandaos de conexion, y requerimientos y soliciudes
Tven Ods lqu? se prTSSeglzn &y compensaciones de mandatos de conexion,y | Supenvision o e especiales en ransmision eléctica no se pudo cumplir con
largo ael ano en el , con (THRTI ol la meta fisica por no tener la disponibilidad de
- - ! y f en
seguimiento de procedimientos PP . supervisores del contrato 056-2015 (ahora SUP190072)
gsancionadorss on cUrso transmision eléctrica en el periodo. desde el 01 de julo hasta el 20 de agosb
Andlisis técnico de eventos que se presenten a lo Accién de
largo del afio en el SEIN, y seguimiento de Supenision 48 12 12 12 36 12 12 12 36 100.0% | 100.0%
procedimientos sancionadores en curso. P
Atender los requenrrjlentos de so.porte técnico Informest fie 7 0 0 0 0 0 0 0 0 00% I E
p en el periodo Evaluacion




EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
Il TRIMESTRE - ANO FISCAL 2019

< METAFISICA
g PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION w PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA NIDAD META
o u | Il I Total | I Il | Total | Avance | . Avance ”
o AR . ) ) ) X ) ) -~ | Ajuste Observacion
Trim | Trim | Trim Prg | Trim | Trim | Trim | Ejec | Accion PA
Cumplimiento de los programas de supervision
de los contratos suscritos por el Estado para el Enel PW{Z"SZZ de SUPEI’!‘SK’” di ‘°: w”":“f 5:50””5
. . por el 0 para el aesarrolio de centrales ae
desarrollo de centrales de generacion ysistemas - RN
generacion y sistemas de ransmision eléctica y del
de transmision eléctrica ydel Contrato de Accion de 1156 26 7 31 844 26 23 267 786 01% | 931% Contalo de Inversion para el Suministo de Electicidad
Inversion para el Suministro de Electricidad con | -~ Supenision con Recursos Energtoos Renovabies en reas No
SUPERVISION DE L | Aseuerelnoemerlodelaofrade |y Poa Recursos Energécos Renoiabesen Aezs No o oo Lo e
” T Supenvision i
3 INVERSION EN generacion ytransmision eléctrica, para 9 FichI\zacwdn )ée Conectadas a Red, en su‘ etapa pre operativa, en 185% 059/2015-DSE, el cual culing el 30.06.2019
ELECTRICIDAD asequrar la cobertura de la demanda del % Inversion de el periodo
sector eléctrico V] Electricidad
No sg realizan 04 acciones programadas de soporte
Atender los requerimientos de soporte técnico |  Informes de onicn y 02 accones programedas de desarolo o
. " 2 4 5 1 2 2 1 5 455% | 455% implementacion de medios de tecnologia para la
programadas en el periodo Evaluacion supervision de la inversion en electicidad al enconfrarse
pendientes las confrataciones de los servicios respecivos
_ Resoluciones de En la accién de evaluacion tcnica normatva de los PAS
AenderEL 100% de los PAS nciadosconun | insencia| 180 | 45 | 45 | 45 135 | s | 3% | a7 | 12 | o78% | 97s% esa derenca segin o suprvacoy prizacd
afio de antigiiedad amiidas : : quedaron pendientes 03 expedientes para el siguiente
periodo
Se debera: i) Evaluar el inicio de un
procedimiento sancionador, con el fin de Cumplimiento del programa de supenision de
que las empresas cumplan las obligaciones las Instalac Eléctricas para evaluar las P
técnicas ylolegales, i) Fiscalizarla coniingencias operatias deerminadasporlas | ¢ 132 3 | 30 30 93 60 | 42 | 32 | 134 | 1444% [1000%
implementacion de los PCO propuestos concesionarios, los planes de accion yel estado P
conforme a los procedimientos operativo de los eq.de reserva, en el periodo.
B e REEBEIGEN Iy Lograr reducir las incidencias de error de la
FISCALIZACION DE que permita la atencion eficazyoportuna de| |, Fiscalizacion del | 9 . ) Acciones de ) u
contingencias operatis, v) Revisar la ) Sector Energia/ | infomacion contenida en la Base de Datos de la . 12 3 3 3 9 3 3 3 9 100.0% | 100.0%
GENERACION Y ' o Supenvsion y DSE en el period Eualuacion
4 TRANSMISION existencia y consistencia de la informacion E Fiscalizacién del — EMEIPENcro — 99.1%
ELECTRICA reportada por los agentes supervisados, V) | ) Sector Eléctrico en Cumpllmlenk‘) del pm'g;rarna de supenvision de
Nender as solicitudes de fuerza mayor, V] Generaciény las Instalaciones Eléctricas para evaluar la Aecién de
exoneracion de compensacionesy Transmision Eléctrica |nformacmn.georreferenmada d.etermmada por Slpenslen 36 9 9 9 27 9 9 9 27 100.0% | 100.0%
recursos de impugnacion en cumplimiento las concesionarios, los respectivos formatos y
alanomativa vigente y plazos establecidos, validacion de la informacion, en el periodo.
Pt AT e lZ'S SO|IC|nU(:1eS'de merz: Tayor{ || e 180 | 45 | 45 | 45 135 | 65 | 68 | 51 | 184 | 1363% |1000%
eléctrico grave (solicitudes o denuncias) en (eI P:as Ci on |-a3:|(;>§'me:‘ Ie a‘evla uacion Cumplimiento o -
cumplimiento a la normativa vigente y (Plazo egé . 2 —
plazos establecidos Algn.der Ia§ sollcvltudes de Paral\za0|ones Informe de
recibidas cinco dias calendario antes de la o 12 3 3 3 9 3 3 3 9 100.0% | 100.0%
. o Cumplimiento
evaluacion (Plazo Legal: 05 dias habiles).
Atender| imi 6rte técni Inform:
tender los requerimientos de sgporte técnico | - Infon e§ lde 3 0 0 1 1 0 0 0 0 0.0% Accion no programada al ll rimestre
programadas en el periodo Evaluacion
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< METAFISICA
g PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION W PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA META
x UNIDAD | uac | 1 | | Total | 1| W Total | Avance | | Avance .
0 Trim | Trim [ Trim | Prg | Trim | Trim | Trim | Ejec | Accion PA
Aender los requerimientos de sopérte legal Accion de
¢ oPoreleg “ 2 o [ o | o 0 o [ o | o | o | oo
programadas en el periodo Evaluacion
Cumplimiento del programa de monitoreo de las forme de Ao no pogramada l I imeste
instalaciones y sistemas eléctricos con el fin de Baluacion 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0.0%
controlar su operacion, en el periodo.
Realizar acciones para. ) Brnl1dar soporte Gestionar los requerimientos de cardcter
Iegal aloscasos Comm“’ers'ales °9'”e“ presupuestal y administrativo para atender las Informe de 3 0 1 1 2 0 ) 1 3 1500% | 1000%
fequieran maytl)rfietalle & mterpretacpn, i) necesidades de las areas operativas de la DSE, |  Evaluacion o o
Hacer un seguimiento del comportamiento en el periodo.
de las Instalaciones y sistemas eléctricos a Gesionar 2 laboraci iondel
[P -2: Gestio estionara elaboracion yemision de las
fin de controlar su operacion, i) Gestionar Nm:g;\;' Sie;g:; | oubioacionssdo oo It ¥ ! el Documento 1 0 0 0 0 ) 0 0 ) 00 i P
SOPORTE TECNICO, las acciones presupuestales y Energia p IC?CIOHZS ecaralcl?r e;nml). 50 ‘rye o Técnico U ccidn no programada al I rimeste
L " ” acciones de supension yfiscalizacion.
LEGALY administrativas orientadas a la atencion de % PO31: Supenvision y ! upenision ytiscalzac
ADMINISTRATIVO A LA |los requerimientos de las necesidades dela| O Fiscalizacion del »
5 A ; ) e - Sector Energia / ] i " Suministo 81.0% En la atencion de la necesidad de brindar proteccion
SUPERVISION Y DSE, iv) Gestionar el disefio, diagramay | L Supenisis Atender lanecesidad de brindar proteccion ) brincar proe
5 i0 icaci @ s ersonal en el marco de la normativa de dequipo e 1 0 1 0 1 0 0 0 0 0.0% 0.0% personaln e merco Geanormef de sequriad y
FISCALIZACIONEN LA| elaboracion de las Publicaciones de 0] Fiscalizacién el pers ‘ : Proteccidn de U U salud on el Trabejo.0 56 efecut a acion en forma
DSE caracter técnico relacionadas ala Sector Elec.tr\co en seguridad ysalud en el Trabajo. Personal directa al ser consolidad por la GSE con ofras Divisiones
supension yfiscalizacion del Senicio G‘*?e.’,a cony
Transmision Eléctrica
Eléctrico, v) Gestionar la Adquisicion de Enlasbncin e o de vtz )
i N la akencion e la necesidad de realizar ias comisiones
Equipos de Proteccion Personal (EPP) para Aender lanecesidad de realizar las comisiones estn de de servico delpersonal de la DSE.no se efecutt o
A Cadf N Comision de 20 2 18 16 36 2 16 12 30 83.3% | 833% A
el personal de la DSE, y\i) Gesfionar el de senicio del personal de la DSE. . programado al haber una demora en la liquidacion de
desarrollo de los eventos de caracter Senicio vidficos para ser considerados como ejecutados
tcnico operatio de la DSE Atender la necesidad de brindar las facilidades | ~ Evento de
local inist liment | 4ot
delocalysumiiso dea Imen, o8 pa‘ra e Cérag o 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0.0% Accion no programada al ll trimestre
desarrollo de los eventos de caracter técnico Técnico
operativo de la DSE, en el periodo. Operativo
Atender los requerimientos de sopérte técnico | - Informes de
¢ P ¢ 3 2 o | o 2 0 | 2| o | 2 | to00% |1000%
programadas en el periodo Evaluacion
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< METAFISICA
0 PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION W PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA META
L UNDAD | vuar | 1| [ m | Total | 1 | W | m |Total | Avance Auste | V2N .
0 Trim | Trim | Trim Prg | Trim | Trim | Trim | Ejec | Accion PA
Cumplimiento del programa de supervision pre- Accionde
operativa para atender las solicitudes de L 12 4 4 3 1 7 1 5 13 118.2% | 100.0%
. - ) Supenision
informes cnicos, en el periodo.
SUPERVISION DE LAS Verificar el cumplimiento de las ! i e 30 fcciénde
" pime . POSS: Supenisiény | - Cumpimito del pograma de supenisign e g5 | 26 | 20 | 212 | ese | 26 | 260 | 257 | 73 | r62% [1000%
ACTIVIDADES DE | obligaciones legales ytecnicas en materia Fiscalizacion del | operafiva, con el fin de monitorear yio verificarel | Supenision
EXPLORACION Y de sequridad, en las actividades de = ng;;;zleorg';/ cumplimiento de: ) las condiciones de
EXPLOTACION DE  |exploracion yexplotacion de Hidrocarburos g Eamlimsines sequridad, yii) la Recuperacion Méxima Accion de . .
6 | HIDROCARBUROS |Liuidos.Asicomo,elcumplimientodelas| < | Exploracien, Efciente - MER, en el peiodo i L A s ) R g
,enelp Supenision
LIQUIDOS afenciones referentes ala Recuperacion H-,J o dExp!otaTclon, "
INCLUYENDO Méxima Efciente-MERyla atencionde | © %T;:g:]‘ar:::&oye Pt
' 0/ 0/
CONSUMIDORES | emergencias, denuncias, solicitudes de Procesamientode | (L e | Supenisn 165 6 | 3 34 135 86 | 64 | 107 | 237 | 1756% |100.0%
DIRECTOS opinion técnica yacciones de fiscalizacion Hidrocarburos Liguidos| P ) eace ; P )
consecuencia de emergencias, denuncias, Accion de ; ) ) 5 6 ) ) ) ) o | o
solicitudes de opinion técnica yaccionesde | - Supenision o o Las acciones de supervision programadas para aender
fiscalizacion, en el periodo. " denuncias y solcitides de opinion técnica no se ejecuan
Aecion de 2 3 6 6 15 1 0 0 1 67% | 67% al100% al ser a demanda menor a o proyecado
Supendsion ’ i
Cumplimiento del programa de supervision pre- Aocion de
operafiva para atender las solicitudes de ., 16 4 4 4 12 8 7 5 20 166.7% | 100.0%
PO33: Supension y informes técni | period Supervsitn
Verificar el cumplimiento de las L Iniormes 1£CnIcos, €n €1 perioda.
o bligaciones legales ytécnicas en materia Fecalzaoin &
SUPERVISION DE | oblig ‘ galesy c B Sector Energia/ » » En el programa de supervision operativa, con el i de
LAS ACTIVIDADES DE |  de seguridad, en las actividades de % Supenisiony Cumplimiento del programa de supenision Accibnde Vercar el cuplmende condidons de sequad 10
7 TRANSPORTE transporte marfimo y ductos de a) F'SEC:J;;:C';’:]"Q operativa, con el fin de verificar el cumplimiento Suenision 604 68 | 163 | 19 41 0| 107 | 124 | 303 | 710% | 710% Togy, | Setene 100 despenisiesrognades
MARITIMO Y DUCTOS | Hidrocarburos Liquidos. Asfcomola | 1y Eleotacidn: de condiciones de sequridad, en el periodo P A Eenoomrar;e pe”qiemd‘a‘m * lommg’st?fs
DE HIDROCARBUROS | atencion de emergencias, denuncias, 8 Produccion, Transporte TITES3S SUpENISaras el proceso cnvocado &
LiQUIDOS solicitudes de opinion técnica yacciones de + Almacenamiento y Koo d -
fiscalizacion Procesamiento de | Cympjimiento del programa de supenision a i 80 18 | % 19 63 0 | % | 8 | 107 | 1698% |[1000% En el programa de supervisibn  consectenca de
Hidrocarburos Liquidos ) ) N Supenvsion emergencias y opinion técnica las acciones de supervision
consecuencia de emergencias yopinion técnica . )
) Accin de proyectadas no se ejecutan al 100% al ser a demanda
enel periodo Supenisin 20 0 6 10 16 0 5 1 6 375% | 375% menor a lo estmado
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< METAFISICA
, 9 PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION w PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA META
K UNIDAD I | n | m | Total | I | W | W |Total |Avance |,  |Avance y
u ANUAL Ajuste Observacion
0 Trim | Trim | Trim | Prg | Trim | Trim | Trim | Ejec | Accion PA
Supendsion de
18 5 5 5 15 7 6 7 20 133.3% | 100.0%
Solctud de T ’ '
Cumplimiento del programa de supenision pre-
. N el Actad La menor cantidad de solicitudes de actas de verficacion
OPeff"w Ct(?n ell in d.(.e aternq;r('jl)sgllcmt:ezde Veriﬁcac?én 54 12 18 9 3 2 3 7 12 308% | 308% se debio principaimente a la reprogramacion de los
informes técnicos, ) solicitudes de actas de ;
Realizar acciones para: i) Verificar el e ), » interesados en sus proyecios
o o verificacion, i) verificar cumplimiento de
CLITAIET. 90 LA 0129 S e normas de construccion ylo modificacion de Los informes de verificacion del cumplimientos d
SUPERVISION DE LAS | técnicas en materia de seguridad, i nstlciones ehidocaturs idos e | o deosln mes en\;efzei:oq el qum:men 3 enorma;
ACTIVIDADES DE  |Cumplircon el Programa de Supenvision, i) periodo ’ 0|0rv1”e 8 0 0 2 2 0 0 0 0 00% | 0.0% supervision para el préximo afio. A su vez, las
PLANTAS Y Verificar el cumplimiento de las Supenision supervisiones de los proyechs aislados se estén
REFINERIAS DE | obligacioneslegales ytécnicas en materia Pgii;;z:g:ﬁ;y realzando como OTF
HIDROCARBUROS | - desequridad, ) ialuarecnicamente | | Sector Energia/ | Cumpiimiento del programa de supenisidn
LIQUIDOS requisitos para el RH en plantas y refinerias, (J/:J Supensidny operafva para aender s solciudes segin
A istas eimporiadoresde| O Fiscalizacion de N - m
8 (REFINERIAS, (;sL; U|E0re|sma}lor|§ S €impol |- ‘ordes e a Bzt demanld;lapara,n venﬁc.arelcvympllmentode Acmorluliye % 5 0 9 o & o | 1o | s | seen [ooow| o18%
PLANTAS DE 1Y) Eveluar ecnicamente soiitudes a | Explotacion, condiciones de seguridad i verificar las | Supenvsion
ABASTECIMENTO, | excepciones al registro de Hidrocarburos, g Produccion, Transporte|  declaraciones PDJ, IGS y Ex PostRH, enel
TERMINALES, Vi) Verifiar cumplimiento de las : :'mace"a_mi?“‘g y periodo
TOCH 1o ae
DISTRIBUIDORES | obligaciones comerciales de los Agentes ' g Qe d ison | Suenisiond
e il Hidtocatbuos Liuidos|  MUMPITIENO CE OGAMACESUPETISTh | SUPENSENCE | —ygy |y 1y | gg 1 qag | 70 | 71 | a2 | 87 | 145% [1000%
ajores, Slicituoes ae Laso Fortuito para; atender.i) accidentes, i) emergencias, ii) | - emergencia
COMBUSTIBLES | Fuerz Mayoryobligaciones legales en denuncias,yiv)solicitude.sde opinion técnica, en| Supenision de o 5 | @ . - gl w | sl ol e |
LIQUIDOS Y OPDH) aspectos comerciales en plantas y ¢l periodo OTF
refinerias. Asi como, a atencion de Cumplimiento del programa de supenvision Kccionesde
emergencias ydenuncias operaa para aendrassofudes segin | 2% 55| 0 5 2 19 | 1| 8 3% | 1900% |1000%
demanda paras) verificar el cumplimiento de las :
obligaciones comerciales de los agentes .
; . Acciones de
mayores, yii) atender solicitudes de FM, en el 195 60 45 45 150 76 68 17 161 107.3% | 100.0%
ity Supenvision




EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
Il TRIMESTRE - ANO FISCAL 2019

< METAFISICA
g PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION W PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA META
z UNIDAD | vuar | 1 Il n Total I [ I | Total | Avance Auste | Avance e
S Trim | Trim | Trim Prg | Trim | Trim | Trim | Ejec | Accion PA
Cumplimiento del programa de supenvision pre- Accion de Las acciones de supervision de Informes Técncios
umel ‘I prog vu.p ! Er : L 48 12 12 12 36 12 12 1 35 97.2% | 97.2% proyectadas no se ejecutan al 100% al ser la demanda
operatival para atender las solicitudes de: i) Supenvision menor alo esimado
Informes técnicos, yii) actas de verificacion, en el Aocionde
periodo Supenision 12 3 3 3 9 4 5 5 14 155.6% | 100.0%
Cumplimiento del programa de supenvision
operativa para \erificar el cumplimiento de las Accion de
_ _ peraiap umpim on w | e | 2| n w4 | 78 | e | o7 | st | 1721% | 1000%
Verificar el cumplimiento de las ) condiciones de seguridad y monitorear los IGS, | ~ Supenision
obligaciones legales ytécnicas en materia PO.‘%: S‘upe‘r\'/lswon B en el periodo.
d ridad, y aspectos comerciales de Flscahzamn-da
SUPERVISIONA | o Seoureanyaspee o | SectorEneal Accionde ] ]
los agentes supenvisados de plantas I Supendsion y L 12 3 3 3 9 13 16 2 31 344.4% | 100.0%
PLANTAS envasadoras, GLP e importadores GLP. Asi 8 Fiscalizacin de imi isi6 Supenisicn
9 ENVASADORAS DE o p e - Exploracion, Cumplimiento del programa de supendsion Accién de 91.9%
GLPE como el monitoreo y fiscalizacion de |€|,_|) Explotacion, especial para: atender. i) emergencias, i) Supenision 4 1 1 1 3 1 2 0 3 100.0% | 100.0%
IMPORTADORES aspectos del FISE, FEPC y SISE yla O Prod‘uccwén. Transporte| denuncias, i) solicitudes de opinion técnica, v) P
atencion de emergencias, denuncias, » Almacenamiento y ici i) veri isi Accion de
liitudes de opi 9 erica. soliciud Procesamiento o | O1CHUdes de FM yv) vrficarrequiitos del RH, Supenisi 12 3 3 3 9 4 6 5 15 | 166.7% | 100.0%
solici eds : ’;mzm; ec‘nlca, solicitudes Hidrocarburos Liguidos enel periodo upenision
e e fiscalizacion Accion de i i ingd
¥y e 4 1 1 1 3 2 0 0 2 66.7% 66.7% No se evaliia requl§\ps alRHal jo presentar ningln
Supenision requerimiento en el trimestre
Accion de
Supeniisicn 180 45 45 45 135 27 61 58 146 108.1% | 100.0%
Cumplimiento del programa de supervision Accionde
especial para fiscalizar el : a) FISE, b) FEPC yc) Supenisien 267 58 7% 7% 208 49 53 119 Al 106.3% | 100.0%
SISE, en el periodo Accion de No se realiza ninguna supervision al SISE al no
- 7 0 2 3 5 0 0 0 0 0.0% 0.0% concluirse el proceso de contratacion de una Empresa
Supendsién Supervisora
Cumplimiento de las acciones de gestion de la
DSHL, que aseguren el cumplimientos de Inmformes /
) . £ i - 132 33 33 35 101 45 33 4 19 117.8% | 100.0%
Dar soporte alos procesos de supenvisin y acciones programadas y requerimientos a Reportes
fiscalizacion de la DSHL, realizando PO33: Supenisiony atender en el periodo y plazos establecidos.
acciones que: i) aseguren el cumplimiento Fiscalizacio 'del nforme
SOPORTE A LOS delo programado yla atencién de = 5;3“’;32;’3'3 / Verificar la comision de infracciones e 300 50 80 100 230 54 9 17 267 | 1161% | 100.0%
PROCESOS DE requerimientos técnicos y de gestion, ii) la cé) Fi = ion 2e dmini por parte de los agentes
10 SUPERVISIONY | atencion de los requerimientos legales, de | — Exploracién, | supenvisados estableciendo la posible sancion a Frzels 100.0%
FISCALIZACION DE LA | fiscalizacion, PAS, mejoranomnatia yde | £ orad EXP,‘OIaTCié"v imponer y brindar el soporte legal a Nomraiito 3 0 0 1 1 0 0 1 1 1000% | 100.0%
. " Ly O roduccion, Transporte| P A .
DSHL procedimientos, yii) la atencion de e requerimiento de las areas, en el periodo
requerimientos de necesidades en recursos Procesamiento de ) ) "
econémicos, bienes ysenvcios; en el Hidrocarburos Liguidos GestlorTar yreal\zara.c?lwdades d_e so.;?one y
periodoy plazos establecidos evaluacion a la supenision yfiscalizacion de la RS
DSHL en suministros, senicios, contratos, atendido 900 68 190 207 465 68 190 207 465 100.0% | 100.0%
recursos financieros, entre otros, dentro del plazo
establecido, en el periodo.
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< METAFISICA
g PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION w PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA META
[ UNIDAD | oA | 1 I m | Total | 1 I Il | Total | Avance | . Avance ”
. . . X ) . ) B Ajuste Observacion
o Trim | Trim | Trim Prg | Trim | Trim | Trim | Ejec | Accién PA
PO35: Supenisiony | Cumplimiento del programa de supension del Accion de
Fiscalizacion de i 0 9,
. MER de los yacimientos programados que son 4 1 1 1 3 1 1 1 3 100.0% | 100.0%
SUPERVISION Y 5 Energia / Supenisién y alcanzafo; c:ada 02paﬁgs ala DSGq; Supenvision ’ ’
FISCALIZACION DE LA| Asegurar.i) la eficiente explotacion de los @ Fisca':zaCif’“ de :
4 " Explotacién,
1 EXPLOTA,C|ON Y reéursos naturalles, vi)la c&l)bertura‘del E Produccion, Cumplimiento del programa de la supervision 100.0%
PRODUCCION DE GAS | sencio yla seguridad de las instalaciones | ¢ Transporte, operativade los aspectos técricos yde Aocién de ] ]
NATURAL V] Almacenamiento y . . B L 36 8 10 10 28 10 9 10 29 103.6% | 100.0%
P " seguridad a las instalaciones de produccionde |  Supension
rocesamiento de Gas Gas Nalural en el period
Natural as Natural, en el periodo
PO35: Supenision y
SUPERVISION Y o |
2 nergia upension y o . o
FISCALIZACION DE e 8 Fiscalizacion de Curnp'llmlemo .del programa de ws@s qe
12 LAS ACTIVIDADES DE sequridad de las instalaciones de la} Explotacion, supenision operativa de los aspectos técnicosy | Acciion de 104 2% o . 7 2% % B " 1089% | 1000% | 1000%
= o . . . - 9% 0% 0%
PROCESAMIENTO Y g rocesamionto w Produccion, de sequridad a las instalaciones de Supenvision
ALMACENAMIENTO DE i 8 Almgsss:;'i‘:ﬁto . procesamiento de Gas Natural en el periodo.
GAS NATURAL Procesamiento de Gas
Natural
Cumplimiento del programa de supenvision de Accién de
los ductos de transporte de Gas Natural, con un Supenision 187 46 50 48 144 52 62 65 179 124.3% | 100.0%
enfoque de riesgos, en el periodo.
PO35: Supendsion y
SUPERVISION Y > |epecalzecion de
) nergia / Supenision y
L:lssié#ll\%cpl\ggngE Asequrarla continuidad delsenicio de 8 FiScaIiZE\CiO,n o No se cumple con lo programado de emifir informes que
. o Explotacion, o - N .
13 transporte de gas natural por el Sistemade | 2 ) 58.00% mejoren el ciontroil de la supervision debido a que los
TRANSPORTE POR Transporte por Ductos - STD w l:roducc:n, - ) Informe de servicios de: i) levantamiento Aero foogramétrico se
DUCTOS DE GAS @ ansporte, Lograr contar con senicios que permitan un ) ; ; encuentra en proceso de seleccion, i) desarrollo del
V] Almacenamiento y ° L X Senicios 13 0 0 7 7 0 0 0 0 0.0% 0.0% lcaivo Scad ncuenka en or de evaluacion
NATURAL Procesamiento de Gas| MEior control de la supension, en el periodo Conratad aplcaiivo Scada se encuenta en proceso de evaluacio
Natural ontratados por GSTIy iii) el TdR de organizacion, descripcion y
Al conservacion de los documentos se encuentra en revision
por GAF
Cumplimiento del programa de supenvsion de
5 P los contratos de transporte ydistribucion de Gas | Accion de
[FOEE Sty 109 20 | 3 30 81 12 16 39 67 827% | 827%
) Fiscalizacion de Natural asf como liquidos del gas natural,enel | Supenision 0 0 e
> . L .
SUPERVISION DE LOS Efectuara supenvsién dela contabiidad | Energfa/ Supenision y periodo ransporte y distribucion de GN asi como liquidos del GN y
CONTRATOS DE o ) ) 7] Fiscalizacion de ¢l FISE la empresa supervisora e contratada a parfr del
regulatoria, el inventario de los bienesdela | A Explotacién o : -
14 | CONCESION DE GAS - e | = . Cumplimiento del programa de fiscalizacion de y 712% | 05 de agosbo por o que en el mes de julio no se realzan
concesion ydel Fondo de Inclusion Social | 1} PR s T q Accion de acciones de supervisién de los compromisos asumidos en
NATURAL Y ASUNTOS » 7] Transporte, la contabilidad regulatoria e inventario de los L 12 3 3 3 9 3 3 3 9 100.0% | 100.0% "
Energético - FISE o Al po - . . Supenvision los confratos de concesion suscritos con el Estado
REGULATORIOS o maceﬁam'e;eog’as bienes de la concesion, en el periodo. Peruano, ni en asunios regulatorios, ni del FISE
Natural Beof e .
CL del defi ondel | Accion de
’ - ) - 33 0 0 1" 1" 0 0 4 4 364% | 364%
FISE, en el periodo. Supenision
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< - METAFISICA -
g PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION w PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA META
NIDAD
o u ANUAL | I It Total | Il Il | Total | Avance Auste Avance Observacién
o Trim | Trim | Trim Prg [ Trim | Trim | Trim | Ejec | Accion PA
PO35: Supenision y
MONITOREO AL Fiscalizacion de
= . L
CONTRATO Efectuar acciones de monitoreo al contrato | (O Energia ! Supgm510n y Cumplimiento del programa de supervision del
° Fiscalizacién de
N 066-2017 N° 066-2017 (Administrador en la 8 lotacit contrato N° 066-2017 (Administrador en la Accion de
15 | (ADMINISTRADOR DE ) : | 2 Explotacion, 5 : 3 - 58 % | 14 14 “ 13| 7 | 15 | 45 | 1023% [1000% | 100.0%
LOS BIENES DE LA preservacion de los bienes de la concesion | Produccion, preservacion de los bienes de la concesion del | supenvision
’ ) Transporte, ’ .
CONCESION DEL del ex-proyecto GSP) o Almacenamientoy ex-proyecto GSP), en el periodo
EXPROYECTO GSP) Procesamiento de Gas
Natural
PO35: Supenisiony | Cumplimiento en la elaboracion de propuestas Prouesta
" Fi%Cj“;ﬁC*é"_ de | normatias para ser presentadas al CD, ala GG Nor'r’nam 2 0 0 1 1 0 0 1 1 100.0% | 100.0%
SOPORTE LEGAL A LA|  Cumplimiento en elaborar ygestionar 0} nergal SUPESION Y - o o mitidas a otras entidades, en el periodo
) Fiscalizacion de
16 SUPERVISION Y Proyectos Normativos. Asi como desarrollar| O Explotacion, 100.0%
4 . - ~ Produccion, - Informe con ’
FISCALIZACION DE  |acciones para la e!aﬁomcwon ylo rewspn de % T:zﬂ:;i:: Cumplimiento del soporte legal, elaborando Onmientro
GAS NATURAL | documentos u opiion legal, enelperiodo | - (5 | o ierioy | documentos elacionados ala supenvison, geWsidn 12 3| 9 12 u 3 | 3 | 5 | 13| 4r08% |1000%
Procesamiento de Gas fiscalizacion y sancion, en el periodo
Natural Legal
Brindar el soporte técnico para el PO3s: SUpe“ﬁSidn y Lograr elaborar informes y documentos que Er) la elaboracié_n delos informes y documen?sl que
| - ’ FISlCﬂl\ZﬁC\On_ dE . - p o Informe / 1 0 0 3 3 0 0 0 0 0.0% 0.0% sirvan para mejorar los procesos de supervision y
SOPORTE TECNICOY | seguimiento, control ymejora de los 5 Energia / Supe'rvlswn y|Sirvan para mEJOTaI‘ 05 procesos ‘e supervisiony Documento Vh h fiscalizacion los informes iniciados s culminaran en el IV
ADMINISTRATIVO A LA | procesos y procedimientos de supervision y 8 Fiscalizacion de fiscalizacion, en el periodo tiveste
A L, - Explotacion,
17 SUPERVISION Y fiscalizacion. Asi mismo, dar el soporte = ” 65.0%
- ! Produccién,
FISCALIZACION EN | administrativo requerido para la realizacion HJJ Transporte, ) B Requerimiento
GAS NATURAL delasactidadesdesupenisiony | © | Amacenamientoy | Cumplirconatender los "eq“e”'r'enf": Pogamadoy | 50 | 13 | 13 | 0 % | 6 | 13| o | 2 | 1115% |1000%
fiscalizacion de la DSGN, en el periodo Pr o de Gas SP 105 en el periodo Nendido
Cumplimiento del programa de supension de la
Verificar el cumplimiento de las mediana mineria en: geo mecanica, ventlacion, | Accion de ]
disposiciones legales y écnicas en las . 9 ' . L 270 61 84 78 223 60 84 18 162 726% | 726% programadas en la Mediana Mineria debido a que no se
: P sion oS y e geotecnia, infraesfructura y plantas de beneficio; | -~ Supenvision dispone de un contra de supervison vigente
mineras as | eriodo.
SUPERVISION EN LA S ) en el periodo.
18 ala seguridad de infraestructura, sus ) [ PO4L: Supenision en 14.3%
MEDIANA MINERIA instalaciones, gestion de sequridad yde o Mineria Atender los eventos en el periodo (denuncias -
operaciones, para evitar la ocurrencia de Pccidentes‘ mortales, \ﬁbras:iones por Voladuras, EveQIO » 5 9 5 19 6 9 s 19 1000% | 1000%
accidentes en la mediana mineria Emergencia por recurrencia de AAMM.-At. 170 | atendido
del RSSO).
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@ METAFISICA
g PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION w PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA META
z UNIDAD | oAl | 1 I I | Total | | | | Total | Avance | | Avance Oliservacion
0 Trim | Trim [ Trim Prg | Trim | Trim | Trim | Ejec | Accion PA
Cumplimiento del programa de supenvision de la
Verificar el cumplimiento de las S - o " No se ejecutan todas las acciones de supervision
disposiiones legalesy Gcnicas nlas gran mineraen:geo mecenica,entlacon, | - Aecinde | o0y g | g | | s | e | ot | e | st | enaw progamadas e ran Mineria debido & que o se
geotecnia, infragstructura y plantas de beneficio; |~ Supendsion dispone de un contrad de supervisn vigente
actividades mineras incluyendo las referidas .
> en el periodo.
19 SUPERVISION EN LA ala seguridad de infraestructura, sus O | PO4L: Supendsion en 825%
GRAN MINERIA instalaciones, gestion de sequridad yde 0 Mineria Atenderlos eventos en el periodo (denuncias -
operaciones, para evitar la ocurencia de Accidentes mortales, Wbra?iones porVoladuras, | Evento » 6 7 9 » 7 6 9 2 1000 | 1000%
accidentes enla gran mineria Emergencia por recurrencia de AAMM.-At. 170 | atendido
del RSSO)
Realizar las etapas de instruccion y sancion
de los procedimientos administrativos
. sancionadores como consecuencia de las . . Archivo de
FISCALIZACION L PO42: Culminar la etapa de instruccion yla etapa de L
infracciones detectadas en las > e . Instruccion
20 NORMATIVA EN EL supenisiones aas unidades mineras para g Fiscalizacion en sancion en el PAS, dentro de los plazos Preliminar | 520 100 165 150 45 102 186 17 459 1106% | 1000% | 100.0%
SECTORMINERO | . b ) ) p i establecidos, en el periodo -
imponer medidas coercitivas de sancion Resolucion
que reduzcan los incumplimientos a las
normas de seguridad
Ejecutar actividades de apo
a djministrativo lodisico :ray:I Realizar las evaluaciones de las actividades de | Accion de
SOPORTEALAS | *THEF deylasgmeta: o soporte ala supenision yfiscaliaciondela | Evluaciono | 12 | 3 | 3 | 3 9 303 | 3| 9 | to00% |1000%
ACTIVIDADES DE Oper:ﬁvo con el uso delpresupueso s POAL: Supension en GSM, en el periodo Mejora
2 i Minerfa
) 100.0%
2 SUPERVIS’ION M asignado ala GSM . Asi como realizar V] y . , o ’
FISCALIZACION EN EL evenls de capaciacki que pemien PO42; Fiscalizacion | Organizar yrealizar eventos de seguridad minera Seminario
SECTOR MINERO ) ) . en Mineria para el intercambio de conocimiento y X 2 0 0 1 1 0 0 1 1 0.0% Accion o programada al I rimeste
intercambios de conocimiento y o Realizado
. experiencia, en el afio.
experiencia
Ejecutaracc\onesl YL Cumplir con la emision ynofificacion de Resolucion
ey | CEE SR R resoluciones dela JARU, dento del plazo ‘ 17000 | 5895 | 7992 | 7% | 21573 | 5695 | 7992 | 7686 | 2173 | 1000% | 1000%
X acuerdo con la funcion de soluciénde | . ) Notificada
Se e iz reclamos y controversias yen ejercicio de la | & =) |P Osl'u e
4 Solucion de 0
22 AFl’JESLUA/-\CIL%\ISESIIEJE funcién sancionadora,yii) asegurar el g g Apelaciones y Ejecucion del programa de supenision del 000
. " " Reclamos de Energia limieno de | I delaJARU Accion d
ENERGIA cumplmiento dé a ncién desoucionce cumpimienodelasresoluciones dela A, | - FCCONTE |y | agr | gy | g | tomr | aes | a2 |t | 087 | 1000% |1000%
reclamos yen ejercicio de la funcion inicio de sancionadores e inspeccion de campo | - Supenvision
sancionadora en el periodo.
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< METAFISICA
9 PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION w PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA NIDAD META
& U ANUAL | ! Il I Total I It Il | Total | Avance | . Avance 48
. ) . . ) . . " | Auste Observacion
0 Trim | Trim | Trim Prg | Trim | Trim | Trim | Ejec | Accion PA
. , ) ! Cumplir con la emision de resoluciones finales |  Resolucion s 3 5 ) 10 3 5 ) 10 1000% | 1000%
GESTIONAR LA a?t?\:(l;;a;eicgéo:::oitienzé:ezzzsrepzlZaa\ra § POB2: de los cuerpos colegiados y TSC, en el periodo. Final o .
SOLUCION DE - ) ~ Solucion de ; isid i
atencion de controversias y cuerpos ! Cumplir con la emision de un informe final en 100.0%
23 | conTROVERSIAS DE | YOS | & | contversas en s eculabriosinculadosal . o ,
. colegiados de acuerdo con la funcion, en el Energia aspectos regulatorios inculados a los niorme . Accion modifcada para ser realizada por TASTEM en el
ENERGIAS = 9 . o ) ) 1 0 0 0 0 0 0 0 0 00% )
periodo ) procedimientos de solcuion de controversias, en Final IV timeste
el periodo
Ejecutar acciones que permitan: i)
Gestionarlas resoluciones del TASTEM de
GESTIONAR LA acuerdo con la funcion de solucion de G
SOLUCION DE reclamos y controversias yen ejercicio dela| ~ p= n Cumplir con la emision ynotificacion de "
xw Solucion de Resolucién
24 | APELACIONES DE funcion sancionadora yii) revisar y 'Q 5 Apelaciones de resoluciones del TASTEM, dentro del plazo Emiida 500 20 | 117 137 474 20 | 17 | 137 474 100.0% | 100.0% | 100.0%
SANCIONES DE  |sistematizar los lincamientos y precedentes | 02 ,‘E Sa”°'°”;5_ el programado, en el periodo.
. . ineria
ENERGIA Y MINERIA JARU, conel fin de mejorarla y
predictibilidad de! tribunal en la funcion de
resolucion de reclamos
GESTIONAR LA
. Ejecutar acciones que permitan atender las
ATENCION DE aJctiw'dades e uer?das’:ie soportea STOR PO%
APELACIONES DE ¢ - P 3 % Solucidn de Cumplir con atender los requerimientos de | Requerimineto
25 para asegurar el cumplimiento de la funcién| = Apelaciones y ) ) 10 5 3 3 1 5 3 3 1" 100.0% | 100.0% | 100.0%
RECLAMOS, de solucion de reclamos yen efercciode 0 Controversias en soporte a STOR, programados en el periodo Aendido
SANCIONES Y . ) Energfa y Mineria
funcion sancionadora
CONTROVERSIAS
Cumplimiento del plazo legal para a publicacion Informe 6 2 2 2 6 2 2 2 6 100.0% | 100.0%
de resultados en la fijacion de tarifas de
generacidn eléctrica, enel periodo Comunicados 24 6 6 6 18 6 6 6 18 100.0% | 100.0%
) ; - ‘ Cumplimiento del plazo legal para la publicacion|  Resolucién 3 1 1 1 3 1 1 1 3 100.0% | 100.0%
Ejecutar acciones para: i) Fijar las tarifas en de resultados en la facion de tarfas de
la generacion y transmision eléctrica,, ii) transmision eléctica, en el periodo Informe 14 0 0 14 14 0 0 14 14 100.0% | 100.0%
REGULACION DE | supenisara operacion del SEIN yaprobar G Cumnlimiento del oazo ledal para fa publicacio
. o N A | Po11: Regulacion de umplimiento del plazo legal para la publicacion
GENERACION Y procedimientos del COES, ii) gestionar la a 9 L
26 . ) o M ~ Generacion y de resultados de la gestion y supervision del Informe 2 0 0 2 2 0 0 2 2 100.0% | 100.0% | 100.0%
TRANSMISION informacion técnica legal de regulacion, y E Transmision COES,en el perodo
ELECTRICA iv) dlcttarlnormatlvla Yelab;rar I\‘rle;m|levmosy O Cumplimiento del presupuesi asigraco 60l
estalegias e “'T"ta asafaunclon gestion de la nformacion sectoral en regulacion [Publicacion WEB| 26 6 | 6 § 18 6 | 6 | 6 | 18 | 1000% |1000%
reguialoria de energia, en el periodo
Establecer el nivel de percepcion del impacto de
las normas emitidas en los grupos de interés
P inome 5 1] 2 0 3 1 2 | o | 3 | 1000% [1000%
afectados por la gestion normativa sectorial de
regulacion de energia, en el periodo
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@ METAFISICA
9 PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION m} PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA META
i UNIDAD | var | [ W | Total | 1 Il | W | Total | Avance Auste | AVaCe el
0 Trim | Trim | Trim Prg | Trim | Trim | Trim | Ejec | Accion PA
Cumplimiento del plazo legal para la publicacion Resolucion 13 1 6 4 1 1 6 4 1 1000% | 100.0%
Ejecutarlas acciones para. I) Regular los de resultados en la fijacion de tarifas de
senvicios publicos de energia a ravés de la distribucion eléctrica, en el periodo. Informe 2 4 9 7 2 4 9 7 2 100.0% | 100.0%
REGULACION DE LA ﬁ]acu)ln ta itz de dstiucion e!ectnca, i) 8 ) Cumplimiento del plazo legal para la publicacion|  Resolucién 16 4 4 4 12 4 4 4 12 100.0% | 100.0%
27 DISTRIBUCION admmlmr,‘?s fon,dos ymecanismos e 2 Egtlrlzbuil?r:]:c;s;g: de resultados de la administracion de fondos y 100.0%
ELECTRICA compensacicn aplicables aas farias de g mecanismos de compensacion, en el periodo. | Informe 16 4 4 4 12 4 4 4 12 100.0% | 100.0%
los usuarios del servicio publico de [0}
electricidad, yiii) gestionar informacion Cumplimiento del presupuesto asignado en la Publcacién
técnica legal de regulacion gestion de la informacion sectorial en regulacion Web 5 0 2 2 4 0 2 2 4 100.0% | 100.0%
de energia, en el periodo
Cumplimiento del plazo Ie.gall 'para la pubhcacmn Reell 1 0 1 0 1 0 1 0 1 1000% | 1000%
de resultados en la fijacion de tarifas de
transporte de Gas Natural e Hidrocarburos - : 0 ; 0 | 0 ; 0 1 i |l
o ) nforme 0% 0%
Ejecutaracciones para: i) Fijar las tarifas de IR CICIpEitiD
transporte y distribucion de Gas Natural e Cumplimiento del plazo legal parala publicacion | - Resolycion 3 1 0 1 ) 1 0 1 ) 1000% | 100.0%
hidrocarburos liquidos por red de ductos, i) de resultados en la fijacion de tarifas de
) Publicar el reporte semanal de los precios distribucion de Gas Natural, en el periodo. Informe 3 1 0 1 2 1 0 1 2 100.0% | 100.0%
REGULACION DE GAS | > * S92 20 | & s
NATURAL E TCIIENCi €6 05 CMBUSIDES CBINados) - [ | po13: Regulacion de- | Cumplimiento del plazo legal parala publicacion|  Resolucien | 6 1| 2 1 4 1 2 | 1 | 4| 1000% | 1000%
. . . 7 . 0,
28 HIDROCARBUROS de petroleo yac.tuahzar la banda de prfcms 2 GNe r’ldr%wmums de resultados de la gestion de precios de 100.0%
LiQUIDOS de combustibles afectos al FEPC, i) g KIUICeS referencia ybanda de precios, en el periodo. Informe 52 12 13 14 39 12 13 14 39 1000% | 100.0%
administrar los mecanismos de = e e s
R Cumplimiento de plazo legal paraa publicacién| - gy ign 4 1 3 0 4 1 3 | o 4 | 1000% |1000%
. . . ) de resultados de la administracion de
industria del gas natural yiv) gestionar ) . s
informacisn técnica legal de regulacion mecanismos cé Ingresos garanizados ce Informe 4 1 3 0 4 1 3 0 4 | 1000% |[1000%
promocion yde compensacion, en el periodo.
Cumplimiento del presupuesto asignado en la N
" . - ) | Publicacion
gestion de la informacion sectorial en regulacion Web 6 1 2 1 4 1 2 1 4 100.0% | 100.0%
de energia, en el periodo
SOPORTE A LAS
ACTIVIDADES DE Gestionar el cumplimiento de los plazos Seguimiento para el cumplimiento del plazos Informe de
29 REGULACION DE LA |legales establecidos para la publlcavcllon de| }?01, ) legales para la publlcacn?l? de resultados de los Resulados de | 0 0 0 0 0 0 0 Acinprogranada paral V ineste
GERENCIA DE resultados del proceso de regulacionde | O | Regulacion de Energia procesos de regulacion yel soporte de GRT
REGULACION DE energia actividades de la GRT, en el periodo.
TARIFAS
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< METAFISICA
g PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION w PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA META
ra UNIDAD 1 oAl | Il 1] Total I [ Il | Total | Avance Auste | Avance e
o Trim | Trim | Trim Prg | Trim | Trim | Trim | Ejec | Accién PA
I MT VBT 28376 2509 | 10097 9244 21850 3437 | 11126 | 13751 | 28314 1296% | 100.0%
Supenisada
Cumplimiento de las actividades programadas ) ; |
en supenision dela distibucion eléctica para UAP Supenisada| 83932 24568 | 26025 | 21208 71801 30963 | 30173 | 30644 | 91780 127.8% | 100.0%
realizar acciones de supervision en; i) Superv.en Seg. | o o
instalaciones de MT BT, ) UAP en zonas . 82 25 21 14 60 25 21 14 60 100.0% | 100.0%
urbanas yrurales, iii) seguridad e investigar | Suministro Prov.
rasyuraes i) sequided emesigar | SuministoProv | ge, |y g | gsg | g | ios | s | s | 78 | seen | oeew
accidentes, iv) suministros provisionales, v) Supenvisado
aralizaciones y i) procedimientos de Paralizaci
B R : RECON e ot | 25 | 03 | s | 211 | 225 | 202 | 638 | 998% | 998
distribucion eléctrica, en el periodo Supenisada
e 24 6 6 6 18 2 0 0 2 1.1% 11.1%
Elect. Superv.
MedContasado| 7ey | tgap | asas | 2400 | 25 | 2set | 4ses | a3 | o422 | t104% | 1000%
Verificado
Sum. Facturado
. - " ; ) 20660 | 5227 | 5070 5389 15686 | 6242 | 5907 | 6553 | 18702 | 119.2% | 100.0%
Supenvisar el cumplimiento de la normativa Supenisado
de distribucion eléctrica y comercializacion .
. . - Supenvision de
para garantizar la continuidad del senicio )
léctico yseguridad de las nstalaciones Cobranzay 73 27 5 22 54 26 10 27 63 116.7% | 100.0% Alno |09fﬂf59 00""_6'3' la EFNWESB‘S}‘IPEWISOF? que
5 -~ Cumplimiento de las actividades programadas |Atencion Usuario debe realzar las accones de supervision y fscalzacion
SUPERVISION Y eléctricas ylos deberes yderechos de la (e — — Tl en la distribucion y comercializacion eléctica no se
A 2 ion . a ; o
FISCALIZACION DE | poblacion. Asicomo el cumplimiento de la 8 Fiscalizapcidn - y|en super\AT.lon e 3.1 ; : ”e:c. .lca B Gy - | 1 - 2 oot | 1251 0 w35 | 1000 cumplie con el 100% de las a;;cwones de supervision
30 | DISTRIBUCIONY | NomaTécricadeCaldaddeSenicio | ~ | Disibuciony par; 'ea_',za::““’;‘:s els“"etrr‘”s't‘;z &) | econexsupen g 5555 | 1638% | 1000% | gy 70, progranadas
COMERCIALIZACION | Elcticopara garnizarlacaidaddel | 7 | Comercialzacion | ‘z” cacion e;"e : °ref contasiados,i) |0 e Contib, o 1 , " . . N P
ELECTRICA senicio eléctico yel cumplimiento delos | © ectica et e BT i) Reembolsable < <0
" I T, cortes yreconexiones, v) contribuciones —
compromisos de inversion en distribucion ) ) .| Supenision de
. . . reembolsables, Vi) recuperos yreintegros, vii)
para mejorar la seguridad, la calidad de D ) ) Recuperos y 40 17 3 17 37 15 4 12 3 838% | 838%
. ! " L atencion telefonica, viii) facturacion de AP, ix) al
suministro o calidad de tension del senvicio o O Reintegros
- FISE, y Procedimientos de Comercializacion =
eléctrico . ) Supenvsion de
Eléctrica, en el periodo L 2 14 0 14 28 13 0 12 25 89.3% | 89.3%
Atenc.Telefonica
Supenision |- g 4 | s 8 18 2 | s | 6 | 13| 2% |722%
Facturacion AP
Supenvision FISE 73 23 0 20 43 20 2 2 24 558% | 55.8%
Procedimiento
24 6 6 6 18 2 0 0 2 11.1% 11.1%
CE Supenvisada i ’
Cumplimiento de las actividades programadas |  Supenision
518 1M 148 1m 370 11 74 148 333 90.0% 90.0%
en supenvsion de laNTCSE y atender NTCSE ’ ’
licitudes de FM i d Atencio
. MO | gee | qasy | st | tsos | arst | ws2 | 77 | 1528 | a7sr | 1000% | 100.0%
comp 5, en el periodo Solicitud de FM
Lograr realizar acciones complementarias para Senicio
fortalecer la superv.de la distrib. comercializacion Realizdo 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0.0% Accion no programada al il rimestre
ycalidad de los SS.EE, en el periodo
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< METAFISICA
g PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION i) PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA META
x UNIDAD | AL |1 I [ Total I It Il | Total | Avance | o | Avance —
o Trim | Trim | Trim Prg | Trim | Trim | Trim | Ejec | Accion PA
Cumplimiento de las actividades programadas
en supenvision de la comercializacion de Accion de
Hidrocarburos en CL, GLP, GNV, GNC y GNL Supenision 4330 956 1146 1219 3321 1389 1147 1770 4306 129.7% | 100.0%
(Price, RIC, control volumétrico, GPS, SCOP, P
SPIC e informalidad), en el periodo.
Cumplimiento de las actividades en
Instalaciones y medios de transporte (CL, GLP, Solcitud
GNV, GNC,GNL y OPDH) para atender Aendida 3194 651 592 677 1920 651 592 677 1920 100.0% | 100.0%
solicitudes de IT ysolicitudes de certificado, y
verificar pruebas y hermeticidad, en el periodo
Cumplimiento de los programas de supenision
operativa de Instalaciones ymedios de transporte
(CL, GLP, GNV, GNC,GNL y OPDH) en: )
seguridad por criticidad, ii) certificacion y
idad de CD,RD yLVde GLP, iii idad | Accion d
Supenisar el cumplimiento de la normativa seguridad de CDRD yLVde GLP, i) sequrida olon de aris | 1024 | 1284 | 1311 3619 | 1752 | 173 | 2215 | s701 | 1575% |1000%
) L i de cilindros GLP, iv) informes ex post de indices |  Supenvision
de:i) la comercializacion de hidrocarburos . X
. L de riesgo, v) actos inseguros, vi) PDJ, vii)
para garantizar el abastecimiento de . N L .
i o distribuidores minoristas y consumidores
combustibles yla actualizacion de la .
X -~ K i menores, y Viii) agentes de instalaciones fijas, en Al no lograrse contratar la Empresa Supervisora que
) informacién de precios de combustibles ol periodo debe realizar las acciones de supervision y fiscalizacion
SUPERVISION Y derivados de hidrocarburos, ii) las x Camolimionto dal p — de la comercializacion de Hidrocarburos Liquidos no se
FISCALIZACION DE instalaciones y medios de transporte de 8 PO34: Supenvsion y esl:;]:e‘)r\ndlzr;nostalzz::gr;::i)sz::g?::ﬁlz Accibn de cumple con el 100% de las acciones de supervision
A . .y Fiscalizacion de | lonesy medi L o o programadas
31 | COMERCIALIZACION | hidrocarburos para garantizar la seguridad T | comercializacien en (CL, GLP, GNV, GNC,GNL y OPDH) por Supenision 920 300 333 399 1032 300 333 410 1043 101.1% | 100.0% | 95.4%
DE HIDROCARBUROS | de las instalaciones enla comercializacion | - 1) |Hidrocarburos Liquidos i ) .
p; X 0] yemergencias, en el periodo
LIQUIDOS ytransporte de hidrocarburos, iii) control de — —
calidad ycontrol metrolégico de Cumplimiento de los programas de supenvision Unidad
i i o 9
combustibles para garantizar la cantidad y especial en apoyo ala \ucha.conlra la mineria Verfficada 15648 7220 | 9722 3708 20650 7220 | 9722 | 3448 | 20390 98.7% 98.7%
calidad de los combustibles. Asi como, el ilegal, en el periodo
otorgamiento del Registro de Hidrocarburos Cumplimiento de las visitas p dasen
en toda la cadena de valor supervision para el conjtrol de la calidad yla
tidad d bustibles, de GLP d had Accion d
canicac ce combustbles, de 5. despachados| - celon de 3031 | o9 | 1017 | 1031 3021 | 1085 | 633 | 742 | 2460 | 813% | 813%
yenvasadois en diferentes medios de venta, asi | Supervision
como etiquetas de balones y peso neto, en el
periodo.
Cumplimiento de las actividades programadas Solcitud
enlaatencion al Registro de Hidrocarburos o su Aendida 13656 2912 | 2895 3302 9109 2912 | 2895 3302 9109 100.0% | 100.0%
modificacion en toda la cadena , en el periodo
Cumplimiento de las actividades programadas Aocion de
para la supenisaion ex-post del RHO con Supenision 1892 329 614 333 1276 390 54 461 1392 109.1% | 100.0%
aprobacion automatica, en el periodo o
Lograr realizar acciones complementarias para
fom’ilecér Ia_S,Upems_lon yﬁsca“zac,lon_de a serYICIO 44 0 0 0 0 0 0 0 0 0.0% Accion no programada al Il rimestre
comercializacion de Hidrocarburos Liquidos, en Realizado
el periodo
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< METAFISICA
g PROGRAMACION EJECUCION
N°® PLAN DE ACCION w PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA META
i UNIDAD | o | 1 | I | Total | I | I | W |Total |Avance Auste | AVaTCe .
0 Trim | Trim [ Trim | Prg | Trim | Trim | Trim | Ejec | Accion PA
Cumplimiento de las actividades programadas
€n supenision pre operativa y operativa de la
distribucion de Gas Natural por red de ductos. Asi|  Accion d
isTibucion de Bas Rare porfeq e cuclos.Asl - ALCONTe | ypoe | gio | 709 | 729 | 2o | 76 | 705 | 767 | 2228 | 1073% |1000%
como, los planes de prevencion de dafios y Supenision
control de calidad, calificacion de personal y
educacion publica, en el periodo.
Cumplimiento de las actividades programadas Solciud
} - en la administracion y otorgamiento del registro Nendida 4260 | 1478 | 1369 | 1507 4354 | 1478 | 1369 | 1507 | 4354 | 1000% |1000%
Venﬁ'carl DL Tlormas de Instaladores de Gas Natural para realizar
onicas, legales ycompromlsos acciones de supervision ex-posty atender -
CEA T ERCIE T eI ) solicitudes alregistode nstaladores de GN.en | " | gy | a0 | a0 | 20 | 720 | 20 | 26 | 20 | 76 | % |9t
calidad en el disefio, construccion, ol poiod Supenision
operacion/mantenimiento yabandono de PO36; Supenision y
instalaciones de GN. Supenisar el FiSCa\iZaC‘il:)l‘l de | Cumplimiento de las actividades programadas ologrrse conkera Enpresa Supervora qe
SUPERVISION Y cumplimiento de la nomativade:i) | o Con:‘;‘crl‘;‘:fi’l‘o{] o | E1astwenisonpreoperabiyoperaivadelos | - Acsidnde | oo L L g s [ | o | s | watw | st T S S S Ty
FISCALIZACION DE  |Distibucion de Gas Natural, para garantizar (67 Gas Natural proyectos de masificacion de Instalaciones de | Supendsion de la distibucion y wmrda\izacién de\‘(jzyN no se cumple
32 DISTRIBUCION Y que la construccion y operacion de los E Redes de Distibucion de GN, en el periodo. G, | el e e
COMERCIALIZACION | sistemas de distribucion sean seguras, i) | &) oL, . o
DE GAS NATURAL los concesionarios para garantizar el 2 Supenisitn y Cumplimiriode e achidades progrmadas Accion de
P . .g Fiscalizacion de | en |a supenision de comercializacion de Gas L 10712 | 2678 | 2678 | 2678 8034 1823 | 2168 | 2026 | 6017 749% | 74.9%
acceso yadecuado suministro de GN, i) Inversién de Gas ) Supenvsion
. - . Natural por red de ductos, en el periodo.
calidad del servicio de GN por ductos, iv) Natural — -
cumplimiento de los compromisos de Cumplimiento de las actividades programadas
inversion en distribucion. Asi como realizar enlasupenision de la calidad del seniciode | Accion de 1516 w9 | a9 379 " w6 |50 | 30 | s | o20% | o20%
una correcta administracion y oforgamiento Gas Natural por ductos yen la atencion al Supenvision
del Registro de instaladores de GN ciudadano, durante el periodo
Cumplimiento de las actividades programadas
en la supension de los planes de inversion y Aocion de
contabilidad regulatoria de las empresas Supenision 136 34 34 34 102 55 137 48 240 235.3% | 100.0%
concesionarias de distribucion de Gas Natural 4
por red de ductos, en el periodo.
Lograr realizar acciones complementarias para Senicio
fortalecer la supension yfiscalizacion de la Realizdo 18 0 0 0 0 0 0 0 0 0.0% Accion no programada al Il rimeste
distrib, comercializacion de GN, en el periodo
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< METAFISICA
g PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION W PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA META
[ UNIDAD | ol |1 I In Total | Il Il | Total | Avance | . Avance i
) ; ; ; ; ) ) , o | Aluste Observacion
o Trim | Trim [ Trim Prg Trim | Trim | Trim | Ejec | Accion PA
Cumplimiento e las actiidades programadas | Oientacion | 135284 | 43355 | 45798 | 51970 | 141123 | 43355 | 45798 | 51970 | 141123 | 1000% | 100.0%
de gestion de la orientacion de los grupos de
P . interé li i i i0 Ei
Alos grupos de interés yal ciudadano se le inerés para realizar acciones de orentacibnen | Encuestade |y | yagc | iaunon | 160304 | ads36s | 1912 | 20861 | 22282 | 62085 | 1390% | 1000%
debe dar. ) orientaci6n con la finalidad de los canales de atencion, realizar encuestasde | Conformidad
atender sus necesidades de informacion en conformidad del servicio y acfiidades en el Actividad del
los seclores de energia ymineria, i) o canal mou, en el periodo. Canal Mol 1767 324 540 510 1374 639 851 il 2201 160.2% | 100.0%
o ! 7] '
ATENCION A ,GRUPOS informacion yatender requerimientos,con | Q _,P037- Cumplimiento de las actividades p j
33 DE INTERES EN la finalidad de satisfacer sus necesidades E Atencitn a grupos de de gestion de conocimientos y requerimientos de | Requerimiento 1000%
ENERGIA ) i - | o interés en energia g L Y& X 4 X 159384 | 38504 | 38108 | 39808 116420 | 38504 | 38108 | 39808 | 116420 | 100.0% | 100.0%
expectativas, yiii) realizar una gestioncon | O los grupos de interés (framites, denuncias, otros),|  Atendido
un enfoque al ciudadano, para garantizar en el periodo
senicios de calidad y satisfacer sus Cumplimiento de las actiidades programadas
expectativas d tion de relaci ient I d Ei ta
¢ oSl ¢e ElaClonamiemto con 0s grposa| - ENcues 10170 | 1375 | 3440 | 3035 | 7850 | 3136 | 5770 | 3715 | 12621 | 160.8% |1000%
interés con el fin de realizar mediciones de Realizada
satisfaccion, en el periodo
Gestionar las necesidades de la DSR, en los
plazos establecidos: Requerimientos de bienes |
senicios; contratacion de empresas Requerimiento
enielos; contaract i AL 6000 | 1500 | 1500 | 1500 | 4500 | 1500 | 1500 | 1500 | 4500 | 100.0% |100.0%
supervisoras; atencion de gastos; presupuesto; Atendido
Dar soporte a los procesos de supervision y PO32: Supenvision y revision de la documentacién contables -
fiscalizacion de la DSR, realizando Fljicstarliléjgilg: Se 5 il
SOPORTE A LOS acciones que: ) aseguren el ) Comercializaci6 Lograr gestionar y atender de forma efectiva los
PROCESOS DE de lo programado yla atencion de x Eléctrica |requerimientos legales de soporte a los procesos w
: requerimientos técnicos yde gestion, i)la | & | POS4: Supenisiony | o (oo diisn o ficalizcion (Procedimientos | Koo e
34 | SUPERVISIONY | ondelosrequerimientos legales, de | — | Fiscalizacionde S o Legal 1800 | 450 | 450 | 450 | 1350 | 450 | 450 | 450 | 1350 | 1000% |1000% | 4gq00;
EISCALIZACION DE tl gales; w Comercializacién en Administrativo, solicitudes de opinion legal, Aendid e
LS GEEINAE fiscalizacion, PAS, mejora normativa y de 8 Hidrocarburos Liquidos |~ preparacion de propuestas aitie EIelE
REGIONALES procedimientos, yii) la atencion de PO_38; S_upe_m’sién y ofros)
requerimientos de necesidades en recursos F'S.Cal.'zac.'c,’" i3 L,
econdmicos, bienesy sendcios; en el dlsmbycuop y Dar soporte a los procesos de supension y
o o comercializacion de | ge.a|izacign de la DSR gestionando de forma
periodo y plazos establecidos Gas Natural fociiva la inommacién e nst o | b -
efectiva la informacion e instrumentos parala | Documento de
- 2 » 36 9 27 9 45 9 27 9 45 100.0% | 100.0%
toma de decisiones ( Programa Anual de Gestion
Supenvision, PO, PI, metas institucionales,
sistema de indicadores, proyectos, entre otros).
| ltas legal ibil i Ita Legal
Azende’r ?s consultas ega es recnbu‘ias 5dias | Consul ta. egal 220 1 1% 106 e " 1% 106 e 1000% | 1000%
habiles antes del cierre del periodo. Aendida
Realizar eficazy eficientemente todas las Concluir las consultas legales que requieren Consulta Legal
35 GESTION DE LAS  |acciones que corresponden a las funciones 2 PS3: Asesoria Juridica consulta externa de acuerdo a lo programado en Aendid 9 10 0 3 2 6 0 3 2 6 100.0% | 100.0% 100.0%
ACCIONES LEGALES | asignadas a la Gerencia de Asesoria U] ’ el periodo. endca o
Juridica Concluir la atencion de los expedientes Expediente
normativos de acuerdo al RIAyalo programado | Normativo 4 9 3 3 16 9 3 3 16 100.0% | 100.0%
en el periodo. Atendido
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< METAFISICA
g PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION w PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA META
[ UNIDAD | AL |1 Il 1l Total I Il I | Total | Avance Ajuste | Avance S ——
o Trim | Trim | Trim Prg Trim | Trim | Trim | Ejec | Accién PA
Ejecutar acciones que permitan: i) e e Informe Técnico
) quep: ) conocer la percepcion de las fuentes de energia L 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0.0%
Investigar el acceso, uso, consumo y e T e 0 Admministrativo
percepcion de la calidad de las fuentes de Y ' )
energia en los hogares, ii) Investigar la . . .
GESTION DE LAS percepcion de los administrados Lograr elaborar doc. que sirvan para mepr?r los | Informe Tecnl.co 7 0 0 0 0 0 0 0 0 00% PO
identificar mejoras en los procesos de o PES: proc de regulac.y superv. EPERS, en el periodo. |o
36 ANA/I;\ICSICSIOYngTIfJ’\I‘DIOS regulacion y supenvsion, iii) Investigar el E Gestion de politicas e 100.0%
. acceso, uso, consumo ypercepciondela | © | impacto regulatorio Lograr elaborar documentos que permitan Informe Técnico
ECONOMICOS calidad de las fuentes de energia en las conocer la percepcion de las fuentes de energia ' Admministrativo 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0.0%
empresas, iv) Elaborar documentos de por los emp.industriales - EICUE, en el periodo.
andlisis que contribuyan con laliteratura del Lograr elaborar documentos de analisis que
sector ylo que respondan solicitudes de Alta contribuyan con la literatura del sector ylo que | Documento de
A A . 220 60 60 50 170 102 89 80 21 159.4% | 100.0%
Direccion o Gerencias en Linea respondan solicitudes de Alta Direcion o Andlisis ’ ’
Gerencias en linea, en el periodo
Cumplimiento del programa de gestion de la Actividad 1 1 0 1 2 1 0 1 2 100.0% | 100.0%
imagen institucional de Osinergmin para el:i) nforme d
posicionamiento por medios de comunicacion ; rrr;ede 9 2 2 2 6 2 2 2 6 100.0% | 100.0%
GESTION DE LA Gestionar las acciones de GCRI, para: i) periodistico y publicitario, i) el relacionamiento esulado
IMAGEN posicionar a la institucion a través de con influenciadores de la opinion piblica, iii) la c fag
- L ” ampafia de
INSTITUCIONAL Y DE | medios de comunicacion masivos o ylo 7 PE4: medicion de.la re.puta.cwfm yivla ges.tlon dela Comu?vicacién 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0.0% Accion no programada al ll trimestre
37 | LAS ACCIONES DE |lideres de opinion a nivel nacional, i) medir Q| Geston de magen comunicacion digital, en el periodo 100.0%
COMUNICACION 'Y [lareputacion de Osinergmin, iii) gestionar la inter institucional
RELACIONAMIENTO Comunicacion Digital yi) gestionar la Cumplimiento de la gestion de los programas de Evento 18 3 5 3 1 3 5 3 1 1000% | 100.0%
INTER INSTITUCIONAL | Cooperacion Nacional e Internacional comunicacion a los grupos de interés a través | Implementado
de: i) Organizar ylo participar en eventos imagen
institucional, ii) Realizar campafias directas yii) | Proyecto de
ejec. prog.de comunicacion educ. en el periodo | Comunicacion 3 L 0 0 L 1 0 0 L 1000% | 1000%
Cumplimiento del prog.de acciones para
Realizar las acciones de: )Planificacion de pEmiEEr EoEmERd Mo ame i) || - EEEmenD 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0.0% P e Al
S TER T Sl EE e Elaboracion del PE 2019-2021 e ii) Planificar la Aprobado
e implementacion de tecnologias, en el periodo
T Cumplimiento del programa de acciones para el
TIC, il implementacion de Sistemas de TIC e ecen b1 niento
Rl SR RS senicios, aplicaciones ysistemas como son: El Atendido
GESTION DE LAS e aplicativo; . mtto.de aplicativos del core, administrativos yde | (Proyecto, 39 9 9 9 27 9 9 9 27 100.0% | 100.0%
ACCIONES EN S S——— =  Ps& soporte, Inteligencia de negocios, inter mantenimiento,
38 TECNOLOGiA, o q ! o y : 0 Gestion de s!stemas y . M ion geor iada, | soporte, senicio) 100.0%
a institucionales, iii) operacion de los O tecnologias de " - - .
INFORMACION Y Sistemas de TIC para garantizar a informacion aplicativos moviles, en el periodo
COMUNICACIONES operatiidad de IaspapIiSaciones TIC Cumplimiento del programa de acciones para
. ¥ tizar | tinuidad iva de Sistt Senicif
institucionales, yiv) monitorear Los gavanvz.ar a con nu.l lad operativa de |slen.165y er\nc.lo 126 15 15 48 78 15 15 48 78 100.0% | 100.0%
Slsiomas deTIC paralalcontaolonde Senicios de TIC (infraestructura tecnolégica, Operativo
servicios para el monitoreo y control de la I\.ce.nmas, izl @ T GG p.enodo. -
saguridad de a informaciénbajo la Noma Cumplimiento del programa de acciones parael [ Senicio de
it los si T ir | li
150 270012013 TSR MR MBYREIERD || - Calitey 3 0 0 1 1 0 0 1 1 1000% | 100.0%
penetracion de ataques de hackers informaticos |~ Seguridad
alared de Osinergmin Ejecutados
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< METAFISICA
g PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION w PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA META
o UNRE I I i Total | Il I | Total | Avance | . Avance iy
] ANUAL Auste Observacion
o Trim | Trim [ Trim Prg Trim | Trim | Trim | Ejec | Accion PA
Gestionar la correcta ejecucion de las acciones
- | ) o
ad.mvlmsn'al’was e.ncargadas ala Gerencia de ocumen’to de 4 1 1 3 5 1 1 3 5 1000% | 1000%
Administracion y Finanzas que son programadas Gestion
en el periodo.
No se realizan todas las acciones de fiscalizacion
Accién de programadas de los aportes por regulacion debido a que
o 150 26 30 35 91 43 18 10 il 78.0% 78.0% no se logra cubrir dos de las cuatro plazas CAS con las
Fiscalizacion debe contar el 4rea para la fiscalizacion, las cuales se
encuentran vacantes desde el Il rimestre
Cumplimit de las acciones prc B
para la. i) fiscalizacion tributaria de las empresas I?esolumon 60 20 28 16 64 20 28 16 64 100.0% | 100.0%
afectas al aporte por regulacion del Sector | EMitida de Aporte
) . Energético y Minero, ii) gestion del aporte por Accion de
Gestionar eficazy eficientemente las regulacion, i) gestion de control de registrode | Cobranza de n 12 | 12 12 36 3 | 26 | 45 | 105 | 2917% |100.0%
accpnes dela Ge’?""'? de fﬁdm\rTlstramon multas administrativas yiiii) gestion de cobranza | peyda Tributaria
yF\nanm; \(? que \rrlp!ce;: i) ges?]onar la coactiva, en el periodo. Viedida de
correcta ejecucion de fas acciones Embargo en 792 198 | %0 | 770 1868 | 589 | 1038 | 1008 | 2635 | 141.1% |1000%
administrativas y financiera de la gerencia, Campo
ii) ejecutar y controlar las acciones contable
- financieras de la Entidad, iii) conducir el Documento
) . Cobranza 1160 286 | 3542 5101 8929 2909 | 4882 | 8012 | 15803 | 177.0% | 100.0%
sistema de abastecimiento en forma Coaciiva
GESTION DE LAS eficiente yoportuna para proveer bienesy Notficacis
ACCIONES EN  |senicios, manteriendo un conrol sobrelos| st OWCACON | 35000 | 12059 | 8751 | 874998 | 30460 | 12959 | 14615 | 17186 | 44760 | 1469% |100.0%
39 - X ) X <L | Gestion administrativa Atendida 97.7%
ADMINISTRACION Y activos de la entidad y gestionar los V] y financiera
senvicios de uso general de la Entidad, Documento
FINANZAS osceusog idad, ) - ‘ iy ocum 4600000 |1116318[1149999| 1150000 | 3416317 |1116318|1189199| 1284508 | 3590025 | 105.1% | 100.0%
.conducir el proceso de gestion Cumplimiento de las acciones en mensajeria, |  Digitalizado
documentaria yarchivo con el fin de registro, digitalizacion, archivo y custodia de
soportar los flujos documentarios que documentos, ejecutados dentro de los plazos Caja en Custodia No se realizan fodas las acciones programadas en la
generan los procesos de la Institucion, yv) establecidos, en el periodo. 3200 896 801 801 2498 896 669 691 2256 90.3% 90.3% custodia de cajas de documentos debido a que las areas
ejecutar y controlar las acciones para la de Documentos usuarias no transfirieron las cajas proyectadas a atender
gestion tributaria del aporte por regulacion, morma do
el control de aportes ymultas, asi como la Evaluacion 5 2 0 0 2 2 0 0 2 100.0% | 100.0%
cobranza coactiva —
Gestion de las acciones programadas de los
procesos logisticos, del control patrimonial y nforme de
control de activos, yde gestion de los senvicios Logsica 12 3 2 3 8 3 2 3 8 100.0% | 100.0%
generales que requiere la entidad segiin 9
requerimientos, en el periodo
Gestion del proceso contable de la entidad, con
la emision de informes de gestion yregistro de Informe
informacion en los Sistemas Institucionales y del Contable 12 1 5 3 9 1 5 3 9 100.0% | 100.0%
Estado en los plazos establecidos, en cada
periodo.
Gestion de las acciones de tesoreria y finanzas
de la entidad con el cumplimiento de las . .Infom.me 8 12 12 12 36 12 12 12 3 1000% | 1000%
obligaciones de pagos de acuerdo a la normativa| ~ Financiero
\igente, en el periodo.
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< METAFISICA
g PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION w PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA META
z UNIDAD | AL | I m | Total | I I Il | Total | Avance Auste | Avance TN
o Trim | Trim | Trim Prg | Trim | Trim | Trim | Ejec | Accion PA
Cumplimiento de las actividades programadas Actividad
: L p ¢ ) 130 6 27 53 86 6 52 53 11 129.1% | 100.0%
en capacitacion, en el periodo. ejecutada
Cum p||rn‘|'ento (%el prog.rama del lerso de A.ctmdad 4 ) 1 0 3 ) 1 0 3 1000% | 1000%
Extension Universitaria, en el periodo. ejecutada
Cumplimiento de las actividad d Actividad
SR CEIECEREL A BIENELS || - (L W | s | 0 | 3 20 | 89 | 100 | 3 | 220 | 1000% |1000%
de desarrollo, en el periodo. ejecutada
Cumplimiento de las actividades programadas Acthidad
e de bienestar y clima organizacional, en el — 90 35 27 26 88 35 27 26 88 100.0% | 100.0%
CESMONIEELE cubrir las necesidades de capacitacion y — pe”",d‘"‘
FACTORES QUE P FS——————— ps2: Cumplimiento de las actividades programadas P
40 PROPICIEN EL g ’ersonal b\enest);r dima g Gestion de Recursos de administracion de personal y - 1090 207 270 281 758 207 210 281 758 100.0% | 100.0% | 100.0%
TALENTO DEL organizac?onal yréclutamienti yseleccion AU remuneraciones, en el periodo. !
PERSONAL de personal de [a Entidad Gumplmiento de as actvidades programadas | - Actdad w09 | 7 | ms | a2 | s | | ws | 122 | a5 | 1000% | 1000%
de seleccion de personal, en el periodo. ejecutada
imi s aci -
Cumpl \mlent:? de fs zlactmdades progrfamadas Alctlwdad 10 19 0 7 o 19 0 7 o 1000% | 1000%
de comunicacion interna, en el periodo. ejecutada
Cumplwento de las actlwd?des program§das éctlwdad » s 6 7 7 4 7 7 1 1059% | 1000%
de seguridad ysalud ocupacional, en el periodo. |  ejecutada
i s aci -
Cumpl \mlentlo' de las actividades programadas Avctmdad 6 ) 0 0 2 2 0 0 2 1000% | 1000%
de gestion de la GRH, en el periodo. ejecutada
Cumplimiento de lo programado para el
[ Informe de
GESTION DE Representacion y defensa urdica e los E] seguimiento y defensa juridica en los procesos Gesién 12 3 3 3 9 3 3 3 9 100.0% | 100.0%
el ) - .
41 | DEFENSA JURIDICA derechos e intereses de Osinergmin, © | Defensa Jgd'c‘al dela .cmles, en el periodo. 100.0%
3 Entidad Cumplimiento de lo programado para el
DE LA ENTIDAD acorde a la normativa vigente 8 P prog iy Informe de
& seguimiento y defensa juridica en los procesos Gestén 12 3 3 3 9 3 3 3 9 100.0% | 100.0%
penales, en el periodo.
Gestionar las acciones: i) del planeamiento Cumplimierio de prf)grflmal A monlt?reary Actividad
Lo ' controlar las metas insfitucionales y revisar el ) 6 1 1 1 3 1 1 1 3 100.0% | 100.0%
institucional, ii) del Sistema Integrado de L o ) Ejecutada
GESTION DE, LA T e = - Plan Estratégico Institucional en el periodo. Nose realzan odas as acgones prograras debido a
42 FLARIRICRCION orientados ala modemizacién de lagestion | & | Planificacion : estion S oS e Actividad 99.6% BN SR E XD
ENFOQUE POR niblca, i) de s abores de presuguesto fj por pmcgsgs para mantener ymejorar el SIG yla gestion por Fisculada 69 2 6 3 1" 2 6 3 1" 1000% | 100.0% o0 geston no se elabora elnorme de gesion de agoso
PROCESOS comry0| o cosion Sisoma de Contl g procesos en el periodo. ] debido a la priorizacion de otros documentos de gestion
. o Cumplimiento de las actividades propias de Actividad
Interno e inversion publica ) ) 105 25 20 22 67 25 20 Al 66 985% | 985%
GPPM programadas en el periodo. Ejecutada
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< METAFISICA
) g PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION jm} PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA NIDAD META
B u ANUAL | I Il Total | I Il | Total | Avance e Avance Observacion
0 Trim | Trim | Trim Prg | Trim | Trim | Trim | Ejec | Accién PA
Cumplimiento del Programa Presuf io de Taller
i 1 icio eléctr 1 1 0 0 1 1 0 0 1 100.0% | 100.0%
PROGRAMA Gestionar eficazy eficientemente las mejora de fa calidad del seniclo e\ec.trlco Ejecutado ’ ’
PRESUPUESTARIO DE | acciones del programa presupuestario de aphcado.a lograr mayores niveles de cahda.d en
MEJORA DE LA mejora de la calidad del seniicio eléctico ‘ o el suministro de los sistemas eléctricos criticos, Accitn de
CALIDAD DEL paralograr que:)los sstemas eécticos | & P‘;ﬁj;‘g:’::'gg V| paralocualse reaizaran. ) acciones en Spenistn 783 19 | 182 | 14 548 192 | 125 | 245 | 62 | 1026% |1000%
4 SERVICIO ELECTRICO| criticos de las empresas concesionarias e distribucion y SUPS“"S"’"'.") evef‘tos de Capac""’":"’""'”) la 100%
- CALIDAD DEL sean supenisadas y fiscalizadas, yi las w Comercializacién .elabloracwn de informes d.e gestionyiv . Incentivo 5 1 " % 2 1 " % 39 w0 | 10000 o
SUMINISTRO DE LOS entidades distribuidoras de energia o Eléctrica publicaciones de buenas practicas, en el periodo Asignado e v
SISTEMAS eléctrica tenga personal capacitados para Loura ealizr acciones complementarias para
ELECTRICOS fageston de os istemas eécticos fortaglecer las actividades del :)o rama pro fama Senicio
CRITICOS cricos ) prodrama prog _ 9 o | o | o 0 o | o | o | o 0 it 0 progranada il tireste
presupuestario de mejora de la calidad del Realizado
senicio eléctrico, en el periodo
Fortalecer las capacidades de las empresas en Eenio de
sistemas eléctricos de transmision mediante la Canacitacién 1 0 1 0 1 0 1 0 1 100.0% | 100.0%
capacitacion a profesionales. f
Gestionar eficazy eficientemente las AT G 3 e S e En el programa de supervision de los sistemas eléctricos
acciones del Programa Presupuestario de sistemas eléctricos criicos de transmision y Accion de crifcos de ransmisin y de reduccion de las
PRQGRAMA Mejora dea Calidad del enicio Eléctico |, | PO32: Supenisiény reduccion de las interrupciones en transmision, a Supenision 60 0 0 0 0 0 0 0 0 00% inerrupciones en eansnisin, a ivel naciona,no se
PRESUPUESTARIO DE T e | G Fiscalizacion de | nivel nacional, para pasar un sistema eléctico programd inguna acividad en el ineste, dado que a
MEJORA DE LA [a] distribucién " " . la fecha no se convoca el Concurso de Supervisores
44 los sistemas criticos de fransmision sean |~ uciony critico ano critico, en el periodo: 100.0%
CALIDAD DEL —— i % Comercializacion
. supendsados yfiscalizados y se realice e Eléctrica
SEsﬁig&Fggﬁl © monitoreo de las nstalaciones ysistemas ¢ - . No se programd en el lll rimestre actividades de
eléctricos de transmision con el fin de Cumplimientos del programa de monitoreo de e monitoreo de las instalaciones y sistemas elécicos, por
controlar su operacion las instalaciones ysistemas eléctricos con el fin B . 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0.0% que aiin no se concluyen los TDR para su inclusion en el
valuacion ; - i
de controlar su operacion, en el periodo. PAC, encontrandose el expediente técnico en ramite de
aprobacion
Atenderlos requeri@en;sjz ::zzorte técnico lgz::; :: ) ) 0 0 2 ) 0 0 2 1000% | 1000%
. Gestionar eficaz y eficientemente la
45 |GESTIONDELAALTA L o icion para eTcum limiento desu | (3 Cumplimiento dea geston ydreccidnala | - Actidad 12 3 | 3 3 9 3| 3 | 3 | 9o | 1000% [1000%]| 1000%
DIRECCION ¢ ision y:bjetms mst?tuciona\es 0 Entidad en periodo Efectuada o o o
GESTION DEL Gestionar eficazy eficientemente las o Cumplimiento de la gestion ydireccion a las Actividad
12 3 8 3 9 3] 3] 3] 9 100.0% | 100.0% | 100.0%
= CONTROL INTERNO actividades de Control Interno ¢} acciones de control, en le peirodo Efectuada ’ ’ ’
GESTION DE Gestionar eficazel pago de: i)personal, i) Cumlimiento defas acciones de pago de
REMUNERACIONES Y | obligaciones sociales, i) pensioens yotras | _Psz o ) A ) pag Actividad
47 BENEFICIOS restaciones sacales, ) personal CAS y) % Gestion de Recursos | remuneraciones, beneficios sosciales yotros, en Electuada 12 3 3 3 9 3 3 3 9 100.0% | 100.0% | 100.0%
SOCIALES " practic;antez ! rmenes el periodo




Anexo 02
Cumplimiento de Planes de Accion por Area Organica

Avance de Metas Financieras



EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

IIl TRIMESTRE - ANO FISCAL 2019

< META FINANCIERA (Soles)
0 ) -
5 > PROGRAMACION EJECUCION
Ne PLAN DE ACCION L PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA PRESUPUESTO
I(JDJ e | I 1 Total | I 1] Total Avance Aluste ob oz
(SF) Trim Trim Trim Prg. PA Trim Trim Trim Ejec. PA pa | Selaciel
Cumplimiento del programa de supenvision de la
M ) 184,288.4 | 391,655.6 | 391,655.6 51,709.1 | 43,890.9 0.0
generacion del SEIN, en el periodo.
Cumplimiento del programa de supenvision del
X 153,349.1 | 291,692.9 291,692.9 58,779.5 44,069.5 0.0
COES, en el periodo.
Cumplimiento del programa de supendsion de la No se iz o 100% del .
" s 0 se ufiiza el el presupuesto
regulacion del mercado eléctrico en los agentes 197,1155 | 197,1155 | 1971155 140,709.3 | 102,062.7 0.0 solen heelp - 'p ol
) rogramado: i) en la supenision de la
SEN_COES, en el periodo. programado; ) e la superisi
Generacion del SEIN ydel COES yen|la
Cumplimiento del programa de supenvsion de la supenision de la Generacion de Sistemas
ope.ranwdfid dela generacion én sistemas Eléctricos Aislados, Generacion Distribuiday
O3 Suseisn eléctricos aislados yla generacion a cargo de 156,052.3 | 162,052.3 | 165,052.3 54,997.0 0.0 0.0 Auto productores al haber concluido los conratos
Rt 'p Y | empresas distribuidoras yautoproductoras, en el de supenvision disponibles yestar en procesola
Fiscalizacion del Sector periodo. )
. W . o : firma de nuevos contratos derivados de
SUPERVISION DE 8 Energla Supenisiony Cumplimiento del d ision d concursos de supendsores en el afio 2019, ii) en
1 GENERACION 5 |FeziondiSeotr| ”mp('jm‘? " j Trograma ¢ Suf,e rtv',s "1 5776,197.0 4,403,888.6 1340079 | 3016 | BT || penision dep| cumpimienode a NTCSE
. - las condiciones de la generacion eléctrica para
ELECTRICAY COES | & Eléctricoeen o  generag ap - ) /
) Ia prestacion del senvcio publico de electricidad subase mefodoldgica se ramita el pago las
Generacion y . . - 230,549.2 | 245549.2 242,549.2 67,849.7 0.0 0.0 .
. o | enlossistemas aislados yla operatividad de los supenisiones de campo efectuadas en las
Transmision Eléctrica | ) . o .
sistemas fotovoltaicos no conectados a red, en el subestaciones de Lima yii) en las acciones de
periodo. soporte técnico para la supenvision de la
Generacion Eléctrica y COES se culminé la
Seguimiento ymedicion de indicadores de o y . .
) - ejecucion de los requerimientos del afio 2018,
calidad del suministro y producto en los puntos ) ' o,
o pero estan pendientes la culminacion de
de entrega del generador distribuidor y - N
> 191,7540 | 191,754.0 | 199,015.0 125411.3 | 186,049.1 | 192,936.7 requerimientos programados para este afio
elaboracion yentrega de resultados de la
supenision de la NTCSE de acuerdo con
procedimiento de supenvision, en el periodo.
Atender los requerimientos de soprte técnico
) 162,480.0 | 149,160.0 12,240.0 73,200.0 156,375.0 55,968.0
programadas en el periodo




EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
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META FINANCIERA (Soles)

<
) X -
) > PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION u PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA PRESUPUESTO
g RSO | 1} 1] Total | 1} 1]} Total Avance Ajuste Observacién
(S1) Trim Trim Trim Prg. PA Trim Trim Trim Ejec. PA PA :
Cumplimiento del programa de supenvision y
fiscalizacion de la performance de los sistemas 194,696.5 | 204,894.9 204,894.9 133,930.0 | 156,362.0 124,126.2
de transmision eléctricos, en el periodo.
Cumplimiento del programa de supenvision de la
distancia de seguridad y péliza de seguridad de
. ) . 82,350.6 99,632.7 99,632.7 68,869.9 97,722.9 61,251.1 " . )
terceros en lineas y subestaciones eléctricas de No se utiliza el 100% de lo programado debido a
alta tension, en el periodo. que: i) no se dispuso de supervisores del contrato
056-2015 (ahora SUP190072) desde el 01 de
Cumplimiento del prog.de supenvision del Plan julio al 20 de agosto yno se pagaron los senicios
de Inversiones de los SST ySCT, en el periodo. 2t 498142 gREL.2 SRENE Sl SIS de supenision realizados del 21 de agosto al 20
de setiembre, en lo que corresponde a la
Cumplimiento del prog.de seg.de la ejecucion de supe;wswn yfiscalizacion d(? la performagc:de
las obras & inspeccion técnica pre-operativa de 1785755 | 191,8133 | 1018133 1206625 | 1757950 | 135160.8 eRlE el ance /el onestelos RISy
) ) . I 05 Asi I sequimi
la calidad constructiva de los ST, en el periodo: Compl emellﬂanos %\Vs' c?mc.), €l segulmler‘no de
las obras e inspeccion técnica pre-operativa de
Cumplimiento del programa de supervision y la calidad constructiva de los ST yla evaluacién y
TEAITEBES SHmEDET By 97,2235 97,223.5 97,2235 94,027.2 98,550.9 55,807.8 enalsis de accidenes de ferceros en
PO31: Supenisiony | celdas de salidas de MT) ylos Indicadores de o T T T B B instalaciones de transmision, yatencion de
w Fiscalizacion ‘del Interrupciones a Nivel Nacional, en el periodo. solicitudes especiales, ii) No se dispone al
SUPERVISION DE a2 Sector Energia / supendsor encargado de la supenision del
2 TRANSMISION m F.is;in:;:g: zel Cumplimiento del programa de supervision en 3,794,235.0 2,900,861.7 2,065,392.0 71.2% | 712% | cumplimiento de las distancias de seguridad y
ELECTRICA 8 Sector Eléctricoen | ©2MPO ymonitoreo de las instalaciones criticas 98,841.3 107,841.3 107,841.3 98,097.5 106,847.0 44,947.1 poliza de responsabilidad civil en las empresas
Generacion y de transmision, en el periodo. con instalaciones de transmision, iii) concluye el
Transmision Eléctrica i
Cumplimiento del programa de supenision y contrato de la Empresa supenisora encargada
. . de la supenision ymonitoreo de los sistema
monitoreo de los esquemas de proteccion de los - SUSF:ET &l IZ 4 ! —_— SNSI: : Is
sistemas eléctricos y soporte técnico de flujo de 75,7235 | 84,7235 84,7235 75,2963 | 82,360.4 37,241.2 C'_'"CUS ( =1 yceldas de salidas ce| ).delas
potencia, transiorios y diversos estudios instalaciones criticas de transmision yde los
e;peciales en el periodo: esquemas de proteccion de los sistemas
' eléctricos, estandose a la espera de su
Invesfigacion de accidentes de ferceros, renovacion, iv) en la evaluacion y andlisis de los
cumplimiento del programa de evaluacion y eve.ntosden "a:s:,"s‘onfyp[oceﬁ'";'enms
. o sancionadores falto que facture la Empresa
andlisis de las solicitudes de FM, exoneracion de ! it & P
compensaciones de mandatos de conexion, y 50,600.9 | 50,600.9 50,600.9 33,7339 | 33,7339 16,867.0 Supenisora sus gastos de viaje del trimestre, yv)
. ysolicitudes - env en las acciones de soporte técnico solo se pagd
1108
transmision eléctiica en el periodo un senvicio que se encuentra en ejecucion yno lo
programado que fue diferido
Andlisis técnico de eventos que se presenten a lo
largo del afio en el SEIN, y seguimiento de 43,191.5 49,742.8 49,742.8 30,598.9 41,505.9 48,176.4
procedimientos sancionadores en curso.
Atender los requerimientos de sopdrte técnico
) 22,467.1 67,401.4 67,401.4 0.0 0.0 9,828.0
programadas en el periodo
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META FINANCIERA (Soles)

<
o . .
) > PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION g PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA PRESUPUESTO
g FEENATO I 1 1] Total | 1l 1 Total Avance AES ob 4
(S1) Trim Trim Trim Prg. PA Trim Trim Trim Ejec. PA PA ! SEREcll]
Cumplimiento de los programas de supervision . o
de los contratos suscritos por el Estado para el .No se Ieré utizar el .1 00% del presupuesto
desarrollo de centrales de generacion ysistemas asignado debido a que: ) desde eI'30.06.201.9.no
w PO21: de ansmision eléctrica ydel Contiato de 696,103.5 582,903.9 728,450.4 644,165.8 370,378.8 623,229.2 s"e b Comr'am - Locaf"°” o sowee
SUPERVISIONDE LA | @ Supenision Inversién para el Suministro de Electricidad con o o T o o o N" 05912015-DSEyi) no se realizan los procesos
- o Supe o y i~ i de seleccion para contratar los senvicios para
3 INVERSION EN ~ Fiscalizacion de | Recursos Energéticos Renovables en Areas No 3,440,558.0 2,712,107.9 19243238 | 71.0% | 71.0% i 04 acci das d
ELECTRICIDAD % Inversion de Conectadas a Red, en su etapa pre operativa, en rea |za.1r acmonles programadas de soporte
U] Electricidad el periodo técnico y02 acciones programadas para el
desarrollo e implementacion de medios de
) o tecnologia para la supenvision de la inversion en
Atender los requerimientos de soporte técnico .
) 105,475.0 | 391,025.0 208,150.0 85,975.0 95,275.0 105,300.0 electricidad
programadas en el periodo
Atender EL 100% de los PAS iniciados con un
N -, 319,374.0 319,374.0 319,374.0 285,999.6 144,829.3 112,583.0
afio de antigiiedad
Cumplimiento del programa de supenvision de
las Instalac Eléctricas para evaluar las
contingencias operativas determinadas por las 97,416.0 97,416.0 97,416.0 86,292.0 86,292.0 81,292.0
concesionarios, los planes de accion yel estado
operativo de los eq.de resenva, en el periodo. No se usa el 100% del presupuesto debido a que:
i) en la evaluacion técnica - normativa de los PAS
Lograr reducir las incidencias de error de la yen la atencion de solicitudes de FM quedo
infomacion contenida en la Base de Datos de la 111,678.0 | 111,678.0 111,678.0 115,014.6 | 109,052.0 112,052.0 i
PO3L: Supenisiény i pendiente el concurso de Empresas
EISCALIZACION DE w Fiscalizacion del DSE en el periodo Supenisoras, ii) en la evaluacion de los Planes
- ] Sector Energia / . L de Contingencias Operativos (PCO) en los
GENERACION Y o Supenision y Cumplimiento del programa de supenvision de . >
4 NSMISION E Fiscalizacin del las Instalaciones Eléctiicas para evaluar la 3,773,983.0 2,769,926.4 1,892,389.4 68.3% | 68.3% me§e§ de julio yagosto no se programaron
ELECTRICA 4 5920’ Eléctrico en | informaci6n georreferenciada determinada por 110,358.0 | 110,358.0 | 1103580 110,859 | 1104750 | 109,935.0 SR B Pl D ol
Trans;ri]seir::lzlr:ézm - las concesionarios, los respectivos formatos y acluallmcmn‘dell [FEgelE) anula‘l dgsta
validacion de la informacion, en el periodo. 2019 ynoseliquidan|as supenisiones ds campo
del mes de setiembre yiii) no se concursan
Atender las solicitudes de fuerza mayor recibidas senvicios de desarrollo previstos en el PAC por
treinta dias calendario antes de la evaluacion 128,949.0 | 128,949.0 128,949.0 101,814.0 | 101,814.0 101,814.0 quedar pendiente su convocatoria
(Plazo Legal: 30 dias Calendario).
Atender las solicitudes de Paralizaciones
recibidas cinco dias calendario antes de la 40,719.0 40,719.0 40,719.0 41,793.0 39,793.0 40,693.0
evaluacion (Plazo Legal: 05 dias habiles).
Aender los requerimientos de sopérte técnico
) 0.0 172,222.2 172,222.2 0.0 0.0 0.0
programadas en el periodo
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< META FINANCIERA (Soles)
o A -
. = PROGRAMACION EJECUCION
Ne PLAN DE ACCION o PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA PRESUPUESTO
‘-'OJ REIENADE | I 1] Total I 1l 1 Total Avance AED Observacién
(s1) Trim Trim Trim Prg. PA Trim Trim Trim Ejec. PA PA !
Atender los requerimientos de sopérte legal
) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
programadas en el periodo
Cumplimiento del programa de monitoreo de las
instalaciones ysistemas eléctricos con el fin de 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
controlar su operacion, en el periodo.
Gestionar los requerimientos de caracter
presupuestal y administrativo para atender las
A X A 0.0 27,000.0 26,000.0 0.0 62,994.3 25,134.0
necesidades de las areas operativas de la DSE,
PO7-2: Gestion en el periodo.
. Normativa de
SOPORTE TECNICO, Energia Gestionar la elaboracion y emision de las
LEGALY % PO3L: Supenisiony | - publicaciones de caracter técnico sobre las 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 El menor uso del presupuesto de la gestion de
ADMINISTRATIVOA LA| @ Fiscalizacion del i isio izacion. las comisiones de senvicios por parte del
5 . ~ Sector Energia / acciones de supenvisidn y fiscalizacin 3,219,941.0 152,470.2 176,178.0 115.5% | 100.0% N P ‘ 'p
SUPERVISION Y % Supenisiony - - - personal se utiliza en la atencion de los
FISCALIZACIONEN LA| Fiscalizacion del Atender a necesidad de brindar prot.eccwn requerimientos de las necesidades de la division
DSE Sector Eléctrico en personal en el marco de la normativa de 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Generacion y seguridad ysalud en el Trabajo.
Transmision Eléctrica
Atender la necesidad de realizar las comisiones
o 2,060.9 20,655.0 13,760.0 2,060.9 14,630.5 8,364.0
de senicio del personal de la DSE.
Atender la necesidad de brindar las facilidades
de local y suministro de alimentos para el
R 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
desarrollo de los eventos de carécter técnico
operativo de la DSE, en el periodo.
Atender los requerimientos de sopérte técnico
) 62,994.3 0.0 0.0 0.0 62,994.3 0.0
programadas en el periodo
Cumplimiento del programa de supenision pre-
operativa para atender las solicitudes de 30,000.0 122,792.0 92,092.7 27,000.0 31,500.0 111,487.9
. informes técnicos, en el periodo. . X
SUPERVISION DE LAS PO33: Supenision y p No se ejecuta el 100% de presupuesto asignado
ACTIVIDADES DE Fiscalizacion del Cumplimiento del programa de supension debido a que: i) se encuentran en proceso de
EXPLORACION Y = Szcul;nigiegg';/ operativa, con el fin de monitorear y/o verificar el 866,178.0 | 1,183,600.0 | 1,625312.5 620,137.7 | 1,149,408.4 |  806,451.1 pagos las pre liquidaciones para atender las
EXPLOTACION DE 8 Fiscalizacion de cumplimiento de: i) las condiciones de solicitudes de ITF, verificar el cumplimiento de
6 HIDROCARBUROS = Exploracién, seguridad, yii) la Recuperacion Maxima 8,382,211.0 6,457,611.0 4,944,445.7 | 76.6% | 766% | lascondiciones de seguridad ymonitorear y
LIQUIDOS H)J oo Exp(l)ola.:lflon, X Eficiente - MER, en el periodo 282,156.0 | 225,000.0 282,155.0 188,103.3 | 282,156.0 282,155.0 T mpmm—r
roduccion, Transporte .
INCLUYENDO O i Almacenamiem% y acuerda lo programado yiii) solo se atiende una
CONSUMIDORES Prc iento de Cumplimiento de acciones de supenvision a 531,670.0 | 417,235.0 405,305.8 282,492.0 | 594,449.1 563,785.2 opinion técnica la cual esta en proceso de pago,
DIRECTOS Hidrocarburos Liquidos | consecuencia de emergencias, denuncias, pre liquidacion
solicitudes de opinion técnica yacciones de 25.836.0 45,836.0 45,836.0 0.0 0.0 0.0
fiscalizacion, en el periodo.
43,320.0 116,646.0 116,640.0 5,320.0 0.0 0.0
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META FINANCIERA (Soles)

<
o n -
. > PROGRAMACION EJECUCION
Ne PLAN DE ACCION u PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA PRESUPUESTO
g FEENADY I 1} 1) Total I 1} m Total Avance e Ob iz
(S1) Trim Trim Trim Prg. PA Trim Trim Trim Ejec. PA PA ! SEREclol]
Cumplimiento del programa de supervision pre-
operativa para atender las solicitudes de 88,180.8 104,971.5 104,971.5 36,000.0 70,000.0 45,000.0
ngc:j;sg:;f; Y informes tecnicos, en el periodo. No se ejecuta el 100% del presupuesto asignado
SUPERVISION DE . Sector Energia / debido a que: i) las acciones de supenvision
Supenvsion
LAS ACTIVIDADES DE (:/[) a LE“ n\,iGHZIE Cumplimiento del programa de supensién pr?(;/ectadas sor;mt‘enorelsﬁladderzar;:z; |
7 MA;mgsoDRL]—ETOS e Exploracion, operativa, con el fin de verificar el cumplimiento 10,235,011.0 1,565,200.5 | 2,013,244.5 | 2,013,244.5 7,453,096.7 1,382,265.0 | 1,421,436.0 | 2,340,922.5 6,002,623.5 80.5% | 80.5% requerica Para laten leerIasdso ::nu es X et' i e
ICII)J Explotacion, de condiciones de seguridad, en el periodo eme\rgenmasy as solclludes de opinion fecnica,
DE HIDROCARBUROS | (5 |Produccién, Transporte yii) lademora en la firma del contrato de la
LiQuUIDOS : S'macena_miemg y Empresa Supenvsora que debe verificar el
rocesamiento de . . N
Hidrocarburos Liquidos| Cumplimiento del programa de supenvision a 440,904.1 | 404,857.6 | 404,857.6 33,000.0 | 264,000.0 | 350,000.0 cumplimiento de las condiciones de seguridad
consecuencia de emergencias y opinion técnica
en el periodo 110,226.0 | 101,214.4 101,214.4 0.0 50,000.0 10,000.0
37,9135 31,120.9 49,097.1 2,600.0 22,167.8 94,096.1
Cumplimiento del programa de supervision pre-
operatlva eon él im d"e atept?er: Mssltsliis o 17,534.4 70,978.7 71,108.6 0.0 23,793.6 49,406.5
informes técnicos, ii) solicitudes de actas de
verificacion, yiii) verificar cumplimiento de
normas de construccion ylo modificacion de
’ o .
SUPERVISION DE LAS R e o || m | s o | o | e i i
ACTIVIDADES DE periodo : : ; : : ' s o
PLANTAS Y atender las solicitudes de actas de verificacion
PO33: Supenision y s6lo presenta facturas por los senvicios prestados
REFINERIAS DE Fiscalizacion del hasta el 09.08.2019,ii) | i
HIDROCARBUROS . Sector Energia | Cumplimiento del programa de supervision as F‘; dl AR e_‘ em:)resa ﬁuse(;wst;ra
LiQUIDOS T Supenisiony operativa para atender las solicitudes segiin Para alender emergencias ylas solcilices de
(REFINERIAS 8 Fiscalizacion de demanda pare:i) erficar el cumplimiento de 400,684.6 | 352,108.4 307,344.2 0.0 427,877.0 900,977.5 B o e e s
i 2 . . X s . . f B ) B 9 ici
8 PLANTAS DE = EXP:g:zE!Z: condiciones de seguridad yii) verificar las 8,827,961.0 b 3,893,704.3 34169574 | 87.8% | 878% | senicios prestados hasta el 09.08.2019 yse
X| ion, k f
ABASTECIMENTO, 8 Producc?én, - declaraciones PDJ,IGS yEx PostRH, enel encuentra pendiente el pago .de su factura 12va.
TERMINALES  AEEEETY periodo Asu vez, ofra empresa supensora solo presenta
DISTRIBUID ORI% S Procesamiento de su factura por los senicios brindados hasta el
MAYORISTAS DE Hicrocarburos Liguidos | Cumplimiento del programa de supeision 182,849.8 | 302,326.8 | 311,016.2 0.0 2004775 | 295800.7 25072019 yiii) la empresa supenvisora para
para: atender: ) accidentes, ii) emergencias, iii) atender las solicitudes de FM sélo presenta
,COMBUS-H BLES denuncias, y V) solicitudes de opinion técnica, en facturas por los senvicios prestados hasta el
L|QU|DOS Y OPDH) . 238,967.1 293,305.2 311,673.9 11,600.0 248,977.5 265,779.7
el periodo
19.08.2019
Cumplimiento del programa de supervision
operativa para atender las solicitudes segin 97,046.1 17,794.8 17,340.8 38,680.0 99,554.0 56,578.2
demanda paraii) verificar el cumplimiento de las
obligaciones comerciales de los agentes
mayores, y i) atender solicitudes de FM, en el 207,558.9 | 286,810.2 | 287,264.2 62,8550 | 2050510 | 319,725.2
periodo
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& METAFINANCIERA (Soles)
0 ) -
. z PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION g PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA PRESUPUESTO
g ASIGNADO | I 1] Total | I 1l Total Avance Aiuste Ob o
(S1) Trim Trim Trim Prg. PA Trim Trim Trim Ejec. PA PA ) SEECll
Cumplimiento del programa de supenvision pre-
operatival para atender las solicitudes de: i)
Informes técnicos, yii) actas de verificacion, en el
periodo No se ejecuta el 100% del presupuesto asignado
debido a que: i) entre los meses de febrero a abril
Cumplimiento del programa de supervision no se contd con un especialista que revise los
PO33: Supenisiony | operativa para verificar el cumplimiento de las entregables ylas pre liquidaciones de la atencion
) Sscta"ZEaC‘ﬁ”_de/' condiciones de seguridad ymonitorear los IGS, 45,3000 | 4530500 | 447.426.0 06188 | 333403 | 3273539 de las solicitudes de ITF yactas de verificacion,
SUPERVISION A _I—__l ;Z;;M;egg'; en el periodo. de las supenvisiones por atender emergencias,
PLANTAS (8 Fiscalizacién de denuncias y solicitudes de opinion técnica. Asi
9 ENVASADORASDE | < Exploracion, Cumplimiento del programa de supervision 4,570,114.0 3,502,665.7 29658859 | 84.7% | 84.7% como, la verificacion del cumplimiento de
GLPE u Explotacién, especial para: atender: i) emergencias, i condiciones de seguridad yla evaluacion delos
9D |produccién. T " pecial pi 9 Y y
roauccion, lransporte Ve - e . . s
IMPORTADORES ) : Almacenamient[; y denuncias, iii) solicitudes de opinién técnica, iv) requisitos del RH, ii) la indisponibilidad de un
Procesamiento de | solicitudes de FM yvi) verificar requisitos del RH, Especialista Contable para viabilizar el pago por
Hidrocarburos Liguidos en el periodo el monitoreo y supenision del FISE yel FEPC, y
iii) la culminacion del proceso de seleccion de
o N 346,860.0 | 260,145.0 260,145.0 173,430.0 | 260,145.0 346,860.0 una empresa supenvisora para el monitoreo y
Cumplimiento del programa de supervision supenvision del SISE, el cual quedd desierto
especial para fiscalizar el :a) FISE, b) FEPC yc) 4787400 | 3590850 | 359,055.0 239,370.0 | 2393700 | 6163970
SISE, en el periodo
0.0 82,889.7 0.0 0.0 0.0 0.0
Cumplimiento de las acciones de gestion de la
DSHL, que aseguren el cumplimientos de
acciones programadas y requerimientos a
PO33: Supenision y atender en el periodo y plazos establecidos.
Fiscalizacion del
SOPORTE A LOS | Sector Energia / Verificar la comision de infracciones 15,300.0 18,180.0 25,198.0 15,300.0 18,180.0 25,198.0
Supenisi6 icarte
PROCESOS DE E/E) Fi upeisIon y administrativas por parte de los agentes
’ o iscalizacion de ) i ) y
10 SUPERVISION Y = Exploracion, supenvsados estableciendo la posible sancion a 213,600.0 80,273.5 80,273.5 100.0% | 100.0%
FISCALIZACION DE LA % Explotacicn, imponer ybrindar el soporte legal a 0.0 0.0 10,8000 0.0 0.0 10,8000
o Producci6n, Transporte| ag . .
DSHL e — requerimiento de las areas, en el periodo
Procesamiento de - X .
Hidrocarburos Liquidos| ~Gestionar yrealizar actividades de soporte y
evaluacion a la supenision yfiscalizacion de la
DSHL en suministros, servicios, contratos, 2,706.0 5,118.6 2,970.9 2,706.0 5,118.6 2,970.9
recursos financieros, entre otros, dentro del plazo
establecido, en el periodo.
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<
@) n B
. > PROGRAMACION EJECUCION
Ne PLAN DE ACCION o PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA PRESUPUESTO
I(JDJ REHENADO | 1} 1] Total | 1] 1] Total Avance Ajuste GhEEvAEGn
(S1) Trim Trim Trim Prg. PA Trim Trim Trim Ejec. PA PA )
PO35: Supenisiony | Cumplimiento del programa de supenision del
Fiscalizacion de - i 9,
- MER de los yacimientos programados que son 248,398.0 | 248,398.0 248,398.0 130,933.3 | 139,344.0 311,669.7 No se logra ejecutar el 100% del presupuesto
SUPERVISION Y 5 Energia  Supenisitn y alcanzafos cada Ozpaﬁgs ala DSGqN asignad?) detiido aquelos ;:agospdel r:es de
FISCALIZACION DE LA 8 Fizcal;zam’("n ° - setiembre se contabilizaran en el mes de
A Xplotacion, 0
1 PR(IZE);EI(_ZC():T?)(IEIICD)E Z}AS E Produccion, Cumplimiento del programa de la supension 1,784,314.0 1,341,608.3 10508453 e | 783% octubre. Asi mismo, se contabilizo en el mes de
a Transporte, operativa de los aspectos técnicos yde 197,680 " o " julio los montos correspondientes a las
NATURAL (U] Almacenamiento y ) ; , ) ,680.5 | 199,929.0 198,804.8 76,278.6 71,054.7 321,565.1 o ’ ! ]
Procesamiento de Gas | S€9uridad a lasinstalaciones de produccion de supenisiones ejecutadas en el timestre anterior
Natural Gas Natural, en el periodo
PO35: Supenision y
SUPERVISION Y Fiscalizacion de
% P4 i isi6 En la supenvision de las plantas de
FISCALIZACION DE (0] Energla / Supension y Cumplimiento del programa de Visitas de ’ P .p
LAS ACTIVIDADES DE 8 F oo e supenvsion operativa de los aspectos técnicos y e RSB DESEE,
Explotacion, .
= - i X X s s d 394,448.5 | 394,448.5 394,448.8 1,183,345.8 253,430.7 296,888.6 457,374.6 1,007,693.9 85.2% 85.2% |100% del presupuesto programado debido a que
L2 PROCESAMIENTOY | IMEEUER, de seguridad alas instalaciones de LOTTT940 D ' lo e'eocutaZO enil mesZegseﬁembre se i uidiré
ALMACENAMIENTO DE| % LRI procesamiento de Gas Natural en el periodo. ) . q
o Almacenamiento y ypagara en el mes de octubre
GAS NATURAL Procesamiento de Gas
Natural
Cumplimiento del programa de supenvsion de
los ductos de transporte de Gas Natural, con un 1,068,150.0 | 985,650.0 985,650.0 566,492.3 | 531,367.7 562,226.9 No se utiliza el 100% el presupuesto debido a
enfoque de riesgos, en el periodo. que: i) en la supension de los ductos de
PO35: S L transporte de GN se producen diferencias de
. Supemvsion
SUPERVISION Y Fiscahchién de y costos debido a que el contrato de la Empresa
FISCALIZACION DE 5 Energia / Supenision y Supenvisora es a precios unitarios. Asi mismo, los
%) Fiscalizacion de pagos de agosto (contrato) y setiembre (adenda)
13 LAS ACTIVIDADES DE | o Explotacion, 6,845,377.0 4,532,088.5 1,660,086.8 36.6% 36.6% cubren parte de las acciones realizadas en el
TRANSPORTE POR | 15 Produccion, 845,377. /552,088, /000,086, R I on pare de )
DUCTOS DE GAS ) Transpur_te, Lograr contar con senvicios que permitan un mes yii) los servicios programados para mejorar
Y Almacenamiento y - L . 0.0 0.0 1,492,638.5 0.0 0.0 0.0 el control de la supenvision no se ejecutan por no
NATURAL Procesamiento de Gas| Mejor control de la supenvision, en el periodo ) P o ! p.
Natural concluir el proceso de seleccion (Levantamiento
Aero fotogréfico) o estar en revision o aprobacion
las bases del concurso (desarrollo del aplicativo
Scada o el de conservacion de documentos)
Cumplimiento del programa de supenision de No se ejecuta el 100% del presupuesto asignado
) L los contratos de transporte y distribucion de Gas debidoa que: i) la empresa supenvisora se
POSS5:ISupendsiony 94,4555 | 236,138.9 | 236,139.0 41,0094 | 153800 | 141,1518 ;
B Fiscalizacion de Natural asi como liquidos del gas natural, en el contrato desde el 05 de agosto por lo que en el
SUPERVISION DE LOS 5 Energia / Supenision y periodo mes de julio no se realizan supervisiones de los
CONTRATOS DE 8 Fiscalizacion de contratos de concesion suscritos con el Estado
Explotacié ) -
14 | CONCESIONDE GAS | = P:Ed?f:;g:’ Cumplimiento del programa de fiscalizacion de 1,992,741.0 1,240,373.6 582,913.9 47.0% | 47.0% |Peruano, nien asuntos regulatorios, ni del FISEy
NATURAL Y ASUNTOS | Transporte, Ia contabilidad regulatoria e inventario de los 1495465 | 149,546.7 | 149,547.0 101,179.4 | 96,906.1 144,163.6 ii) en'a supervision de la contabilidad regulatoria
REGULATORIOS o Almacenamiento y bienes de la concesion, en el periodo. e inventario de los bienes de la concesion el
P Natu;:\ll e pago de lo ejecutado en junio esta pendiente de
Cumplimiento del programa de fiscalizacion del o~ amenn || amEma o o (OGERE pago por problemas en el corte del periodo de la
FISE, en el periodo. ’ T T ’ ’ T supenvision
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<
O - A
N° PLAN DE ACCION é PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA PRESUPUESTO PROGRAMACION EJECUCION
w FEIENATO | L} 1 Total | 1} 1 Total Avance Aiust b 2
S (S1) Trim Trim Trim Prg. PA Trim Trim Trim Ejec. PA PA Juste Observacion
PO35: Supenisiény En las acciones de supenvision al contrato N°
MONITOREO AL Fiscalizacion de 066-2017 no se ejecuta el 100% del presupuesto
CONTRATO 5 Energia / .Sup.e'rvisidn y Cumplimiento del programa de supenisicn del asignado debido a que 03 de los 06 senicios
N° 066-2017 (7] Fiscalizacion de N . programados se encuentran en proceso de
15 | (ADMINISTRADOR DE a i:g;ﬂ:;f: contran?'N 066_20‘17 (Admmlstradorgtm la 472,560.0 67,7400 | 179,740.0 | 112,180.0 359,660.0 16,4425 | 53517.7 14,890.7 84,850.9 236% | 236% | contratacion (control de corrosion y patrullaje) o
LOS BIENES DE LA % Transpone,v presenacion de los bienes de a co.nce5|on el de revision (gestor documental o revision y
CONCESION DEL o Almacenamiento y exprojecto GSP),en el peiodo verificacion de los requisitos del personal del
EXPROYECTO GSP) ProcesaNm;lel::z de Gas Administrador). As mismo, en agosto no se
realizan gastos en la movilidad del Cusco
PO35: Supenisiony | Cumplimiento en la elaboracion de propuestas
= Ene’:;;‘j“;z;f;:;n | nomatis para ser presentadas al CD, ala GG 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
SOPORTE LEG’AL ALA 8 Fiscalizacion de ylo remitidas a otras entidades, en el periodo No se asigna presupuesto, pero se esté
SUPERVISION Y [a) Explotacion, ) - .
16 FISCALIZACION DE = Produccion, » 67,200.0 0.0 0.0 0.0% gestionando un senvicio para el manejo de los
GASINATURAL & Transporte, Cumplimiento del §opone legal, elaborejrjdo documentos legales relacionados a los PAS
(U] Almacenamiento y documentos relacionados a la supervision, 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Procesa;‘ni!enlol de Gas fiscalizacion y sancion, en el periodo
latural
Pc;?i;:s:z:'gg Y| Lograr elaborar informes ydocumentos que dNE‘Ze utliza el 10|0% dell plrestupues:o T&gnaldo
SOPORTE TECNICO Y 5 Energia / Supenision y | Sirvan para mejorar los procesos de supervision y 0.0 0.0 12,325.0 0.0 0.0 0.0 d:;;;g::;n € ;ecilélir:]nlzr;;’sc:gsr: z’ﬂ::::
ADMINISTRATIVO A LA| @ Fiscalizacion de fiscalizacion, en el periodo , yp
17 SUPERVISION Y 9 S:plmacvlgn, 587,600.0 50,625.0 21,1472 B5% | 355% los |nf0‘rr‘nes a sere\abora‘ldloys ypara (?I solpyone a
” u oduccion, las actividades de supenvision yfiscalizacion, no
FISCALIZACION EN ) Transporte, ) - N )
GAS NATURAL O | Amacenamientoy Cumplircon atender os equerimientos 236500 | 23,650.0 0.0 960.0 20,187.2 0.0 ezl presup vesto es‘!mado al ESt.ablecerse
Procesamiento de Gas|  administrativos programados en el periodo ' ' ' que la adquisicion de medios de seguridad para
Natural el personal seré realizado por GSE
Cumplimiento del programa de supervision de la
DRI I 2,004,120.3 | 3,434,211.0 | 1,635,116.8 428,275.8 | 2,019,076.8 | 2,332,150.2 g s
geotecnia, infraestructura y plantas de beneficio; o T R ' R R No se utiliza el 100% del presupuesto asignado
en el periodo. para la supervision de geo mecanica, ventilacion,
18 SI:AJEIE;VI\I;'%\INE;;A § POA41: Supenision en P 9,635,126.0 7,689,120.3 5,424,898.5 70.6% | 70.6% | geotecnia, infraestructura yplantas de beneficio
Mineria Aender los eventos en el periodo (denuncias - debido a demoras en la tramitacion de la
Acckleries mortles, Whraclonas por oladure, 42,9059 | 3679512 | 1048152 605400 | 2504528 | 3254030 B i s d T
Emergencia por recurrencia de AAMM -Art. 170 T T T T
del RSSO).
Cumplimiento del programa de supervision de la
gran minerta en: geo mecdnica, enficién, 1,663,087.4 | 2,924,703.1 | 1,555,791.9 580,346.1 | 1,810,273.9 | 1,921,792.7 i o
geotecnia, infraestructura y plantas de beneficio; R s . ' . e No s‘e utliza ?l ‘Toodﬂ’ del presu!)l{esto aswgnald?
‘ para la supenision de geo mecanica, ventilacion,
19 SUZERi\S?/: ﬂ;s& LA § PO4L: Supenisién en en el perodo. 8,484,284.0 6,817,947.1 4,928,018.2 72.3% | 723% | geotecnia,infraestructura yplantas de beneficio
Mineria Aender los eventos en el periodo (denuncias - debido a demoras en la tramitacion de la
Accklories morles, Whraconaspor oladures, 1045%.1 | 3149680 | 1648615 941578 | 1365537 | 3848940 renovacion de los conlratos de supension
Emergencia por recurrencia de AAMM -Art. 170
del RSSO)




EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
Il TRIMESTRE - ANO FISCAL 2019

= META FINANCIERA (Soles)
0 i -
5 PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION i PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA PRESUPUESTO
4
I(JDJ AElE | 1l 1 Total | Il 1] Total Avance Auste ob "
() Trim Trim Trim Prg. PA Trim Trim Trim Ejec. PA PA I Servacion
No se logra el 100% de la ejecucion
presupuestal debido a que requerimientos PAC
FISCALIZACION s PO42: Culminar la etapa de instruccion yla etapa de fueron observados. En la evaluacion del PO 2019
20 | NORMATIVA EN EL 8 Fiscalizacion en sancion en el PAS, dentro de los plazos 1,500,000.0 288,462.0 | 90,000.0 432,750.0 811,212.0 180,447.0 | 180,446.7 0.0 360,893.7 44.5% | 445% al Il Trimestre se varfan los valores de lo
SECTOR MINERO TSI establecidos, en el periodo programado y ejecutado para que el valor cuadre
con loreal al lll Trimestre, por error en el registro
de informacion
En el soporte a las actividades de supenvision
Realizar las evaluaciones de las actividades de ﬁscalizaiién de1a GSM no se usa eIpW 0% de{
SOPORTE A LAS soporte a la supenvision y fiscalizacion de la 300,000.0 | 300,000.0 | 300,000.0 120,561.6 | 196,550.6 296,446.2 ) 0
d dell
ACTIVIDADESDE |  |PO4L: Stpenisitnen GSM,enel periodo PIEFPIGED Gsgac a cpees o
. i ' adjudicacion de los procesos PAC previstos yla
21 SUPERVISION Y 8 e 1,980,550.0 10760000 BIL3TS o | T | ejlecucidn de IosF:wuevos contratf)s En Iay
FISCALIZACION EN EL PO42: Fiscalizacion | Organizar yrealizar eventos de seguridad minera evaluacion del PO 2019 I Trimesﬂé serebea
SECTOR MINERO en Mineria para el intercambio de conocimiento y 0.0 0.0 176,000.0 0.0 0.0 197,820.1 ! )
o L lo ejecutado en la accion 21.1 en 8348.7 para
EXperlencia, en el afo. cuadrar el total acumulado por GSM
Cumplir con la emision y nofificacion de
GESTIONAR LA resoluciones de la JARU, dentro del plazo
SOLUCION DE POBL: programado, en el periodo.
Solucién de
153,900.0 153,900.0 100.0% 9
22 APELACIONES DE Apelaciones y Ejecucion del programa de supenvsion del 266,400.0 ' ! 1000%
USUARIOS’ > reclncs (S IR | cumplinienndalasrowucione o a JRL 56,700.0 | 48,600.0 48,600.0 56,700.0 | 48,600.0 48,600.0
ENERGIA inicio de sancionadores e inspeccion de campo T R R T . R
en el periodo.
Cumplir con la emision de resoluciones finales
GESTIONAR LA § POB2: de los cuerpos colegiados y TSC, en el periodo. La emision de un informe final en aspectos
SOLUCION DE - Solucion de Cumpli cona emision de un informe final en 00 00 0% regulatorios vinculados a los procedimientos de
2 CONTROVERSIASDE | & Controversias en 33,0000 ’ ’ - solucion de controversias ser realizada por
) '9 Energia aspectos regulatorios vinculados a los 00 00 00 00 00 00 ‘ P
ENERGIAS 0 procedimientos de solcuion de controversias, en : : : : : : TASTEM en el Vtimestie
el periodo
GESTIONAR LA e
SOLUCION DE o E Setraiten d Cumplir con la emision y notificacion de
24 APELACIONES DE '9 '(7) Apelaciones de resoluciones del TASTEM, dentro del plazo Accion sin presupuesto asignado
SANCIONESDE |0 2 Sa”°'°”fws_ ENEETER programado, en el periodo.
. " y Mineria
ENERGIA Y MINERIA
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@ META FINANCIERA (Soles)
3) - -
) > PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION g PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA PRESUPUESTO
g FEIENADG | Il 1]} Total | Il 1] Total Avance Aiuste Ob P
(S1) Trim Trim Trim Prg. PA Trim Trim Trim Ejec. PA PA ) SEIKEEDT
GESTIONAR LA
ATENCION DE « POS:
Solucién de Cumplir con atender los requerimientos de
25 APELACIONES DE ,9 Apelaciones y 4 ¢ ) 153,000.0 10,928.0 8,246.3 5,095.8 24,270.1 10,928.0 8,246.3 5,095.8 24,270.1 100.0% | 100.0%
RECLAMOS, n Controversias en soporte a STOR, programados en el periodo
SANCIONES Y Energia y Mineria
CONTROVERSIAS
Cumplimiento del plazo legal para la publicacion
de resultados en la fijacion de tarifas de 15,340.0 115,000.0 93,000.0 15,340.0 83,280.0 31,720.0
generacion eléctrica, en el periodo
Cumplimiento del plazo legal para la publicacion
de resultados en la fijacion de tarifas de 448,192.8 | 710,510.1 454,525.4 448,192.8 | 481,077.2 430,375.4 »
A . No se utiliza el 100% del presupuesto
transmision eléctrica, en el periodo o )
programado en la fijacion de las tarifas de
REGULACION DE G Cumplimiento del plazo legal para la publicacion generacion eléctrica y transmision eléctricay
g B ||FOLE REpEs s i6 sio 448000 | 57,6000 | 28,000.0 44,8000 | 352000 | 50,400.0 estion de la informacion sectorial de regulacién
2% GENERACION Y - Generacitny de resultados de la gestion )llsupemsmn del 4,728,952.0 , g ] ARG d b | 1,006,985.4 a30% | 830% g ainior ‘ q
TRANSMISION E e COES, en el periodo de energia debido a que: i) se reprograman
ELECTRICA O necesidades del PAC para el afio 2020 yii
e e s DS algunos procesos de selpeccién se encuerslltrin
gestion de la informacion sectorial en regulacion 0.0 166,710.2 0.0 0.0 103,250.0 0.0 aiin en realizacion
de energia, en el periodo
Establecer el nivel de percepcion del impacto de
las normas emitidas en los grupos de interés
" ) ) 156,200.0 | 117,150.0 0.0 156,200.0 | 117,150.0 0.0
afectados por la gestion normativa sectorial de
regulacion de energia, en el periodo
Cumplimiento del plazo legal para la publicacion No se utiiza el 100% del presupuesto
de resyltaq?s enlla ﬁjaci()n de tar?fas de 432,020.0 | 1,849,931.2 | 1,459,381.9 432,020.0 | 1,455,047.4 | 1,243,429.3 programado debido a que; i) en la fjacion de las
distribucion eléctrica, en el periodo. Tarifas de Distribucion Eléctrica los informes del
w L
. VAD se encuentran en revision yii) en la
REGULACIONDE LA | § Cumplimiento del plazo legal para la publicacion R y.)
9 |pow Regulacién de P P gl P . administracion de fondos ymecanismos de
27 DISTRIBUCION = | Distrbucion Eléctrica | 46 esultados de la administracion de fondosy | 6,091,241.0 88,750.0 | 112,750.0 | 58,500.0 43322187 | 87500 | 923000 | 549500 35956422 | 83.0% | 830% compensacién y gestin de a informacion
ELECTRICA 14 i i6 i ) - .
) mecanismos de compensacion, en el periodo. sectorial de regulacion de energia se
Cumplimiento del presupuesto asignado en la reprograman necesidades del PAC paﬁa elafio
gestion de la informacién sectorial en regulacion 89,2480 | 105849.0 | 1357885 89,2480 | 576740 | 822235 2020 yalgunos procesos de seleccion se
. ) encuentran aun en realizacion
de energia, en el periodo
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0 ) i
) > PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION g PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA PRESUPUESTO
g FEEDE | Il 1] Total | Il 1] Total Avance MEE ob Ra
(SI) Trim Trim Trim Prg. PA Trim Trim Trim Ejec. PA PA ! SElaeol
Cumplimiento del plazo legal para la publicacion
de resultados en la fijacion de tarifas de
) 0.0 27,750.0 0.0 0.0 21,750.0 0.0
transporte de Gas Natural e Hidrocarburos
Liquidos, en el periodo.
Cumplimiento del plazo legal para la publicacion
de resultados en la fijacion de tarifas de 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
distribucion de Gas Natural, en el periodo.
No se utiliza el 100% del presupuesto
" zZ . .
FEGILCIBIDE ERE 8 POL3: Regulacion de Cumplimiento del plazo legal para la publicacion progrfim(jado de?ld(;a qufe = |lnf0rrglesdend\a
2 D,\IiAOLLj\RF?EI,_UEQOS [ | one docatuos de resultados de la gestén de precios de 1,016,282.0 | 471460 | 7138915 | 91822 | 1047588 | 4721460 | 6504423 | 963102 oasas | oaom | soen | O de prei'?sde lre.e;enc'a yhan at ¢ |
- x Liquidos referencia ybanda de precios, en el periodo. precios yde 955 1on de fa informacion secoria
LIQUIDOS 0] de regulacion de energia se encuentran en
isi6 bacio d
Cumplimiento del plazo legal para la publicacion FEMISION yaprobacion para proceder con su pago
de resultados de la administracion de
X . . 4,200.0 12,600.0 12,600.0 4,200.0 12,600.0 12,600.0
mecanismos de ingresos garantizados de
promocion y de compensacion, en el periodo.
Cumplimiento del presupuesto asignado en la
gestion de la informacion sectorial en regulacion 0.0 79,999.4 57,499.8 0.0 64,999.6 57,499.8
de energia, en el periodo
SOPORTE A LAS
ACTIVIDADES DE Seguimiento para el cumplimiento del plazos
'_ . N m - 0/
29 REGULACIONDE LA | & PoL , legales para la publlcacm\)v de resultados de los 178,600.0 02527 | ossa21 1711653 237.950.1 02527 | oasaa 165,488.1 302732 o | a7 No se uiza el 190/0 del presupuesto por estar
GERENCIA DE O | Regulacion de Energia | procesos de regulacion yel soporte de algunos senvicios en proceso de pago
REGULACION DE actividades de la GRT, en el periodo.
TARIFAS
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< META FINANCIERA (Soles)
@] A
N° PLAN DE ACCION é PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA PRESUPUESTO PROGRAMACION EJECUCION
g ASI?S’\;')ADO I I‘| I!I Total | I.I I!I .Total Avance Ajuste OhEEEEET
2 Trim Trim Trim Prg. PA Trim Trim Trim Ejec. PA PA
Cumplimiento de las actividades programadas
en supenvision de la distribucion eléctrica para
realizar acciones de supension en; i)
insllaciones de MT 1 l!) UAP.en zorw 2 1,165,945.3 | 2,089,219.4 | 2,089,219.4 1,275,139.0 | 1,491,376.2 | 2,179,262.5
urbanas yrurales, iii) seguridad e investigar
accidentes, iv) suministros provisionales, v)
paralizaciones y vi) procedimientos de
distribucion eléctrica, en el periodo
No se utiliza el 100% del presupuesto
programado debido a que: i) en la supenision de
la distribucion eléctrica las facturas de los
Cumplimiento de las actividades programadas senicios de supension se encuentran en
, en supenvision de la comercializacion eléctrica proceso de pago, i) en la supenvsion dela
Fétéillz_:-"z\ﬁg:gm ;E % POU32: Supenisiony | Para realizar acciones de supension de: i) comercializacion eléctrica las facturas de los
. a] Fiscalizacitn de werificacion de medidoresl contrastados, i senicios de supervision también se encuentran
30 | DISTRBUCIONY | — DIStUGIENY gy c4yracion, i) cobranza yatencion a usuario, ) | 18:267,684.0 iy PSS | G B proceso de pago ya su vezla contratacion del
COMERCIALIZACION | ® Comer?lal!zamon ) L 1,339,612.5 | 2,214,173.0 | 2,214,173.0 1,465,070.6 | 1,069,422.5 | 1,562,685.7 - 7 e
. 10) Eléctrica cortes yreconexiones, v) contribuciones senicio de supenision del FISE, atin esta en
LB reembolsables, vi) recuperos y reintegros, vi) actos preparatorios yiii) en la supenvision de la
atencion telefdnica, viii) facturacion de AP, ix) al calidad del senicio eléctrico las conformidades
FISE, y Procedimientos de Comercializacion de pago correspondientes al mes de setiembre
Electrica, en el periodo se encuentra en proceso de registro en el ERP-
SAP
Cumplimiento de las actividades programadas
en supenvision de la NTCSE y atender
solicitudes de FM yexoneraciones de
compensacion,en e periodo 406,463.5 | 740,0185 | 740,018.5 4445529.8 | 452,583.2 661,333.9
Lograr realizar acciones complementarias para
fortalecer la superv.de la distrib. comercializacion
ycalidad de los SS.EE, en el periodo
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PLAN DE ACCION

GERENCIA

PROCESO

META FINANCIERA (Soles)

ACTIVIDAD OPERATIVA

PRESUPUESTO
ASIGNADO
(S1)

PROGRAMACION

EJECUCION

Trim

Trim

n
Trim

Total
Prg. PA

Trim

Trim

i
Trim

Total
Ejec. PA

Avance
PA

Ajuste

Observacion

31

SUPERVISION Y
FISCALIZACION DE
COMERCIALIZACION
DE HIDROCARBUROS
LiQuipos

GSE / DSR

Cumplimiento de las actividades programadas
en supenision de la comercializacion de
Hidrocarburos en CL, GLP, GNV, GNC y GNL
(Price, RIC, control volumétrico, GPS, SCOP,
SPIC e informalidad), en el periodo.

PO34: Supenision y
Fiscalizacion de
Comercializacion en
Hidrocarburos Liquidos

Cumplimiento de las actividades en
Instalaciones y medios de transporte (CL, GLP,
GNV, GNC,GNL y OPDH) para atender
solicitudes de IT ysolicitudes de certificado, y
verificar pruebas y hermeticidad, en el periodo

Cumplimiento de los programas de supervision
operativa de Instalaciones y medios de transporte
(CL, GLP, GNV, GNC,GNL y OPDH) en: )
seguridad por criticidad, ii) certificacion y
seguridad de CD,RD yLV de GLP, iii) seguridad
de cilindros GLP, iv) informes ex post de indices
de riesgo, v) actos inseguros, vi) PDJ, vii)
distribuidores minoristas y consumidores
menores, y viii) agentes de instalaciones fijas, en

el periodo

Cumplimiento de los programas de supervision
especial de Instalaciones y medios de transporte
(CL, GLP, GNV, GNC,GNL y OPDH) por
denuncias yemergencias, en el periodo

Cumplimiento de los programas de supervision
especial en apoyo a la lucha contra la mineria
ilegal, en el periodo

Cumplimiento de las visitas programadas en
supenvision para el conjtrol de la calidad yla
cantidad de combustibles, de GLP despachados
yenvasadois en diferentes medios de venta, asf
como etiquetas de balones ypeso neto, en el
periodo.

Cumplimiento de las activi prog
enlaatencion al Registro de Hidrocarburos o su
modificacion en toda la cadena, en el periodo

Cumplimiento de las actividades programadas
para la supervisaion ex-post del RHO con
aprobacion automatica, en el periodo

Lograr realizar acciones complementarias para
fortalecer la supenvision y fiscalizacion de la
comercializacion de Hidrocarburos Liquidos, en

el periodo

28,717,526.0

1,096,213.2

842,295.4

842,295.4

1,096,213.2

2,586,172.8

2,586,172.8

1,096,213.2

1,130,831.5

1,130,831.5

1,096,213.2

1,420,233.3

1,420,233.3

16,343,918.9

1,002,502.1

1,061,531.0

973,662.6

1,002,502.0

2,277,212.0

2,088,715.3

1,002,502.1

1,143,283.0

1,048,647.6

1,002,502.1

1,438,017.3

1,318,985.1

15,360,062.1

94.0%

94.0%

No se utiliza el 100% del presupuesto
programado debido a que las conformidades de
pago correspondientes al mes de setiembre se
encuentran en proceso de registro en el ERP-
SAP de la: i) supenvision de instalaciones y
medios de transporte (CL, GLP, GNV, GNC, GNL
yOPDH), ii) supenvision de la calidad y cantidad
de combustibles yiii) administracion y
otorgamiento del Registro de Hidrocarburos en
toda la cadena
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META FINANCIERA (Soles)

<
o A -
) PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION E PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA PRESUPUESTO
U(DJ (ISR | Il 1} Total | 1] 1 Total Avance AEE Obser oo
(S1) Trim Trim Trim Prg. PA Trim Trim Trim Ejec. PA PA J Servacio
Cumplimiento de las actividades programadas
en supenision pre operativa y operativa de la
distribucion de Gas Natural por red de ductos. Asi
. ~ 707,032.0 | 706,678.4 706,678.4 615,328.0 | 535,949.8 728,594.5
como, los planes de prevencion de dafios y
control de calidad, calificacion de personal y
educacion publica, en el periodo.
Cumplimiento de las actividades programadas
en la administracion y otorgamiento del registro
de Instaladores de Gas Natural para realizar
. L 630,513.0 | 408,888.0 408,888.0 557,341.0 | 280,294.1 381,044.5
acciones de supenvision ex-posty atender
solicitudes al registro de instaladores de GN, en No se utiliza el 100% del presupuesto
el periodo programado debido a que las conformidades de
PO36; Supenisiony | o~ i de las actvidades or . pago correspondientes al mes de sefiembre se
Fiscalizacion de R T encuentran en proceso de registro en el ERP-
. distribucion y en |a supervision pre operativa y operativa de los ) o T
SUPERVISION Y x PR, o ) 304,431.0 | 241,536.5 241,536.5 345,015.0 | 175,597.3 238,715.4 SAP de la: i) Supenvision de la distribucion de gas
FISCALIZACION DE @ | comercializacionde | proyectos de masificacion de Instalaciones de natual por e d duclos, ) admiiskacion
. a casliata] Redes de Distribucion de GN, en el periodo. ‘ e y
32 DISTRIBUCION Y E 11,555,322.0 6,913,638.2 6,194,398.9 80.6% | 89.6% | otorgamiento del registro de instaladores de gas
COMERCIALIZACION | » POPRE Cumplimiento de las actividades programadas natural, iif) supenision de los proyectos de
@) Supension y . o . - ) .
DE GAS NATURAL Fiscalizacién de | €nla supenision de comercializacién de Gas 252,2050 | 2053250 | 205,325.0 179,549.0 | 210,381.5 | 286,002.2 masificacion de instalaciones de redes de
Inversién de Gas Natural por red de ductos, en el periodo. distribucion de gas natural, iv) supervision de la
Natural — » calidad del senicio de gas natural por ductos yv)
Cunllphmwnt‘o .(fe l:s fdwl;'j:d:(sj plrogra!rr?a((jjas supenvision de proyectos de inversion de
en la supenision de la calidad del senicio de A
p o 378,308.0 | 2141183 | 214,118.3 2548150 | 2050841 | 278,800.6 distribucion de gas natural por red de ductos
Gas Natural por ductos yen la atencion al
ciudadano, durante el periodo
Cumplimiento de las actividades programadas
en la supenvsion de los planes de inversion y
contabilidad regulatoria de las empresas
concesionarias de distribucion de Gas Natural
por ed de ductos, en el periodo. 176,758.0 | 410,649.5 410,649.5 160,082.0 | 322,874.6 438,930.4
Lograr realizar acciones complementarias para
fortalecer la supenvision yfiscalizacion de la
distrib, comercializacion de GN, en el periodo
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META FINANCIERA (Soles)

<
@) . a
. > PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION > PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA PRESUPUESTO
g REENAD | 1] 1 Total | I 1] Total Avance | o Ob R
(S1) Trim Trim Trim Prg. PA Trim Trim Trim Ejec. PA PA ) SERECIL
Cumplimiento de las actividades programadas
de gestion de la orientacion de los grupos de
interés para realizar acciones de orientacion en
, . 299,759.5 | 1,033,251.0 | 1,095,019.0 317,213.8 | 1,033,251.9 | 1,095,016.0
los canales de atencion, realizar encuestas de
conformidad del senvicio y actividades en el
x canal movil, en el periodo.
ATENCION A GRUPOS | @ . — ",
h la} _posr: Cumplimiento de las actividades programadas
33 DE INTERES EN E Atencion a grupos de g i6n d imiento imientos d 4,021,339.0 2,727,789.0 2,762,695.4 101.3% | 100.0%
ENERGIA o interés en energfa _|0€ 9estion de conogmlén .syrequenrr.uen s de 149,870.7 00 00 158,606.9 00 00
o los grupos de interés (tramites, denuncias, otros),
en el periodo
Cumplimiento de las actividades programadas
de gestion de relacionamiento con los grupos de
N . - 149,879.7 0.0 0.0 158,606.9 0.0 0.0
interés con el fin de realizar mediciones de
satisfaccion, en el periodo
Gestionar las necesidades de la DSR, en los
plazos establecidos: Requerimientos de bienes y
servicios; contratacion de empresas
X L. 382,430.7 556,034.9 556,034.9 382,430.7 556,034.9 549,303.0
supenisoras; atencion de gastos; presupuesto;
PO32: Supenision y revision de la documentacion contables -
Fiscalizacion de financiera, entre ofros
distribucion y
SOPORTE A LOS COmélrgi?lizacién Lograr gestionar yatender de forma efectiva los No se utiliza el 100% del presupuesto
PROCESOS DE % PO34: Ssg:éisién ” requerimientos legales de soporte a los procesos programado debido a que las conformidades de
5 a T nision yfiscalizacion (Procedimient rrespondientes al m tiembr
34 SURERVEION VY ~ Fiscalizacion de | de supenvisicn yfiscalizcien O_c?,d' s 3,604,413.0 0.0 0.0 0.0 1,494,500.4 0.0 0.0 0.0 14877685 | oos% | gy | PASCcomespondientesal mes de sofembre se
FISCALIZACION DE &J pomercuahzacu}:n_en Administrativo, solicitudes de opinion legal, encuentran en proceso de registro en el ERP-
LAS OFICINAS O H:(;‘;?_’:‘:s;n;ggfss preparacion de propuestas normativas, entre SAP del soporte administrativo para actividades
REGIONALES Fiscalizacion de otros) de supenision
distribucion y
comercializacion de Dar soporte a los procesos de supervision y
Gas Natural fiscalizacion de la DSR gestionando de forma
efectiva la informacion e instrumentos para la
o 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
toma de decisiones ( Programa Anual de
Supenision, PO, PI, metas institucionales,
sistema de indicadores, proyectos, entre otros).
Atender las consultas legales recibidas 5 dias
habiles antes del cierre del periodo.
) Concluir las consultas legales que requieren
35 | GESTIONDELAS | 2 | o asesoria duridica|CONSUlta exiema de acuerdo alo programadoen | 965100 83,1004 | 589730 | 606360 202,700.4 83,1004 | 58,9730 | 606360 22,7004 | 100.0% | 100.0%
ACCIONES LEGALES | O el periodo. ’
Concluir la atencion de los expedientes
normativos de acuerdo al RIAya lo programado
en el periodo.
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PLAN DE ACCION

GERENCIA

PROCESO

ACTIVIDAD OPERATIVA

META FINANCIERA (Soles)

PRESUPUESTO
ASIGNADO
(Sl)

PROGRAMACION

EJECUCION

Trim

U} 1l
Trim Trim

Total
Prg. PA

Trim

Trim

1l
Trim

Total
Ejec. PA

Avance
PA

Ajuste

Observacion

36

GESTION DE LAS
ACCIONES EN
ANALISIS Y ESTUDIOS
ECONOMICOS

GPAE

PE3:
Gestion de politicas e
impacto regulatorio

Lograr elaborar documentos que permitan
conocer la percepcion de las fuentes de energia
de hogares peruanos - ERCUE, en el periodo.

Lograr elaborar doc. que sirvan para mejorar los
proc.de regulac.y superv. EPERS, en el periodo.

Lograr elaborar documentos que permitan
conocer la percepcion de las fuentes de energia
por los emp.industriales - EICUE, en el periodo.

Lograr elaborar documentos de anélisis que
contribuyan con la literatura del sector ylo que
respondan solicitudes de Alta Direcion o
Gerencias en linea, en el periodo

2,080,000.0

0.0

0.0 0.0

0.0

0.0 0.0

0.0

0.0 0.0

34,426.3

63,866.2 82,601.5

180,893.9

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

34,426.3

63,866.2

82,601.5

180,893.9

100.0%

100.0%

37

GESTION DE LA
IMAGEN
INSTITUCIONAL Y DE
LAS ACCIONES DE
COMUNICACION Y
RELACIONAMIENTO
INTER INSTITUCIONAL

GCRI

PE4:
Gestion de imagen

Cumplimiento del programa de gestion de la
imagen institucional de Osinergmin para el: i)
posicionamiento por medios de comunicacion
periodistico y publicitario, ii) el relacionamiento
con influenciadores de la opinion publica, iii) la
medicion de la reputacion yiv) la gestion de la
comunicacién digital, en el periodo

inter instif al

Cumplimiento de la gestion de los programas de
comunicacion a los grupos de interés a través
de: i) Organizar ylo participar en eventos imagen
institucional, ii) Realizar campanas directas yiii)
ejec. prog.de comunicacion educ. en el periodo

7,232,419.0

0.0

0.0 7,764.4

45,311.0

101,883.7 219,837.6

32,500.0

0.0 0.0

99,344.0

67,380.6 103,977.0

32,778.0

82,621.3 191,693.3

985,090.8

0.0

0.0

7,764.4

45,311.0

96,383.7

211,587.6

32,500.0

0.0

0.0

99,344.0

67,380.6

103,976.0

32,778.0

82,621.3

191,693.3

971,339.8

98.6%

98.6%

No se ejecuta el 100% del presupuesto
programado debido a que los pagos del senicio
de reporte electronico de radio ytelevision
regional 2019 no fueron facturados por el
contratista a pesar de darse la conformidad

38

GESTION DE LAS
ACCIONES EN
TECNOLOGIA,

INFORMACION Y

COMUNICACIONES

GSTI

PS4:
Gestion de sistemas y
tecnologias de
informacion

Cumplimiento del prog.de acciones para
planificar los sistemas de TIC con el fin de:i)
Elaboracion del PE 2019-2021 e ii) Planificar la
implementacion de tecnologias, en el periodo

Ci imi del prog de acci parael

d llo, impli ion y mantenimiento de

senvicios, aplicaciones y sistemas como son: El

mtto.de aplicativos del core, administrativos y de
soporte, Inteligencia de negocios, inter

il i i0 \ciada,

aplicativos moviles, en el periodo

ir

Cumplimiento del programa de acciones para
garantizar la continuidad operativa de Sistemas y
Senicios de TIC (infraestructura tecnoldgica,
licencias, back office), en el periodo.

Cumplimiento del programa de acciones para el
monitoreo de los sistemas de TIC yreducir la
penetracion de ataques de hackers informaticos
alared de Osinergmin

24,143,150.0

16,532.0

25,832.0 40,168.1

1,298,665.4

722,540.4 809,985.3

3,823,387.6

3,749,553.6 | 3,580,456.7

24,428.0

9,000.0 49,614.0

14,150,163.0

16,532.0

25,832.0

0.0

1,298,665.4

722,540.4

498,915.6

3,823,387.6

3,749,553.6

3,728,068.0

24,428.0

9,000.0

17,297.2

13,914,219.7

98.3%

98.3%
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a META FINANCIERA (Soles)
0 ) p
i > PROGRAMACION EJECUCION
Ne PLAN DE ACCION L PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA PRESUPUESTO
3 REEAD | Il 1] Total | Il 11 Total Avance Auste Ob 2
(S1) Trim Trim Trim Prg. PA Trim Trim Trim Ejec. PA PA J Selaciol
Gestionar la correcta ejecucion de las acciones
administrativas encargadas a la Gerencia de
- 66,898.0 153,031.1 126,600.0 66,898.0 153,031.1 126,600.0
Administracion y Finanzas que son programadas
en el periodo.
33,200.0 0.0 0.0 33,200.0 0.0 0.0
Cumplimientos de las acciones programadas 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
para la. ) fiscalizacion tributaria de las empresas
afectas al aporte por regulacion del Sector
SRR 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Energético y Minero, ii) gestion del aporte por
regulacion, i) gestion de control de registro de Nosse logra el 100% de la ejecucion
multas administrativas yiii) gestion de cobranza 104000 | 36,0000 | 360000 64,0340 | 551010 | 547350 presupuestal debido a que: ) estén atrasados en
coactiva, en el periodo. la presentacion de sus facturas los proveedores
de los senicios de mensajeria yarchivo, ii) en el
39,259.0 1,915.0 1,455.0 75,094.0 2,413.0 21133 proceso de registro y digitalizacion de
documentos se digitalizan menos documentos
GESTION DE LAS 4447858 | 5558075 | 656,300.0 4447858 | 5558965 | 48,2045 de las proyectadas por un menoringreso de
w PSL: . ' ot i dismi
39 ACCIONES EN < | Gestion administativa CunlwpllmlelnFo Qe Ias accwonles en menslajer\a, 52.207.922.0 747301 | 3252715 | 9359500 sasus5 | 714701 | w5275 | 7173760 200167659 | 0413 | 9415 Mesa de Partes, ii) d\smlt]uye la derrylalnda enlos
ADMINISTRACIONY | © y financiera registro, digitalizacion, archivo y custodia de senicios que presta el area de logistica de lo
FINANZAS documentos, ejecutados dentro de los plazos 366,993.4 | 227,287.9 | 595,573.6 366,093.4 | 227,287.9 504,002.6 proyectado para el timestre, como son la
establecidos, en el periodo. compra de pasajes aéreos, adquisicion de
33,200.0 15,000.0 0.0 33,200.0 15,000.0 0.0 material PAD y papeleria, consumo de
— - paqueteria, transporte de carga, impresion de
Gestion de las acciones programadas de los o . "
-, N materiales; senvicio de seguros, implementacion
procesos logisticos, del control patrimonial y . o ' -
) de oficinas, adquisicion de combustible, senvicio
control de activos, yde gestion de los senicios 8,491,526.4 | 8,358,748.0 | 8,266,878.8 6,956,747.0 | 8,358,748.0 | 8,266,878.8 )
. ) ) de fotocopiado, entre otros
generales que requiere la entidad segln
requerimientos, en el periodo
Gestion del proceso contable de la entidad, con
la emision de informes de gestion yregistro de
informacidn en los Sistemas Insfitucionales y del 15,413.0 79,000.0 49,300.0 15,413.0 79,000.0 49,300.0
Estado en los plazos establecidos, en cada
periodo.
Gestion de las acciones de tesoreria yfinanzas
de la entidad con el cumplimiento de las
e ) 477,421.0 | 450,075.0 | 239,125.6 477,421.0 | 450,075.0 | 239,125.6
obligaciones de pagos de acuerdo a la normativa
vigente, en el periodo.
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PLAN DE ACCION

GERENCIA

PROCESO

ACTIVIDAD OPERATIVA

META FINANCIERA (Soles)

PRESUPUESTO PROGRAMACION

EJECUCION

ASIGNADO
(1) Trim Trim Trim

| I LI} Total | 1l 1}
Prg. PA Trim Trim Trim

Total
Ejec. PA

Avance
PA

Ajuste

Observacion

40

GESTION DE LOS
FACTORES QUE
PROPICIEN EL
TALENTO DEL
PERSONAL

GRH

PS2:
Gestion de Recursos
Humanos

Cumplimiento de las actividades programadas
en capacitacion, en el periodo.

Cumplimiento del programa del Curso de
Extension Universitaria, en el periodo.

Cumplimiento de las actividades programadas
de desarrollo, en el periodo.

Cumplimiento de las actividades programadas
de bienestar y clima organizacional, en el
periodo.

Cumplimiento de las actividades programadas
de administracion de personal y
remuneraciones, en el periodo.

Cumplimiento de las actividades programadas
de seleccion de personal, en el periodo.

Cumplimiento de las actividades programadas
de comunicacion intema, en el periodo.

Cumplimiento de las actividades programadas

de seguridad ysalud ocupacional, en el periodo.

Cumplimiento de las actividades programadas
de gestion de la GRH, en el periodo.

17,9315 349,291.0 173,094.0 17,9315 349,291.0 173,094.0

110,351.7 125,966.4 0.0 110,351.7 125,966.4 0.0

37,250.0 37,250.0 0.0 37,250.0 37,250.0 0.0

141,512.8 | 210,400.0 136,854.0 141,512.8 | 210,400.0 136,854.0

6,722,776.0 0.0 207739 | 151740 2,060,245.5 00 20,773.9 15,174.0

6,240.0 87,888.8 69,853.2 6,240.0 87,888.8 69,853.2

9,800.0 0.0 300.0 9,800.0 0.0 300.0

32,069.7 167,312.4 309,012.1 32,069.7 167,312.4 309,012.1

1,920.0 0.0 0.0 1,920.0 0.0 0.0

2,060,245.5

100.0%

100.0%

41

GESTION DE
DEFENSA JURIDICA
DE LA ENTIDAD

Procuraduria

Defensa Judicial de la
Entidad

Cumplimiento de lo programado para el
seguimiento ydefensa juridica en los procesos
civiles, en el periodo.

Cumplimiento de lo programado para el
seguimiento y defensa juridica en los procesos
penales, en el periodo.

373,489.1 | 331,038.0 409,956.4 373,489.1 | 331,038.0 409,956.4

1,422,532.0 1,114,4835

1,114,483.5

100.0%

100.0%

42

GESTION DE LA
PLANIFICACION Y
ENFOQUE POR
PROCESOS

GPPM

PE2:
Planificacion y gestion
por procesos

Cumplimiento del programa para monitorear y
controlar las metas institucionales y revisar el
Plan Estratégico Institucional en el periodo.

Cumplimiento de las actividades programadas
para mantener ymejorar el SIG yla gestion por
procesos en el periodo.

Cumplimiento de las actividades propias de
GPPM programadas en el periodo.

1,351,747.0 264,075.5 95,428.0 51,081.5 410,585.0 264,075.5 95,428.0 51,081.5

410,585.0

100.0%

100.0%
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“ META FINANCIERA (Soles)
0 ) -
i PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION é PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA PRESUPUESTO
g ASICHARO | Il 1} Total | Il 1l Total Avance Auste Observacién
(1) Trim Trim Trim Prg. PA Trim Trim Trim Eec. PA pa | A SENvaclo
Cumplimiento del Programa Presupuestario de
PROGRAMA mejora de la calidad del senvicio eléctrico
PRESUPUESTARIO DE aplicado a lograr mayores niveles de calidad en
MEJORA DE LA el suministro de los sistemas eléctricos criticos,
CALIDAD DEL % POS2: Supenisiony | paralo cual se realizaran. i) acciones en No se utiiza el 100% del presupuesto
SERVICIO ELECTRICO| © F';“gf[';;s;‘g: de supenision, i) eventos de capacitacion, i) la programado debido a que las conformidades de
43 - CALIDAD DEL E Comercia\izac?dn elaboracin de informes de geston yiv) 5,598,207.0 933,034.5 | 316,923.6 | 1,000,000.0 2,249,958.1 551,538.4 | 316,923.6 | 786,631.9 1,655,093.9 | 73.6% | 736% | pago comespondientes al mes de setiembre se
SUMINISTRO DE LOS 8 Eléctrica publicaciones de buenas précticas, en el periodo encuentran en proceso de registro en el ERP-
SAP
SISTEMAS ) . )
. Lograr realizar acciones complementarias para
ELECTRICOS -
- fortalecer las actividades del programa programa
CRITICOS ) . )
presupuestario de mejora de la calidad del
sencio eléctrico, en el periodo
Fortalecer las capacidades de las empresas en
sistemas eléctricos de transmision mediante la 0.0 50,000.0 0.0 0.0 50,000.0 0.0
capacitacion a profesionales.
Cumplimiento del programa de supenvision de Se registra una ejecucion baja del presupuesto
sistemas eléctricos criticos de transmision y asignado debido a que: i) no se convoca el
PRQGRAMA w | PO32: Supenisiény reduccion de las interrupciones en ransmision, a 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 proceso de seleccion de una Empresa
PRES;J;&JFEASE?ERB DE 8 Fiscalizacién de | nivelnacional, para pasar un sistema eléctico Supenisora para las supenvsion y fiscalizacion
a4 CALIDAD DEL = C;’;fg:;ﬁ'f:ciydn crifco ano crifico, en el periodo: 4,103,411.0 127,500.0 1244000 | 97.6% | 976% | delasinstalaciones de transmision, i ni se
SERVICIO ELECTRICO 8 Eléctrica realiza el proceso de seleccion de los equipos
TRANSMISION para el monitoreo de la LL.TT. del SEIN. Asi
: Cumplimientos del programa de monitoreo de mismo, no se completan el pago total del senicio
las instalaciones ysistemas eléctricos con el fin 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 con el contrato LSE 18000055 por 310,000 soles
de controlar su operacion, en el periodo.
Atender los requerimientos de sopérte técnico
A 77,500.0 0.0 0.0 37,200.0 | 37,200.0 0.0
programadas en el periodo
GESTIONDE LAALTA| O Cumplimiento de la gestion ydireccion a la
i . 30,607.3 | 47,2802 117,793.5 195,681.0 30,607.3 | 47,280.2 117,793.5 195,681.0 100.0% | 100.0%
4 DIRECCION 4 Entidad en periodo 12828700 ’ ’
5 = fimi |a gestion ydireccio
46 GESTION DEL Q Cump |ml|ento delagesion yd|rec.0|on alas 82,000.0 8,779.9 19,399.4 7,599.7 35,779.0 8,779.9 19,399.4 7,599.7 35,779.0 100.0% | 100.0%
CONTROL INTERNO o) acciones de control, en le peirodo
GESTION DE - .
REMUNERACIONES Y | T pS2: Cumplimiento de las acciones de pago de
47 BENEFICIOS % Gestion de Recursos | remuneraciones, beneficios sosciales yotros,en|  121,523,128.0 [23,514,007.0 | 27,470,078.0 | 26,206,680.0 | 77,190,765.0 [23,514,007.0 | 27,470,078.0 | 26,206,680.0 | 77,190,765.0 | 100.0% | 100.0%
SOCIALES Humanos el periodo




