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EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL AL
Il TRIMESTRE DEL ANO 2019

1. ANTECEDENTES

Mediante Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo de Osinergmin N° 064-
2018-OS/PRES del 01 de junio de 2018 se aprueba el Plan Operativo del 2019 por
un monto de S/. 434 247 862 (Cuatrocientos Treinta y Cuatro Millones Doscientos
Cuarenta y Siete Mil Ochocientos Sesenta y Dos y 00/100 soles), en cumplimiento a
la Resolucion de Consejo Directivo N°13-2018-CEPLAN/PCD del 28 de marzo de
2018 que establecié el plazo maximo para aprobacién del POI por parte de los
titulares de las Entidades del Gobierno Nacional y de los Gobiernos Regionales.

Mediante Oficio Circular N° 015-2018-EF/50.03 del 07 de diciembre de 2018, la
Direccion Nacional de Presupuesto Publico remite el reporte oficial del presupuesto
del sector publico para el afio fiscal 2019, aprobado mediante Ley N° 30879, la
asignacion presupuestal para Osinergmin con un total de ingreso y gastos que
ascienden a S/. 394 761 828 (Trescientos Noventa y Cuatro Millones Setecientos
Sesenta y Un Mil Ochocientos Veintiocho y 00/100 soles)

Se aprueba el Presupuesto Institucional de Apertura (PIA), por medio de la
Resolucién de Presidencia del Consejo Directivo N° 162-2018-OS/PRES el 14 de
diciembre de 2018 por el monto de S/. 394 761 828 (Trescientos Noventa y Cuatro
Millones Setecientos Sesenta y Un Mil Ochocientos Veintiocho y 00/100 soles).

Mediante la Resolucién de Presidencia del Consejo Directivo de Osinergmin N° 029-
2019-OS/PRES del 22 de marzo de 2019 se aprueba la reformulacion del Plan
Operativo del 2019 por igual monto a la del Presupuesto Inicial de Apertura - PIA
equivalente a S/. 394 761 828 (Trescientos Noventa y Cuatro Millones Setecientos
Sesenta y Un Mil Ochocientos Veintiocho y 00/100 soles).

El Plan Operativo Institucional establece 47 Planes de Accidn, los cuales contienen
273 acciones, definiéndose para cada accidon una meta fisica anual y una meta
financiera anual, debiendo cada meta ser alcanzada al final del afio.

Se considera que el cumplimiento de la meta debe ser de un 100% de lo
programado en el periodo para el caso de la meta fisica y un 90% de lo programado
para el caso de la meta financiera. Cuando no se logra una meta en el periodo la
Gerencia responsable debe reportar las causas que lo originaron, estableciendo
acciones correctivas con el fin de lograr la meta proyectada.

2. LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS

El 13 de octubre de 2014 se aprueba el Plan Estratégico 2015 — 2021. Este nuevo
Plan Estratégico se formula a fin de enfrentar los cambios que generan los entornos
de los diferentes sectores que regula y supervisa Osinergmin y las nuevas
competencias que se le asignan, esta modificacion tiene como base la evaluacion
del Plan Estratégico anterior, originada en el 2010 al 2014.

El Plan Estratégico establece la finalidad de la existencia de la organizacion, su
razon de ser, asi como los objetivos estratégicos que deben lograrse en sus cuatro
perspectivas de accion en el periodo considerado.
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2.1 Vision
El Peru consolida sus desarrollos energéticos con servicios de calidad, asequibles y
seguros; asimismo afianza la sostenibilidad y seguridad del sector minero; con

Osinergmin como la institucion del Estado peruano de mayor credibilidad y
confianza.

2.2 Mision
Regular, supervisar y fiscalizar los sectores de energia y mineria con autonomia,
capacidad técnica, reglas claras y predecibles, para que las actividades en estos

sectores se desarrollen en condiciones de seguridad y se disponga de un suministro
de energia confiable y sostenible.

2.4 Objetivos Estratégicos

Se establecen quince (15) objetivos en las cuatro perspectivas estratégicas:

GRUPOS DE INTERES:

= G1: Lograr credibilidad y confianza de la sociedad del rol de Osinergmin.

= G2: Desarrollar reglas y procesos, con autonomia, transparencia Yy
predictibilidad para el sector empresarial.

= G3: Propiciar la mejora de la cobertura a nivel nacional, de servicios
suficientes, asequibles y de calidad.

= G4: Atender los requerimientos de los grupos de interés en forma entendible,
rapida y eficaz.

= Gb5: Propiciar que las operaciones de las empresas sean seguras para la
comunidad, trabajadores y el ambiente.

PROCESOS INTERNOS:

= P1: Integrar y mejorar los procesos de regulacion, supervision y fiscalizacion.

= P2: Incorporar una visién global de largo plazo en energia y mineria que
propicie el desarrollo de iniciativas para una politica sectorial sostenible.

= P3: Impulsar la descentralizacion y los procesos de vinculacion con los
usuarios — empresas.

= P4: Fortalecer la comunicacién con los grupos relevantes.
= P5: Desarrollar las condiciones para la interconexion regional energética.

= P6: Supervisar y regular los compromisos de inversion en nueva infra
estructura

DESAROLLO:

= D1:. Desarrollar la innovacion y creatividad a través del aprendizaje
organizacional y la gestién del conocimiento.
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Organismo Supervisor de la Inversion en Energia y Mineria

= D2: Construir una organizacion atractiva, mediante desarrollo profesional de
sus colaboradores.

= D3: Contar con adecuados sistemas de informacién y tecnologias, que
brinden soporte a las actividades.

FINANCIERA:
= F1: Utilizar eficientemente el presupuesto.

3. EVALUACION DE LOS PLANES DE ACCION DEL PLAN OPERATIVO

De acuerdo al detalle que se anexa se determina que de las 273 acciones que
constituyen el PO de Osinergmin se programan ejecutar en el Il trimestre del afio
239 acciones (87.5% del total) contenidas en 47 Planes de Accion.

De lo analizado se aprecia que de las 239 programadas a ejecutar 171 acciones
fueron concluidas a un 100% (71.5%), 61 acciones que fueron iniciadas, no son
concluidas, con un determinado % de avance (25.5%), 07 acciones no fueron
iniciadas a pesar de haberse programado (2.9%), asi mismo se inicia 01 accién no
programada segun se aprecia en el siguiente grafico.

Grafico N° 01: - Acciones ejecutadas del PO 2019 al Il trimestre

Acciones Acciones
programadas e programadas e
Iniciadas que
cumplen su Meta
Fisica; 171; 71%

Iniciadas en
proceso; 61; 26%

Acciones Acciones
adelantadas a su programadas
programacion; 1; pendientes de

0% iniciar; 7; 3%
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Asi mismo, se aprecia que de las 273 acciones del Plan Operativo para el afio 2019
no fueron programas al Il trimestre 33 acciones (12% del total de acciones definidas
en el PO).

Gréafico N° 02: Programacion de Acciones del PO del afio 2019

273

33
1
Acciones programadasen el  Acciones programadasal Il Acciones No Iniciadas al Il Aciones No programadas
afio 2019 Trimestre Trim iniciadas
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3.1 Resultados de Metas Fisicas por Area Orgéanica

En el Gréfico N° 3 se muestran los porcentajes promedio de avance de las Metas
Fisicas en cada una de las Areas Organicas de la institucion. Asimismo, se
establece, que el promedio de cumplimiento de las Metas Fisicas de la entidad, para
el Il trimestre del afio 2019 fue de 94.9%.

N° DE AVANCE
SIGLAS PLANES DE | META FiSICA
ACCION AL Il TRIM
GSE DSE 5 86.5% GRT; 100.0%
GSE DSE; 86.5% 100% STOR; 100.0%
GSE DSHL 5 89.7% ’
- 0,
GSE DSGN 7 91.6% B _GAJ; 100.0%
GSE DSR 5 90.8% PPR
POR . GSE DSR; 87.3% GPAE; 100.0%
st DSR 1 87.3% \
PpR
1 100.0%
GSE DSE GSE DSHL; 89.7% GPPM; 100.0%
GSE 24 90.2% .
GSM 4 99.8%
0,
il t | 100% | gseDsr;e0.8% ] GRH; 100.0%
STOR 4 100.0%
GAJ 1 100.0%
GPAE 1 100.0% GSE DSGN ; 91.6% / GCRI; 100.0%
GPPM 1 100.0% Y
GAF 1 99.8% GSM; 99.8% ; ‘ GSTI; 100.0%
GRH 1 100.0% GAF;99.8% o0 1 PRCDR; 100.0%
GCRI 1 100.0% GSE DSE; 100.0%
GSTI 1 100.0%
PRCDR 1 100.0%
Alta Direccion 1 100.0%
ocl 1 100.0%
RyBS 1 100.0%
47 94.9%

* En el gréfico no se incluye al FISE, ni la Alta Direccion, ni OCI, ni Remuneraciones y Beneficios Sociales

GSE DSE:  Division de Supervision Eléctrica de la Gerencia de Supervision de Energia

GSE DSHL: Division de Supervision de Hidrocarburos Liquidos de la Gerencia de Supervision de Energia
GSE DSGN: Division de Supervision en Gas Natural de la Gerencia de Supervisién de Energia

GSE DSR: Division de Supervisién Regional de la Gerencia de Supervision de Energia

GSE Gerencia de Supervision de Energia

GSM: Gerencia de Supervisién Minera

GRT: Gerencia de Regulacion Tarifaria

STOR: Secretaria Técnica de los Organos Resolutivos

GAJ: Gerencia de Asesoria Juridica

GPAE: Gerencia de Politicas y Andlisis Econémico

GPPM: Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion
GAF: Gerencia de Administracion y Finanzas

GSTI: Gerencia de Sistemas y Tecnologia de Informacion

GAF: Gerencia de Administracion y Finanzas

GRH: Gerencia de Recursos Humanos

GCRI: Gerencia de Comunicaciones y Relaciones Institucionales
PRCDR: Procuraduria

PpR: Programa de Presupuesto por Resultados
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y Mineria

3.2 Resultados de Metas Fisicas y Financieras por Area Orgéanica

AVANCE DE META FINANCIERA AL II TRIM

) N° DE AVAN’CE
AREA ORGANICA SIGLAS PLANES DE | META FISICA X -
ACCION AL Il TRIM Ppto. (/;s/f?nado Prog(;e/l?ado Ppto. 27§Utado AV;/:CE
DIVISION DE SUPERVISION DE ELECTRICIDAD|  GSE DSE 5 86.5% | 20,004914 | 8,479,169 | 5303801 | 62.6%
DIVISION DE SUPERVISION DE HIDROCARBUROS LIQUIDOS| GSE DSHL 5 89.7% 32,228,897 13,733,421 | 9,588,441 69.8%
DIVISION DE SUPERVISION DE GAS NATURAL| GSE DSGN 7 91.6% 13,327,586 | 4,774,070 | 2,411,462 | 50.5%
DIVISION DE SUPERVISION DE REGIONAL| GSE DSR 5 90.8% 66,166,284 | 25,617,496 | 22,576,629 | 88.1%
oo resremmoerme a1 T | g | saan |ies ] s | e
L SLRVIC ELECTCD (pmaacop 088)| Gstose | 1 | 1000% | 4103411 | 127500 | 124400 | 97.6%
GERENCIA DE SUPERVISION DE ENERGIA GSE 24 90.2% | 141,429,299 | 53,981,615 | 40,873,195 | 75.7%
GERENCIA DE SUPERVISION MINERA GSM 4 99.8% | 21,600,000 |12,223,406| 6,066,683 | 49.6%
GERENCIA DE REGULACION DE TARIFAS GRT 4 100.0% | 12,915,075 | 5562423 | 4,671,452 | 84.0%
SECRETARIA TECNICA DE ORGANOS RESOLUTIVOS STOR 4 100.0% 452,400 124,474 124,474 100.0%
GERENCIA DE ASESORIA JURIDICA GA) 1 100.0% | 316510 | 142,073 | 142,073 | 100.0%
GERENCIA DE POLITICAS Y ANALISIS ECONOMICO GPAE 1 100.0% | 2,080,000 | 98,292 98,292 | 100.0%
S oy VIENTO, PRESORUESTOY GPPM 1 100.0% | 1,351,747 | 359,503 | 359503 | 100.0%
GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS GAF 1 99.8% | 52,207,922 | 20,895,963 | 19,470,340 | 93.2%
GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS GRH 1 100.0% | 6,722,776 | 1,355,958 | 1,355,958 | 100.0%
%ﬁiﬁ’l\‘l\%’; l'iiglgm’LNE'gAc'ONES Y RELACIONES GCRI 1 100.0% | 7232419 | 461,819 | 456319 | 98.8%
I‘;‘igi“ﬁggis'STEMAs ¥ TECNOLOGIAS DE LA GSTI 1 100.0% | 24,143,150 | 9,669,939 | 9,669,939 | 100.0%
PROCURADURIA PRCDR 1 100.0% | 1,422,532 | 704527 | 704,527 | 100.0%
ALTADIRECCION Alta Direccion | 1 100.0% | 1,282,870 | 77,888 | 77,888 | 100.0%
ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL (o]6]] 1 100.0% 82,000 28,179 28,179 100.0%
REMUNERACIONES Y BENEFICIOS SOCIALES RYBS 1 100.0% | 121,523,128 | 50,984,085 | 50,984,085 | 100.0%
TOTAL 47 94.9% | 394,761,828 |156,670,144| 135,082,908 | 86.2%
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Anexos
Cumplimiento de Planes de Accion por Area Orgéanica

1. Avance de Metas Fisicas

2. Avance de Metas Financieras
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Anexo 01
Cumplimiento de Planes de Accion por Area Organica

Avance de Metas Fisicas



EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

Il TRIMESTRE - ANO FISCAL 2019

” METAFISICA
) g PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION | PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA META
i UNIDAD 1 viml | Il | Total | 1 Il | Total [Avance| . [Avance iy
o . ) . i . | Ajuste Observacion
Trim | Trim [ Prg | Trim | Trim | Ejec [Accion PA
Cumplimiento del programa de supenvisiondela|  Accion de E'ElN £S concluvé en el 201
o ) ., 192 52 40 92 54 27 81 880% | 88.0% SEIN y COES concluyd en el mes de octubre de 2018.
generacion del SEIN, en el periodo. Supervision Asimismo, de una segunda empresa supervisora
Cumplimiento del programa de supenvision del | Accion de concluyo el 1310412019, por lo que se espera un nuevo
COES, en el periodo. Supenision 288 70 70 140 43 38 81 57.9% | 57.9% contrato derivado de un c?:itjrnso de Supervisores para
Cumplimiento del programa de supervision de la
P N, prog oo P Accion de
regulacion del mercado eléctrico en los agentes Supenision 9% 24 24 48 34 16 50 | 104.2% | 100.0%
SEIN_COES, en el periodo. P
Cumplimiento del programa de supervision de la
operatividad de la generacion en sistemas Accion de
eléctricos aislados yla generacion a cargo de Suenision 75 18 23 # 0 0 0 00% | 0.0%
empresas distribuidoras y autoproductoras, en el P
oaspstny | _____poto___ e
Fiscalizacion del Sector Cumpllr.m.ento del programa qe super\lllsmn de 31/01/2019, por lo que se espera un nuevo contrato
SUPERVISION DE & | Energla/Supenision y | 'as condiciones de la generacion eléctrica para derivado de un concurso de Supervisores en el afio 2019
1 GENERACION S Fiscalizacion del Sector| 12 prestacion del servicio publico de electricidad | Accion de 1160 2 337 569 0 0 0 o0 | 00w | 588%
ELECTRICAY COES | 3 Eléctrico en enlos sistemas aislados yla operatividad de los |~ Supenvision o o
Generaciony  |Sistemas fotovoltaicos no conectados a red, en el
Transmision Eléctrica periodo.
Seguimiento y medicion de indicadores de
calidad del suministro y producto en los puntos
de entrega del generador distribuidor Accion de
9acelg ! i 93 | 8 | s | 6 | 8 | s | 6 |[1000%|1000%
elaboracién y entrega de resultados de la Supenvision
supenvision de la NTCSE de acuerdo con
procedimiento de supenvision, en el periodo.
En las acciones de soporte t&cnico para la supervision de
la Generacion Eléctrica y COES se culmind la ejecucion
Aender los requerimientos de sopdrte técnico | Informes de ) 9 de los requerimientos del afio 2018, pero de los iniciados
p[ogramadas enel periodo Evaluacion 13 1 0 7 3 0 3 429% | 429% en el afio 2019, se concluyeron 02 requerimientos
quedando 04 en proceso. De las acciones de desarrollo
no esté previsto emifir un entregable en el semestre




EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

Il TRIMESTRE - ANO FISCAL 2019

< METAFISICA
) g PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION | PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA META
i UNIDAD oAl |1 Il | Total [ I | Total {Avance| . lAvance Observacion
€ Trim | Trim | Prg | Trim | Trim [ Ejec |Accion PA
Cumplimiento del programa de supenision y Accion de
fiscalizacion de la performance de los sistemas Supenisién 68 17 17 34 17 22 39 114.7% | 100.0%
de transmision eléctricos, en el periodo. P
Cumplimiento del programa de supenvision de la
distancia de seguridad y péliza de seguridad de Accion de
. o P . g ) L 250 63 63 126 70 80 150 | 119.0% | 100.0%
terceros en lineas y subestaciones eléctricasde |  Supervision
alta tension, en el periodo.
Cumplimiento del prog.de supenision del Plan Accion de
300 75 75 150 125 107 232 | 154.7% | 100.0%
de Inversiones de los SST ySCT, en el periodo. [  Supervision ’ ’
Cumplimiento del prog.de seg.de la ejecucion de Accion de
las obras e inspeccion técnica pre-operativa de Supenision 84 21 21 42 20 44 64 152.4% | 100.0%
la calidad constructiva de los ST, en el periodo: P
Cumplimiento del programa de supervision y
monitoreo de los sistemas criticos (SET, y Accion de
. ) ) " 100 30 30 60 30 30 60 100.0% | 100.0%
PO3L: Supenisiony | celdas de salidas de MT) ylos Indicadores de Supenision ’ ’
i ww Fiscalizacion del | 40 nciones a Nivel Nacional, en el periodo.
SUPERVISION DE Z SectorEnergial) i —— 0 —
p Supenision y umplimiento del programa de supenvision en .
~ NS Accion de 100.0%
2 TRANSMISDN w Fiscalizacion del | campo ymonitoreo de las instalaciones criticas L 200 60 60 120 60 60 120 | 100.0% | 100.0% ’
ELECTRICA %] Sector Eléctrico en - . Supenvision
(0] - de transmision, en el periodo.
Generacion y
Transmision Eléctrica | Cumplimiento del programa de supervision y
monitoreo de los esquemas de proteccion de los Accién de
sistemas eléctricos y soporte técnico de flujo de Supenisién 100 30 30 60 30 30 60 100.0% | 100.0%
potencia, fransitorios y diversos estudios :
especiales, en el periodo:
Investigacion de accidentes de terceros,
cumplimiento del programa de evaluacion y
analisis de las solicitudes de FM, exoneracion de[  Accion de
) . » 24 6 6 12 6 6 12 100.0% | 100.0%
compensaciones de mandatos de conexion,y |  Supenvision
requerimientos y solicitudes especiales en
transmision eléctrica en el periodo.
Andlisis técnico de eventos que se presenten a lo Accién de
largo del afio en el SEIN, y seguimiento de Supenision 48 12 12 24 12 12 24 100.0% | 100.0%
procedimientos sancionadores en curso. P
Atender los requerimientos de soporte técnico Informes de . .
) g 7 0 0 0 0 0 0 Acciones no programadas al Il rimestre
programadas en el periodo Evaluacion




EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

Il TRIMESTRE - ANO FISCAL 2019

< METAFISICA
. g PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION | PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA META
i UNIDAD ANUAL | Il Total | Il Total [Avance AlEE Avance Observacién
© Trim | Trim Prg | Trim | Trim | Ejec [Accion PA
Cumplimiento de los programas de supenvision
de los contratos suscritos por el Estado para el
desjrr?lo de F:?htra:?stqe genderiligénty Tisfmas Accion d Para el mes de mayo programo realizar 103
e transmision electrica ydel Contrato de cionde supervisiones; pero debido a demoras en la renovacion
1156 286 247 533 286 233 519 97.4% | 97.4% " -
3 w PO21: Inversion para el Suministro de Electricidad con | Supension : ’ de los Contralos de Locacion de Servicio (SUP1900052 y
SUPERWS'QN DE LA 8 Supenvision y Recursos Energéticos Renovables en Areas No SUP1900051), sdlo se efecuts 83 supervisiones
3 INVERSION EN o Fislca'iz'?‘?if’g de  |Conectadas a Red, en su etapa pre operativa, en 90.5%
ELECTRICIDAD 0 nwersion de i
O] Electricidad el periodo
Estén pendientes la contratacion de los servicios de: i)
consultoria para la supervision del avance de obras de
Atender los requerimientos de soporte técnico Informes de i sctr
q .p ¢ 1 D) 4 6 2 2 4 66.7% | 66.7% cemrallgs de.generauor.\'y SS.TT. elect.nca‘ en
programadas en el periodo Evaluacion consfruccion, y i) elaboracion de una matriz piloto de
recopilacion de datos para la supervision de los bienes de
la concesion en contratos de los SS.TT. eléctrica
Resoluciones de
Atender EL 100% de los PAS iniciados con un
. ’ . primera instancia 180 45 45 90 59 36 95 105.6% | 100.0%
afio de antigiiedad o
emitidas
Cumplimiento del programa de supervision de
las Instalac Eléctricas para evaluar las Accion de
contingencias operativas determinadas por las Supenision 132 33 30 63 60 42 102 161.9% | 100.0%
concesionarios, los planes de accion yel estado P
operativo de los eq.de reserva, en el periodo.
Lograr reducir las incidencias de error de la Acciones de
po3L: |3“Pe"’i5i§"| Y | infomacién contenida en la Base de Datos de la R 12 3 3 6 3 3 6 100.0% | 100.0%
- Fiscalizacion del .
L
FISCALIZACIQN DE ) C—— DSE en el periodo
4 GENERACION Y e Supenision y Cumplimiento del programa de supervision de 100.0%
. RO .0%
TRANSMISION w Fiscalizacionidel las Instalaciones Eléctricas para evaluar la Prstindls
ELECTRICA o) S“Gw’ Eléctricoen | 1.t macion georreferenciada determinada por - 36 9 9 18 9 9 18 | 100.0% | 100.0%
eneracion y T ) Supenvision
Transmision Eléctrica | 1as concesionarios, los respectivos formatos y
validacion de la informacion, en el periodo.
Atender las solicitudes de fuerza mayor recibidas Informe de
treinta dias calendario antes de la evaluacion Cumplimiento 180 45 45 90 65 68 133 147.8% | 100.0%
(Plazo Legal: 30 dias Calendario). P
Atender las solicitudes de Paralizaciones
o . . X Informe de
recibidas cinco dias calendario antes de la Cumplimiento 12 3 3 6 3 3 6 100.0% | 100.0%
evaluacion (Plazo Legal: 05 dias habiles). £
Atender los requerimientos de sgpérte técnico Informes_ fie 3 0 0 0 0 0 0 0 AT EE
programadas en el periodo Evaluacion




EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

Il TRIMESTRE - ANO FISCAL 2019

> METAFISICA
) > PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION W PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA META
i UNIDAD | vuar |1 | Total | | Il | Total |Avance| . |Avance iy
I0) . . . . ) .| Ajuste Observacion
Trim | Trim | Prg | Trim | Trim | Ejec |Accion PA
Atender los requerimientos de sopérte legal Accion de
‘ oporieles “ 2 o | o 0 o | o | o | oo
programadas en el periodo Evaluacion
Cumplimiento del programa de monitoreo de las nforme de Acciones no programadas al ll Trimestre
instalaciones y sistemas eléctricos con el fin de Eualuacin 10 0 0 0 0 0 0 0.0%
controlar su operacion, en el periodo.
Gestionar los requerimientos de caracter
_ Informe de
presupuestal y administrativo para atender las Eualuacién 3 0 1 1 0 2 2 200.0% | 100.0%
y necesidades de las areas operativas de la DSE,
PO7-2: Gestion - " o
] Normativa Sectorial de|  Cestionarla elaboracion yemision de las Documento
SOPORTE TECNICO, Energia publicaciones de caracter técnico sobre las Téenico 1 0 0 0 0 0 0 | 00% Acdiones no programadas al l Trimeste
LEGALY | Post: ?“pev“,’isfnl Y | acciones de supenision yfiscalizacion.
ADMINISTRATIVOA LA| O Fiscalizacion def ini
5 SUPERVISION Y ~ Sector Energia / Atender la necesidad de brindar proteccion Sumlhlstro 82.9% | Enel proceso la Adquisicion de Equipos de Proteccion
. G | Supenisiony personalen el marcodelanomatiade | P % |y o | 1 1 o | o | o | oo | oo Personal (EPP), para e personal e 2 DSE, sz esin
FISCALIZACIONENLA| O Fiscalizacion del . . Proteccion de : ’ aclualizando las especificaciones técnicas del
DSE 3922; 3:;2:0 en seguridad y salud en el Trabajo. Personal requerimiento
Atender la necesidad de realizar las comisiones '
. Comision de 20 2 18 20 2 16 18 90.0% | 90.0% 02 vidticos. En el mes de abril se consideran comisiones
de sencio del personal de la DSE. Senvicio de los meses de enero, a marzo que no fueron
informadas el | trimestre
Atender la necesidad de brindar las facilidades Evento de
de local y suministro de alimentos para el Caracter 2 0 0 0 0 0 0 0.0% Accion no programada en el Trimestre
desarrollo de los eventos de cardcter técnico Técnico
Atender los requerimientos de sopdrte técnico | Informes de
‘ P ¢ 3 2 | o 2 o | 2 | 2 |1000% | 1000%
programadas en el periodo Evaluacion
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< METAFISICA
) o PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION | PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA META
i UNIDAD ANUAL I I Total I Il | Total [Avance Ajuste Avance Observacin
© Trim | Trim | Prg | Trim | Trim | Ejec [Accion PA
Cumplimiento del programa de supervision pre- Accion de
operativa para atender las solicitudes de i 12 4 4 8 7 1 8 [ 100.0% | 100.0%
4 informes técnicos, en el periodo Supenisicn
SUPERVISION DE LAS PO33: Supenision y o : -
ACTIVIDADES DE Fiscalizacién del Cumplimiento del programa de supervision Accion de
. i rativa, con el fin de monitorear ylo verificar el i 855 216 | 220 436 236 | 260 | 496 | 1138% | 100.0%
EXPLORACION Y ¥ Sector Energia /| oPeraiia, con elfinde moniorear yo erificarel | g o ieian
I Supendsion y cumplimiento de: i) las condiciones de
EXPLOTACIONDE | @ |~ Fiscalizacion de sequridad, yii) la Recuperacion Maxima Accion de " .
6 HIDROCARBUROS - Exploracion, ; ) Qe 19 5 5 10 13 13 26 | 2600% | 100.0% | 955%
LIQUIDOS w Explotacion, Eficiente - MER, en el periodo upervision
)} i 7
P T Accion de
INCLUYENDO | © [roecen ansporel . " S| 65 | 65 | % | 00 | 66 | 64 | 130 |1287% | 1000%
CONSUMIDORES ) ; mene Y | Cumplimiento de acciones de supenvision a Supenvsion
Procesamiento de consecuencia de emergencias, denuncias, Accion de . }
DIRECTOS Hidrocarburos Liguidos ” o ) L 8 0 0 0 0 0 0 0.0% Accion no programada en el rimestre
solicitudes de opinion técnica yaccionesde |  Supendsion
fiscalizacion, en el periodo. Accion de 0 0 Se produce una menor demanda de opiniones técnicas
Supenvsion d 3 2 g 1 L J i | it de lo programado por lo ques se reprogramaron
Cumplimiento del programa de supervision pre- Accin de
PO33: Supension y operativa para atender las solicitudes de Supenisia 16 4 4 8 8 7 15 [ 187.5% | 100.0%
. Fiscalizacion del informes t&cnicos, en el periodo periseon
SUPERVISION DE Sector Energia / ’ '
| . ———
S ira pendiente de adjudicar los fiems 1y 2 del
LAS ACTIVIDADES DE| 7 | Subenisiny | cumpimint el pogamadesuperisen | et do el o Evprcs g
7 TRANSPORTE a Exploracion, | 0P, conelinde verfcarelcumpliiento | L 604 | 68| 163 | 280 | 72| A0 | 79| TI% | T08% | gagy, | Pesons drcas N 1-018DSHLOshergnn 0t
MARITIMO Y DUCTOS L(]n_J Explotacion, de condiciones de seguridad, en el periodo p Convocatoria), se estima ddar el cotnosenﬁn'iemo afines del
DE HIDROCARBUROS | (y  |Produccion, Transporte mes de agos
i i o - Accion de
LIQUIDOS * P’“:Sliiiﬁt::?;’ey Cumplimiento del programa de supenision a 5 elrvisién 80 18 | 2 4 20 | 4 54| 1227% | 100.0%
Hidrocarburos Liuidos |COnsecuencia de emergencias y opinion técnica Mp y —— — —
en el periodo clon ae 20 0 6 6 0 5 5 833% | 833% Se estimo un nimero mayor de requerimientos de opinion
Supenvsion ’ | tcncia. Por demanda
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< METAFISICA
5 g PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION w PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA META
& UNIDAD | voal |1 | Total | 1 I | Total |avance| . o {Avance R
© Trim | Trim [ Prg | Trim | Trim | Ejec |Accion PA
Supenvsion de
imi ision pre- 18 B 5 10 7 6 13 | 130.0% | 100.0%
Cumplimiento del programa de supenvision pre Solicitud de IT o o
operativa con el fin de atender: ) solicitudes de
informes técnicos, i) solicitudes de actas de Acta de La menor cantidad de solicitudes se debe principalmente a
0, 0,
verificacion, yiii) verificar cumplimiento de Verificacion @ L JE <Al 2 3 5 16.7% | 16.7% reprogramacion de los interesados en sus proyectos
. normas de construccion ylo modificacion de
SUPERVISION DE LAS instalaciones de hidrocarburos liquidos, en el Accion de
ACTIVIDADES DE aiai L 8 0 0 0 0 0 0 0.0% Accion no programada en el frimestre
PLANTAS Y P Supenvision
REFINERIAS DE Pigﬁﬁ:s;%":f; Y| cumplimiento del programa de supenvision
HIDROCARBUROS B Sector Energia / operativa para atender las solicitudes segin
i Supenisi6 i) veri imi Acciond
LIQUIDOS % Fiszgﬁleig: )(/je demanfiela para: i) venﬂ;arel cllljmplllmlento de C|or.1 ”e 208 5 6 115 68 12 190 | 1652% | 100.0%
8 (REFINERIAS, a - condiciones de seguridad yii) verificar las Supenision e
PLANTAS DE E Exglotacién: declaraciones PDJ, IGS yEx PostRH, enel =
ABASTECIMENTO, 8 Produccién, Transporte periodo
, Aimacenamiento y limiento del isio isio
TERMINALES, P e CLlJmtp |21|e.rl1 o de .zrogtram"a de supervllsmnm Superwsmn.de 180 " 49 % 7 - s | 1611% | 1000%
DISTRIBUIDORES stz Liids dpara.alen e'r. i) a:cctl zn e:, ||)elrr?(yergte'n0|las, i) Semerg.;elr'm:
enuncias, yiv) solicitudes de opinion técnica, en| Supension de
LAERSIL SIS i . i 73 | 28 | 28 | s | 20 | 50 | 70 |1250% | 1000%
COMBUSTIBLES el periodo OTF
LIQUIDOS Y OPDH) Cumplimiento del programa de supervision .,
operativa para atender las solicitudes segun Supendsion 24 15 0 15 19 11 30 | 200.0% | 100.0%
demanda para:i) verificar el cumplimiento de las
obligaciones comerciales de los agentes Acciones d
mayores, i) atender solicitudes de FM, enel | oo oo 0 | 195 60 | 45 | 105 | 76 | 68 | 144 |1371% | 1000%
s Supenvision
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< META FISICA
) 9 PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION w PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA META
& UNIDAD |\ UAL I Il | Total I Il | Total |Avance Auste | AVaNCE observasion
© Trim | Trim Prg | Trim | Trim | Ejec |Accion PA
mplimiento del programa d envision pre- ién de
Cumplimiento del programa de supension pre- | - Accion 48 12 | 12 2 12 | 12 | 24 |1000% | 1000%
operatival para atender las solicitudes de: i) Supenvision
Informes técnicos, yii) actas de verificacion,enel|  Accion de
yi) ) o 12 3 3 6 4 5 9 150.0% | 100.0%
periodo Supenvision
Cumplimiento del programa de supenision
operativa para verificar el cumplimiento de las Accién de
P - P ) P ) o 264 60 72 132 78 176 254 | 192.4% | 100.0%
condiciones de seguridad y monitorear los IGS, Supenvision
PO33: Supenision y en el periodo.
Fiscalizacion del i
) Accion de
SUPERVISION A | Sector Energia / . 12 3 3 6 13 16 29 483.3% | 100.0%
T Supenision y Cumplimiento del d — Supenvision
PLANTAS & SUpEMSIo plimiento del programa de supenision —
a Fiscalizacion de . . g L Accion de o o
9 ENVASADORAS DE = Exploracién, especial para: atender: i) emergencias, ii) Supenision 4 1 1 2 1 2 3 150.0% | 100.0% | gg.3%
GLP E (IfInJ Explotacion, denuncias, iii) solicitudes de opinion técnica, iv) rcoond
i cion de
(@ |Produccion, Transporte| solicitudes de FM y i) verificar requisitos del RH, ) 12 3 3 6 4 6 10 166.7% | 100.0%
IMPORTADORES , Aimacenamiento y ) earted Supenvision i i
X en el periodo —
Procesamiento de Accion de ) )
Hidrocarburos Liquidos Supenision 4 1 1 2 2 0 2 100.0% | 100.0%
Accion de
Supenvision 180 45 45 90 21 61 88 97.8% | 97.8% Se producen demoras por no contarse con un
Cumplimiento del programa de supenvision Especialista que revise los entregables de la Empresa
especial para fiscalizarel :a) FISE, b) FEPC yc) | /C10" 4 w7 | 58 | 5 | 133 | 4 | s5 | 102 | 767% | 767w Supervisora del FISE Y FEPC
. Supenvision
SISE, en el periodo
Accion de 7 0 2 2 0 0 0 0.0% 0.0% No se dispone de Empresa Supervisora para elfi SISE al
Supervision ’ ’ quedar el proceso de seleccion desierto
Cumplimiento de las acciones de gestion de la
DSHL, que aseguren el cumplimientos de Inmformes /
) - 132 & 33 66 45 33 78 118.2% | 100.0%
acciones programadas y requerimientos a Reportes
PO33: Supension y atender en el periodo y plazos establecidos.
Fiscalizacion del
i Verificar la comision de infracciones
SOPORTEALOS | - | SectorEnerwa/ o informe 300 5 | 80 130 | 54 | 96 | 150 |1154% |1000%
I Supenision y administrativas por parte de los agentes Técnico
PROCESOS, eE 8 IFISCENPEER 6o supenvisados estableciendo la posible sancién a
10 SUPERVISION Y - Exploracion, . . Proyecto 100.0%
FISCALIZACION DE LA % Explotacion, imponer y brindar el soporte legal a ) 3 0 0 0 0 0 0 0.0% Accién no programada en el rimestre
(@ |Produccién, Transporte|  requerimiento de las areas, en el periodo Normativo
DSHL , Almacenamiento y
Procesamiento de Gestionar yrealizar actividades de soporte y
Hidrocarburos Liquidos | evaluacion a la supenvision yfiscalizacion de la .
DSHL en suministros, servicios, contratos, :tendido 900 68 190 258 68 190 258 | 100.0% | 100.0%
recursos financieros, entre otros, dentro del plazo
establecido, en el periodo.
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< METAFISICA
) 9 PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION w PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA META
i UNIDAD |\ UAL I I | Total I I | Total |Avance| . Avance L
(G} f . . . . | Ajuste Observacion
Trim | Trim Prg Trim | Trim | Ejec |Accion PA
PO35: Supenisiony | Cumplimiento del programa de supenvision del Accion de
| Fiscalizacion de MER de los yacimientos programados que son Supenision 4 1 1 2 1 1 2 100.0% | 100.0%
SUPERVI S,I ONY 5 Energia / Supenisién y alcanzados cada 02 afios a la DSGN. P
FISCALIZACION DE LA 8 F'SEca'l'ZtaC'f{” de
A Xplotacion,
11 EXPLOTACION Y = Produccion, » o 100.0%
PRODUCCION DE GAS % Transporte, Cumplimiento del programa de la supenvision
i operativa de los aspectos técnicos yde Accion de
NATURAL © | Almacenamiento y P - os asp 1008 Yt on 3 8 10 18 10 9 19 | 105.6% | 100.0%
Procesamiento de Gas | seguridad a las instalaciones de produccion de Supenvision
Natural Gas Natural, en el periodo
PO35: Supenvision y
SUPERVISION Y 2 |gpesalizacion e
FISCALIZACION DE 8 ne';?;anzgsgrzlsn Y Cumplimiento del programa de visitas de
LAS ACTIVIDADES DE| A Explotacion supenvision operativa de los aspectos técnicos y Acciion de
.y o ) ) ) o 104 25 27 52 25 28 53 101.9% | 100.0% | 100.0%
g2 PROCESAMIENTO Y w Produccion, de seguridad a las instalaciones de Supenision ° ° :
ALMACENAMIENTO DE 8 Alm:f:s;ﬁ?:n'w 5 procesamiento de Gas Natural en el periodo.
GAS NATURAL Procesamiento de Gas
Natural
PO35: Supenision y cumplimiento del p ision
SUPERVISION'Y 2 [energiat Supenisiony | u;n pt”m:n ? N pr?tgrzmg erzu?ew;sm | fecknde 187 % | 50 9 s2 | 62 | 14 | 1188% | 100.0%
< nergia nsion . A
FISCALIZACION DE 3 eF?scalizZ[chec’mzz y| los ductos de ranspF e de Gas Na %Jra,con un Supenision b b
n o enfoque de riesgos, en el periodo.
13 LAS ACTIVIDADES DE| A Explotacién, 100.0%
TRANSPORTE POR | 3 Produccion, o
DUCTOS DE GAS @ Transporte,
Almacenamiento y - ) Informe de
NATURAL Procesamiento de Gas| Lograr contar con servicios que permitan un - No se programaron en el Il Trimestre 2019 la realizacion
” L . Senicios 13 0 0 0 0 0 0 0.0% -
Natural mejor control de la supervision, en el periodo Contratados de acfvidades
Cumplimiento del programa de supenvision de La supervision de los compromisos contractuales de
PO35: Supenision y Rl ele i concesiones y la supervision en asuntos regulatorios se
B Fiscalizacion de los contrat?s de trapspl)oﬂe ydistibucion de Gas ACCIOI,] de 109 20 3N 51 12 16 28 54.9% | 54.9% realizaron solo con Especialistas y S4 priorizandolas
SUPERVISION DE LOS| Z |Energia/ Supenision y Natural asi como liquidos del gas natural, en el Supervision acciones de supervision, al no contar con empresa
CONTRATOSDE | (5 | Fiscalizacion de periodo e
o Explotacion,
14 | CONCESION DE GAS E Produccioén, Cumplimiento del programa de fiscalizacion de Accion de RBE
NATURAL Y ASUNTOS g |, Tenseore lacontabiidad reguiatoria e mentariodelos | 12 3 3 6 3 3 6 | 100.0% | 100.0%
REGULATORIOS Procr:: :ﬁ?:ﬂgegéog - bienes de la concesion, en el periodo. -
Natural Cumplimiento del programa de fiscalizacion del | Accién de pasElelemokelliinesiel0linokelaientioon
) L 33 0 0 0 0 0 0 9 Empresa Supervisora, por lo que se reprograman las
FISE, en el periodo. Supenvision acgiones de supervisién
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> METAFISICA
) 3 PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION w PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA META
i UNIDAD 1 oAl |1 Il | Total | | I | Total |Avance| . |Avance T
© Trim | Trim | Prg | Trim | Trim | Ejec |Accion PA
PO35: Supenision y
MONITOREO AL Fiscalizacion de
CONTRATO Z  |Energia / Supenision - -
N° 066-2017 8 F?scalizasién de y Cumplimiento del programa de supension del
i6 contrato N° 066-2017 (Administrador en la Accion de
15 | (ADMINISTRADOR DE | 2 ';fg('j:f:;fn” 5 17 3 . 58 16 | 14 30 13 | 17 | 30 |1000% |100.0% | 100.0%
LOS BIENES DE LA w . , preservacion de los bienes de la concesion del supension
) 0 ransporte, ex-proyecto GSP), en el periodo
CONCESION DEL O] Almacenamiento y
EXPROYECTO GSP) Procesamiento de Gas
Natural
PO35: Supenisién Ao .
Fiscalizgcién ik Y| Cumplimiento ena elaboracion de propuestas Propuesta Se vienen trabajando en los proyecto de la modifcacion
Z  |Energia / Supenision y | Normativas para ser presentadas al CD, ala GG Nomafia 2 0 0 0 0 0 0 0.0% del Procedimiento de Fuerza mayor, asi como los PEs de
SOPORTE LEG’,AL ALA 8 Fiscalizacion de ylo remitidas a otras entidades, en el periodo informe oral y actuaizacion de los exiskntes.
e | ST | € |
GAS NATURAL ) Transporte, Cumplimiento del soporte legal, elaborando o
O Almacenamiento y " L Opinion ylo
S ——" documentos relacionados a la supenision, Revisién 12 3 9 12 3 35 38 316.7% | 100.0%
Natural fiscalizacion y sancion, en el periodo
Legal
) P?:?SSC: a?;g::;s |32 y Lograr elaborar informes y documentos que Informe |
SOPORTE TECNICO Y 5 Energia / Supenvision y |Sirvan para mejorar los procesos de supervision y Documento 12 0 0 0 0 0 0 0.0% Accion no programada al Il Trimestre
ADMINISTRATIVO A LA (8 Fiscalizaci.(),n de fiscalizacion, en el periodo
17 | SuPErvisiONY | 2 Exploacion 100.0%
FISCALIZACION EN § Transporte, Requerimiento
GAS NATURAL Almacenamiento y Cumplir con atender los requerimientos
Procesamiento de Gas admimpstraﬁvos i do:en oo | Pogamadoy | 50 13| 13 2% 6 | 13 | 29 |1115% |1000%
Natural prog p Aendido
Cumlplimier?to del programa de slupervisi('?n dle la . Las acciones de supervision en la Mediana Mineria en
mediana mineria en: geo mecanica, ventilacion, | Accion de 270 o1 8 145 60 8 144 9093% | 99.3% geo mecénica, ventlacion, geotecnia y plantas de
s geotecnia, infraestructura y plantas de beneficio; | Supenision ’ ’ beneficio se reprograman para priorizar las acciones de
18 SUPERVISION EN LA @ | Ppoat: supenision en el 99.4% supervision en la Gran Mineria
MEDIANA MINERIA O] " Mineria i
Atender los eventos en el periodo (denuncias - Evento
Accidentes mortales, Vibraciones por Voladuras, atendido 22 5 9 14 6 9 15 107.1% | 100.0%
Emergencia por recurrencia de AAMM -Art. 170
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3 ) -
) > PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION w PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA META
& UNIDAD 1 ual |1 Il | Total I I | Total |Avance| . . |Avance .
Y Trim | Trim Prg | Trim | Trim | Ejec |Accion PA
Cumplimiento del programa de supervision de la A pesar de tener en fotal un mayor nimero de
Lo - L . supervisiones ejecutadas en la supervision de
gran rlnlnlerla en-geomecanica, ventlla(:lonj ) ACCIOT'] de 210 46 65 111 50 78 128 | 115.3% | 100.0% infraestructura no se ejecutd lo programado al terminarse
geotecnia, infraestructura y plantas de beneficio; | Supervision ¢l monto de contraio de la empresa supervisora por lo
SUPERVISION EN LA > en el periodo. que se gestiond su renovacion
19 ) | PO41: Supenision en 100.0%
GRAN MINERIA O] Mineria - -
Atender los eventos en el periodo (denuncias -
Accidentes mortales, Vibraciones por Voladuras, Evento
22 6 7 13 7 6 13 100.0% | 100.0%
Emergencia por recurrencia de AAMM -Art. 170 atendido ’ ’
del RSSO)
a Archivo de
FISCALIZACION s PO42: Culminar la etapa de instruccion yla etapa de Instruccisn
20 NORMATIVA EN EL 8 Fiscalizacion en sancion en el PAS, dentro de los plazos Preliminar / 520 100 165 265 102 186 288 | 108.7% | 100.0% | 100.0%
SECTOR MINERO Wil establecidos, en el periodo .
Resolucion
Realizar las evaluaciones de las actividades de Accion de
SOPORTE A LAS soporte a la supenvsion yfiscalizacion de la Evaluacion o 12 3 3 6 3 3 6 100.0% | 100.0%
ACTIVIDADES DE s |Pos Supenvision en GSM, en el periodo Mejora
21| SUPERVISIONY | & e 100.0%
FISCALIZACION EN EL PO42: Fiscalizacién | Organizar y realizar eventos de seguridad minera Seminar
SECTOR MINERO en Mineria para el intercambio de conocimiento y RZaIiz: d:: 2 0 0 0 0 0 0 0.0% Accion no programada en el trimestre
experiencia, en el afio.
Cumplir con la emision ynofificacion de Resolucién
resoluciones de la JARU, dentro del plazo ) 17000 5895 | 7992 13887 5895 | 7992 | 13887 | 100.0% | 100.0%
GESTIONAR LA ) Notificada
SOLUCION DE - POSL: programado, en el periodo.
x 2 Solucién de
22 | APELACIONESDE |O % ; 100.0%
= .<—(, Apelaciones y Ejecucion del programa de supervision del ’
USUARIOS DE 2 Reclamos de Energia . ) )
. t cumplimieno de las resoluciones de la JARU Accion de
ENERGIA o ) ) . ' - 1800 394 352 746 394 352 746 | 100.0% | 100.0%
inicio de sancionadores e inspeccion de campo | Supervision
en el periodo.
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. Q PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION w PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA META
& UNIDAD ANUAL | Il Total | Il Total |Avance Al Avance Observacion
© Trim | Trim Prg Trim | Trim | Ejec |Accion PA
o Cumplir con la emisi.c')n de resoluciones ﬁn.ales Re39lucién 4 3 5 8 3 5 8 100.0% | 100.0%
GESTIONAR LA g PO82: de los cuerpos colegiados y TSC, en el periodo. Final
SOLUCION DE - Solucién de - — -
23 CONTROVERSIAS DE | & Controversias en Cumplir con a emision de un informe final en 100.0%
ENERGIAS B Energia aspeftos regulatorul)'s vinculados a Igs Inf9rme 1 0 0 0 0 0 0 0.0% Accion no programada al I vineste
procedimientos de solcuién de controversias, en Final
el periodo
GESTIONAR LA .
- - S PO83: ) - o
SOLUCION DE o m Solucién de Cumplir con la emision y notificacion de Resollicitn
24 APELACIONES DE E 5 Apelaciones de resoluciones del TASTEM, dentro del plazo Emitida 500 220 117 337 220 117 337 100.0% | 100.0% | 100.0%
SANCIONES DE n g Sa”°'°”i:_ & EEE programado, en el periodo.
- - y Mineria
ENERGIA Y MINERIA
GESTIONAR LA
ATENCION DE POS:
APELACIONES DE & Solucion de Cumplir con atender los requerimientos de Requerimineto
25 ,9 Apelaciones y R X 10 5 3 8 5 3 8 100.0% | 100.0% | 100.0%
RECLAMOS, ) Controversias en soporte a STOR, programados en el periodo Atendido
SANCIONES Y Energia y Mineria
CONTROVERSIAS
Cumplimiento del plazo legal para la publicacion Informe 6 2 2 4 2 2 4 100.0% | 100.0%
de resultados en la fijacion de tarifas de
generacion eléctrica, en el periodo Comunicados 24 6 6 12 6 6 12 100.0% | 100.0%
Cumplimiento del plazo legal para la publicacién|  Resolucion 3 1 1 2 1 1 2 100.0% | 100.0%
de resultados en la fijacion de tarifas de
B — transmision eléctrica, en el periodo Informe 14 0 0 0 0 0 0 0.0% Accién no programada al Il rimestre
REGULACION DE O 5
GENERACION Y Q | PO1L: Regulacién de {cymplimiento del plazo legal para la publicacion
26 B ~ Generacion y 9 L 0 100.0% ” )
TRANSMISION E TEmemstn de resultados de la gestion y supenvision del Informe 2 0 0 0 0 0 0 0.0% Accion no programada al Il trimestre
ELECTRICA [0) COES, en el periodo
Cumplimiento del presupuesto asignado en la
gestion de la informacion sectorial en regulacion |Publicacion WEB 26 6 6 12 6 6 12 100.0% | 100.0%
de energia, en el periodo
Establecer el nivel de percepcion del impacto de
las normas emmdasl fan los grulpos de |nt.eres Informe 5 1 2 3 1 2 3 100.0% | 100.0%
afectados por la gestion normativa sectorial de
regulacion de energia, en el periodo
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) 9 PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION u PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA META
i UNIDAD ANUAL | Il Total | Il | Total [Avance Auste Avance Observacion
© Trim | Trim [ Prg | Trim | Trim | Ejec |Accion PA
Cumplimiento del plazo legal para la publicacién|  Resolucion 13 1 6 7 1 6 7 100.0% | 100.0%
de resultados en la fijacion de tarifas de
distribucion eléctrica, en el periodo. Informe 25 4 9 13 4 9 13 100.0% | 100.0%
L
REGULACION DE LA 8 Po12: R y Cumplimiento del plazo legal para la publicacion |  Resolucion 16 4 4 8 4 4 8 | 100.0% | 100.0%
= : Regulacion de e » o
27 DISTRIBUCION — | Distribucién Eléctrica | de resultados de la administracion de fondos y 100.0%
ELECTRICA g mecanismos de compensacion, en el periodo. Informe 16 4 4 8 4 4 8 100.0% | 100.0%
Cumplimiento del presupuesto asignado en la Publicacion
gestion de la informacion sectorial en regulacion Web 5 0 2 2 0 2 2 100.0% | 100.0% Accion no programada en el trimestre
de energia, en el periodo
Cumplimiento del plazo legal para la publicacion » . .
de resultados en la fijacion de tarifas de ezl t v t { v i i 0005 || T
transporte de Gas Natural e Hidrocarburos
0, 0,
Liquidos, en el periodo. Informe 1 0 1 1 0 1 1 100.0% | 100.0%
Cumplimiento del plazo legal para la publicacién |  Resolucion 3 1 0 1 1 0 1 100.0% | 100.0%
de resultados en la fijacion de tarifas de
distribucién de Gas Natural, en el periodo. Informe 3 1 0 1 1 0 1 100.0% | 100.0%
REGULACION DE GAS | & — — -
NATURAL E A | PO13: Regulacion de Cumplimiento del plazo legal para la publicacién |  Resolucion 6 1 2 3 1 2 3 1000% | 100.0%
28 0 GN e Hidrocarburos de resultados de la gestion de precios de 100.0%
H'DFIQ_%S[R)E‘-SJROS = Liquidos referencia ybanda de precios, en el periodo. Informe 52 12 13 25 12 13 25 | 100.0% | 1000%
(O]
Cumplimiento del plazo legal Péra la P’ubhcamon Resolucidn 4 1 3 4 1 3 4 1000% | 100.0%
de resultados de la administracion de
mecanismos de ingresos garantizados de
- - . Informe 4 1 3 4 1 3 4 100.0% | 100.0%
promocién yde compensacion, en el periodo.
Cumplimiento del to asi I
ulr?p |m|enl o de prg’supues ola5|gnado en 'é Publicacién
gestion de la informacion sectorial en regulacion Web 6 1 2 3 1 2 3 100.0% | 100.0%
de energia, en el periodo
SOPORTE A LAS
ACTIVIDADES DE Seguimiento para el cumplimiento del plazos Informe de El informe de los resultados de la GRT se culmira al final
29 REGULACION DE LA E PO1: legales para la publicacion de resultados de los Resultados d 1 0 0 0 0 0 0 0 del afio, luego de evaluar las acciones realizadas para
GERENCIA DE O  [Regulacion de Energia procesos de regulacion yel soporte de esuG;_fs € viabilizar los procesos de regu\acibn en el sector de
REGULACION DE actividades de la GRT, en el periodo. energia
TARIFAS
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< METAFISICA
. 9 PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION w PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA META
& UNIDAD |\ \UAL I Il Total I Il | Total |Avance| . . |Avance .
© Trim | Trim Prg Trim | Trim | Ejec |Accion PA
Instalac. MT yBT
Supervisadya 28376 2509 | 10097 12606 3437 | 11126 | 14563 | 115.5% | 100.0%
(¢ limiento de | tividad d
umptimiento ¢e fas actidaces programadas ) o' oG da| 83932 | 24568 | 26025 | 50593 | 30963 | 30173 | 61136 | 1208% | 100.0%
en supenvision de la distribucion eléctrica para 5 g
realizar acciones de supenision en; i) “‘;‘“;Wjjn t i 25 | 2 46 25 | 2 46 | 1000% | 1000%
instalaciones de MT yBT, i) UAP en zonas S _CI_ :an zs
. ) ) uministro Prov.
urbanas yrurales, iii) seguridad e investigar N isad 864 114 279 393 108 54 162 412% | 41.2% En algunas regiones no se llega a cumplir con el 100%
accidentes, iv) suministros provisionales, v) PUP(T,NIS?, 0 dde lo progralmado endla Supervisiég debsegurit:;d y
L y . aralizacion accidentes y a los procedimientos en Distribucion Eléctrica
paralizaciones y Vi) procedimientos de - 644 211 225 436 211 225 436 100.0% | 100.0% por la disconinuidad del servicio de supervision que o
distribucion eléctrica, en el periodo Proced Dist realizan las EST, el mismo que se monitorea su
Elect SL.Jperv. 24 6 6 12 2 0 2 16.7% | 16.7% restablecimiento
Med.Contrastad
eVer;nC;ZZa | 12754 | 1882 | 4344 | 6226 | 2581 | 4368 | 6949 | 111.6% | 100.0%
Sum. Facturado
) 20660 5227 | 5070 10297 6242 5907 | 12149 | 118.0% | 100.0%
Supenvisado
Supenvision de
- o Cobranzay 73 27 5 32 26 10 36 1125% | 100.0%
Cumplimiento de las actividades programadas T e,
SUPERVISION Y en supenvision de la comercializacion eléctrica
- & | Po032: Supenision y lizar acci isiondezi) | oUm-concorey) 12 1164 | 2424 | 2004 | 1851 159.0% | 100.0°
FISCALIZACIQN DE 8 i g par.a rea.llzar accmngs de supenvision de._l.) e 830 60 6! 00 85 3855 59.0% | 100.0%
30 DISTRIBUCION Y = Distribucién y verificacion de medidoresl contrastados, ii) o Cli, 80.2%
COMERCIALIZACION '{H Comercializacion | facturacion, iii) cobranza y atencion a usuario, iv) Reembolsable 19 1 3 4 1 0 1 250% | 25.0%
ELECTRICA O] Eléctrica cortes yreconexiones, V) contribuciones Sirenislinds
reembolsables, vi) recuperos y reintegros, vii) = i ¢ o 0 , a - s || emom
atencion telefonica, viii) facturacion de AP, ix) al Rec.uperos y v g 20 Wi
FISE, y Procedimientos de Comercializacion SINIERES No se realiza el 100% de acciones de supervision
A . Supenvision de programadas por limitaciones con la EST
El |
éctrica, en el periodo Aene Telefonica 27 14 0 14 13 0 13 929% | 929% reprogramandose 19 accciones de supervision al
Y siguiente trimestre
S
Fac‘:sg:z:% 25 4 6 10 2 5 7 | 700% | 70.0%
Supenvision FISE 73 23 0 23 20 2 22 95.7% | 95.7%
Procedimiento
24 6 6 12 2 0 2 16.7% | 16.7%
CE Supenvisada ° °
En algunas regiones no se cumple lo programado al no
Cumplimiento de las actividades programadas Supenvision o 9 disponer del servicio de una EST, lo cual se restablece
en supenvision de laNTCSE y atender NTCSE ol g’ iH 28 g’ w g A || vl reprogramandose 74 supervisiones para los siguientes
solicitudes de FM yexoneraciones de yro— meses
compensacion, en el periodo Solic:un:Ido:FM 5058 | 1452 | 1757 | 3209 | 1452 | 1757 | 3209 |100.0% | 100.0%
Lograr realizar acciones complementarias para Senicio
fortalecer la superv.de |a distrib. comercializacion Realizado 8 0 0 0 0 0 0 0.0% Accion no programada en el frimestre
ycalidad de los SS.EE, en el periodo
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< META FISICA
. 9 PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION IEI.:J PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA UNDAD META
w ANUAL | Il Total | Il Total (Avance| . Avance -
o . . . . . .| Ajuste Observaciéon
Trim | Trim Prg Trim | Trim | Ejec [Accion PA
Cumplimiento de las actividades programadas
en supenision de la comercializacion de Accién de
Hidrocarburos en CL, GLP, GNV, GNC y GNL Supenision 4330 956 1146 2102 1389 1147 2536 | 120.6% | 100.0%
(Price, RIC, control volumétrico, GPS, SCOP,
SPIC e informalidad), en el periodo.
Cumplimiento de las actividades en
Instalaciones y medios de transporte (CL, GLP, Solicitud
GNV, GNC,GNL yOPDH) para atender Aendida 3194 651 592 1243 651 592 1243 | 100.0% | 100.0%
solicitudes de IT ysolicitudes de certificado, y
verificar pruebas y hermeticidad, en el periodo
Cumplimiento de los programas de supenvision
operativa de Instalaciones y medios de transporte
(CL, GLP, GNV, GNC,GNL y OPDH) en: i)
seguridad por criticidad, ii) certificacion y
seguridad de CD,RD yLV de GLP, iii) seguridad Accion de
degcilindros GLP, iv) i:formes ex pos: de?ndices Supenvision 4778 1024 1284 2308 1752 1734 3486 | 151.0% | 100.0%
de riesgo, v) actos inseguros, vi) PDJ, vii)
distribuidores minoristas y consumidores
menores, y viii) agentes de instalaciones fijas, en
el periodo
SUPERVISION Y x Cumplimiento de los programas de supenision
FISCALIZACIONDE | £ | PO34: Supenisiony |especial de Instalaciones ymedios de transporte | Accion de ) .
31 | COMERCIALIZACION | = | Jecazacinde | " (0 oLp,GNY,GNCONLyOPDH por | Supenision | 0 | 00 | 3% | 633 ] 300 | 333 1 633 1 1000% [ 1000% | gg.39,
DE HIDBOCARBUROS 8 Hidrocarburos Liquidos denuncias y emergencias, en el periodo
LIQUIDOS Cumplimiento de los programas de supervision Unidad
especial en apoyo a la lucha contra la mineria Ver;:c:da 15648 7220 9722 16942 7220 9722 16942 | 100.0% | 100.0%
ilegal, en el periodo
Cumplimiento de las visitas programadas en No se cumple lo programado por la discontinuidad del
supenvision para el conjtrol de la calidad yla servicio que realizan las Empresas Supervisoras, en las
canfidad de combustbles, de GLP despachados - Accion do 3031 979 | 1017 | 1996 | 1085 | 633 | 1718 | 86.1% | 86.1% cormousiois ) L deepachares 1y sonrl vl
yenvasadois en diferentes medios de venta, asi |  Supervsion de combustbles, iv) control de peso del GLP y v)
como etiquetas de balones y peso neto, en el verificacion del efiquetado de balones, lo que mejora
periodo. paulatinamente
Cumplimiento de las actividades programadas Solicitud
en la atencion al Registro de Hidrocarburos o su Aendida 13656 2912 2895 5807 2912 2895 5807 | 100.0% | 100.0%
modificacién en toda la cadena, en el periodo
Gumplimiento delas actidades programacas | - cien de e e uns diiad e s cue et
para Iabsupervisaién ex-post deII RHOdcon Supenvision 1892 329 614 943 390 541 931 98.7% | 98.7% las Empresas Supervisoras, el mismo que restablece
aprobacion automatica, en el periodo paulainamente
Lograr realizar acciones complementarias para
fonalt?c?r Iafuperwspn yﬁsca“zac,lon,de la SEMCIO 44 0 0 0 0 0 0 0.0% Accion no programada en el frimestre
comercializacion de Hidrocarburos Liquidos, en Realizado
el periodo
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< METAFISICA
) 9 PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION w PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA META
& UNIDAD | oAl | ! Il | Total [ Il | Total |Avance| , . |Avance -
1) . ) . ) ) .. | Ajuste Observacion
Trim | Trim Prg Trim | Trim | Ejec |Accion PA
Cumplimiento de las actividades programadas
en supenvision pre operativa y operativa de la
distribucion de Gas Natural por red de ductos. Asi|  Accion de
. . B o 2726 619 729 1348 756 705 1461 | 108.4% | 100.0%
como, los planes de prevencion de dafios y Supenision
control de calidad, calificacion de personal y
educacion publica, en el periodo.
Cumplimiento de las actividades programadas Solicitud
R ) . olicitu
en la administracion y otorgamiento del registro ) 4260 1478 1369 2847 1478 1369 2847 | 100.0% | 100.0%
) Aendida
de Instaladores de Gas Natural para realizar
acciones de supervsion ex-post y atender Accion de La menor ejecucion de acciones programadas de
solicitudes al registro de instaladores de GN, en ., 960 240 240 480 220 256 476 99.2% | 99.2% supervisiones Ex Postse debe a incumplimientos del |
el periodo Supenvision trimestre lo que se debe nivelar en el lll trimestre
Cumplimier]t.o de las acwqades programadas . Las discontinuidades en los servicios de las Empresas
PO36; Supenvsion y | €N la supervision pre operativa y operativa de los Accion de 1086 264 270 534 265 197 462 865% | 865% Supervisoras producen un incumplimiento en los
Fiscalizacion de proyectos de masificacion de Instalaciones de | Supervision ’ ’ programas de masficacion pre operaiva y operaiva por
SUPERVISION Y @ d'St'.'blL.Jc'Ov,y p Redes de Distribucion de GN, en el periodo. DD O T R e 2 @l D
FISCALIZACION DE 8 comg:;al\llz?s:;n © No se logra lo programado en la supervision de: i)
73 = o, |habilitaciones de suministros de usuarios residenciales, ii)
32 DISTRIBUCION Y w PO23: - - L facturacion y toma de lectura, i) la aplicacion de los
COMERCIALIZACION N S 2 Cumplimiento de las actividades programadas Accion de mecanismos y/o benefcios de promocion de GN, iv) el
DE GAS NATURAL | © oo ye | enlasupeniision de comercializacin de Gas suenisisy | 10712 | 2678 | 2678 | 8356 | 1823 | 2168 | 3091 | 745% | 745% ) de acomeldas en insialaciones infernas, v)
Inversin de Gas Natural por red de ductos, en el periodo. P ;7(')“;‘:1:::8‘::(;‘:i‘ﬁ::r'::“z"eﬁdyoVa‘)‘;ad‘i’:;ﬁ:;iif:aigig:l'
fa servicio que realizan las Empresas Supervisoras, lo que
se normaliza paulafinamente
L - No se cumple lo programado por la discontinuidad de las
Cumplimiento de las actividades programadas Empresa Supervisoras en la supervision de: i) la calidad
en la supenvision de la calidad del senvicio de Accion de de atencion a los ciudadanos, ii) los canales de atencion a
1516 379 379 758 166 500 666 87.9% | 87.9% :
Gas Natural por ductos yen la atencion al Supenvision ? ? los ciudadanos y iii) la altenm‘on de reclamos por parte de
ciudadano, durante el periodo las empresas connc::)izfreliséllzgge se esfima debe
Cumplimiento de las actividades programadas
en |a supervision de los planes de inversion y Accién de
contabilidad regulatoria de las empresas - 136 34 34 68 55 137 192 | 282.4% | 100.0%
o o Supenision
concesionarias de distribucion de Gas Natural
por red de ductos, en el periodo.
Lograr realizar acciones complementarias para Senicio
fortalecer la supervision yfiscalizacion de la Realizado 18 0 0 0 0 0 0 0.0% Accion no programada en el rimestre
distrib, comercializacion de GN, en el periodo
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< META FISICA
) g PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION I&J PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA META
i UNIDAD |\ UAL I Il | Total I Il | Total |Avance| o . Avance e
© Trim | Trim Prg | Trim | Trim | Ejec |Accion PA
Cumplimiento de las actividades programadas |  Orientacion 135284 | 43355 | 45798 | 89153 | 43355 | 45798 | 89153 | 100.0% | 100.0%
de gestion de la orientacion de los grupos de
interés para realizar acciones de orientaciénen | Encuesta de . .
los canales de atencién, realizar encuestas de | Conformidad 40424 13915 (144894 | 284044 | 19112 | 20661 | 39773 | 140.0% | 100.0%
x e dleI S'e'rlvmloyl adf"'jades " Activdad del 1767 324 540 864 639 851 1490 | 172.5% | 100.0%
ATENCION A GRUPOS 8 . canal movil, en el periodo. Canal Mo 5% 0%
33 DE INTERES EN E Atencion a grupos de | Cumplimiento de las actividades programadas 100.0%
i %) interés en energia (¢ tion d imient imientos de| R imient
ENERGIA o ¢ gesfion e conocimientos yrequerimientos de | REQUENMIEN'o | -4 qqe) | 28504 | 38108 | 76612 | 38504 | 38108 | 76612 | 100.0% | 100.0%
los grupos de interés (tramites, denuncias, otros), Atendido
en el periodo
Cumplimiento de las actividades programadas
d tion de relaci ient I d Ei ta
¢ gestion de retacionamiento con 0 grupos de - Encues 10170 | 1375 | 340 | 4815 | 3136 | 5770 | 8906 | 185.0% | 1000%
interés con el fin de realizar mediciones de Realizada
satisfaccion, en el periodo
Gestionar las necesidades de la DSR, en los
plazos establecidos: Requerimientos de bienes y
senicios; contratacion de empresas Requerimiento
erieios, sontaad P o 6000 | 1500 | 1500 | 3000 | 1500 | 1500 | 3000 | 100.0% | 100.0%
supenvisoras; atencion de gastos; presupuesto; Atendido
PO32: Supenvsion y revision de la documentacion contables -
Fiscalizacion de .
distribucién y financiera, entre otros
SOPORTE A LOS Comercializacion Lograr gestionar y atender de forma efectiva los
Eléctri e
PROCESOS DE 3;) . gﬁpl?jsién y requer|m|er1t.o’s Iegales.de s‘(l)porte a Ios.pr.ocesos Requerimiento
34 | SUPERVISIONY | O | Fiscazacion de | % Supenisionyfcaliacion (Procedimientos | 7 1800 | 450 | 450 | 900 | 450 | 450 | 900 | 100.0% | 100.0% | 4gq0%
FISCALIZACION DE w Comercializacién en Administrativo, solicitudes de opinion legal, Aendido o
LAS OFICINAS 8 Hidrocarburos Liquidos | preparacion de propuestas normativas, entre
PO36; Supenision y
REGIONALES Fiscalizacion de CiC)
distribucion y Dar soporte a los procesos de supenision y
comercializacion de | ge 177 ci6n de la DSR gestionando de forma
Gas Natural fectiva la informaci6n e instrumentos parala | Documento d
efectiva la informacion e instrumentos para la ocumento de
- i . 36 9 27 36 9 27 36 100.0% | 100.0%
toma de decisiones ( Programa Anual de Gestion
Supenvision, PO, P, metas institucionales,
sistema de indicadores, proyectos, entre otros).
Atende’r I.as consultas Iegales recibi(.ias 5dias Consulta.Legal 220 141 126 267 1 126 267 100.0% | 100.0%
habiles antes del cierre del periodo. Atendida
| Concluir las consultas legales que requieren Consulta Legal
GESTION DE LAS 2
< . i idica | consulta externa de acuerdo a lo programado en . 10 0 3 3 0 3 3 100.0% | 100.0% o
35 ACCIONES LEGALES 5 PS3: Asesoria Juridica . prog Aendida o o | 100.0%
el periodo.
Concluir la atencion de los expedientes Expediente
normativos de acuerdo al RIAya lo programado Normativo 4 9 3 12 9 3 12 100.0% | 100.0%
en el periodo. Atendido
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< METAFISICA
. © PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION L PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA META
o UNIDAD |\ UAL I I Total I Il | Total [Avance Auste |AVance .
© Trim | Trim Prg Trim | Trim | Ejec |Accion PA
Lograr elaborar documentos que permitan .
L, .| Informe Técnico
conocer la percepcion de las fuentes de energia o Admministrativo 5 0 0 0 0 0 0 0.0%
de hogares peruanos - ERCUE, en el periodo.
Lograr elaborar doc. que sirvan para mejorar los | Informe Técnico ) )
- 7 0 0 0 0 0 0 0.0% A das al Il Trimestr
GESTION DE LAS W proc.de regulac.y superv. EPERS, en el periodo. |0 Admministrativo ° SRR R
ACCIONES EN < PES
o Gestion de politi L laborar d t ita 100.0%
% |ANALISIS Y ESTUDIOS| & | Spaciequars |conoorsporcpaonras omesasanaga | ™70 5| o Lo L0 Lo | o | o | oo "
ECONOMICOS L] 0198 | ) Admministrativo o
por los emp.industriales - EICUE, en el periodo.
Lograr elaborar documentos de analisis que
trib la literatura del sector y D tod
contribuyan con la.|era ura de se.c or.)foque ocunrvle?\n'o e 20 60 60 120 102 89 191 150.2% | 1000%
respondan solicitudes de Alta Direcién o Analisis
Gerencias en linea, en el periodo
.Cumpllr.merno fiel programa de g(.estlon de Ia? Actiidad 1 1 0 1 1 0 1 1000% | 100.0%
imagen institucional de Osinergmin para el: i)
posicionamiento por medios de comunicacion
GESTION DE LA e - . . Inf d
periodistico y publicitario, ii) el relacionamiento niorme de 9 2 2 4 2 2 4 100.0% | 100.0%
IMAGEN . : . Resultad S Rl
con influenciadores de la opinién publica, iii) la esultado
INSTITUCIONAL Y DE — PE4: o s "
37 LAS ACCIONES DE E:) Gestién de imagen medicion de la reputacion yiv) la gestion de la Camparia de 100.0%
COMUNICACION Y o inter institucional comunicacion digital, en el periodo Comunicacion 2 0 0 0 0 0 0 0.0% Accién no programada en el trimestre
RELACIONAMIENTO Cumplimiento de la gestion de los programas de Evento
INTER INSTITUCIONAL comunicacion alos grupos de interés a taves | 1 slementado 18 3 5 8 3 5 8 100.0% | 100.0%
de: i) Organizar ylo participar en eventos imagen
instituci i i fias di Pi tod
institucional, ii) Realizar campafias directas yiii) royelc 0 f 3 1 0 1 1 0 1 1000% | 100.0%
ejec. prog.de comunicacién educ. en el periodo Comunicacion
Cumplimiento del prog.de acciones para
plamﬁca.r' los sistemas de TIC c?n el ﬁj de:i) Documento 2 0 0 0 o 0 0 0.0% T
Elaboracion del PE 2019-2021 e ii) Planificar la Aprobado
implementacion de tecnologias, en el periodo
Cumplimiento del programa de acciones para el
desarrollo, implementacion ymantenimiento de | Requerimiento
senicios, aplicaciones y sistemas como son: El Atendido
GESTION DE LAS mtto.de aplicativos del core, administrativos y de (Proyecto, 39 9 9 18 9 9 18 100.0% | 100.0%
ACCIONES EN _ PS4: soporte, Inteligencia de negocios, inter mantenimiento,
38 TECNOLOGIA, U, GeSIiéﬂndle SiiSte;ﬂaS Y| operabilidad, informacion georeferenciada, | soporte, senicio) 100.0%
INFORMACION Y o ﬁif;;gaca;ne aplicativos méviles, en el periodo
COMUNICACIONES Cumplimiento del programa de acciones para
tizar| tinuidad tiva de Sist Seniici
garanl|zlar a con |nul| ad operativa de |s’erT1asy er\/lqo 126 15 15 30 15 15 30 1000% | 1000%
Senvicios de TIC (infraestructura tecnoldgica, Operativo
licencias, back office), en el periodo.
Cumplimiento del programa de acciones para el Senvicio de
monltore%o de los sistemas de TIC ‘yreducrlrl la Cal|d§d y 3 0 0 0 0 0 0 0.0% e
penetracion de ataques de hackers informaticos Seguridad
alared de Osinergmin Ejecutados
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< METAFISICA
) 0 PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION w PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA META
it UNIDAD | \NuaL | ! Il | Total [ Il | Total |Avance Auste |AVance .
© Trim | Trim | Prg | Trim | Trim | Ejec [Accion PA
Gestionar la correcta ejecucion de las acciones
A ) Documento de
administrativas encargadas a la Gerencia de Gestén 4 1 1 2 1 1 2 100.0% | 100.0%
Administracion y Finanzas que son programadas
Accion d
reetonce 150 % | 30 56 43 | 18 | 61 | 1089% | 1000%
Fiscalizacion
Resolucion
0, 0,
Cumplimientos de las acciones programadas  |Emitida de Aporte 60 2 28 8 2 % 8 1000% | 100.0%
para la. i) fiscalizacion tributaria de las empresas
" Accion de
afectas al aporte por regulacion del Sector
” . - " Cobranza de 48 12 12 24 34 26 60 250.0% | 100.0%
Energético y Minero, ii) gestion del aporte por
— - . Deuda Tributaria
regulacion, iii) gestion de control de registro de -
multas administrativas yiiii) gestion de cobranza Medida de
! yie . Embargo en 792 198 900 1098 589 1038 1627 | 148.2% | 100.0%
coactiva, en el periodo.
Campo
Documento
Cobranza 1160 286 3542 3828 2909 | 4882 | 7791 | 203.5% | 100.0%
Coactiva
GESTION DE LAS Notificacion
ACCIONES EN L PS1L: ) 35000 12959 | 8751 21710 | 12959 | 14615 | 27574 | 127.0% | 100.0%
39 ) < | Gesti6n administrativa Aendida 99.8%
ADMINISTRACION Y © y financiera Cumplimiento de las acciones en mensajeria Documento
FINANZAS ’ - 4600000 (1116318]|1149999( 2266317 [1116318|1189199(2305517 [ 101.7% | 100.0%
registro, digitalizacion, archivo y custodia de Digitalizado
d tos, ejecutados dentro de los pl Cai Custodi En el presente trimestre se redujo la cantidad de cajas en
ocumentos, ejecutados centro delos plazos |Laja enLUSIOta) 4550 | gog | o1 | 1697 | 896 | 669 | 1565 | 922% | 92.2% cusiodia proyeciadas debido a una menor demanda de
establecidos, en el periodo. de Documentos las 4reas de la Entdad
informe de 5 2 0 2 2 0 2 | 1000% |1000%
Evaluacion
Gestion de las acciones programadas de los
procesos logisticos, del control patrimonial y
’ " - Informe de
control de activos, yde gestion de los servicios Lodistica 12 3 2 5 3 2 5 100.0% | 100.0%
generales que requiere la entidad segun 9
requerimientos, en el periodo
Gestion del proceso contable de la entidad, con
la emision de inft d i0 istro d Infol
. aem|5|lo’n ein oml1es e ges (lnny'reg|sro e nforme 12 1 5 6 1 5 6 1000% | 100.0%
informacion en los Sistemas Institucionales y del Contable
Estado en los plazos establecidos, en cada
Gestion de las acciones de tesoreria yfinanzas nforme
de la entidad con el cumplimiento de las Financiero 48 12 12 24 12 12 24 100.0% | 100.0%
obligaciones de pagos de acuerdo a la normativa




EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

Il TRIMESTRE - ANO FISCAL 2019

< METAFISICA
) g PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION w PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA META
5 UNIDAD ANUAL | Il Total | Il | Total |Avance Auste Avance Observacién
S Trim | Trim [ Prg | Trim | Trim | Ejec |Accion PA
limiento de las activi tivi
Cumplmlenodel as'a'c \idades plrogramadas Pc ividad 120 6 97 3 6 5 58 175.8% | 1000%
en capacitacion, en el periodo. ejecutada
Cumpllm.l’ento ({el prog.rama del Cgrso de /%ctlwdad 4 9 1 3 5 1 3 1000% | 100.0%
Extension Universitaria, en el periodo. ejecutada
Cumplimiento de las actividad d Actividad
HURHERD AR L LR 401 8 | 100 | 18 | 8 | 100 | 189 | 1000% | 1000%
de desarrollo, en el periodo. ejecutada
Cumplimiento de las actividades programadas Actividad
vmem s actudades prog o % % | 27 | e | 3 | 27 | 62 |1000% |1000%
GESTION DE LOS de bienestar yclima organizacional, en el ejecutada
FACTORES QUE T ps2: Cumplimiento (liellasalc’tlwdades programadas /%ctlwdad 1090 207 270 an 207 270 am 1000% | 1000%
40 PROPICIEN EL % Gestion de Recursos de administracion de personal y ejecutada 100.0%
TALENTO DEL Humanos Cumplimiento de las actividades programadas Actividad 429 17 18 235 17 18 235 | 1000% | 1000%
PERSONAL de seleccion de personal, en el periodo. ejecutada e o
limiento de las activi tivi
Cumplmlengde ‘a'S?C vidades programadas Pc ividad 100 19 0 19 19 0 19 1000% | 100.0%
de comunicacion interna, en el periodo. ejecutada
Cumpllmlento de Iasactlwdédes programaldas /-?ctlwdad % 4 6 10 4 7 1 1100% | 1000%
de seguridad y salud ocupacional, en el periodo. ejecutada
Cumplimiento de las actividad d Actividad
umplmlenlo’ e las activida esprograma as . ivida 60 ) 0 2 2 0 ) 1000% | 100.0%
de gestion de la GRH, en el periodo. ejecutada
Cumplimiento de lo programado para el
© L S Informe de
= seguimiento y defensa juridica en los procesos Geston 12 3 3 6 3 3 6 100.0% | 100.0%
GESTION DE 3 civiles, en el peri
) - \ periodo.
41 | DEFENSAJURIDICA | § |Pefersaiudcaldela — 100.0%
DE LA ENTIDAD g Clun?pl|m|ento de Io'pr'ogramado para el nforme de
a seguimiento y defensa juridica en los procesos Gestén 12 3 3 6 3 3 6 100.0% | 100.0%
penales, en el periodo.
Cumplimiento del programa para monitorear y Actvidad
controlar las metas institucionales yrevisar el Eiecutada 6 1 1 2 1 1 2 100.0% | 100.0%
GESTION DE LA Plan Estratégico Institucional en el periodo. :
4 = PE2: Cumplimiento de las actividades programadas -
PLANIFICACION Y o o " Actividad
42 o |Planificacion y gestion : 2 69 2 6 8 2 6 8 100.0% | 100.0% | 100.0%
ENFOQUE POR 5 por procesos para mantener ymejorar el SI§ yla gestion por Etunda o o
PROCESOS procesos en el periodo.
Cumplimiento de las actividades prlopias de A.ctiw'dad 105 25 20 45 25 20 45 1000% | 100.0%
GPPM programadas en el periodo. Ejecutada




EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
Il TRIMESTRE - ANO FISCAL 2019

< META FISICA
) g PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION w PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA META
& UNIDAD | \NUAL I I | Total I Il | Total |Avance| . . |Avance Observasion
© Trim | Trim | Prg | Trim | Trim | Ejec |Accion PA
Cumplimiento del Programa Presupuestario de .Taller 1 1 0 1 1 0 1 100.0% | 100.0%
PROGRAMA mejora de la calidad del senvicio eléctrico Ejecutado
PRESUPUESTARIO DE aplicado a lograr mayores niveles de calidad en Por discontinuidad del servicio de supervision de la EST
MEJORA DE LA PO32: Subenisio el suministro de los sistemas eléctricos criticos, Accion de se i"”eme’;b el ‘nCU”LP"”‘ie”‘D del "”me'; dedunidadle;g
o : Supenvision y . . . supervisar / acciones de supervision establecido en el
CALIDAD IDEL %] Fiscalizacion de parallé’cuél se realizaran. i) a?CIO.nes ?n Supenision 783 192 182 374 192 125 7 84.8% | 84.8% para la Supervision del procedimiento de operacion de los
43 SERVICIO ELECTRICO e distribucién y supension, ii) eventos de capacitacion, iii) la 873y, | SSEE: elmismo que se preveé se normalizaré a parir
- CALIDAD DEL % Comercializacin elaboracion de informes de gestion yiv) de agosto 2019
SUMINISTRODELOS | O Eléctrica publicaciones de buenas practicas, en el periodo Incentivo 5 1 13 14 1 13 14 100.0% | 100.0%
SISTEMAS Asignado
ELECTRICOS Lograr realizar acciones complementarias para
CRITICOS fortalecer las actlmdades .del programa. programa Ser\.Amo 9 0 0 0 0 0 0 0 Accion no prograrmada en el fimestre
presupuestario de mejora de la calidad del Realizado
senvicio eléctrico, en el periodo
Fortalecer las capacidades de las empresas en Evento de
sistemas eléctricos de transmision mediante la Capacitacién 1 0 1 1 0 1 1 100.0% | 100.0%
capacitacion a profesionales. P
PROGRAMA i o Cumplimiento del programa de supenision de
PRESUPUESTARIO DE | P%?ijggsg:'gg y sisteimasleléctrico‘s criicos de harTslrr'\isi()n.y /-‘ccic')r? de - 0 9 5 . 0 5 o ' ' y
MEJORA DE LA [a} distribucion y reducir las interrupciones en transmision a nivel [ Supervision o || NGEE O P e eSO S AT
44 CALIDAD DEL o Comercializacion nacional para pasa de sistema critico a no 100.0% | debido a que no se realiza el proceso de contraiacién de
. 1) Eléctrica un Empresa Supervisora y esta en proceso de
SERVICIO ELECTRI CO| O Cumplimientos del programa de monitoreo de oo do preparacion los TdI‘R 7_7_ Iﬁ_egulipscé"zara el monitoreo de
- RA a LL.TT. el
NSMISION las instalaciones y sistemas eléctricos con el fin Evaluacion 10 0 0 0 0 0 0 0.0%
de controlar su operacion, en el periodo.
Atender | imientos d Orte técni Infe d
ender los requerimientos esolpo e técnico normes‘le ) 9 0 2 5 0 5 1000% | 100.0%
programadas en el periodo Evaluacion
GESTIONDE LAALTA | Cumplimiento de la gestion ydireccion a la Actividad
- 12 3 3 6 3 3 6 100.0% | 100.0% | 100.0¢
45 DIRECCION o Entidad en periodo Efectuada * & *
GESTION DEL O Cumplimiento de la gestion y direccion a las Actividad
12 8 3 6 3 8 6 100.0% | 100.0% | 100.0%
e CONTROL INTERNO o acciones de control, en le peirodo Efectuada ° 8 e
GESTION DE Cumplimiento de las acciones de pago de
REMUNERACIONES Y | X __Psz P oclones 46 pag Actvidad
47 o Gestién de Recursos | remuneraciones, beneficios sosciales y otros, en 12 3 3 6 3 3 6 100.0% | 100.0% | 100.0%
BENEFICIOS o Humanos el periodo Efectuada
SOCIALES




Anexo 02
Cumplimiento de Planes de Accion por Area Organica

Avance de Metas Financieras



EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
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> META FINANCIERA (Soles)
0 PROGRAMACION EJECUCION
N° |  PLAN DE ACCION E PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA PRE;ZE‘;E%TO
w | I Total | I Total Avance | . oz
o (sl) Trim Trim Prg. PA Trim Trim Eec.PA | pa |AUS® Observacion
Cumplimiento fjel programa de super.\/lsmn dela 1842884 | 3016556 517081 43,8009
generacion del SEIN, en el periodo.
Cumplimiento del programa de supervision del
. 153,349.1 | 291,692.9 58,779.5 44,069.5
COES, en el periodo.
Cumplimiento del programa de supervision de la
regulacion del mercado eléctrico en los agentes 197,1155 | 197,115.5 140,709.3 | 102,062.7 No se utiliza el 100% del presupuesto
SEIN_COES, en el periodo. programado: i) en la supenision de la
Cumplimiento del programa de supenvision de la Generacion del SEIN ydel COES yen la
operatividad de la generacion en sistemas supenvsion de la Generacion de Sistemas
eléctricos aislados yla generacion a cargo de 156,052.3 | 162,052.3 54,997.0 0.0 Eléctricos Aislados, Generacion Distribuida y
. empresas distribuidoras yautoproductoras, en el Auto productores al haber concluido los contratos
PO31: Supervision y . L
o periodo. de supervision disponibles yestar en proceso la
Fiscalizacion del Sector — — )
. w | Enercla) | Cumplimiento del programa de supervision de fima de nuevos contratos derivados de
SUPERVISIO’\,I DE g 'ner? 2 ?upder\lnglon y las condiciones de la generacion eléctrica para » 9045580 11051032 | 38.0% | 38.0% concursos de supenisores en el afio 2019, ii) en
! GENERACION @ Fisa 'Ezla.m.n 1 S2C11 | presacion del senicio pibiico de lecticidad | 217 6:197.0 sa0sa02 | aassaen || 678407 00 IR Ja supeniision del cumplimiento de la NTCSE y
ELECTRICAY COES | © cotico en enlos sistemas aislados yla operatiidad de los o o o ' su base metodolgica se encuentra en ramite el
Generacion y . . -
 |sistemas fotovoltaicos no conectados a red, en el pago las supenisiones de campo efectuadas
Transmision Eléctrica . I .
periodo. cercaa Lima yii) en las acciones de soporte
Seguimiento y medicion de indicadores de técnico para a supenision de la Generacion
calidad del suministro y producto en los puntos Eléctica y COES se culmindla ejecucion de los
de entrega del generador distribuidor y requerimientos del afio 2018, pero estan
elaboracion yentrega de resultados de la 1T | 1917540 1254113 | 1860491 pendientes la culminacion 04 requerimientos
supenvision de la NTCSE de acuerdo con programados para este afio
procedimiento de supenvision, en el periodo.
Atender los requerimientos de sopérte técnico
i 162,480.0 | 149,160.0 73,2000 | 156,375.0
programadas en el periodo




EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
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META FINANCIERA (Soles)

<
I3 - -
PROGRAMACION EJECUCION
. Z
N° PLAN DE ACCION i PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA PIRESUIPUESTE
| ASIGNADO | 1} Total | Il Total Avance Aiust Observacién
o (S Trim Trim Prg. PA Trim Trim Ejec. PA PA Juste SENEE
Cumplimiento del programa de supervision y
fiscalizacion de la performance de los sistemas 194,696.5 | 204,894.9 133,930.0 | 156,362.0
de transmision eléctricos, en el periodo.
Cumplimiento del programa de supenvision de la
distancia de seguridad y péliza de seguridad de
. ) s 82,350.6 99,632.7 68,869.9 97,722.9
terceros en lineas y subestaciones eléctricas de
alta tension, en el periodo. No se utiliza el 100% de o programado. I) en la
Cumplimiento del prog.de supenvision del Plan 108142 | 408142 swo0s6 | 323001 supenvision yfiscalizacion de la performance de
de Inversiones de los SST ySCT, en el periodo. T T D D los SS.TT. eléctricos, ii) el cumplimiento de las
- I distancias de seguridad y péliza de
Cumplimiento del prog.de seg.de la ejecucion de o ) .g ye
. D ! responsabilidad civil en las empresas con
las obras e inspeccion técnica pre-operativa de 178,575.5 | 191,813.3 129,662.5 | 175,795.0 . ) o
. ! . instalaciones de transmision, iii) el Plan de
la calidad constructiva de los ST, en el periodo: . )
Inversiones de los SS.TT. secundarios y
Cumplimiento del programa de supervision y complementarios, iv) el seguimiento de la
monitoreo delos sistemas criticos (SET, y s | onazms a2 | casme ejecucion de las obras e inspeccion técnica pre-
P(’3_31: ls_upgr}dsi;ﬁr: y | celdas de salidas de MT) ylos Indicadores de ' ' ' ' operativa de la calidad constructiva de los SS.TT,
w scalizacion e Interrupciones a Nivel Nacional, en el periodo. i " alisi i
SUPERVISION DE 8 Sector Energia | P ) p yiv) la evaluacion yanalisis de accidentes de
. s isio Cumplimiento del programa de supervision en terceros en instalaciones de transmision, eventos
2 TRANSMISION ~ Supersiony p ) e ) ,p " 3,794,235.0 1,897,173.2 1,526,202.9 | 80.4% | 80.4% ) ., .
. L Fiscalizacion del | campo ymonitoreo de las instalaciones criticas 98,841.3 | 107,841.3 98,097.5 | 106,847.0 en areas de transmision y procedimientos
ELECTRICA ] Sector Eléctrico en L . )
O S S de transmision, en el periodo. sancionadores, al estar en proceso el abono de
Transmision Eléctrica | Cumplimiento del programa de supension y la totalidad de los senvicios de supenision
monitoreo de los esquemas de proteccion de los realizados en el mes de junio. Asi mismo no se
sistemas eléctricos y soporte técnico de flujo de 75,723.5 84,723.5 75,296.3 82,360.4 desembols |a totalidad del presupuesto de
potencia, transitorios y diversos estudios honorarios programado debido al periodo de
especiales, en el periodo: renovacion de supervisores o retraso en la
Investigacion de accidentes de terceros, contratacion de nuevo supenvisor de la
cumplimiento del programa de evaluacion y supenvision y monitoreo de sistemas criticos de
andlisis de las solicitudes de FM, exoneracion de transmisién o monitoreo de esquemas de
) ) 50,600.9 50,600.9 33,733.9 33,733.9 i
compensaciones de mandatos de conexion, y proteccion de los SS.EE. Por otro lado, no se han
requerimientos y solicitudes especiales en iniciado los senvicios de soporte técnico
transmision eléctrica en el periodo.
Andlisis técnico de eventos que se presenten a lo
largo del afio en el SEIN, y seguimiento de 43,191.5 49,742.8 30,598.9 41,505.9
procedimientos sancionadores en curso.
Atender los requerimientos de soporte técnico
A 22,467.1 67,401.4 0.0 0.0
programadas en el periodo




EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

Il TRIMESTRE - ANO FISCAL 2019

META FINANCIERA (Soles)

<
(9] PROGRAMACION EJECUCION
. z
N PLAN DE ACCION @ PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA PRE;ZZLA’\E%TO
w | 1} Total | 1} Total Avance | . »
o (1) Trim Trim Prg. PA Trim Trim Ejec. PA pa | Aluste Observacion
Cumplimiento de los programas de supervision No se ejecuta parte del presupuesto programado
de los contratos suscritos por el Estado para el para supenvisar os diversos Contratos suscritos
desarrollo de centrales de generacion ysistemas por el Estado para el desarrollo de centrales de
de transmision eléctrica ydel Contrato de 0061035 | 582.903.9 can1658 | 370378.8 generacion y SS.TT. eléctrica debido a: i)
) w PO21: Inversion para el Suministro de Electricidad con o o T T demoras en la renovacion de los Contratos o ii)
SUPERVISI(?N DE LA ‘8 Supendsion y Recursos Energéticos Renovables en Areas No demoras en el pago de los honorarios de las
3 INVERSION EN " Fiscalizacion de | Conectadas a Red, en su etapa pre operativa, en 3,440,558.0 1,775,507.4 1,195,794.6 | 67.3% | 67.3% empresas supenisoras. Asi mismo, de las
ELECTRICIDAD 8 :Ql"erf'_of‘ddz el periodo acciones de soporte técnico y desarrollo estan
lectricida . . .. .
pendientes la contratacion de servicios de. i)
- - supenision del avance de obras de centrales de
Atender los requerimientos de sopérte técnico .. L .
) 105,475.0 | 391,025.0 85,975.0 95,275.0 generacion y SS.TT. eléctrica en construccion,
programadas en el periodo ) L
mediante el uso de drones o transmision de
informacién (fotos vvideos) en tiempo real. ii)
Atender EL 100% de los PAS iniciados con un
. o 319,374.0 | 319,374.0 285,999.6 | 144,829.3
afio de antigliedad
Cumplimiento del programa de supenvsion de
las Instalac.Eléctricas para evaluar las
contingencias operativas determinadas por las 97,416.0 97,416.0 86,292.0 86,292.0 No se utiliza el 100% del presupuesto
concesionarios, los planes de accion yel estado programado al Il Trimestre debido a que en la
operativo de los eq.de reserva, en el periodo. evaluacion técnica - normativa de los PAS de la
Lograr reducir las incidencias de error de la DSE esta pendiente los Concursos de Empresas
Pg_iil: IS_upe_ryisié')r; Y | infomacién contenida en la Base de Datos de la 111,678.0 | 111,678.0 115,014.6 | 109,052.0 Supenisoras del afio 2019 y para la evaluacién
2 Iscalizacion del . . . .
FISCALIZACION DE (L})J S DSE en el periodo de los Planes de Contingencias Operativos
4 GENERACION Y e Supenision y Cumplimiento del programa de supenvision de 3.773.983.0 —_——_ neenmms | mas || 7 (PCO) en los meses de abril ymayo no se
TRANSMISION (L})J Fiscalizacion del las Instalaciones Eléctricas para evaluar la ’ ’ . T B programaron supervisiones de campo por
- Eléctri . L ) . ” ) .
ELECTRICA O SECGIZLH:CC;:; " | informacién georreferenciada determinada por 110,358.0 | 110,358.0 110,851.9 | 110,475.0 demora en la aprobacion de Plan Operativo. Asi
Transmisién Eléctrica | 1as concesionarios, los respectivos formatos y mismo, en la atencion de solicitudes de fuerza
validacion de la informacion, en el periodo. mayor y exoneracion de compensaciones esta
Atender las solicitudes de fuerza mayor recibidas pendiente los Concursos de Empresas
treinta dias calendario antes de la evaluacion 128,949.0 | 128,949.0 101,814.0 | 101,814.0 Supenvisoras por lo que falté ejecutar
(Plazo Legal: 30 dias Calendario). supenisiones de campo
Atender las solicitudes de Paralizaciones
recibidas cinco dias calendario antes de la 40,719.0 40,719.0 41,793.0 39,793.0
evaluacion (Plazo Legal: 05 dias habiles).
Atender los requerimientos de sopdrte técnico
A 0.0 172,222.2 0.0 0.0
programadas en el periodo




EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
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META FINANCIERA (Soles)

<
(9] PROGRAMACION EJECUCION
. zZ
N° PLAN DE ACCION @ PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA PRESUPUIESTO
w ASIGNADO | 1l Total | Il Total Avance Ajust Ob -z
o (Sl) Trim Trim Prg. PA Trim Trim Ejec. PA pa | Auste SEaeiol
Atender los requerimientos de soporte legal
- 0.0 0.0 0.0 0.0
programadas en el periodo
Cumplimiento del programa de monitoreo de las
instalaciones y sistemas eléctricos con el fin de 0.0 0.0 0.0 0.0
controlar su operacién, en el periodo.
Gestionar los requerimientos de caracter
presupuestal y administrativo para atender las 0.0 27,000.0 0.0 62,994.3
PO7-2: Gestion neces'dédes delas area.SVOpera"_\"af de laDSE, En la atencion de la necesidad de realizar las
. Normativa Sectorial de Gelstlonlar la elaboracién yemision delas comisiones de senvicio del personal de la DSE.se
SOPORTE TECNICO, Energia publicaciones de caracter técnico sobre las 0.0 0.0 0.0 0.0 . . .
LEGAL Y w PO31: Supenision y ‘ T o consideran los viaticos nacionales e
ADMINISTRATIVO A LA I Fiscalizacion del acciones de supensin y fiscalizacion. internacionales, quedando al ll trimestre por
5 SUPERVISION Y 3 Sector Energia / Atender la necesidad de brindar proteccion 3,219,941.0 112,710.2 142,680.0 | 126.6% |100.0% | concluir la liquidacion de 02 viaticos. En el mes
FISCALIZACION EN LA| & Flisgﬁgz:g: ﬁel personal en el marco de la normativa de 0.0 0.0 0.0 0.0 de abril se consideran comisiones de los meses
DSE Sector Eléctrico en seguridad ysalud en el Trabajo. de enero, a marzo que no fueron informados en
Generacion y la evaluacion del | | trimestre
Transmisién Eléctrica
Atender la necesidad de realizar las comisiones
L 2,060.9 20,655.0 2,060.9 14,630.5
de senvcio del personal de la DSE.
Atender la necesidad de brindar las facilidades
de local y suministro de alimentos para el 0.0 0.0 0.0 0.0
desarrollo de los eventos de carécter técnico
Atender los requerimientos de soporte técnico
| 62,994.3 0.0 0.0 62,994.3
programadas en el periodo
Cumplimiento del programa de supenvision pre-
operativa para atender las solicitudes de 30,000.0 122,792.0 27,000.0 31,500.0
- informes técnicos, en el periodo. -
SUPERVISION DE LAS PO33: Supenision y L e dz e ERERT No se utiliza todo el presupuesto programado
ACTIVIDADES DE Fiscalizacion del debido a: i) una menor asignacion de érdenes de
i operativa, con el fin de monitorear ylo verificar el 866,178.0 | 1,183,600.0 620,137.7 | 1,149,408.4
EXPLORACION Y - Sector Energia/ | OP ' b senvicio de ITF, denuncias y opiniones técnicas, y
oo Supenision y cumplimiento de: i) las condiciones de N . o
EXPLOTACION DE 8 Fiscalizacion de o e ii) se encuentra pendiente la pre liquidacion del
6 HIDROCARBUROS = Exploracion, 9 Eﬁci;.:te ot e: ——— 8,382,211.0 282,156.0 | 225,000.0 | 3890,269.0 | 188,103.3 | 282,156.0 | 3180,566.5 | 81.8% | 81.8% | mes de junio de los senicios de supension por
LIQUIDOS th brod EXP!DI""?(’"' SNEP la verificacion del cumplimiento de las
o roduccion, Transporte . e . .
INCLUYENDO . Almacenamientoy | Gumplimiento de acciones de supenision a 531,670.0 | 417,235.0 282,492.0 | 594,449.1 cond!uonef de seguridad, el moTtoreo y
CONSUMIDORES Procesamiento de consecuencia de emergencias, denuncias verificacion del MER yla atencion de
DIRECTOS Hidrocarburos Liguidos L ST ’ 25,836.0 45,836.0 0.0 0.0 emergencias
solicitudes de opinion técnica yacciones de
fiscalizacion, en el periodo.
43,320.0 116,646.0 5,320.0 0.0
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META FINANCIERA (Soles)

<
5] PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION é PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA FRESUFUIESTO
w ASIGNADO | 1} Total | 1l Total Avance Ajust ob s
o (sl) Trim Trim Prg. PA Trim Trim Ejec.PA | Pa [AlUste SN
NO S€ ejecuta el TUU% el Presupuesto
Cumplimiento del programa de supenvisicn pre- programadojdebidO' i)un ;:roblema czn la péliza
) - ti tender las solicitudes d 88,180.8 | 104,971.5 36,000.0 70,000.0 o
Pgi%j;z:{::::l y operafwa paretxya eln erias slo ICI, ud esde de una Supenvisora (Contrato N® SUP1900022 y
SUPERVISION DE ., Sector Energia / normes fecnicos, en el periodo. primera adenda), ii) retraso en la firma de la
LAS ACTIVIDADES DE | T Fiigﬁxiiigz >(;e Cumplimiento del programa de supervsion tlima adenda (Contrato N° SUP1600264 y
7 TRANSPORTE e Exploracion, | operatia, con el finde verificar el cumplimiento | 1) 935 011.0 | 1:565,200.5 | 20132445 | 4 55056 | 1.382,265.0 | 1,421,436.0 | 3567000 | 67.4% | 6743 | 122 adenda).ii) encontrarse pendientes del
MARITIMO Y DUCTOS | Explotacion, de condiciones de seguridad, en el periodo e consentimiento de los item 1y2 del Proceso de
DE HIDROCARBUROS 8 Produccién, Transporte Seleccion de Empresas Supenisoras Personas
LIQUIDOS ' Qﬁicsznﬁg'nfgfey Cumplimiento del programa de supenvision a 440,904.1 | 404,857.6 33,0000 | 264,000.0 Juridicas N° 01-2018-DSHL-Osinergmin
Hidrocarburos Liquidos |CONsecuencia de emergencias y opinion técnica (Segunda Convocatoria) yiv) a un menor nimero
en el periodo 110,226.0 | 101,214.4 0.0 50,000.0 de demandas en ITF, emergencias y opiniones
técnicas de |ag ectimadag
Cumplimiento del programa de supervision pre- 37,9135 31,120.9 2,600.0 22,167.8
operativa con el fin de atender: i) solicitudes de
informes técnicos, ii) solicitudes de actas de
L - 17,534.4 70,978.7 0.0 23,793.6
verificacion, yiii) verificar cumplimiento de
. normas de construccion ylo modificacion de
SUPERVISION DE LAS instalaciones de hidrocarburos liquidos, en el
ACTIVIDADES DE periodo 0.0 0.0 960.0 0.0
PLANTAS Y
: isi6 En el trimestre no se utilizo el presupuesto
REFINERIAS DE (RS SR Cumplimiento del programa de supervision ) P .p i
Fiscalizacion del ) - ) programado debido a que el consorcio Testing
HIDROCARBUROS i operativa para atender las solicitudes segun ;
) - Seeier EgE Senvice Group hasta el mes de marzo de los
LIQUIDOS T Supension y demanda para: i) verificar el cumplimiento de - L ) o
) Fiscalizacion de . ) o 400,684.6 | 352,108.4 0.0 427,877.0 senicios de supervision prestados en: i) atencion
(REFINERIAS, [a} ; condiciones de seguridad yii) verificar las . o
8 — Exploracion, . 8,827,961.0 2,536,999.3 1,434,593.4 | 56.5% | 56.5% | de solicitudes de ITF yactas de verificacion, ii)
PLANTAS DE i Explotacion CIERRIEB A SR NG ’ ’ verificacion del cumplimiento de condiciones de
ABASTECIMENTO, | & [Produccién, Transporte periodo e o
TERMINALES, s Almacenamiento y Cumplimiento del programa de supervision L2840 | 3025265 o ro0i7rs |- slfgdurld:d, |||? /-l\t'entcllon.de emergelnmtam )
DISTRIBUIDORES PESESEIEDEE para: atender: i) accidentes, ii) emergencias, i) T T ) T solictluces eop|n|o.nlecn|cay|v) enta atencion
Hidrocarburos Liquidos d T —— de solicitudes de FM
l\é,g\'(/loBle;AB?— EDSE enuncias, yiv) sol ICIIU e§ de opinion técnica, en e8.9671 || 2033052 116000 |l 248,575
el periodo
LIQUIDOS Y OPDH) Cumplimiento del programa de supenvision
operativa para atender las solicitudes segin 97,046.1 | 17,794.8 38,680.0 | 99,554.0
demanda para:i) verificar el cumplimiento de las
obligaciones comerciales de los agentes
mayores, yii) atender solicitudes de FM, en el 207,558.9 | 286,810.2 62,855.0 205,051.0
periodo
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META FINANCIERA (Soles)

<
() PROGRAMACION EJECUCION
. z
N° PLAN DE ACCION o PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA PRESUPUESTO
w ASIGNADO | 1 Total | Il Total Avance Aiust Ob e
O (S1.) Trim Trim Prg. PA Trim Trim Ejec. PA PA juste BN
Cumplimiento del programa de supenvision pre-
operatival para atender las solicitudes de: i)
Informes técnicos, yii) actas de verificacion, en el
periodo
Cumplimiento del programa de supenvision
operativa para verificar el cumplimiento de las Los senvicios en las diferentes acciones de
condiciones de seguridad y monitorear los IGS, supenision (ITF, Actas de verificacion
PO33: Supenvision y en el periodo. ici i i
Fiscalizacion del 455,300.0 453,050.0 430,618.8 332,341.3 condl(:l‘ones d‘9 fegurldad, Elfn.?fgelﬂCllaS,
SUPERVISION A y Sector E”_ergia / denurmas, sohultgdes de opinion técnica,
PLANTAS % F'Suple‘MSI'D'n 3‘; Cumplimiento del programa de supenision evaluacion de requisitos al RHO, FISE y FEPC)
la} iscalizacion de i . ¥ ias i fueron realizados, pero se producen demoras en
9 ENVASADORAS DE = Exploracion, especial para: atender ) emergencias, i) 4,570,114.0 2,436,039.7 1,675,275.1 | 68.8% | 68.8% perosep
GLPE % Explotacion, denuncias, iii) solicitudes de opinion técnica, iv) el proceso de revision de los entregables de las
IMPORTADORES ( |Produccion, Transporte| solicitudes de FM yvi) verificar requisitos del RH, pre liquidaciones al no contar con un
, Almacenamiento y enel periodo Especialista que realice estas actividades. Asi
Procesamiento de mismo, no se programan acciones de
Hidrocarburos Liquidos o prog
supenvision del SISE al n contar con una
Empresa Supervisora
346,860.0 260,145.0 173,430.0 260,145.0
Cumplimiento del programa de supenvision
especial para fiscalizar el : a) FISE, b) FEPC yc) 478,740.0 | 359,055.0 239,370.0 | 239,370.0
SISE, en el periodo
0.0 82,889.7 0.0 0.0
Cumplimiento de las acciones de gestion de la
DSHL, que aseguren el cumplimientos de
X L 0.0 0.0 0.0 0.0
acciones programadas y requerimientos a
PO33: Supenvisiony | atender en el periodo y plazos establecidos.
Fiscalizacion del
i Verificar la comision de infracciones . L "
SOPORTE A LOS - SRl EisigRy) e 15,300.0 | 18,180.0 15,300.0 | 18,180.0 En las acciones de cumplimiento de la gestion
ac Supenision y administrativas por parte de los agentes -
PROCESOS DE 8 Fiscalizacién de i<oudos esblaciendo | o . de la DSHL yla provision del soporte legal a los
10 SUPERVISION Y = Exploracion, superV{sa 0ses " ‘e§|en IO @ pZSII © slancmn a 213,600.0 41,304.6 41,304.6 | 100.0% | 100.0% |requerimientos de DSHL no se tiene presupuesto
A i6 mponer y brindar el soporte legal a ) . )
FISCALIZACION DE LA| Explotacion; mponeryon - porte fogal 0.0 0.0 0.0 0.0 asignado debido a que se realiza con el personal
(9 |Produccién, Transporte requerimiento de las &reas, en el periodo de la Entidad
DSHL , Almacenamiento y - - — DIk S G
Procesamiento de Gestionar y realizar actividades de soporte y
Hidrocarburos Liquidos | evaluacion a la supension y fiscalizacion de la
DSHL en suministros, senicios, contratos, 2,706.0 5,118.6 2,706.0 5,118.6
recursos financieros, entre otros, dentro del plazo
establecido, en el periodo.
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META FINANCIERA (Soles)

<
) PROGRAMACION EJECUCION
N® PLAN DE ACCION E PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA FRESUFUESTE
w ASIGNADO | I Total I 1 Total Avance Ajust ob Az
o (S1) Trim Trim Prg. PA Trim Trim Ejec. PA PA Juste SO
PO35: Supenisiény | Cumplimiento del programa de supervision del En Ias:ccnc?hezde(:\‘upemyon dTl:\(AJ(I)E; 2d|e la
. Fiscalizacion de | MER de los yacimientos programados que son 248,398.0 | 248,398.0 130,933.3 | 139,344.0 produccion de S no se usa el 1% de
SUPERVISION Y Z  |Energia / Supenision y . presupuesto programado debido a que: i) no se
p [0) i alcanzados cada 02 afios a la DSGN. o - -
FISCALIZACIONDE LA| & F'Sca"zaC'F’,” de registro el total de la ejecucion del presupuesto
11 EXPLOTACION Y e E:gé?}:;g:y' - N 1,784,314.0 894,405.5 417,610.6 | 46.7% | 46.7% del mes de junio, debido a que el pago en
PRODUCCION DE GAS % Transporte, Cumplimiento del programa de la supervision contabilidad es realiza en el mes de julio yii) no
NATURAL o Almacenamiento y operativa de los aspectos técnicos y de 197.680.5 | 199.929.0 76.278.6 71.054.7 se ejecuto la totalidad de los reembolsos por
Pfocesa’:‘n;i?rz de Gas | seguridad a las instalaciones de produccion de ' ' ' ' gastos de visitas de supenvision a locaciones de
Gas Natural, en el periodo la empresa Pluspetrol
PO35: Supenision y _
SUPERVISION Y Fiscalizacion de En I? supenvision de Iasl plantas de
FISCALIZACION DE (% Energia / Supenvisién y e e A e e procesamiento yalmacenamiento no se usa el
LAS ACTIVIDADES DE 8 FlsEcal;zaCI'é'n o supervision operativa de los aspectos técnicos y b T T L R
xplotacion, o q A 7
12 PROCESAMIENTO Y E Produccion, de sequridad a s instalaciones de 1,577,794.0 394,448.5 | 394,448.5 788,897.0 253,430.7 | 296,888.6 550,319.3 | 69.8% | 69.8% r::sze ::Srtzg;it:drz:;LofL:?Jad?:;Zc;onuieél
ALMACENAMIENTO DE| @ T, procesamiento de Gas Natural en el periodo. presup o ! o a
GAS NATURAL O Almacenamiento y pago en contabilidad es realizado en el mes de
Procesamiento de Gas s
Natural e
PO35: Supenision y No se ejecutd el total del presupuesto
SUPERVISION Y Fist;anzacién de Cumplimiento del programa de supenvision de programado en la supenvision de los ductos de
FISCALIZACION DE % Energia / Supervision y | los ductos de transporte de Gas Natural, con un 1,068,150.0 | 985,650.0 566,492.3 531,367.7 transporte de Gas Natural, al estar en tramite la
LAS ACTIVIDADES DE 8 F'SEca'I'ZE‘C'_O,” de enfoque de riesgos, en el periodo. conformidad de los senicios de la Empresa
13 TRANSPORTE POR -~ Pfgd(::cci?:' 6,845,377.0 2,053,800.0 1,097,859.9 | 53.5% | 535% |  Supenvisora para el pago correspondiente
o \
DUCTOS DE GAS @ Transporte,
Almacenamiento y o . . B
NATURAL i Lograr contar con senicios que permitan un No se asigna presupuesto a la accion en el
Procesamiento de Gas 0.0 0.0 0.0 0.0
Natural mejor control de la supension, en el periodo trimestre
Cumplimiento del programa de supenvision de el sulper\nsmn .de 105 clompr0m|sos
PO35: Supenision y | los contratos de transporte y distribucion de Gas /S ERIEDE LG B COntI’aCtAl{a es asum|drs ?n Oj GOl
B Fiscalizacion de | Natural asi como liquidos del gas natural, en el T T T T goncesion y'temas L SDOEETIEE
SUPERVISION DE LOS (ZD Energia / Supenision y T regulatorios, asi como las acciones del programa
CONTRATOS DE 1) Fisca'liZBCiF'{” de de fiscalizacion del FISE, no se ejecuto el
14 | CONCESIONDE GAs | 2 Efgd‘fl‘:;f;‘ Cumplimiento del programa de fiscalizacién de | 1,992,741.0 742,187.6 254,565.0 | 34.3% | 343% | presupuestal programada debido a que al Il
NATURAL Y ASUNTOS % Transporte, la contabilidad regulatoria e inventario de los 149,546.5 | 149,546.7 101,179.4 | 96,906.1 Trimestre no se dispone de Empresas
REGULATORIOS o Almacenamiento y bienes de la concesion, en el periodo. Supenisoras. Asu ez, el pago de acciones de
Procesamiento de Gas o iR .
Natural Cumplimiento del programa de fiscalizacion del Supem.SI.o,n dela conta@lldgd ke 2
) 0.0 112,500.0 0.0 0.0 supenision del mes de junio no concluye y
FISE, en el periodo. estando pendiente su pago
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META FINANCIERA (Soles)

<
Q PROGRAMACION EJECUCION
- z
Ne PLAN DE ACCION i PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA FRESURUESTO
w ASIGNADO | 1 Total I 1 Total Avance A ob A4
o (S1.) Trim Trim Prg. PA Trim Trim Ejec. PA PA Juste SENEETN
PO35: Supenision y El menor uso del presupuesto programado para
MONITOREO AL iscalizaci
Fiscalizacion de el cumplimiento del programa de supenision del
CONTRATO Z  |Energia / Supenisién y - - o " .
N° 066-2017 8 Fiscalizacion de Cumplimiento del programa de supervision del contrato N° 066-2017 se debié a que: i) se
15 | (ADMINISTRADOR DE e Exp|o[a9ifan, contrat(‘J'N 066-20117 (Administrador en la 472.560.0 67,740.0 170.740.0 247.480.0 16,4425 53517.7 60,060.2 28.3% | 283% ‘e.ncuentra en pron?eso de aprobacion los
w Produccién, preservacion de los bienes de la concesion del senvicios de consultoria que se programaron para
LOS BIENES DE LA @ Transporte, ex-proyecto GSP), en el periodo el ll frimestre yii) no se producen gastos por
CONCESION DEL (O] Almacenamiento y proye ! P o y ; .p 9 i p
EXPROYECTO GSP) Procesamiento de Gas suministro de mantenimiento y gastos diversos
Natural que fueron programados
Feed S.upe!'\l/isién Y| Cumplimiento en la elaboracion de propuestas
s i tadas al CD, ala GG 00 0.0 0.0 0.0
Z  |Energia/ s isi6 normativas para ser presentadas al CD, a la ! I I !
SOPORTE LEGALALA| & |M"E 022 | o remita dades, en el period y -
A 1) ylo remitidas a otras entidades, en el periodo No se programan actividades pero se viene
16 El Ss (;JAPLEK?\Z/;IASCI,IOC")\‘NYDE e E’:g&i‘:;?:‘ 67,200.0 0.0 0.0 0.0% gestionando la posibilidad de contratar un
w ! P f ‘e
GAS NATURAL %) Transporte, Cumplimiento del soporte legal, elaborando senvicio previa aprobacion de GSE.
o Almacepamlento y documentos relacionados a la supenvision, 0.0 0.0 0.0 0.0
Procesamiento de Gas
Natural fiscalizacion y sancién, en el periodo
PO35: S isio ’ -~ ;
) Fisca”lzjzsir:;:'gg Y Lograr elaborar informes y documentos que En el seguimiento, control y mejora de los
SOPORTE TECNICO Y 5 Energia / Supenvsion y | Sifvan para mejorar los procesos de supenision y 0.0 0.0 0.0 0.0 procesos y procedimientos no se programa
ADMINISTRATIVO A LA 2 Fiscalizacion de fiscalizacion, en el periodo presupuesto y para el soporte a las actividades de
17 SUPERVISION Y —~ i?g.lﬁgccig:' 587,600.0 47,300.0 21,147.2 | 44.7% | 44.7% supenvision yfiscalizacion, no se utiliza el
FISCALIZACION EN % Transporte, presupuesto estimado al establecerse que la
GAS NATURAL O Almacenamiento y Cumplir con atender los requerimientos adquisicion de medios de seguridad para el
P iento de G 23,650.0 23,650.0 960.0 20,187.2 o
rocesa’:‘nal‘e;; €S8 Ldministrativos programados en el periodo personal sera realizado por GSE
Cumplimiento del programa de supenvision de la Los pagos por la ejecucion operativa de la
mediana mineria en: geo mecanica, ventilacion, supenvision en geo mecanica, ventilacion,
L . 2,004,120.3 | 3,434,211.0 428,275.8 | 2,019,076.8 L .
SUPERVISION EN LA s geotecnia, infraestructura y plantas de beneficio; geotecnia, infraestructura, plantas de beneficio y
18 MEDIANA MINERIA 8 PO41: Supenision en en el periodo. 9,635,126.0 5,949,188.4 2,767,345.3 | 46.5% | 46.5% [supenision especiales se encuentran en proceso
Mineria s foi
Atender los eventos en el periodo (denuncias - de fac.turamon yqtevengado porlas supendsiones
Accidentes mortales, Vibraciones por Voladuras, 142,905.9 | 367,951.2 60,540.0 | 259,452.8 realizadas, deb.len.dose e‘fectuar elpagoenel
Emergencia por recurrencia de AAMM.-Art. 170 siguiente fimesfre
Cumplimiento del programa de supenvision de la . . )
gran mineria en: geo mecanica, ventilacion, 1.663.087.4 | 2.924.703.1 580.346.1 | 1.810.273.9 Los pa.gcl)'s porla eJecum'on. operatnfa df la
geotecnia, infraestructura y plantas de beneficio; Raat R o e SUpenision en geo mecanica, ventllamon,l
SUPERVISION EN LA s - en el periodo. geotecnia, infraestructura, plantas de beneficio y
19 GRAN MINERIA 8 PO41: Supenision en 8,484,284.0 5,097,293.6 2,621,331.5 | 51.4% | 51.4% [supenision especiales se encuentran en proceso
Mineria Atender los eventos en el periodo (denuncias - de facturacion y devengado por las supenisiones
Accidentes mortales, Vibraciones por Voladuras, realizadas, debiéndose efectuar el pago en el
194,535.1 | 314,968.0 94,157.8 136,553.7

Emergencia por recurrencia de AAMM -Art. 170
del RSSO)

siguiente trimestre
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META FINANCIERA (Soles)

<
Q PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION i PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA FRESUAUESITG
o
w ASIGNADO | 1} Total | 1} Total Avance Aiust Ob .z
o (sh) Trim Trim Prg. PA Trim Trim Ejec. PA pa | Auste SEliecion
Se resuelve el contrato de supenvision, por
A opinién de la Gerencia de Asesoria Juridica po
FISCALIZACION . Culminar la etapa de instruccion yla etapa de pinion " n, ! " u_”_l por
= PNz lo que no se podréa contratar los servicios de
20 NORMATIVA EN EL 8 Fiscalizacion en sancion en el PAS, dentro de los plazos 1,500,000.0 288,462.0 | 288,461.5 | 576,923.5 180,447.0 | 180,446.7 | 360,893.7 | 62.6% | 62.6% L | onad |
ineri ) . supenision para el proceso sancionador, por lo
ECTOR MINER Rgeliz establecidos, en el periodo
SEeTe © ! que se mantendra un servicio para la
determinacion de las multas
Laegj ion del 1o daal
Realizar las evaluaciones de las actividades de adejelcuzlér;. © p.r'eszpl:es i apices:)era
e la adjudicacion de los procesos a
SOPORTE A LAS soporte a la supension yfiscalizacion de la 300,000.0 | 300,000.0 120,561.6 | 196,550.6 . -, ) P y
ACTIVIDADES DE . PO41: Supenision en GSM, en el periodo ejecucion de los nuevos contlratos firmados en el
21 SUPERVISION Y 8 Mineria 1,980,590.0 600,000.0 317,112.2 | 52.9% | 52.9% mes de Junio.
FISCALIZACION EN EL PO42: Fiscalizacion | Organizar y realizar eventos de seguridad minera El 17de junlio se realizara el Il congreso de
SECTOR MINERO en Mineria para el intercambio de conocimiento y 0.0 0.0 0.0 0.0 seguridad Minera por ello los gastos se proyectan
experiencia, en el afio. ejecutarse en el lll timestre
Cumplir con la emision ynotificacion de
resoluciones de la JARU, dentro del plazo
GESTIONAR LA )
. — . programado, en el periodo.
SOLUCION DE z 2 s rq‘fl-d
22 | APELACIONESDE |0 Z oeion de 266,400.0 105,300.0 105,300.0 | 100.0% | 100.0%
S oS b S PEEREEIED Y Ejecucion del programa de supenvision del ’
USUARI DE Reclamos de Energia o .
r cumplimieno de las resoluciones de la JARU,
ENERGIA e ) . - 56,700.0 48,600.0 56,700.0 48,600.0
inicio de sancionadores e inspeccion de campo
en el periodo.
Cumplir con la emision de resoluciones finales No se define ninguna asignacion presupuestal a
GESTIONAR LA 8 PO82: de los cuerpos colegiados y TSC, en el periodo. la acciiones en el Afio fiscal
. - :
SOLUCION DE — Solucion de
23 ) i isid i 33,000.0
CONTROVERSIAS DE | & Controwersias en Cumpllrcin la emllstlorj deun Irllfzrme ﬁlnal en \ . N |
o Energia aspectos regulatorios vinculados a los 0 se asigna presupuesto a la accion en el
ENERGIAS 5 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
o procedimientos de solcuion de controversias, en trimestre
el periodo
GESTIONAR LA PR
SOLUCION DE == on Cumplir con la emision ynotificacion de
o W SelliEEns No se define ninguna asignacion presupuestal a
24 APELACIONES DE 9 U) Apelaciones de resoluciones del TASTEM, dentro del plazo 0.0 a a(lcﬁines elr?el A:ﬁo ﬁanIupu
SANCIONES DE n sanmoneMg @0 SR programado, en el periodo.
- " y Mineria
ENERGIA Y MINERIA
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META FINANCIERA (Soles)

<
8] PROGRAMACION EJECUCION
Ne PLAN DE ACCION E PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA ARESURUESTE
L ASIGNADO | 1} Total | 1l Total Avance PR Ob nz
) (S1.) Trim Trim Prg. PA Trim Trim Ejec. PA PA Juste S
GESTIONAR LA
ATENCION DE o PO8:
Solucion de Cumplir con atender los requerimientos de
25 APELACIONES DE ,9 Apelaciones y P a ) 153,000.0 10,928.0 8,246.3 19,174.3 10,928.0 8,246.3 19,174.3 | 100.0% | 100.0%
RECLAMOS, 1) Controwersias en soporte a STOR, programados en el periodo
SANCIONES Y Energia y Mineria
CONTROVERSIAS
Cumplimiento del plazo legal para la publicacion
de resultados en la fijacion de tarifas de 15,340.0 115,000.0 15,340.0 83,280.0
generacion eléctrica, en el periodo
Cumplimiento del plazo legal para la publicacion i
de resultados en la fijacion de tarifas de 448,192.8 | 710,510.1 448,192.8 | 481,077.2 E"pr‘?sulp'”esm prlogramado alll T'”mevm‘ para
) - transmision eléctrica, en el periodo la: i) fijacion de tarifas de generacion eléctrica, ii)
REGULACION DE 10) fijacion de tarifas de transmision eléctrica yiii)
2 QO | POLL: Regulacion de foymslimiento del plazo legal para la publicacion 1i6 ision del COE i
26 EEbEREIE = S S P plazo legl parafa pub 4,728,952.0 1,831,503.2 1,484,490.1 | 81.1% | 8119 | 9°HOn ySupension del COES no pudieron ser
TRANSMISION E Tensmlstn de resultados de la gestion y supenvision del 44,800.0 57,600.0 44,800.0 35,200.0 usado sensu totalidad debido a que los informes
ELECTRICA 0] COES, en el periodo estan en proceso de revision y aprobacion. Asi
Cumplimiento del presupuesto asignado en la mismo, se reprograma la suscripcion a la
gestion de la informacion sectorial en regulacion 0.0 166,710.2 0.0 103,250.0 biblioteca digital del IEEE
de energia, en el periodo
Establecer el nivel de percepcion del impacto de
las normas emitidas en los grupos de interés wwaane || s wEamae | e
afectados por la gestion normativa sectorial de T o o T
regulacion de energia, en el periodo
Cumplimiento del plazo legal para la publicacion - ) o
de resultados en la fijacion de tarifas de 432,020.0 |1,849,931.2 432,020.0 | 1,455,047.4 En "a ﬂ]ac'on de 'a? grlfa§ fje distribucion
distribucion eléctrica, en el periodo. eléctrica yla administracion de fondos y
w mecanismos de compensacion no se utiliza el
REGULACION DE LA 8 PO12: Regulacion de Cumplimiento del plazo legal para la publicacion total del presupuesto programado debido a que
27 DISTRIBUCION = Distribucion Eléctrica | € resultados de la administracion de fondos y 6,091,241.0 88,7500 | 112,750.0 | 2:678.548.2 | gg 7500 92,3000 | 2:215,039.4 | 82.7% | 82.7% |los informes en proceso de revision yaprobacion
ELECTRICA % mecanismos de compensacion, en el periodo. yse reprograma la contratacion del senicio de
diagramacion de documentos de difusion
Cumplimiento del presupuesto asignado en la periédica de los Sectorial de Regulacion de
gestion de la informacion sectorial en regulacion 89,248.0 | 105,849.0 89,248.0 57,674.0 Energia
de energia, en el periodo
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META FINANCIERA (Soles)

<
5} PROGRAMACION EJECUCION
N° PLAN DE ACCION E PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA PIRESUPUIESTTO
w ASIGNADO | 1l Total | 1l Total Avance Aust Ob fa
o (S1) Trim Trim Prg. PA Trim Trim Ejec. PA PA Juste Selecien
Cumplimiento del plazo legal para la publicacion
de resultados en la fijacion de tarifas de
) 0.0 27,750.0 0.0 27,750.0
transporte de Gas Natural e Hidrocarburos
Liquidos, en el periodo.
Cumplimiento del plazo legal para la publicacion
de resultados en la fijacion de tarifas de 0.0 0.0 0.0 0.0
distribucion de Gas Natural, en el periodo. En la gestion de precios de referencia ybanda de
REGUNL:%(;QFEE GAS 8 PO13: Regulacion de Cumplimiento del plazo legal para la publicacion pdremos )llen, 'Ia iestlon d? la mforn:lic!onl ?et:tloélil
28 HIDROCARBUROS '_' GN e Hidrocarburos de resultados de la gestion de precios de 1,916,282.0 47,146.0 | 7138915 | 885,586.9 47,146.0 | 650,442.3 | 807,137.9 | 91.1% | 91.1% ¢ r?:: acf:to e;”‘:?:;gg ::;(;;ZZ & :Ios ¢
LIQUIDOS o Liquidos referencia ybanda de precios, en el periodo. ) Ff) UpUES(o prog P qL:) -
(0] informes en proceso de revision y aprobacion
Cumplimiento del plazo legal para la publicacion para su pago
de resultados de la administracion de
: ) ) 4,200.0 12,600.0 4,200.0 12,600.0
mecanismos de ingresos garantizados de
promocion y de compensacion, en el periodo.
Cumplimiento del presupuesto asignado en la
gestion de la informacion sectorial en regulacion 0.0 79,999.4 0.0 64,999.6
de energia, en el periodo
SOPORTE A LAS
ACTIVIDADES DE Seguimiento para el cumplimiento del plazos
REGULACIONDE LA | £ POL: legales para la publicacion de resultados de los Se programan pagos de actividades de soporte a
ox e . 70,252.7 | 96,532.1 | 166,784.8 | 70,252.7 | 94,532.4 | 164,785.1 | 98.8% | 98.8%
29 GERENCIA DE O | Regulacion de Energia procesos de regulacion yel soporte de 178,600.0 ’ ’ las actividades de regulacion de la GRT
REGULACION DE actividades de la GRT, en el periodo.
TARIFAS
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META FINANCIERA (Soles)

<
o ) p
N PLAN DE ACCION E PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA PRESSI‘(J;:L:\EZTO PROCRAMACER EJECUCIoN
] | 1 Total I 1l Total Avance | . e
o (S1.) Trim Trim Prg. PA Trim Trim Ejec. PA PA CYUEi Observacion
Cumplimiento de las actividades programadas
en supenvision de la distribucion eléctrica para
realizar acciones de supervision en; i)
instalaciones de MT yBT, i) UAP en zonas
. ) ) 1,165,945.3 | 2,089,219.4 1,275,139.0 | 1,491,376.2
urbanas yrurales, iii) seguridad e investigar
accidentes, iv) suministros provisionales, v)
paralizaciones y i) procedimientos de
distribucion eléctrica, en el periodo
La menor utilizacién de los recursos de
presupuesto se debid a que recién se produjo la
suscripcion de la renovacion de los contratos de
supension en el mes de mayo para la: i)
Supeniision de la distribucion eléctrica (acciones
de supenvision en instalaciones de MT y BT, UAP
Cumplimiento de las actividades programadas en zonas urbanas yurales, seguridad e
SUPERVISION Y . » en supenision de la comercializacion eléctrica linlvestigaci()n dle aclcidentes, sum?nilstros
FISCALIZACION DE ) POQ32: supgr)AS|on y para realizar acciones de supervision de: ) provisionales, paralizaciones y procedimientos de
- [a} Fiscalizacion de o ' " distribucion eléctrica), ii) Supenision de la
30 DISTRIBUCION Y ~ Distribucion y verificacion de medidores| contrastados, i) 18,267,684.0 7,955,432.1 6,198,121.2 | 77.9% | 77.9% AR ;
COMERCIALIZACION | & Comercializacion | facturacion, i) cobranza y atencion a usuario, i) 13396125 | 2,214 173.0 14650706 | 1.069.422.5 comgrlc!allzamon ellectnf:’a (accu)nels de
ELECTRICA 0] Eléctrica cortes yreconexiones, v) contribuciones e Al It supervision en la verificacion de medidores
reembolsables, i) recuperos y reintegros, vii) contrastados, facturacion, cobranza y atencion a
atencion telefonica, viii) facturacion de AP, ix) al usuarios, cortes y reconexiones, contribuciones
FISE, y Procedimientos de Comercializacién reembolsables, recuperos yreintegros, atencion
Eléctrica, en el periodo telefonica, facturacion de AP, FISE, y
Procedimientos de Comercializacion Eléctrica) y
iii) Supervision de la NT CSE yatencion de
solicitudes de FM yexoneraciones de
compensacion
Cumplimiento de las actividades programadas
en supenvision de la NTCSE y atender
solicitudes de FM y exoneraciones de
compensacion, en el periodo 406,463.5 | 740,018.5 4445298 | 452,583.2
Lograr realizar acciones complementarias para
fortalecer la superv.de la distrib. comercializacion
ycalidad de los SS.EE, en el periodo
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N°

PLAN DE ACCION

GERENCIA

PROCESO

ACTIVIDAD OPERATIVA

META FINANCIERA (Soles)

PRESUPUESTO

PROGRAMACION

EJECUCION

ASIGNADO
(s/)

| 1
Trim Trim

Total
Prg. PA

Trim

Trim

Total
Ejec. PA

Avance
PA

Ajuste

Observacion

31

SUPERVISION Y
FISCALIZACION DE
COMERCIALIZACION
DE HIDROCARBUROS
LIQUIDOS

GSE /DSR

PO34: Supenision y
Fiscalizacién de
Comercializacién en
Hidrocarburos Liquidos

Cumplimiento de las actividades programadas
en supenvision de la comercializacion de
Hidrocarburos en CL, GLP, GNV, GNC y GNL
(Price, RIC, control volumétrico, GPS, SCOP,
SPIC e informalidad), en el periodo.

Cumplimiento de las actividades en
Instalaciones y medios de transporte (CL, GLP,
GNV, GNC,GNL y OPDH) para atender
solicitudes de IT ysolicitudes de certificado, y
verificar pruebas y hermeticidad, en el periodo

Cumplimiento de los programas de supervision
operativa de Instalaciones y medios de transporte
(CL, GLP, GNV, GNC,GNL y OPDH) en: )
seguridad por criticidad, ii) certificacion y
seguridad de CD,RD yLVde GLP, iii) seguridad
de cilindros GLP, iv) informes ex post de indices
de riesgo, V) actos inseguros, vi) PDJ, vii)
distribuidores minoristas y consumidores
menores, y viii) agentes de instalaciones fijas, en
el periodo

Cumplimiento de los programas de supervision
especial de Instalaciones y medios de transporte
(CL, GLP, GNV, GNC,GNL y OPDH) por
denuncias yemergencias, en el periodo

Cumplimiento de los programas de supervision
especial en apoyo a la lucha contra la mineria
ilegal, en el periodo

Cumplimiento de las visitas programadas en
supenvision para el conjtrol de la calidad yla
cantidad de combustibles, de GLP despachados
yenvasadois en diferentes medios de venta, asi
como etiquetas de balones y peso neto, en el
periodo.

Cumplimiento de las actividades programadas
en la atencién al Registro de Hidrocarburos o su
modificacion en toda la cadena , en el periodo

Cumplimiento de las actividades programadas
para la supenvisaion ex-post del RHO con
aprobacion automatica, en el periodo

Lograr realizar acciones complementarias para
fortalecer la supenvision yfiscalizacion de la
comercializacion de Hidrocarburos Liquidos, en

el periodo

1,096,213.2 | 842,295.4

1,096,213.2 | 2,586,172.8

28,717,526.0

1,096,213.2 | 1,130,831.5

1,096,213.2 | 1,420,233.3

10,364,385.8

1,002,502.1

1,061,531.0

1,002,502.0

2,277,212.0

1,002,502.1

1,143,283.0

1,002,502.1

1,438,017.3

9,930,051.5

95.8%

95.8%

La diferencia en la ejecucion presupuestal con
respecto a lo programada, se debe a que se
encuentran en proceso de pago los gastos de la:
i) Supenision de instalaciones y medios de
transporte (CL, GLP, GNV, GNC,GNL y OPDH), ii)
Supenvision de la calidad y cantidad de
combustibles yiii) lo referente a la administracion
yotorgamiento del Registro de Hidrocarburos en
toda la cadena
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META FINANCIERA (Soles)

<
9] PROGRAMACION EJECUCION
. 4
Ne PLAN DE ACCION o PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA FRESUPUIESTO
w ASIGNADO | 1} Total | 1} Total Avance Ajust Ob iz
) (Sl) Trim Trim Prg. PA Trim Trim Ejec. PA PA Juste SERYEEIE
Cumplimiento de las actividades programadas
€en supenvision pre operativa y operativa de la
distribucion de Gas Natural por red de ductos. Asi
o . 707,032.0 | 706,678.4 615,328.0 | 535,949.8
como, los planes de prevencion de dafios y
control de calidad, calificacion de personal y
educacion publica, en el periodo.
Cumplimiento de las actividades programadas
en la administracion y otorgamiento del registro
de Instaladores de Gas Natural para realizar
) . 630,513.0 | 408,888.0 557,341.0 | 280,294.1
acciones de supenvision ex-post y atender La dif MY — l
solicitudes al registro de instaladores de GN, en a dilerencia en fa ejecucion presupuestal con
e respecto a lo programada, se debe a que se
encuentran en proceso de pago los gastos de la:
Cumplimiento de las actividades programadas X . i p 9 J ,
isio en la supenvision pre operativa y operativa de los }) Supendsién pre operativa y operafia de |a
IPORIE; SUfp=iEiEn y P pre operativa yoperalt 394,431.0 | 241,536.5 345,015.0 | 175,597.3 distribucion y comercializacion de GN por red de
Fiscalizacion de proyectos de masificacion de Instalaciones de ducios. provectos de masificacion de
SUPERVISION Y o distribucién'y Redes de Distribucion de GN, en el periodo. o proye e .
- ) comercializacion de Instalaciones de Redes de Distribucion de GN, ii)
e e ae N o Gas Natural Supenvision de la calidad del servicio de GN por
32 DISTRIBUCION Y = 11,555,322.0 4,726,442.6 3,842,311.3 | 81.3% | 81.3% pductos en a atencisn l ciudadano, i) ?
COMERCIALIZACION | o Po23: Cumplimiento de las actividades programadas s y P
isio L e upenvsion de los planes de inversion
DE GAS NATURAL o .SUPE.MS'.(TH Y en la supenvision de comercializacion de Gas 252,205.0 | 205,325.0 179,549.0 | 210,381.5 P . P ) y
Fiscalizacion de . contabilidad regulatoria de las empresas
Inversion de Gas Natural por red de ductos, en el periodo. . o
Natural concesionarias de distribucion de GN por red de
ductos yiv) lo referente a las actividades
programadas en la administracion y
Cumplimiento de las actividades programadas otorgamiento del registro de Instaladores de GN y
en la supenvision de la calidad del ser\f?m de 3783080 | 2141183 2548150 | 205,084.1 actividades complkementarias
Gas Natural por ductos yen la atencién al
ciudadano, durante el periodo
Cumplimiento de las actividades programadas
en la supenvision de los planes de inversién y
contabilidad regulatoria de las empresas
concesionarias de distribucion de FBas Natural 176,758.0 | 4106495 160,082.0 | 3228746
por red de ductos, en el periodo.
Lograr realizar acciones complementarias para
fortalecer la supenvision yfiscalizacion de la
distrib, comercializacion de GN, en el periodo
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META FINANCIERA (Soles)

<
o ) )
N° PLAN DE ACCION E PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA PRE;:Z%%TO PROGRAWACIOR EJECUCioN
w | 1} Total I 1l Total Avance | . o
o (S/) Trim Trim Prg. PA Trim Trim Ejec. PA pa |Aluste Observacion
Cumplimiento de las actividades programadas
de gestion de la orientacion de los grupos de
interés para realizar acciones de orientacion en 209,750.5 | 1,033,251.0 3172138 | 1,033,251.0
los canales de atencion, realizar encuestas de
conformidad del servicio y actividades en el
ATENCION A QRUPOS g) - canal mowil, en el periodo.
33 DE INTERES EN E At_encif’m a grupos}de Cumplimiento de las actividades programadas 4,021,339.0 1,632,770.0 1,667,679.5 |102.1% [100.0%
ENERGIA 8 interés en energia | de gestion de conocimientos yrequerimientos de 149.879.7 00 156.606.9 00
los grupos de interés (tramites, denuncias, otros), T ’ T ’
en el periodo
Cumplimiento de las actividades programadas
de gestion de relacionamiento con los grupos de 1408707 0.0 158,606.9 00
interés con el fin de realizar mediciones de
satisfaccion, en el periodo
Gestionar las necesidades de la DSR, en los
plazos establecidos: Requerimientos de bienes y
S?MQOS; contvr'atamon D EFIEEES 382,430.7 556,034.9 382,430.7 556,034.9
supenvisoras; atencion de gastos; presupuesto;
PO32: Supendsiony | revision de la documentacion contables -
F';Z:::éjg:s: ;e financiera, entre otros
SOPORTE A LOS Comercializacion Lograr gestionar y atender de forma efectiva los
PROCESOS DE % P034I:EIselj;lthlecr\jsién y redquerimientos IegﬁalesI de sopo(rga a Ioz, procesos
o a Sy e supervision yfiscalizacion (Procedimientos
LAS OFICINAS 8 Hédgjazﬁ_\fgl:m:n;;?;indos preparacion de propuestas normativas, entre
REGIONALES Fiscaizacion e oros)
distribucion y Dar soporte a los procesos de supervision y
comgg:slailql:?;l;n de | fiscalizacion de la DSR gestionando de forma
efectiva la informacion e instrumentos para la a0 a0 2 a0
toma de decisiones ( Programa Anual de
Supenvision, PO, PI, metas institucionales,
sistema de indicadores, proyectos, entre otros).
Atender las consultas legales recibidas 5 dias 00 0.0 00 0.0
habiles antes del cierre del periodo.
; Concluir las consultas legales que requieren
35 ACGCEISOE(I.E)S II_DEEGI;\AL?ES g PS3: Asesorfa Juridica | consulta externa de acuerdo a lo programado en 316,510.0 83,100.4 58,973.0 142,073.4 83,100.4 58,973.0 142,073.4 | 100.0% | 100.0%
el periodo.
Concluir la atencion de los expedientes
normativos de acuerdo al RIAya lo programado 0.0 0.0 0.0 0.0
en el periodo.
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36

GESTION DE LAS
ACCIONES EN
ANALISIS Y ESTUDIOS
ECONOMICOS

GPAE

BESH
Gestion de politicas e
impacto regulatorio

Lograr elaborar documentos que permitan
conocer la percepcion de las fuentes de energia
de hogares peruanos - ERCUE, en el periodo.

Lograr elaborar doc. que sirvan para mejorar los
proc.de regulac.y superv. EPERS, en el periodo.

Lograr elaborar documentos que permitan
conocer la percepcion de las fuentes de energia
por los emp.industriales - EICUE, en el periodo.

Lograr elaborar documentos de analisis que
contribuyan con la literatura del sector y/o que
respondan solicitudes de Alta Direcion o
Gerencias en linea, en el periodo

0.0 0.0 0.0 0.0

0.0 0.0 0.0 0.0

2,080,000.0 98,292.4 98,292.4

0.0 0.0 0.0 0.0

34,426.3 63,866.2 34,426.3 63,866.2

100.0%

100.0%

37

GESTION DE LA
IMAGEN
INSTITUCIONAL Y DE
LAS ACCIONES DE
COMUNICACION Y
RELACIONAMIENTO
INTER INSTITUCIONAL

GCRI

PE4:
Gestion de imagen
inter institucional

Cumplimiento del programa de gestion de la
imagen institucional de Osinergmin para el: i)
posicionamiento por medios de comunicacion
periodistico y publicitario, ii) el relacionamiento
con influenciadores de la opinién publica, iii) la
medicion de la reputacion yiv) la gestion de la
comunicacion digital, en el periodo

Cumplimiento de la gestion de los programas de
comunicacion a los grupos de interés a través
de: i) Organizar y/o participar en eventos imagen
institucional, ii) Realizar campafias directas yiii)
ejec. prog.de comunicacion educ. en el periodo

0.0 0.0 0.0 0.0

45,311.0 101,883.7 45,311.0 96,383.7

7,232,419.0 461,818.5 456,318.5

32,500.0 0.0 32,500.0 0.0

99,344.0 67,380.6 99,344.0 67,380.6

32,778.0 82,621.3 32,778.0 82,621.3

98.8%

98.8%

La menor ejecucion del presupuesto
programado en el relacionamiento con
influenciado res se debié al incumplimiento en la
calendarizacion de los pagos del senicio del
reporte electrénico de radio y television regional
2019 al realizarse observaciones y consultas a
los informes presentados por el contratista

38

GESTION DE LAS
ACCIONES EN
TECNOLOGIA,

INFORMACION Y

COMUNICACIONES

GSTI

PS4:
Gestion de sistemas y
tecnologias de
informacion

Cumplimiento del prog.de acciones para
planificar los sistemas de TIC con el fin de: i)
Elaboracion del PE 2019-2021 e ii) Planificar la
implementacion de tecnologias, en el periodo

Cumplimiento del programa de acciones para el
desarrollo, implementacién y mantenimiento de
senvicios, aplicaciones y sistemas como son: El
mtto.de aplicativos del core, administrativos y de
soporte, Inteligencia de negocios, inter
operabilidad, informacién georeferenciada,
aplicativos moviles, en el periodo

Cumplimiento del programa de acciones para
garantizar la continuidad operativa de Sistemas y
Senvicios de TIC (infraestructura tecnolégica,
licencias, back office), en el periodo.

Cumplimiento del programa de acciones para el
monitoreo de los sistemas de TIC yreducir la
penetracién de ataques de hackers informaticos
alared de Osinergmin

16,532.0 25,832.0 16,532.0 25,832.0

1,298,665.4 | 722,540.4 1,298,665.4 | 722,540.4

9,669,938.9

24,143,150.0 9,669,938.9

3,823,387.6 | 3,749,553.6 3,823,387.6 | 3,749,553.6

24,428.0 9,000.0 24,428.0 9,000.0

100.0%

100.0%
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META FINANCIERA (Soles)

<
3] - )
PROGRAMACION EJECUCION
. z
N PLAN DE ACCION i PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA FNESUPUESTE
L ASIGNADO | 1} Total | 1} Total Avance Aiust Observacion
(O (S1.) Trim Trim Prg. PA Trim Trim Ejec. PA PA Juste BRI
Gestionar la correcta ejecucion de las acciones
administrativas encargadas a la Gerencia de 66,898.0 153,031.1 66,898.0 153,031.1
Administracion y Finanzas que son programadas
33,200.0 0.0 33,200.0 0.0
- . 0.0 0.0 0.0 0.0
Cumplimientos de las acciones programadas
para la. i) fiscalizacion tributaria de las empresas
afectas al aporte por regulacion del Sector
” . o - 0.0 0.0 0.0 0.0
Energético yMinero, ii) gestion del aporte por
regulacion, iii) gestion de control de registro de El fotal del Presupuesto programado no se
multas administrativas yiiii) gestion de cobranza 10.400.0 36.000.0 64.034.0 551010 ejecuto principalmente por qué: i) en la
coactiva, en el periodo. elaboracion de informes periciales el gasto fue
menor a lo proyectado debido a que el mismo
39 250.0 1.915.0 75.094.0 2413.0 disminuye al haberse suscrito un convenio de
cooperacion con SUNARP para realizar
GESTION DE LAS busquedas gratuitas en su sistema registral en
ACCIONES EN P PSL: 444,785.8 | 555,807.5 444,785.8 | 555,896.5 linea yii) en el area Logistica se gasta menos de
39 . < | estion agmiistati 52,207,922.0 20,895,962.6 104703402 | 93:2% | 932 | vi) o gl gas
ADMINISTRACION Y y financiera Cumplimiento de las acciones en menszjeria o proyectado al ser los requerimientos que
FINANZAS R ) o 7147301 | 3252715 7147301 | 3252715 atiende el area por demanda, como son: a) las
registro, digitalizacion, archivo y custodia de o .
documentos, ejecutados dentro de los plazns compras de pasajes aéreos ylas adquisiciones
esta’blecidos en el periodo 366,993.4 | 227,287.9 366,993.4 | 227,287.9 de material PAD y papeleria, b)los senicios de
' ' paqueteria, transporte de carga, impresion de
33,200.0 15,000.0 33,200.0 15,000.0 material y seguros, yc) laimplementacion de
— - oficinas, adquisicion de combustible, servicio de
Gestion de las éccmnes programadlas d<le los fotocopiado, entre ofros
procesos logisticos, del control patrimonial y
control de activos, yde gestion de los senicios 8,491,526.4 | 8,358,748.0 6,956,747.0 | 8,358,748.0
generales que requiere la entidad segln
requerimientos, en el periodo
Gestion del proceso contable de la entidad, con
la emision de informes de gestion yregistro de
) " ) e 15,413.0 79,000.0 15,413.0 79,000.0
informacién en los Sistemas Institucionales y del
Estado en los plazos establecidos, en cada
Gestion de las acciones de tesoreria yfinanzas
de la entidad con el cumplimiento de las 477,421.0 | 450,075.0 477,421.0 | 450,075.0
obligaciones de pagos de acuerdo a la normativa
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40

GESTION DE LOS
FACTORES QUE
PROPICIEN EL
TALENTO DEL
PERSONAL

GRH

PS2:
Gestion de Recursos
Humanos

Cumplimiento de las actividades programadas
en capacitacion, en el periodo.

Cumplimiento del programa del Curso de
Extension Universitaria, en el periodo.

Cumplimiento de las actividades programadas
de desarrollo, en el periodo.

Cumplimiento de las actividades programadas
de bienestar y clima organizacional, en el

Cumplimiento de las actividades programadas
de administracion de personal y

Cumplimiento de las actividades programadas
de seleccion de personal, en el periodo.

Cumplimiento de las actividades programadas
de comunicacion interna, en el periodo.

Cumplimiento de las actividades programadas

de seguridad y salud ocupacional, en el periodo.

Cumplimiento de las actividades programadas
de gestion de la GRH, en el periodo.

6,722,776.0

17,9315 349,291.0

110,351.7 | 125,966.4

37,250.0 37,250.0

141,512.8 | 210,400.0

0.0 20,773.9
1,355,958.2

6,240.0 87,888.8

9,800.0 0.0

32,069.7 167,312.4

1,920.0 0.0

17,931.5

349,291.0

110,351.7

125,966.4

37,250.0

37,250.0

141,512.8

210,400.0

0.0

20,773.9

6,240.0

87,888.8

9,800.0

0.0

32,069.7

167,312.4

1,920.0

0.0

1,355,958.2

100.0%

100.0%

41

GESTION DE
DEFENSA JURIDICA
DE LA ENTIDAD

Procuraduria

Defensa Judicial de la
Entidad

Cumplimiento de lo programado para el
seguimiento y defensa juridica en los procesos
civiles, en el periodo.

Cumplimiento de lo programado para el
seguimiento y defensa juridica en los procesos
penales, en el periodo.

1,422,532.0

373,489.1 | 331,038.0

704,527.1

0.0 0.0

373,489.1

331,038.0

0.0

0.0

704,527.1

100.0%

100.0%

42

GESTION DE LA
PLANIFICACION Y
ENFOQUE POR
PROCESOS

GPPM

PE2:
Planificacion y gestién
por procesos

Cumplimiento del programa para monitorear y
controlar las metas institucionales yrevisar el
Plan Estratégico Institucional en el periodo.

Cumplimiento de las actividades programadas
para mantener ymejorar el SIG y la gestion por
procesos en el periodo.

Cumplimiento de las actividades propias de
GPPM programadas en el periodo.

1,351,747.0

264,075.5 95,428.0 359,503.5

264,075.5

95,428.0

359,503.5

100.0%

100.0%




EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
Il TRIMESTRE - ANO FISCAL 2019

META FINANCIERA (Soles)

<
9] PROGRAMACION EJECUCION
) =4
N° PLAN DE ACCION i PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA PRE;‘(’}E‘;EZTO
w | 1l Total | I Total Avance | . 2
o (S1) Trim Trim Prg. PA Trim Trim Ejec. PA PA LS Observacion
La menor utilizacion del Presupuesto se debio
Cumplimiento del Programa Presupuestario de rincipalmente aque enel | trimpestre se produce
PROGRAMA mejora de la calidad del senicio eléctrico P na gemora en ':'c'ar ol proceso de seIZCc'()n
, u inici i
PRESUPUESTARIO DE aplicado a lograr mayores niveles de calidad en ara la adauisicion de I'cch'as ara el uso del
UISICI! | I i}
MEJORA DE LA . el suministro de los sistemas eléctricos criticos, P 4 o L p )
@ PO32: Supenision y ) ] . software especializado en andlisis de sistemas
CALIDAD DEL ) Fiscalizacion de para lo cual se realizaran. i) acciones en de potencia (DIGSILENT) yen el senicio para l
SERVICIO ELECTRICO| O distribucion y supenvision, ii) eventos de capacitacion, iii) la N P e eop
43 ~ P ) . . 5,598,207.0 933,034.5 | 316,923.6 | 1,249,958.1 | 551,538.4 | 316,923.6 868,462.0 | 69.5% | 69.5% desarrollo del taller "Gestion de activos en la
- CALIDAD DEL % Comercializacién elaboracion de informes de gestion yiv) ’ ’ confiabilidad con las Emoresas de Distibucion
SUMINISTRODELOS | & Eléctrica publicaciones de buenas practicas, en el periodo - p.
SISTEMAS de Electricidad" se produjo una demora en el
ELECTRICOS Lograr realizar acciones complementarias para proceso en colnycretarsu contratacion. Asf mismo,
CRITICOS fortalecer las actividades del programa programa . la renovacmnvdel contrato de .lal FST p.aTra
presupuestario de mejora de la calidad del ejecutar las acciones de supenision recién se
senicio eléctrico, en el periodo suscribio en el mes de junio
Fortalecer las capacidades de las empresas en
sistemas eléctricos de transmision mediante la 0.0 50,000.0 0.0 50,000.0
capacitacion a profesionales. Se registra una ejecucion baja del presupuesto
PROGRAMA - Cumplimiento del programa de supenvision de asignado debidoa que: i) no se convoca el
PRESUPUESTARIODE | Pfszcai;gg;"s‘gg Y| sistemas eléctricos criticos de transmision y 00 00 oo oo proceso de seleccion d? una Empr?sa )
MEJORA DE LA [s] distribucién y reducir las interrupciones en transmision a nivel ’ . . : ) Supemspra parc?\ las super\ll5|on.ylﬁscal|za(:|on
) .
44 CALIDAD DEL E . nacional para pasa de sistema crifico a no 4,103,411.0 127,500.0 124,400.0 | 97.6% | 97.6% | de lasinstalaciones de transmision, ii) ni se
= ] Eléctrica realiza el proceso de seleccion de los equipos
SER\{I_I%(,)\‘SE&FSCIZZEI cop o Cumplimientos del programa de monitoreo de para el monitoreo de la LL.TT. del SEIN. Asi
: las instalaciones y sistemas eléctricos con el fin 0.0 0.0 0.0 0.0 mismo, no se completan el pago total del senicio
de controlar su operacion, en el periodo. con el contrato LSE 18000055 por 310,000 soles
Atender los requerimientos de sopdrte técnico
. 77,500.0 0.0 37,200.0 37,200.0
programadas en el periodo
GESTION DE LA ALTA 0] Cumplimiento de la gestion ydireccion a la
- 30,607.3 47,280.2 77,887.5 30,607.3 47,280.2 77,887.5 | 100.0% | 100.0%
45 DIRECCION 0 Entidad en periodo 1,282,870.0 0| 1000%
GESTION DEL O Cumplimiento de la gestion ydireccion a las
. 8,779.9 19,399.4 28,179.3 8,779.9 19,399.4 28,179.3 100.0% | 100.0%
&9 CONTROL INTERNO o acciones de control, en le peirodo 82,0000 ° :
GESTION DE Cumplimiento de las acciones de pago de
REMUNERACIONES Y | £ sz . o
47 BENEFICIOS % Gestion de Recursos | remuneraciones, beneficios sosciales yotros, en |  121,523,128.0 [23,514,007.0|27,470,078.0| 50,984,085.0 |23,514,007.0|27,470,078.0| 50,984,085.0 | 100.0% | 100.0%
SOCIALES Humanos el periodo




