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O Osinergmin

EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL AL
| TRIMESTRE DEL ANO 2019

1. ANTECEDENTES

Mediante Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo de Osinergmin N° 064-
2018-OS/PRES del 01 de junio de 2018 se aprueba el Plan Operativo del 2019 por
un monto de S/. 434 247 862 (Cuatrocientos Treinta y Cuatro Millones Doscientos
Cuarenta y Siete Mil Ochocientos Sesenta y Dos y 00/100 soles), en cumplimiento a
la Resolucién de Consejo Directivo N°13-2018-CEPLAN/PCD del 28 de marzo de
2018 que establecié el plazo maximo para aprobacion del POI por parte de los
titulares de las Entidades del Gobierno Nacional y de los Gobiernos Regionales.

Mediante Oficio Circular N° 015-2018-EF/50.03 del 07 de diciembre de 2018, la
Direccién Nacional de Presupuesto Publico remite el reporte oficial del presupuesto
del sector publico para el ano fiscal 2019, aprobado mediante Ley N° 30879, la
asignacion presupuestal para Osinergmin con un total de ingreso y gastos que
ascienden a S/. 394 761 828 (Trescientos Noventa y Cuatro Millones Setecientos
Sesenta y Un Mil Ochocientos Veintiocho y 00/100 soles)

Se aprueba el Presupuesto Institucional de Apertura (PIA), por medio de la
Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo N° 162-2018-OS/PRES el 14 de
diciembre de 2018 por el monto de S/. 394 761 828 (Trescientos Noventa y Cuatro
Millones Setecientos Sesenta y Un Mil Ochocientos Veintiocho y 00/100 soles).

Mediante la Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo de Osinergmin N° 029-
2019-OS/PRES del 22 de marzo de 2019 se aprueba la reformulacion del Plan
Operativo del 2019 por igual monto a la del Presupuesto Inicial de Apertura - PIA
equivalente a S/. 394 761 828 (Trescientos Noventa y Cuatro Millones Setecientos
Sesenta y Un Mil Ochocientos Veintiocho y 00/100 soles).

El Plan Operativo Institucional establece 47 Planes de Accion, los cuales contienen
273 acciones, definiéendose para cada accién una meta fisica anual y una meta
financiera anual, debiendo cada meta ser alcanzada al final del afio.

Se considera que el cumplimiento de la meta debe ser de un 100% de lo
programado en el periodo para el caso de la meta fisica y un 90% de lo programado
para el caso de la meta financiera. Cuando no se logra una meta en el periodo la
Gerencia responsable debe reportar las causas que lo originaron, estableciendo
acciones correctivas con el fin de lograr la meta proyectada.

2. LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS

El 13 de octubre de 2014 se aprueba el Plan Estratégico 2015 — 2021. Este nuevo
Plan Estratégico se formula a fin de enfrentar los cambios que generan los entornos
de los diferentes sectores que regula y supervisa Osinergmin y las nuevas
competencias que se le asignan, esta modificacion tiene como base la evaluacion
del Plan Estratégico anterior, originada en el 2010 al 2014.

El Plan Estratégico establece la finalidad de la existencia de la organizacion, su
razén de ser, asi como los objetivos estratégicos que deben lograrse en sus cuatro
perspectivas de accién en el periodo considerado.
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O Osinergmin

2.1 Visién
El Peru consolida sus desarrollos energéticos con servicios de calidad, asequibles y
seguros; asimismo afianza la sostenibilidad y seguridad del sector minero; con

Osinergmin como la institucion del Estado peruano de mayor credibilidad vy
confianza.

2.2 Misién

Regular, supervisar y fiscalizar los sectores de energia y mineria con autonomia,
capacidad técnica, reglas claras y predecibles, para que las actividades en estos
sectores se desarrollen en condiciones de seguridad y se disponga de un suministro
de energia confiable y sostenible.

2.4 Objetivos Estratégicos

Se establecen quince (15) objetivos en las cuatro perspectivas estratégicas:

GRUPOS DE INTERES:

» G1: Lograr credibilidad y confianza de la sociedad del rol de Osinergmin.

= G2: Desarrollar reglas y procesos, con autonomia, transparencia y
predictibilidad para el sector empresarial.

» G3: Propiciar la mejora de la cobertura a nivel nacional, de servicios
suficientes, asequibles y de calidad.

G4: Atender los requerimientos de los grupos de interés en forma entendible,
rapida y eficaz.

G5: Propiciar que las operaciones de las empresas sean seguras para la
comunidad, trabajadores y el ambiente.

PROCESOS INTERNOS:

= P1: Integrar y mejorar los procesos de regulacion, supervision y fiscalizacion.

= P2: Incorporar una vision global de largo plazo en energia y mineria que
propicie el desarrollo de iniciativas para una politica sectorial sostenible.

= P3: Impulsar la descentralizacion y los procesos de vinculacién con los
usuarios — empresas.

» P4: Fortalecer la comunicacion con los grupos relevantes.
= P5&: Desarrollar las condiciones para la interconexion regional energética.

» P6: Supervisar y regular los compromisos de inversion en nueva infra
estructura

DESAROLLO:

= D1: Desarrollar la innovacion y creatividad a través del aprendizaje
organizacional y la gestion del conocimiento.
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= D2: Construir una organizacion atractiva, mediante desarrollo profesional de
sus colaboradores.

» D3: Contar con adecuados sistemas de informacion y tecnologias, que
brinden soporte a las actividades.

FINANCIERA:
= F1: Utilizar eficientemente el presupuesto.

3. EVALUACION DE LOS PLANES DE ACCION DEL PLAN OPERATIVO

De acuerdo al detalle que se anexa se determina que de las 273 acciones que
constituyen el PO de Osinergmin se programan ejecutar en el | trimestre del afio 234
acciones (86% del total) contenidas en 47 Planes de Accion.

De lo analizado se aprecia que de las 234 programadas a ejecutar 199 acciones
fueron concluidas a un 100% (85%), 30 acciones que fueron iniciadas, no son
concluidas, con un determinado % de avance (12.8%) y 05 acciones no fueron
iniciadas a pesar de haberse programado (2.1%), segun se aprecia en el siguiente
grafico.

Grafico N° 01: - Acciones ejecutadas del PO 2019 al | trimestre

Acciones
programadas e
Iniciadas que
cumplen su Meta
Fisica; 199; 85%

programadas e

Iniciadas en
Acciones proceso; 30; 13%
programadas
pendientes de
iniciar; 5; 2%
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Organisma Supennsor de (a lmersion en Energia y Mineria

Asi mismo, se aprecia que de las 273 acciones del Plan Operativo para el afio 2019
no fueron programas al | trimestre 39 acciones (14% del total de acciones del PO).

Grafico N° 02: Programacion de Acciones del PO del afio 2019

273

Acciones programadasen el  Acciones programadasal | Acciones No Iniciadas al | Aciones No programadas
afio 2019 Trimestre Trim iniciadas
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3.1 Resultados de Metas Fisicas por Area Organica

En el Grafico N° 3 se muestran los porcentajes promedio de avance de las Metas
Fisicas en cada una de las Areas Organicas de la institucién. Asimismo, se
establece, que el promedio de cumplimiento de las Metas Fisicas de la entidad, para
el | trimestre del afio 2019 fue de 96%.

N° DE AVANCE
SIGLAS PLANES DE | META FiSICA
ACCION AL | TRIM
GSE DSE 5 88.8%
GSE DSHL 5 92.9% PpR
o GSE DSE; 100.0%
GSE DSGN 7 91.8% GSE DSE; 88.8% 100% = GRT: 100.0%
GSE DSR 5 92.9% i
PpPR o GSE DSGN ; 91.8% STOR; 100.0%
GSE DSR 1 100.0% .
PeR 1 100.0%
GSE DSE ° GSE; 92.3% GAJ; 100.0%
GSE 24 92.3%
GSM 4 99.4%
GRT 4 100.0% GPAE; 100.0%
GSE DSHL; 92.9% =SSR Sl
STOR 4 100.0% | e NS
GAJ 1 100.0%
GPAE 1 100.0% S =<4
GSE DSR; 92.9% o J AN TR GPPM; 100.0%
GPPM 1 100.0% - : 5
GAF 1 100.0% &
GRH 1 100.0% GSM; 99.4% GAF; 100.0%
GCRI 1 100.0% / ) 1
. 0, i ' GRH; 100.0%
GSTI 1 100.0% PRCDR; 100.0% o
GSTI; 100.0% RI: 100.0%
PRCDR 1 100.0% °  GCRI; 100.0%
Alta Direccién 1 100.0%
OcCl 1 100.0%
RyBS 1 100.0%
47 96.0%

* En el grafico no se incluye al FISE, ni la Alta Direccién, ni OCI, ni Remuneraciones y Beneficios Sociales

GSE DSE:  Divisién de Supervision Eléctrica de la Gerencia de Supervisiéon de Energia

GSE DSHL: Divisién de Supervisién de Hidrocarburos Liquidos de la Gerencia de Supervision de Energia
GSE DSGN: Division de Supervision en Gas Natural de la Gerencia de Supervision de Energia

GSE DSR: Division de Supervision Regional de la Gerencia de Supervision de Energia

GSE Gerencia de Supervisién de Energia

GSM: Gerencia de Supervision Minera

GRT: Gerencia de Regulacién Tarifaria

STOR: Secretaria Técnica de los Organos Resolutivos

GAJ: Gerencia de Asesoria Juridica

GPAE: Gerencia de Politicas y Analisis Econémico

GPPM: Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion
GAF: Gerencia de Administracion y Finanzas

GSTI: Gerencia de Sistemas y Tecnologia de Informacion

GAF: Gerencia de Administracion y Finanzas

GRH: Gerencia de Recursos Humanos

GCRI: Gerencia de Comunicaciones y Relaciones Institucionales
PRCDR: Procuraduria

PpR: Programa de Presupuesto por Resultados
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3.2 Resultados de Metas Fisicas y Financieras por Area Organica

AVANCE DE META FINANCIERA AL | TRIM

N° DE AVANCE

ARG SIGLAS PLIQ:NCEIEND E Mi‘[l?::::ﬁA Ppto. Asignado | Programado |Ppto. Ejecutado %
(sl) (sl (sl.) Avance
DIVISION DE SUPERVISION DE ELECTRICIDAD| GSE DSE 5 88.8% 20,004,914 3,844,201 2,747,644 71.5%
DIVISION DE SUPERVISION DE HIDROCARBUROS LIQUIDOS| GSE DSHL 5 92.9% 32,228,897 6,465,141 3,552,438 54.9%
DIVISION DE SUPERVISION DE GAS NATURAL| GSE DSGN 7 918% | 13,327,586 | 2,244,069 | 1,186,816 | 52.9%
DIVISION DE SUPERVISION DE REGIONAL|  GSE DSR 5 929% | 66,166,284 | 10,818,071 | 10,323,736 | 95.4%
rwremeeEemEaous | | oo | sman | oo | s |
s SERVICO ELETMOO (oo por D68 Gsibse | || 1000% | 4103411 | 77500 | 37200 | 48.0%
GERENCIA DE SUPERVISION DE ENERGIA GSE 2% 923% | 141,429,200 | 24,382,016 | 18,399,373 | 75.5%
GERENCIA DE SUPERVISION MINERA GSM 4 99.4% | 21,600,000 | 4,593,111 | 1,464,328 | 31.9%
GERENCIA DE REGULACION DE TARIFAS GRT 4 100.0% | 12,915,075 | 1,396,150 | 1,396,150 | 100.0%
SECRETARIA TECNICA DE ORGANOS RESOLUTVOS | STOR 4 100.0% | 452,400 67,628 | 67,628 | 100.0%
GERENCIA DE ASESORIA JURIDICA GAJ 1 100.0% | 316,510 83,100 | 83,00 | 100.0%
GERENCIA DE POLITICAS Y ANALISIS ECONOMICO GPAE 1 100.0% | 2,080,000 | 34426 | 34426 | 100.0%
ﬁgﬁi’;‘;’égglg;ANEAM'ENTo' PRESUPUESTO'Y GPPM 1 100.0% | 1,351,747 | 264,075 | 264,075 | 100.0%
GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS GAF 1 100.0% | 52,207,922 | 10,693,827 | 9,248,516 | 86.5%
GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS GRH 1 100.0% | 6722776 | 357,076 | 357,076 | 100.0%
Eﬁii’f&I?Eglgm“E'gAC'ONES ¥ RELACIONES GCRI 1 100.0% | 7232419 | 209,933 | 209,933 | 100.0%
EEFEER':W%BES'STEMAS Y TECNOLOGIAS DE LA GSTI 1 100.0% | 24,143,150 | 5,163,013 | 5,163,013 | 100.0%
PROCURADURIA PRCDR 1 100.0% | 1422532 | 373489 | 373489 | 100.0%
ALTADIRECCION AtaDireccion| 1 100.0% | 1,282,870 | 30,607 | 30,607 | 100.0%
ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL ocl 1 100.0% 82,000 8,780 8,780 | 100.0%
REMUNERACIONES Y BENEFICIOS SOCIALES RyBS 1 100.0% | 121,523,128 | 23,514,007 | 23,514,007 | 100.0%
TOTAL 47 96.0% | 394,761,828 | 71,171,238 | 60,614,502 | 85.2%
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Anexos
Cumplimiento de Planes de Accion por Area Organica

1. Avance de Metas Fisicas

2. Avance de Metas Financieras
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Anexo 01
Cumplimiento de Planes de Accién por Area Organica

Avance de Metas Fisicas



EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
| TRIMESTRE - ANO FISCAL 2019

) < METAFISICA
PLAN DE ACCION o - n
> PROGRAMACION EJECUCION
g ACTIVIDAD OPERATIVA T META
" 5 w ANUAL | Total | Total |Avance | ,. Avance >
DENOMINACION DESCRIPCION . . . s uste Observacion
© Trim Prg | Trim | Ejec |Accion e PA
Cumplimiento del programa de supenvision de la Accion de
) ) . 192 52 52 54 54 [ 103.8% | 100.0%
generacion del SEIN, en el periodo. Supenision
Cumplimiento del programa de supervision del Accion de El contialo de una empresa supenisora concluyo
p prog ) P L 288 70 70 43 43 614% | 61.4% en octubre de 2018. Se esta a la espera de nuevo
COES, en el periodo. Supenision ) N
concurso de Supenisores para el afio 2019
Cumplimiento del programa de supenvision de la pccion de
Supenvisar con el fin de: i) Verificar la regulacion del mercado eléctrico en los agentes Supenision 96 24 24 34 34 | 141.7% | 100.0%
disponibilidad y mantener los margenes de SEIN_COES, en el periodo.
reserva para abastecer de energia eléctrica Cumplimiento del programa de supervision de la
al SEIN, ii) Verificar la seguridad operativa operatividad de la generacion en sistemas Accin de
del SEIN, garantizando la capacidad de eléctricos aislados yla generacién a cargo de Supenision 75 18 18 0 0 0.0% 0.0%
. recup'erac"l‘on del SEIN luego d,e . empresas d|str\bmd0ra§ );autoproductoras, enel El contrato de la empresa supenvisora que
contngencias |||).Asegurar el cumplmiento Cumpiimiento del pebs. d Sond supenisa los sistemas de generacion aislada
) del marco normato y aspectos regulatorios .l ump ('jﬁ”‘_en o ; TOGrama € 5“‘"?2“_““ € concluyd el 31/01/2019. Se esté a la espera de
SUPERVISION DE | que aseguren el adecuado funcionamiento @ as con "_3"0"95 € égengra?|0n elec ”CE_l Para 3 nuevo concurso de Supenisores para el 2019
GENERACION del Mercado Eléctrico, iv) Asegurar el = la prestacion del sencio publico de electricidad Accion de 1160 2% 0 0 0 00% 00% 62.0%
ELECTRICA 'Y COES cumplimiento de las normas técnicas y a en los sistemas aislados y la operatividad de los Supenision ’ ’
verificar la operatividad de los sistemas de sistemas fotowoltaicos no conectados a red, en el
sistemas eléctricos aislados y distribuidos, periodo.
v) Asegurar el cumplimiento de las normas Seguimiento y medicién de indicadores de
técnicas y de seguridad; asi como su calidad del suministro y producto en los puntos
izacion y i) Verifi i de entrega del generador distribuidor Accion de
formah@cmn yvi) Yer|f|car gl Registro [fe 9 g y e 133 8 8 8 8 100.0% | 100.0%
Interrupciones y perfil de tension, Supervisar elaboracion y entrega de resultados de la Supenisién
la NTCSE (Procedimiento 686-2008- supervision de la NTCSE de acuerdo con
0S/CD) yaprobar equipos procedimiento de supenvsion, en el periodo.
En las acciones de soporte técnico para la
supension de la Generacion Eléctricay COES se
Atender los requerimientos de sopdrte técnico Informes de complet6 la ejecucion de requerimientos iniciados
a P ¢ 13 7 7 3 3| so9% | 429% i 1o .
programadas en el periodo Evaluacion el afio 2018, pero de los iniciados en el afio 2019,
se concluyd 02 requerimientos quedando 04 en
proceso




EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

| TRIMESTRE - ANO FISCAL 2019

METAFISICA
PLAN DE ACCION g - -
> PROGRAMACION EJECUCION
N° E ACTIVIDAD OPERATIVA RS META
| Total | Total |Avance| ,. Avance
DENOMINACION DESCRIPCION z LI "°° | Ajuste Observacion
S Trim | Prg | Trim | Ejec |Accion|™ PA
Cumplimiento del programa de supervision y Acci6n de
fiscalizacion de la performance de los sistemas Supenisién 68 17 17 17 17 100.0% | 100.0%
Supervisar, monitorear y/o de transmision eléctricos, en el periodo. P
fiscalizar para: i) Mejorar la Cumplimiento del programa de supenisién de la
disponibilidad y calidad de distancia de seguridad y pdliza de seguridad de Accién de 250 63 63 20 20 111.1% | 1000%
. . . L0 g
servicio de los SS. TT., ii) terceros en lineas y subestaciones eléctricas de Supenvision
Disminuir las situaciones de alta tension, en el periodo.
e leléctrlcc? y monltorear que Cumplimiento del programa de supenision del pa——
las pdlizas lesten vigentes ante la Plan de Inversiones de los SST ySCT, en el o 300 75 75 125 125 | 166.7% | 100.0%
ocurrencia de eventos contra periodo. ST
terceros, iii) Asegurar que se Cumplimiento del programa de seguimiento de
. n o p progf g
ejecuten los planes de inversion la ejecucion de las obras e inspeccion técnica Accion de
i i ! P 84 21 21 20 20 95.2% 95.2%
radl radl
gasr"f‘l_(rel e?fl)a:zamlento de los pre-operativa de la calidad constructiva de los Supenvision
.TT., iv) Asegurar que se ST, en el periodo:
ejecuten los proyectos de — —
e o [ el cn 53 Cumplimiento del programa de supervision y
monitoreo de los sistemas criticos (SET,y Accion de
contratos y adendas, v) Apoyar ) ) L 100 30 30 30 30 100.0% | 100.0%
al pronunciamiento técnico de la celdas de salidas de MT) ylos Indicadores de Supervision
. P X ("}") Interrupciones a Nivel Nacional, en el periodo.
SUPERVISION DE DSE en las correspondientes fat — —
2 TRANSMISION resoluciones, atendiendo los ~ CumD“mlent? del programa de supeniion en Accitn de 100.0%
5 i i campo ymonitoreo de las instalaciones criticas o 0% 0%
ELECTRICA requerimientos y solicitudes de (L}'IJ 4l ' Supervision 2ot & £l £ & 0l || el
" . o o de transmision, en el periodo.
entidades privadas y publica, _ __
determinando las causas de los Cgmpllmlento del programa de superxflsmn y
accidentes y sancionar de ser el monitoreo de los esquemas de proteccion de los Pt
caso, vi) Monitorear y mejorar sistemas eléctricos y soporte técnico de flujo de SR 100 30 30 30 30 100.0% | 100.0%
los indicadores de interrupcion potencia, tran.sitorios ydiver§os estudios
de las SS.EE.y celdas de especiales, en el periodo:
SS.EE. criticas a nivel nacional, Invesjtigvacién de accidentes de lercerz.)ls,
vii) Monitorear y mejorar los lcgmplmento Qe‘l programa de evaluacm.r) y .
indicadores de interrupcion de andlisis de Ia§ solicitudes de FM, exonerac.lgn de Accmr? de 2 6 6 6 6 1000% | 100.0%
las LL.TT., SS.EE., radiales compensaciones de mandatos de conexion, y Supervision
criticas a nivel nacional, y viii) requerimie.n.l(l)s ys,olic.itudes espec.iales en
realizar el analisis técnico de transmision eléctrica en el periodo.
eventos e presenten a lo Andlisis técnico de eventos que se presentenalo|
largo del afio en el SEIN, con largo del afio en el SEIN, y seguimiento de Sumenision 48 12 12 12 12 | 200.0% | 100.0%
seguimiento de procedimientos procedimientos sancionadores en curso. !
sancionadores en curso.
Atender los requerimientos de soporte técnico Informes de ) .
. . 7 0 0 0 0 Accién no programada en el trimestre
programadas en el periodo Evaluacion




EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

| TRIMESTRE - ANO FISCAL 2019

i < METAFISICA
PLAN DE ACCION o ” .
> PROGRAMACION EJECUCION
N° iy ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD META
n n W ANUAL | Total | Total |Avance | . Avance 9
DENOMINACION DESCRIPCION . 0 a iys uste Observacion
© Trim Prg | Trim | Ejec [Accién A PA
Cumplimiento de los programas de supenision
de los contratos suscritos por el Estado para el
desarrollo de centrales de generacion ysistemas
de transmision eléctrica ydel Contrato de Accion de
1156 286 286 286 286 | 100.0% | 100.0%
SUPERVISION DE LA Asegurar el incremento de la oferta de % Inversién para el Suministro de Electricidad con Supenisién °
3 INVERSION EN generacion y ransmision eléctrica, para e Recursos Energéticos Renovables en Areas No 1000%
ELECTRICIDAD asegurar la cobertura de la demanda del W |Conectadas a Red, en su etapa pre operativa, en
sector eléctrico [} el periodo
Atender los requerimientos de sopdrte técnico Informes de
L 11 2 2 2 2 100.0% | 100.0%
programadas en el periodo Evaluacion
L Resoluciones de
Atender EL 100% de los PAS iniciados con un . . .
. - primera instancia 180 45 45 59 59 131.1% | 100.0%
afio de antigiiedad I
emitidas
Se deberé: i) Evaluar el inicio de un Cumplimiento del programa de supenvision de
procedimiento sancionador, con el fin de las Instalaciones Eléctricas para evaluar las
que las empresas cumplan las obligaciones contln»genqas operativas qetermlnadas por Ia}? ACCI(’JI?I de R ® 5 - - s || conam
técnicas ylo legales, i) Fiscalizar la concesionarios, los respectivos planes de accién|  Supervision
implementacion de los PCO propuestos yel estado operativo de los equipos de resenva,
conforme a los procedimientos en el periodo.
establecidos, iii) Verificar el plan de accién Lograr reducir las incidencias de error de la Acciones de
A que permita la atencion eficazy oportuna de m infomacién contenida en la Base de Datos de la Evaluacion 12 3 3 3 3 100.0% | 100.0%
FISCALIZACION DE contingencias operativas, iv) Revisar la RN DSE en el periodo
GENERACION Y ) ) - . . . o
4 NSMISION existencia y consistencia de lainformacion |  — Cumplimiento del programa de supenvision de 100.0%
ELL‘ECTRI CA reportada por los agentes supenisados, v) L(j/)J las Instalaciones Eléctricas para evaluar la Accién de
Atender las solicitudes de fuerza mayor, o informacion georreferenciada determinada por Supenision 36 9 9 9 9 100.0% | 100.0%
exoneracion de compensacionesy las concesionarios, los respectivos formatos y 7
recursos de impugnacién en cumplimiento validacion de la informacion, en el periodo.
ala normativa vigente y plazos establecidos, Atender las solicitudes de fuerza mayor recibidas ——
yMi) Atender los requerimientos por riesgo treinta dias calendario antes de la evaluacion e—— 180 45 45 65 65 | 144.4% | 100.0%
eléctrico grave (solicitudes o denuncias) en (Plazo Legal: 30 dias Calendario). umplimiento
clmplinicnicialanot a.mva U Atender las solicitudes de Paralizaciones Informe de
[l el it recibidas cinco dias calendario antes de la . 12 3 3 3 3 100.0% | 100.0%
i A Cumplimiento
evaluacion (Plazo Legal: 05 dias habiles).
Atender los requerimientos de sopérte técnico Informes de . .
& »p . 3 0 0 0 0 0 Accién no programada en el trimestre
programadas en el periodo Evaluacion




EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

I TRIMESTRE - ANO FISCAL 2019

. < METAFISICA
PLAN DE ACCION o " -
> PROGRAMACION EJECUCION
N° E ACTIVIDAD OPERATIVA T META
i n W ANUAL | Total | | Total |Avance| ,. Avance Ao
DENOMINACION DESCRIPCION ) ) . iy uste Observacion
2 Trim Prg | Trim | Ejec |Accion . PA
Al | imient orte legal i6
ender los requerimientos de s.0p0 e legal programadas Accion q’e ) 0 0 0 0 0.0%
en el periodo Evaluacion
Cumplimiento del programa de monitoreo de las nforme de
instalaciones y sistemas eléctricos con el fin de controlar . 10 0 0 0 0 0.0%
" . Evaluacion
" . - su operacion, en el periodo.
Realizar acciones para. i) Brindar soporte
legal a los casos controwersiales o que Gestionar los requerimientos de caracter presupuestal y nforme de
requieran mayor detalle e interpretacion, i administrativo para atender las necesidades de las dreas Eualuacio 3 0 0 0 0 0.0%
Hacer un seguimiento del comportamiento operativas de la DSE, en el periodo. valuacion Acciones no programadas en el Trimestre
de las Instalaciones y sistemas eléctricos a
) finde controlz?r su operacion,if) Gestionar Gestionar la elaboracion yemision de las publicaciones Documento
SOPORTE TECNICO, las acciones presupuestales y de carcter técnico sobre las acciones de supension y . 1 0 0 0 0 0.0%
LEGAL Y administrativas orientadas a a atencién de |t fiscalizacion. Técnico
5 ADMINISTRATIVO A LA |los requerimientos de las necesidades de la| O 66.7%
~ N
5 DSE, iv) Gestionar el disefio, diagrama . ) » Suministro de Eq.
SUPERV'SJ oy e\abo)racién de las Publicacior?es de ’ % Aender 12 necesidad de brindar proteccion personal en el de Proteccion dqe 1 0 0 0 0 0.0%
U7
FISCALIZACION EN LA . . A o marco de la normativa de seguridad y salud en el Trabajo.
DSE car4cter técnico relacionadas a la Personal
supenvision y fiscalizacién del Servicio -
St ; icinié Atender la necesidad de realziar las comisiones de Gesion de
Eléctrico, v) Gestionar la Adquisicién de o el el Comisitn de 20 2 2 2 2 100.0% | 100.0%
Equipos de Proteccion Personal (EPP) para senicio del Personal de la DSE. Senicio
el personal de la DSE, y i) Gestionar el
desarrollo de 10s eventos de caracter Atender la necesidad de brindar las facilidades de local y Evento de Cardcter
técnico operativo de la DSE suministro de alimentos para el desarrollo de los eventos T écnico Operaio 2 0 0 0 0 0.0% Accion no programada en el Trimestre
de caracter técnico operativo de la DSE, en el periodo. P
Atender los requerimientos de sopérte técnico Informes de Las 0S se encueniran en ejeccidn, porello no se
\ .p B 3 2 2 0 0 0.0% 0.0% han emitido los informes de evaluacion respectivos|
programadas en el periodo Evaluacion para el pago
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< METAFISICA
PLAN DE ACCION 5
3 PROGRAMACION EJECUCION
N° E ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD META
. i W ANUAL | Total | | Total |Avance| ,. Avance -
DENOMINACION DESCRIPCION . . X iy uste Observacién
© Trim Prg | Trim | Ejec |Accion A PA
Cumplimiento del programa de supervision pre- Accion de
operativa para atender las solicitudes de L 12 4 4 7 7 175.0% | 100.0%
) - . Supervision
i informes técnicos, en el periodo.
SUPERVISION DE LAS Verificar el cumplimiento de las
i . - Cumplimiento del programa de supesion Accion de
ACTIVIDADE$ DE obllgaC|one§ legales ytecn|F§s en materia opetaie, conelfndé monlorearyovesfcar na 855 216 216 23 236 | 1093% | 100.0%
EXPLORACION Y de seguridad, en las actividades de o | S ) - Supervsion
EXPLOTACION DE | exploracion yexplotacion de Hidrocarburos| g5 CTABTGE 5 conq{cmne,zs.de roctnd
6 | HIDROCARBUROS | Liquidos. Asicomo, el cumpiimiento delas | = seguridad, i) Recuperacion Maxima S conee 19 5 5 13 | 13 | 260.0% | 100.0% | 96.6%
LIQUIDOS atenciones referentes ala Recuperacion (“,J) B 5 Qe mailad
o0 . . J Lz ACC.OVH de
INCLUYENDO Méaxima Eficiente-MER yla atencion de O o ) » ! - 165 66 6 66 66 100.0% | 100.0%
CONSUMIDORES emergencias, denuncias, solicitudes de Cumplimiento de acciones de supenvisién a Supension
it e i i7aci6 consecuencia de emergencias, denuncias, Accion de . .
DIRECTOS opinion técnica yacciones de fiscalizacidn - LT , o 8 0 0 0 0 | 00% Accion no programada en el trimestre
solicitudes de opinion técnica yacciones de Supenvision
fiscalizacion, en el periodo. Accion de o’ 7 : 0 0 e || zmam Se atendid 01 opinion favorable y se
Supenvsion < e reprogramaron 02
Cumplimiento del programa de supervision pre- Accion de
operativa para atender las solicitudes de Supenision 16 4 4 8 8 200.0% | 100.0%
Verificar el cumplimiento de las informes técnicos, en el periodo. P
SUPERVISION DE | obligacioneslegales ytécnicas en materia — —
LAS ACTIVIDADES DE de seguridad, en las actividades de ; o ;:?\2”:c;:n:l)ﬁielizn\)/g:;ir::rﬁ::Jrr:]e?inr?iz:to Accion de 604 68 68 7 72 | 1059% | 1000%
7 TRANSPORTE transporte marftimo y ductos de I} pd d ) y idad | p o Supenvision - - 100.0%
MARITIMO Y DUCTOS Hidrocarburos Liquidos. Asf como, la E ¢ condiciones de seguridad, en €1 perodo ‘
DE HIDROCARBURQS |  atencion de emergencias, denuncias, 8 Accion de %0 8 8 2 2 % | 10009
LiQuIDOS solicitudes de opini6n técnica yacciones de Cumplimiento del programa de supenisiona | sypensign ! ! HLLA | 1000%
fiscalizacion consecuencia de emergencias y opinion técnica
i Accion de
en el periodo Supenisicn 20 0 0 0 0 0 Accién no programada en el trimestre
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A < METAFISICA
PLAN DE ACCION o " -
> PROGRAMACION EJECUCION
N° E ACTIVIDAD OPERATIVA TS META
] ANUAL | Total | Total |Avance | ,. Avance "
DENOMINACION DESCRIPCION 5} Teim Prg | Trim | Ejec | Accién Ajuste PA Observacion
imi isio Supenvsion de 18 5 5 7 7 140.0% | 100.0%
Cumplllm|ent0 dell programa de §uper\45|on Pre- | solicitud de IT 0% 0%
operativa con el fin de atender: i) solicitudes de : =
. P Lamenor cantidad de solicitudes se debe
informes técnicos, ii) solicitudes de actas de Acta de o »
P o e 54 12 12 2 2 16.7% | 16.7% principalmente a reprogramacion de los
§ . o verificacion, yiii) verificar cumplimiento de Verificacion '
Ree.ill?ar acciones pa.ra. |).Ver|f|car el normas de construcci6n ylo modificacion de interesados en sus proyectos
cumplimiento de las obligaciones legales y . . ) -
. L ) o instalaciones de hidrocarburos liquidos, en el Accion de
SUPERVISION DE LAS |  técnicas en materia de seguridad, ii) periodo Supenisis 8 0 0 0 0 0.0% Accién no programada en el trimestre
ACTIVIDADES DE  |Cumplircon el Programa de Supenvision, iii) upenision
PLANTAS Y i V§r|f|ca: el clumpilf'nlefnto delas e Cumplimiento del programa de supension
REFINERIAS DE 0 dlgacmngj Zg.a e; y lecnl?as. en materla operativa para atender las solicitudes segin
HlDRQCARBUROS e_ s.tegun i ,:\gHm ualr e;nlcan;en ? _ demanda para: i) verificar el cumplimiento de Accion de 208 53 £ p” 6 1283% | 100.0%
070 U7
LIQUIDGS rde.qtu? ods parae . et; P a.n s:/t;edmenzs, % condiciones de seguridad yii) verificar las Supenvision
8 (REFINERIAS, istbuidores malyor|§ Selpe ) .ores ¢ e declaraciones PDJ, IGS y Ex PostRH, enel 88.6%
PLANTAS DE GLP,\) Evaluar técnicamente solicitudesa | ) i
ABASTECIMENTO, excepciones al registro de Hidrocarburos, 8
TERMINALES, . vi) Yerificar cumplimiento de las Cumplimiento del programa de supenvisién Supemswnlde 180 i a 7 72 | 1805% | 100.0%
DISTRIBUIDORES obligaciones fo.mermales de los ngntes para; atender:) accidentes, i) emergencias, i) emergencia - e
MAYORISTAS DE Mayores, 50“°“Ud?5 d? Caso Fortuito/ denuncias, yiv) solicitudes de opinién técnica, en| ~ Supenision de . . ) .a menorcanicad de S_o iclludes _59 e‘ ’e
COMBUSTIBLES Fuerza Mayor y obligaciones legales en el periodo oTF 113 28 28 20 20 714% | 714% principalmente a post'ear’\gAa:Tlones de ejecucion del
LIQUIDOS Y OPDH) aspectos comerciales en plantas y
refinerfas. Asi como, la atencion de Cumplimiento del programa de supenision el
ciones de
emergencias y denuncias operativa para atender las solicitudes segin ST 24 15 15 19 19 | 126.7% | 100.0%
demanda parai) \erificar el cumplimiento de las
obligaciones comerciales de los agentes )
- . Acciones de
mayores, yii) atender solicitudes de FM, en el . 195 60 60 76 76 126.7% | 100.0%
periodo Supenvision




EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
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. < METAFISICA
PLAN DE ACCION o " A
> PROGRAMACION EJECUCION
N° y ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD META
" " 1 Total | Total |Avance Avance
DENOMINACION DESCRIPCION & LR %€\ Ajuste Observacion
@ Trim | Prg | Trim | Ejec |Accion A PA
imi isio - Accion de
Cumplimiento del programa de supenision pre - 48 12 12 12 12 100.0% | 100.0%
operatival para atender las solicitudes de: i) Supenision
Informes técnicos, yii) actas de verificacion, en el Accion de
. L 12 3 3 4 4 133.3% | 100.0%
periodo Supervision
Cumplimiento del programa de supenision
operativa para \erificar el cumplimiento de las Accion de
- . . L 264 60 60 78 78 130.0% | 100.0%
condiciones de seguridad y monitorear los IGS, Supervision
Verificar el cumplimiento de las en el periodo.
obligaciones legales ytécnicas en materia Accion de
. de seguridad, y aspectos comerciales de Supenvsion 12 3 8 13 13 433.3% | 100.0%
SUPERVISION A los agentes supenisados de plantas f:‘ Cumplimiento del programa de supervision oo de
PLANTAS envasadoras, GLP ¢ importadores GLP. Asf 8 especial para: atender: i) emergencias, ii) s o 4 1 1 1 1 100.0% | 100.0%
9 ENVASADORAS DE comoel r’nonitoreo yiiscalizacion de — | denuncias, iii) solicitudes de opinién técnica, iv) ::pgl?'ls;on 85.1%
- - L cion de
GLP E aspectos del FISE, FEPC y SISE yla % solicitudes de FM yi) verificar requisitos del RH, Supenision 12 3 3 4 4 133.3% | 100.0%
) o )
IMPORTADORES atencion de emergencias, denuncias, en el periodo Accion de
solicitudes de opinion técnica, solicitudes Supenvision 4 1 1 2 2 200.0% | 100.0%
de FM y de fiscalizacion Accion de De las 45 acciones de Supenvisién del FISE se han
L, 180 45 45 27 27 60.0% | 60.0% reprogramado 18 acciones de supenvision al
Supenvision . .
- L siguiente trimestre
Cumpllmlento dgl programa de supension Accién de De las 58 acciones de Supenvsion del FEPC se
especial para fiscalizar el : a) _FISE’ b)FEPCyc) Supenision 267 58 58 49 49 845% | 84.5% han reprogramado 09 acciones de supension al
SISE, en el periodo p siguiente periodo
Accion de » .
L 7 0 0 0 0 0.0% Accién no programada en el trimestre
Supenision
Cumplimiento de las acciones de gestion de la
DSHL, que aseguren el cumplimientos de Inmformes / 50 = a3 5 5 e | ma
Dar soporte alos procesos de supervision y acciones programadas y requerimientos a Reportes ’ ’
fiscalizacion de la DSHL, realizando atender en el periodo y plazos establecidos.
e e e AL Verificar la comisién de infracciones Inf
- ifi isi i i nforme
SOPORTE A LOS de lo programado y la atencion de = A — - 300 50 50 54 54 | 108.0% | 100.0%
PROCESOS DE requerimientos técnicos y de gestion, ii)la | @ _— " blp X pd : 'blg - VRS0
10 SUPERVISION Y atencion de los requerimientos legales, de e supeMsa 05 esta .emen 0a posible sancion a Proyecto 100.0%
FISCALIZACION DE LA| fiscalizacion, PAS, mejora normativa y de L 'mp_on_er RTEET Gl STHaiE Iegal.a\ . 3 0 0 0 0 0.0% Accion no programada en el trimestre
DSHL A L et 8 requerimiento de las reas, en el periodo Normativo
requerimientos de necesidades en recursos Gestionar y realizar actividades de soporte y
econdmicos, bienes y senvcios; en el evaluacion a la supenvision y fiscalizacion de la T
periodo y plazos establecidos DSHL en suministros, senicios, contratos, Zten dido 900 68 68 68 68 100.0% | 100.0%
recursos financieros, entre otros, dentro del plazo
establecido, en el periodo.
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PLAN DE ACCION < METAFISICA
g PROGRAMACION EJECUCION
N° l&J ACTIVIDAD OPERATIVA e META
X . W ANUAL | Total | | Total |Avance| ,. Avance aa
DENOMINACION DESCRIPCION 0] Trim Prg | Trim | Ejec |Accion Ajuste PA Observacion
Cumplimiento del programa de supension del Accién de
MER de los yacimientos programados que son . 4 1 1 1 1 100.0% | 100.0%
SUPERVISION Y Z alcanzados cada 02 afios a la DSGN. Supension
FISCALIZACION DE LA| Asegurar: i)la eficiente explotacion de los 8
11 EXPLOTACION Y recursos naturales, yii) la cobertura del e 100.0%
PRODUCCION DE GAS | senicioyla seguridad de las instalaciones | - Ul Cumplimiento del programa de a supenision
NATURAL 0] oFerativa del los asplectos técnicosyt.i? /-\cciérﬁ de 3% g 8 10 0 | 1250% | 1000%
seguridad a las instalaciones de produccién de Supenvision
Gas Natural, en el periodo
SUPERVISION Y >
FISCALIZACION DE TG e 8 Cumplimiento del programa de visitas de
tiva de | tos técni Acciion d
12 |IASACTIVIDADESDE | o0 idaq de fasinstalaciones de. | © | SUPENeon operaniadelos aspeciostecnicosy - Acciion de 104 2 % | 25 | 25 |1000% | 1000% | 1000%
PROCESAMIENTO Y ISS—— w de seguridad a las instalaciones de Supenision
ALMACENAMIENTO DE p 8 procesamiento de Gas Natural en el periodo.
GAS NATURAL
. limiento del isi6
SUPERVISION Y Cumplimiento del programa de supenvision de Accion de
FISCALIZACION DE 5 los ductos de transporte de Gas Natural, con un Supenisién 187 46 46 52 52 | 113.0% | 100.0%
LAS ACTIVIDADES DE Asegurar la continuidad del senicio de %) enfoque de riesgois, en el periodo. p
13 transporte de gas natural por el Sistema de e 100.0%
TRANSPORTE POR Transporte por Ductos - STD (L}-I)
DU e o= O © Lograr contar con senvicios que permitan un informe de
NATURAL g ) q P ) Senicios 13 0 0 0 0 0.0% Accion no programada en el timestre
mejor control de la supervision, en el periodo Contratados
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. < METAFISICA
PLAN DE ACCION o " -
> PROGRAMACION EJECUCION
N° ﬁ ACTIVIDAD OPERATIVA STIEE META
| Total | Total |Avance | ,. Avance
DENOMINACION DESCRIPCION T s "°°| Ajuste Observacién
© Trim | Prg | Trim | Ejec | Accion|™ PA
La supension de los compromisos contractuales
de concesiones yla supervision en asuntos
Cumplimiento del programa de supenision de regulatorios se realizaron con personal de planta al
los contratos de transporte ydistribucion de Gas Accion de no contar con empresa supervisora. Asimismo,
. o L 109 20 20 12 12 60.0% | 60.0% _ L .
SUPERVISION DE LOS — | Naturalasicomo liquidos del gas natural, en el Supervision debido a eventos climaticos (lluvias y huaycos en
Efectuar la supervision de la contabilidad | (9 : ;
CONTRATOS DE b periodo el sur) yel paro de transportistas en el mes de
regulatoria, el inventario de los bienesdela | A - -
14 | CONCESION DE GAS 75.6% marzo, se pospuso visitas a la Concesion Sur
concesion ydel Fondo de Inclusion Social E Oeste
NATURAL Y ASUNTOS Energético - FISE a
REGULATORIOS © | Cumplimiento del programa de fiscalizacion de Accion de
la contabilidad regulatoria e inventario de los Supenisién 12 3 3 3 3 100.0% | 100.0%
bienes de la concesién, en el periodo. b
Cumplimiento del programa de fiscalizacion del Accion de
AL H ) seelzct I o 33 0 0 0 0 9 Accién no programada en el trimestre
FISE, en el periodo. Supensién
MONITOREO AL
RA 4
C°ON T0 Efectuar acciones de monitoreo al contrato | (9 | Cumplimiento del programa de supension del Se reprogramadas las visitas para el Il Trimestre,
15 N° 066-2017 N° 066-2017 (Administrador en la 8 contrato N° 066-2017 (Administrador en la Accion de 5 " " 1 1 a19% | aiaw | s1au debido a la evaluacion de la documentacion con
RA D70 D070 D70
(ADMINIS DORDE preservacion de los bienes de la concesion E preservacion de los bienes de la concesién del supension la finalidad de verificar la ejecucion de los welos
LOS BIENES DE LA del ex-proyecto GSP) a ex-proyecto GSP), en el periodo aero fotogramétricos
CONCESION DEL o
EXPROYECTO GSP)
Cumplimiento en la elaboracion de propuestas
’ Propuesta
o ) = | normativas para ser presentadas al CD, ala GG Normatia 2 0 0 0 0 0.0%
SOPORTE LEGAL ALA|  Cumplimiento en elahorarygestonar 8 ylo remitidas a otras entidades, en el periodo
16 SUPERVISION Y Proyectos Normativos. Asf como desarrollar | - & 100.0%
~ 2 . " Py U7
acciones para la elaboracion ylo revision de| Informe con
AN documer?tosu opinion legal )eln el periodo % Cumplimiento defsoport legal, elaborando Opinién ylo
GAS NATURAL p e p O documentos relacionados a la supension, lzevisién 12 3 3 3 3 100.0% | 100.0%
fiscalizacion y sancion, en el periodo
Legal
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< METAFISICA
PLAN DE ACCION o - m
> PROGRAMACION EJECUCION
N° g ACTIVIDAD OPERATIVA T META
. - w ANUAL | Total | Total |Avance| ,. Avance i
DENOMINACION DESCRIPCION . . . L uste Observaciéon
o Trim Prg | Trim | Ejec |Accion A PA
Brindar el soporte técnico para el Lograr elaborar informes y documentos que nforme /
SOPORTE TECNICO Y |  seguimiento, control y mejora de los Z  |sirvan para mejorar los procesos de supenision y| Documento 12 0 0 0 0 0.0% Accién no programada en el Trimestre
ADMINISTRATIVO A LA | procesos yprocedimientos de supenvision y 8 fiscalizacion, en el periodo
17 SUPERVISION Y fiscalizacion. Asi mismo, dar el soporte e 100.0%
FISCALIZACION EN | administrativo requerido para la realizacion | W
- Py @ Requerimiento
GAS NATURAL de las actividades de supenision y o Cumplir con atender los requerimientos Programado % 13 1 15 6 | 12319 | 1000%
fiscalizacion de la DSGN, en el periodo administrativos programados en el periodo gramacoy o o
Atendido
Verificar el cumplimiento de las Cumplimiento del programa de supervision de la En la supervision de infraestructura y plantas de
disposiciones legales ytécnicas en las mediana mineria en: geo mecanica, ventilacion, Accion de beneficio no se ejecuta lo programado al
- > ) . ) y ) o . . L 270 61 61 60 60 98.4% | 98.4% . ! P
SUPERVISION EN LA actividades mineras incluyendo las referidas = geotecnia, infraestructura y plantas de beneficio; Supenision terminarse el monto de contrato por lo que se
18 MEDIANA MINERIA ala seguridad de infragstructura, sus 8 en el periodo. 98.5% gestiona su renovacion
instalaFiones, gesﬁoh e seguridad.yde Atender los eventos en el periodo (denuncias - Eento
operam.ones‘ LG I.a ocurr.enc!a de Accidentes mortales, Vibraciones por Voladuras, atendido 22 5 5 6 120.0% | 100.0%
etz G e st Emergencia por recurrencia de AAMM.-Art. 170
. . Apesar de tener en total un mayor nimero de
B - Cumplimiento del programa de supension de la sunenisiones eiecutadas, en la supenisian de
i Vef.lfl.Caf o cumpimens de s gran mineria en: geo mecanica, entlacion, ecion de 210 46 46 50 50 108.7% | 100.0% infrazstructura JIantas de EJeneficiopno se ejecuta
acni A U7
disposicianes legales ytécnicas en las geotecnia, infraestructura y plantas de beneficio; Supenision P {
actividades mineras incluyendo las referidas | period lo programado al terminarse el monto de contrato
SUPERVISION EN LA ’ ; = en el periodo. | ti i6
19 GRAN MINERIA ala seguridad de infraestructura, sus 8 100.0% porio que se gestiona su renovacion
instalaciones, gestion de seguridad y de Atender los eventos en el periodo (denuncias -
operaciones, para evitar la ocurrencia de Accidentes mortales, Vibraciones por Voladuras, Evento
identes en la gran mineria ; : ' 22 6 6 7 7 | 116.7% | 100.0%
acciden g Emergencia por recurrencia de AAMM.-Art. 170 atendido
del RSSO)
Realizar las etapas de instruccion y sancién
de los procedimientos administrativos
, sancionadores como consecuencia de las Culminar a etapa de instruccion vla etapa de Archivo de
gIRSl\CAAALIZACION iniacciones defeciadas en las % sancion en ; PAS, dentro de Iis |azzs insiruccion 520 100 100 | 102 | 102 |1020% | 1000% | 1000%
'y P V%N U7 U0
20 N TIVA EN EL supenvisiones a las unidades mineras para | (9 establecidos. en el eriodop Preliminar /
SECTOR MINERO imponer medidas coercitivas de sancién ' P Resolucién
que reduzcan los incumplimientos a las
normas de seguridad
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< METAFISICA
PLAN DE ACCION 5 p -
> PROGRAMACION EJECUCION
N° w ACTIVIDAD OPERATIVA Ty META
| Total | Total |Avance| ,. Avance
DENOMINACION DESCRIPCION o ANDAL "¢\ Ajuste Observacién
© Trim | Prg | Trim | Ejec |Accién | PA
Ejecutar actividades de apoyo ) . - »
A . Realizar las evaluaciones de las actividades de Accion de
administrativo ylogistico para el teal ision v fiscalizacion de | Evaluacis 12 3 3 3 3 1000% | 100.0%
SOPORTE A LAS cumplimiento de las metas del Plan soporte a a(s}usp’:rwsmr:y §c3wzacmn ela \@Mu§0|on 0 0% X
21 ACTIVlDADE,S DE Operativo, con el uso del presupuesto % - enelperiodo elora 100.0%
SUPERVISION'Y asignado ala GSM . Asi como realizar 0] b
FISCALIZACION EN EL eventos de capacitacion que permitan Organizar y realizar eventos de seguridad minera Seminario
SECTOR MINERO intercambios de conocimiento y parael imerc.ambi.o de cono~cimiemo y Realizado 2 0 0 0 0 0.0% Accién no programada en el trimestre
experiencia experiencia, en el afio.
Ejecutar acciones que permitan: i) Cumplir con la emision y notificacion de Resolucién
Gestionar las resoluciones de la JARU de resoluciones de la JARU, dentro del plazo . 17000 5895 5895 5895 5895 | 100.0% | 100.0%
GESTIONAR LA - 9 ) Notificada
X acuerdo con la funcién de solucion de - programado, en el periodo.
SOLUCION DE reclamos y controversias yen ejercicio de la| @£ a 100.0%
22 APELACIONES DE funcién sancionadora,yii) asegurar el |9 < | Ejecucion del programa de supenvision del i
USUARIO$ DE cumplimiento de la funcién de solucion de @ cumplimieno de las resoluciones de la JARU, Accion de
ENERGIA . . . p o 1800 394 394 394 394 | 100.0% | 100.0%
reclamos yen ejercicio de la funcion inicio de sancionadores e inspeccion de campo Supenision
sancionadora en el periodo.
. . . ) Cumplir con la emisién de resoluciones finales Resolucion
Ejecutar acciones que permitan realizar Q| gelos cuerpos colegiadosy TSC, en ol periodo Final 4 3 3 3 3 100.0% | 100.0%
GSEOSLECO)I':)AI\\IRDLEA actividades de soporte necesarias para la Q ' '
23 CONTROVERSIAS DE atencion de controversias y cuerpos o | Cumplirconlaemisién de un informe final en 100.0%
. colegiados de acuerdo con la funcion, en el ,9 aspectos regulatorios vinculados a los Informe
ENERGIAS - » o . ) ) 1 0 0 0 0 0.0% Accion no programada en el timestre
periodo procedimientos de solcuion de controversias, en Final
el periodo
Ejecutar acciones que permitan: i)
Gestionar las resoluciones del TASTEM de
GESTIONAR LA acuerdo con la funcién de solucion de
SOLUCION DE reclamos y controversias yen ejercicio de la E E Cumplir con la emisién y notificacion de Resalucién
24 APELACIONES DE funcion sancionadora yii) revisar y '9 5 resoluciones del TASTEM, dentro del plazo Emitida 500 220 220 220 220 | 100.0% | 100.0% | 100.0%
SANCIONES DE sistematizar los lineamientos y precedentes| ) ff programado, en el periodo.
ENERGIA Y MINERIA JARU, con el fin de mejorar la
predictibilidad del tribunal en la funcion de
resolucion de reclamos
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. < METAFISICA
PLAN DE ACCION o
S PROGRAMACION EJECUCION
v E ACTVIDED OPERATIVA UNIDAD o | Total | Total |Avance Avance
W n .
DENOMINACION DESCRIPCION u ANUAL Trim | Prg | Trim | Ejoc | Accién Auste | 0K Observacién
iﬁ;ﬂg’gﬁ)ﬁ Ejecutar acciones que permitan atender las
APELACIONES DE actiidades requeridas de soporte a STOR | - ¢ Cumplir con atender los requerimientos de Requerimineto
25 para asegurar el cumplimiento de la funcién ,9 . ) 10 5 5 5 5 100.0% | 100.0% | 100.0%
RECLAMOS, de solucién de reclamos yen ejercicio de fa 7 soporte a STOR, programados en el periodo Aendido
SANCIONES Y funcién sancionadora
CONTROVERSIAS
Cumplimiento del plazo legal para la publicacion Informe 6 2 2 2 2 100.0% | 100.0%
de resultados en la fijacién de tarifas de
generacion eléctrica, en el periodo Comunicados 24 6 6 6 6 100.0% | 100.0%
Cumplimiento del plazo legal para la publicaciéon| ~ Resolucion 3 1 1 1 1 100.0% | 100.0%
Ejecutar acciones para: i) Fijar las tarifas en de resultados en a fjaci6n de tarifas de
la generacién y ransmision eléctica, i transmision eléctiica, en el periodo Informe 14 0 0 0 0 0.0% Acci6n no programada en el timestre
REGULACION DE supenvisar la operacion del SEIN y aprobar ('5
2 GENERACION Y procedimientos del COES, iii) gestionar la 9 Cumplimiento del plazo legal para la publicacién G
TRANSMISION informacion técnica legal de regulacion, y |n—: de resultados de la gestion y supension del Informe 2 0 0 0 0 0.0% ’ Accién no programada en el timestre
ELECTRICA iv) dictar normativa y elaborar lineamientos y| (9 COES, en el periodo
estrategias relacionadas a la funcion Cumplimiento del presupuesto asignado en la
regulatoria gestion de la informacion sectorial en regulacion | Publicacion WEB 26 6 6 6 6 100.0% | 100.0%
de energia, en el periodo
Establecer el nivel de percepcién del impacto de
las normas emllldaS.(,BMOS grupos delm.eres Informe 5 1 1 1 1 100.0% | 100.0%
afectados por la gestién normativa sectorial de
regulacién de energia, en el periodo
Cumplimiento del plazo legal para la publicacién Resolucién 13 1 1 1 1 100.0% | 100.0%
Ejecutar las acciones para. I) Regular los de resultados en la filacion de tarifas de
senicios puiblicos de energia a través de la distribucion eléctrica, en el periodo. Informe 25 4 4 4 4 | 100.0% | 100.0%
fijacion tarifaria de distribucién eléctrica, ii) | 4
REGULACION DE LA administar los fondos y mecanismos de 8 Cumplimiento del plazo legal para la publicacién|  Resolucién 16 4 4 4 4 100.0% | 100.0%
27 DISTRIBUCION compensacion aplicables alas tarfas de | L | U€ resuliados delaadminisracion de fondosy 100.0%
ELECTRICA los usuarios del sencio pdblico de % mecanismos de compensacion, en el periodo. Informe 16 4 4 4 4 100.0% | 100.0%
electicidad, yii) gestionarinformaciin Cumplimiento del presupuesto asignado en la -
técnica egal de regulaci6n gestion de la informacion sectorial en regulacion Publ|cabcmn 5 0 0 0 0 0.0% Accion no programada en el trimestre
de energia, en el periodo we
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METAFISICA
PLAN DE ACCION g
9 PROGRAMACION EJECUCION
N° I ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD META
i X W ANUAL | Total | | Total |Avance| . Avance na
DENOMINACION DESCRIPCION ) Trim Prg | Trim | Ejec | Accion Ajuste PA Observacion
Cumplimiento del plazo legal para la publicacién
” 9
de resultados en la fijacion de tarifas de Resolucion L o b b b s ) .
) Acciones no programadas en el Trimestre
transporte de Gas Natural e Hidrocarburos
o : Informe 1 0 0 0 0 0.0%
Liquidos, en el periodo.
Ejecutar acciones para: i) Fijar las tarifas de Cumolimiont del lazo ledal T ublicacis -
transporte y distribucion de Gas Natural e umpimiento detpiazo 1egat para 1a Ublcacion - Resolucidn 3 1 1 1 1 [ 1000% | 100.0%
hidrocarburos liquidos por red de ductos, i) A2 FH 0100
) ! distribucion de Gas Natural, en el periodo. Informe 3 1 1 1 1 [ 100.0% | 100.0%
. Publicar el reporte semanal de los precios |
REGULACION DE GAS de referencia de los combustibles derivados 8 Cumplimiento del plazo legal para la publicacién|  Resolucién 6 1 1 1 1 100.0% | 100.0%
28 NATURAL E de petrleo yactualizar la banda de precios | de resultados de la gestion de precios de 100.0%
H DTJO(;:UAIS?DL;ROS de combustbles afectos al FEPC,i) | ¢ | referenciaybanda de precios, en el periodo. Informe 52 L 12 12 12 |1000% | 1000%
i : O
adm|n|§t,rarlos mecanismos de Cumplimiento del plazo legal para la publicacion Resollcich A 0 i, i, 0 | senens | g
. recauldacmn para el dese}rrollo t?e la de resultados de la administracion de ’ ’
. |ndustng del gas natural y ) gesnon‘ar mecanismos de ingresos garantizados de ! )
informacién técnica legal de regulacion promocion yde compensacion, en el periodo. Informe 4 1 1 1 1 100.0% | 100.0%
Camolimi -
u.n/1pI|m|en.t0 del prg/supuesto. asignado en Ia Publicacién
gestion de la informacion sectorial en regulacion Web 6 1 1 1 1 100.0% | 100.0%
de energfa, en el periodo
SOPORTE A LAS
ACTIVIDADES DE Gestionar el cumplimiento de los plazos Seguimiento para el cumplimiento del plazos nforme de Elinforme de los resultados de la GRT se culmira
REGULACION DE LA |legalesestablecidos para la publicacionde | k= | legales para la publicacion de resultados de los al final del afio, luego de evaluar las acciones
GULACIO o Resultados de 1 0 0 0 0 0
29 GERENCIA DE resultados del proceso de regulaciénde | procesos de regulacion y el soporte de realizadas para viabilizar los procesos de
GRT
REGULACION DE energia actividades de la GRT, en el periodo. regulacion enm el sector de energia
TARIFAS
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i < METAFISICA
PLAN DE ACCION o " A
> PROGRAMACION EJECUCION
N° iy ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD META
| Total | Total |Avance | ,. Avance
DENOMINACION DESCRIPCION o ANUAL %% Ajuste Observacion
Y Trim | Prg | Trim | Ejec |Accion|™ PA
Instalac. MT yBT
. Y 28376 2509 2509 3437 3437 | 137.0% | 100.0%
Supenvisada
Cumplimiento de las actividades programadas en UAP Supenisada 83932 24568 24568 30963 | 30963 | 126.0% | 100.0%
supenvsion de la distribucién eléctrica para realizar S
peni.en Seg.y
acciones de supenision en; i) instalaciones de MT yBT, Pl 82 25 25 25 25 100.0% | 100.0%
ii) UAP en zonas urbanas y rurales, iii) seguridad e Suministro Prov. En la accion de supervision se reprograman las 04
investigar accidentes, iv) suministros provisionales, v) e 864 114 114 108 108 | 94.7% | 94.7% OSSR R e
paralizaciones yvi) procedimientos de distribucion el
éctri i 644 211 211 211 211 100.0% | 100.0%
eléctrica, en el periodo Supenvisada
Proced. Dist.Elect.
. 24 6 6 2 2 33.3% | 33.3%
Supenvisada
Medidor
: y 12754 1882 1882 2581 2581 | 137.1% | 100.0%
: : - Contrast. Verif.
Supeniisar el cumplimiento de la normativa S
um.Facturado
de distribucion eléctricay comercializacion e 20660 5227 5227 6242 | 6242 | 1194% | 100.0%
para garantlzar lifl contmwda@ el sgr\ncm Superv. Cobranza y 3 o o 2 % o6:3%. || 95:3% En laaccion de supervision se difiere la
) e\e,cm‘co gkl sl o Sl dvidad d Atenc. Usuario =7 = supenvision no ejecuitada al siguiente trimestre
SUPERVISIQN Y electrf?as ylt?s deberes ydergchos dela x um'?lmdlelno € las ?i.M ?l es‘p,rog.rama as 9"|_ Sum. con Corey ) -
FISCALIZACION DE | poblacion. Asicomo el cumplimiento de la 8 supgmsmn ela co.n.wrermall?acmh el ec‘t'rlca para rga izar S — 4830 1260 1260 2004 | 2004 | 159.0% | 100.0%
30 DISTRIBUCION Y Norma Técnica de Calidad de Senicio = | acciones de supension de: i) verificacién de medidoresl Supery, Contbuc 89.9%
COMERCIALIZACION Eléctrico para garantizar la calidad del 8 contra§ta(.105, i) facturacion, !n) cobranza y.aterTC|on a Reembolsable 19 1 1 1 1 100.0% | 100.0%
ELECTRICA senicio eléctrico y el cumplimiento de los usuario, iv) cortes yreconexiones, v) contribuciones SRS
compromisos de inversion en distribucion reembolsables, vi) recuperos y reintegros, vii) atencion yRe.integrus 40 17 17 15 15 88.2% | 88.2%
para mejorar la seguridad, la calidad de telefénica, viii) facturacion de AP, ix) al FISE, y SUpETVaS AT
i i i6 ici Procedimientos de Comercializacion Eléctrica, en el X .9 .9 : . L
SUME®® calldaq dg N Gl T - Telefonica z 1 1 LS L3 KD || B2 No se realiza el 100% de acciones de supervision
Elecinee J Supenision 25 a a 2 2 e || Ea programadas por limitaciones con la Empresa
Facturacion AP b b supensora reprogramandose las 12 accciones de
supenvision al siguiente trimestre
Supenision FISE | 73 23 23 20 | 20 | 870 | 87.0% P .
Procedimiento CE
X 24 6 6 2 2 333% | 33.3%
Supenvisada
Cumplimiento de las actividades programadas en Superv. NTCSE 518 111 111 111 111 100.0% | 100.0%
supenvision de la NTCSE y atender solicitudes de FM y — —
) I 5 Aencion Solicitud
exoneraciones de compensacion, en el periodo y— 5058 1452 1452 1452 1452 | 100.0% | 100.0%
Lograr realizar acciones complementarias para fortalecer Senicio
la supenvision de la distribucién, comercializacion y Realizado 8 0 0 0 0 0.0% Accién no programada en el trimestre
calidad de los Sistemas Eléctricos, en el periodo
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. < METAFISICA
PLAN DE ACCION o ” A
> PROGRAMACION EJECUCION
" & ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD oA 1 Total 1 Total |Avance Avance
A . W . A2
DENOMINACION DESCRIPCION o ANUAL Trim Prg | Trim | Ejec | Accion Auste |0 Observacion
Cumplimiento de las actividades programadas en
supenvision de la comercializacion de Hidrocarburos en Accion de
CL, GLP, GNV, GNC y GNL (Price, RIC, control Supenision 4330 956 956 1389 1389 | 145.3% | 100.0%
volumétrico, GPS, SCOP, SPIC e informalidad), en el
periodo.
Cumplimiento de las actividades en Instalaciones y
medios de transporte (CL, GLP, GNV, GNC,GNL y OPDH) Soliciud
para atender solicitudes de IT ysolicitudes de Aendida 3194 651 651 651 651 100.0% | 100.0%
certificado, y verificar pruebas y hermeticidad, en el
periodo
Cumplimiento de los programas de supervision operativa
de Instalaciones ymedios de transporte (CL, GLP, GNV,
Supenvisar el cumplimiento de la normativa GNC,GNL y OPDH) en: i) seguridad por criticidad, ii)
de:i) la comercializacion de hidrocarburos certificacion y seguridad de CD,RD yLV de GLP, iii) Accion de
. L . " L " 4778 1024 1024 1752 1752 | 171.1% | 100.0%
para garantizar el abastecimiento de seguridad de cilindros GLP, iv) informes ex post de Supenision
combustibles yla actualizacién de la indices de riesgo, v) actos inseguros, vi) PDJ, vii)
informacion de precios de combustibles distribuidores minoristas y consumidores menores, y viii)
SUPERVISION Y derivados de hidrocarburos, ii) las x agentes de instalaciones fijas, en el periodo
FISCALIZACION DE | instalaciones ymedios de transporte de @ | Cumplimiento delos programas de supension especial
31 | COMERCIALIZACION hldroc.arburos.para garantizar la SIEQ.U"d.a'd o de Instalaciones ymedios de tra‘nspone (cL, GI__P' GNV, Accion de 920 00 200 00 00 | 1000% | 1000% 100.0%
DE HIDROCARBUROS | de lasinstalaciones en la comercializacion | ¢) | GNC,GNL y OPDH) por denuncias y emergencias, en el Supenvision
LiQUIDOS ytransporte de hidrocarburos, iii) control de © periodo
calidad y control metrologico de Cumplimiento de los programas de supension especial Unidad
combustibles para garantizar la cantidad y en apF:Jyo alalucha copmrg lamineria iI:gaI, enel eriodo Verificada 19648 7220 7220 | 7220 | 7220 | 1000% | 1000%
calidad de los combustibles. Asi como, el Cumplimiento de las visitas programadas en supenision
otorgamiento del Registro de Hidrocarburos para el conjtrol de la calidad yla cantidad de L
entoda la cadena de valor combustibles, de GLP despachados y envasadois en hocion de 3031 979 979 1085 | 1085 | 110.8% | 100.0%
diferentes medios de venta, asi como etiquetas de Supenvsicn
balones y peso neto, en el periodo.
Cumplimiento de las actividades programadas en la Soliciud
atencion al Registro de Hidrocarburos o su modificacion Aendida 13656 2912 2912 2912 2912 | 100.0% | 100.0%
entodala cadena, en el periodo
Cumplimiento de las actividades programadas para la Accion de
supenisaion ex-post del RHO con aprobacion Supenision 1892 329 329 390 390 1185% | 100.0%
automatica, en el periodo
Lograr realizar acciones complementarias para fortalecer Seniicio
la supenvision yfiscalizacion de la comercializacion de Realizado 44 0 0 0 0 0.0% Accién no programada en el trimestre
Hidrocarburos Liquidos, en el periodo
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METAFISICA
PLAN DE ACCION g : :
> PROGRAMACION EJECUCION
v : ACTVIDAD OPERATIVA ENIDAD) A | Total | Total |Avance Avance
" n w . Az
DENOMINACION DESCRIPCION 5 ANUAL Trim | Prg | Trim | Ejoc | Accien Auste | 0 Observacion
Cumplimiento de las actividades programadas en
supenvision pre operativa y operativa de la distribucién de Accién de
Gas Natural por red de ductos. Asi como, los planes de 5 2726 619 619 756 756 | 122.1% | 100.0%
prevencion de dafios ycontrol de calidad, calificacion de
personal yeducacion pdblica, en el periodo.
Solicitud
. 4260 1478 1478 1478 1478 | 100.0% | 100.0%
Cumplimiento de las actividades programadas en la Aendida
Verificar el cumplimiento de las normas administracion y otorgamiento del registro de Instaladores Se producen un menor ejecucion de acciones de
técnicas, legales y compromisos de Gas Natural para realizar acciones de supension ex- » supenvision Ex Post programadas en las regiones
contactuales para el aseguramiento de a postyatender slicitudes al registro de nstaladores de | AC10n 08 90 0 | 240 | 220 | 220 | or7w | or7we de La Libertad, Arequipace lea debiéndose
calidad en el disefio, construccion, GN, enel periodo SpEREL monitorear y reprogramar de acuerdo a la
operacién/mantenimiento y abandono de capacidad de cada region
instalaciones de GN. Supenisar el Cumplimiento de las actividades programadas en la
SUPERVISION Y cumplimiento de la normativa de: i) o | supenision pre operativa y operativa de los proyectos de Accion de - . . | w s | s
FISCALIZACION DE | Distribucion de Gas Natural, para garantizar| @ | masificacin de Instalaciones de Redes de Distribucion | Supenvision R I
32 DISTRIBUCION Y que la construccion y operacion de los I de Gas Natural, en el periodo. 85.5%
COMERCIALIZACION | sistemas de distibucion sean seguras, i 8 Cumplimiento de las actividades programadas en la . Se producen un menor ejecucion de acciones de
DE GAS NATURAL los concesionarios para garantizar el supenvision de comercializacion de Gas Natural por red ACCIO’? de 10712 2678 2678 | 1823 | 1823 | 68.1% | 68.1% supenvision en lacomercializacion de GN por red
acceso yadecuado suministro de GN, ii) de ductos, en el periodo. SEREN de ductos yen la calidad de la atencion al
calidad del senicio de GN por ductos, iV — - ciudadano programadas en las regiones de La
cumplimiento de los compromisos de Cum.p!|7m|ent0 dellas actnndade‘svprogramadas enla Accion de Libertad, Arequipa, lca yLima Sur debiéndose
inversion en distribucion. Asi como realizar supervision de la cal.lfiad dgl senvicio de Gas Natura! por S 1516 379 379 166 166 | 43.8% | 438% monitoreary reprogramar de acuerdoa la
una correcta administracion y otorgamiento ductos yen la atencion al ciudadano, durante el periodo capacidad de cada region
del Registro de instaladores de GN Cumplimiento de las actividades programadas en la
supenvision de los planes de inversion y contabilidad Accion de
regulatoria de las empresas concesionarias de S 136 34 34 55 55 161.8% | 100.0%
distribucion de Gas Natural por red de ductos, en el
periodo.
Lograr realizar acciones complementarias para fortalecer Senicio
la supenvision yfiscalizacion de la distribucion, Realizado 18 0 0 0 0 0.0% Accion no programada en el trimestre
comercializacion de Gas Natural, en el periodo
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< METAFISICA
PLAN DE ACCION S " A
> PROGRAMACION EJECUCION
N° i ACTIVIDAD OPERATIVA META
& UNIDAD ANUAL 1 Total I | Total |Avance Avance
DENOMINACION DESCRIPCION .. | Auste Observacion
© Trim | Prg | Trim | Ejec |Accion | PA
Cumplimiento de las actividades programadas de gestion|  C'ientacion 135284 43355 43355 | 43355 | 43355 | 100.0% | 100.0%
o . de la orientacion de los grupos de interés para realizar
Alos grupos de interés y al ciudadano se le . N - L Encuesta de
debe dar: i) ori L |a finalidad d acciones de orientacion en los canales de atencion, . 40424 13915 13915 19112 | 19112 | 137.3% | 100.0%
te ; ari) orlentZC|;>n c;)n .af nail Z_i, N realizar encuestas de conformidad del senvicio y Conformidad
atender sus necesidades de informacion en - h A —
actividades en el canal mévil, en el periodo. Actividad del Canal
) los sectores de energia y mineria, ii) % P Movil 1767 324 324 639 639 | 197.2% | 100.0%
ATENCION A ,GRUPOS informacion y atender requerimientos, con Q 100.0%
33 DE INTERE,S EN la finalidad de satisfacer sus necesidades y % Cumplimiento de las actividades programadas de gestion Reguerimiento e
ENERGIA expectativas, yiii) realizar una gestion con de conocimientos y requerimientos de los grupos de a 159384 38504 38504 38504 | 38504 | 100.0% | 100.0%
p y g © Aendido
un enfoque al ciudadano, para garantizar interés (tramites, denuncias, otros), en el periodo
senvicios de calidad y satisfacer sus
expectativas Cumplimiento de las actividades programadas de gestion Encuesta
de relacionamiento con los grupos de interés con el fin de Realizada 10170 1375 1375 3136 3136 | 228.1% | 100.0%
realizar mediciones de satisfaccion, en el periodo
Gestionar las necesidades de la DSR, en los plazos
establecidos: Requerimientos de bienes y senicios; -
” . " Requerimiento
contratacién de empresas supenvisoras; atencion de Atendido 6000 1500 1500 1500 1500 | 100.0% | 100.0%
Dar soporte a los procesos de supenision y gastos; presupuesto; revision de la documentacién
fiscalizacion de la DSR, realizando contables - financiera, entre otros
acciones que: i) aseguren el cumplimiento
SOPORTE A LOS de lo programadoy a atencién de Lograr gestionar y atender de forma efectiva los
PROCESOS DE requerimientos técnicos yde gestién, i) la 3:) requerimientos legales de soporte a los procesos de Requerimiento
34 SUPERV|S|QN Y atenci6n de los requerimientos legales, de O |supenvision yfiscalizacion (Procedimientos Administrativo, Legal 1800 450 450 450 450 | 100.0% | 100.0% | 100.0%
FISCALIZACION DE | ¢ jizacign, PAS, mejora normativayde | &3 | Solicitudes de opinion legal, preparacion de propuestas Aendido
LAS OFICINAS procedimientos, yii) la atencion de o normativas, entre otros)
REGIONALES requerimientos de necesidades en recursos
econdmicos, bienes y senicios; en el Dar soporte a los procesos de supenisién yfiscalizacion
periodo y plazos establecidos de la DSR gestionando de forma efectiva la informacién e BT
instrumentos para la toma de decisiones ( Programa Gesion 36 9 9 9 9 100.0% | 100.0%
Anual de Supenision, PO, PI, metas institucionales,
sistema de indicadores, proyectos, entre otros).
Aender las consultas legales recibidas 5 dias habiles Consulta Legal
.g . . 9 220 141 141 141 141 100.0% | 100.0%
antes del cierre del periodo. Atendida
Realizar eficazy eficientemente todas las
A i i Concluir las consultas legales que requieren consulta Consulta Legal . )
35 GESTION DE LAS  |acciones que corresponden alas funciones 2 gales g ; ’ g 10 0 0 0 0 0.0% 100.0% Accion no programada en el trimestre
ACCIONES LEGALES asignadas a la Gerencia de Asesoria 0] externa de acuerdo a lo programado en el periodo. Aendida ’
e Concluir la atencién de los expedientes normativos de Expediente
P . Normativo 4 9 9 9 9 100.0% | 100.0%
acuerdo al RIAya lo programado en el periodo. Aendido




EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

| TRIMESTRE - ANO FISCAL 2019

. = METAFISICA
PLAN DE ACCION o 5 =
= PROGRAMACION EJECUCION
N° ] ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD META
A . | Total I Total |Avance | . Avance
DENOMINACION DESCRIPCION & gl "°°| Ajuste rvacion
2 Trim | Prg | Trim | Ejec |Accion | PA Observaci6
Ejecutar acciones que permitan: i) .
. Lograr elaborar documentos que permitan conocer la L
Investigar el acceso, uso, consumo y o b Informe Técnico o
Iy . percepcion de las fuentes de energia por los hogares L 5 0 0 0 0 0.0%
percepcion de la calidad de las fuentes de N Admministrativo
, N ) peruanos - ERCUE, en el periodo.
energia en los hogares, ii) Investigar la
o percepcion de los administrados e Lograr elaborar documentos que sirvan para mejorar los Informe Técnico o Acciones no programadas en el Trimestie
GESTION DE LAS identificar mejoras en los procesos de w procesos de regulacién y supenision - EPERS, en el L 7 0 0 0 0 0.0% 7
ACCIONES EN ” .- ) < ) Admministrativo
36 . regulacion y supenvsion, iii) Investigar el o periodo. 100.0%
ANALISIS Y ESTUDIOS acceso, uso, consumo y percepcion de la o Lograr elaborar documentos que permitan conocer la Informe Té&cnico o
ECONOMICOS calidad de las fuentes de energia en las percepcion de las fuentes de energfa por los empresas Admministrativo 5 0 0 0 0 0.0%
empresas, iv) Elaborar documentos de industriales - EICUE, en el periodo.
anélisis que contribuyan con la literatura del Lograr elaborar documentos de analisis que contribuyan Documento de
sector y/o que respondan solicitudes de Alta con la literatura del sector ylo que respondan solicitudes Andlisis 220 60 60 102 102 | 170.0% | 100.0%
Direccion o Gerencias en Linea de Alta Direcion o Gerencias en linea, en el periodo
.Cu‘mp!lm\emo del}progra.ma de ges.tlon d.e.la |magen Actividad 1 1 1 1 1 100.0% | 100.0%
institucional de Osinergmin para el: i) posicionamiento
GESTION DE LA Gestionar las acciones de GCRI, para: i) por medios de comunicacion periodistico YPUb“Ci"a‘”,Ov iy Informe de 9 2 2 2 2| 100.0% | 100.0%
IMAGEN posicionar a la institucion a través de el relacionamiento con influenciadores de la opinién Resultado
i icacio i Ublica, iii) la medicion de la reputacion yiv) la gestion de Camparia de L, .
INSTITUCIONAL Y DE ’ medios de f:grnunlcvacmn r@asmf oyl N4 P ) L .p ymlag P ) 2 0 0 0 0 0.0% Accién no programada en el trimestre
37 LAS ACCIONES DE | lideres de opinién a nivel nacional, ii) medir| O la comunicacion digital, en el periodo Comunicacion 100.0%
COMUNICACION Y |lareputacion de Osinergmin, iii) gestionar la| o Cumplimiento de la gestion de los programas de Evento
RELACIONAMIENTO | Comunicacion Digital yvi) gestionar la comunicacion a los grupos de interés a través de: i) Implementado 18 3 3 3 3 | 100.0% | 100.0%
INTER INSTITUCIONAL | Cooperacion Nacional e Internacional Organizar ylo participar en eventos de imagen
. - . gl Proyecto de
institucional, ii) Reahmr. cam. pafias dlr?ctas yiii) e]gc utar ye e 3 1 1 1 1 100.0% | 100.0%
programas de comunicacion educativa, en el periodo Comunicacion
Cumplimiento del programa de acciones para la
i i - i io lanificacion de los sistemas de TIC con el fin de: i Documento
Realizanlasacoiones de:ijFlanticacion/de PEL I L : L " i) ) 2 0 0 0 0 0.0% Accién no programada en el trimestre
Sistemas de TIC para la obtencion de Elaboracion del Plan Estratégico 2019-2021 e ii) Aprobado
informacién especializada para toma de Planificar laimplementacion de tecnologias, en el periodo
de?lS‘IOHGS en COn?IJ'fi!aCIOh it st Cumplimiento del programa de acciones para el Requerimiento
TIC, ||)I|?plem(-3”ma0|on de Slstema§ d? Tic desarrollo, implementacion y mantenimiento de senicios, itendido
para el desarrollo, soporte y mantenimiento J— - . L
plicaciones y sistemas como son: El mantenimiento de
GESTION DE LAS de aplicativos para la atencion de licativos del dministrativos y (Proyecto, 39 9 9 9 9 100.0% | 100.0%
ACCIONES EN - - _ aplicativos del core, administrativos y de soporte, I,
38 TECNOLOGIA . r‘equ‘enmlent.tvn‘s ynece§|/ adcs }(7, Inteligencia de negocios, interoperabilidad, informacién A, servick;) 100.0%
INFORMACION Y oSV e ) Epea @il o georeferenciada, aplicativos méviles, en el periodo NG
Sistemas de TIC para garantizar la ST o g - -
COMUNICACIONES T . 1 | umpl l-mthZ e pru.gra;nase accmness pa.\re.l ga;antlzzér i
GRS ) TGS r:wontlnm a operatl\(a. e fstemtcxsy eMClgs e Tl emc‘lo 126 15 15 15 15 100.0% | 100.0%
. o7 (infraestructura tecnoldgica, licencias, back office), en el Operativo
Sistemas de TIC parala contratacion de !
. A periodo.
senicios para el monitoreo y control de la ST o 7 - I
seguridad de la informacion bajo la Norma . ump |m|ent9 €l programa de accpnes para e . |Senicio de Calidad
. monitoreo de los sistemas de TIC yreducir la penetracion . i .
1SO 27001:2013 . » y Seguridad 3 0 0 0 0 0.0% Accién no programada en el timestre
de ataques de hackers informéticos a la red de y
. . Ejecutados
Osinergmin
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. 4 METAFISICA
PLAN DE ACCION o
= PROGRAMACION EJECUCION
N° i ACTIVIDAD OPERATIVA TR META
" " w ANUAL | Total | Total |Avance| ,. Avance V2
DENOMINACION DESCRIPCION 5 3 y - uste Observacion
© Trim Prg | Trim | Ejec |Accion A PA
Gestionar la correcta ejecucion de las acciones
. . Documento de
administrativas encargadas a la Gerencia de Gestién 4 1 1 1 1 100.0% | 100.0%
Administracién y Finanzas que son programadas en el
Accion de
L, 150 26 26 43 43 165.4% | 100.0%
Fiscalizacion
Resolucion
. 60 20 20 20 20 100.0% | 100.0%
- . .. | Emitida de Aporte
Cumplimientos de las acciones programadas para la. i) -
PR Accién de
) - fiscalizacion tributaria de las empresas afectas al aporte
Gestionar eficaz y eficientemente las » . ) . - Cobranza de 48 12 12 34 34 283.3% | 100.0%
) ) o por regulacién del Sector Energético y Minero, ii) gestion
acciones de la Gerencia de Administracion - -, ) Deuda Tributaria
Lo ) del aporte por regulacion, iii) gestion de control de registro .
yFinanzas, lo que implica: i) gestionar la N " Medida de
) L ) de multas administrativas yiiii) gestion de cobranza
correcta ejecucion de las acciones ! Embargo en 792 198 198 589 589 | 297.5% | 100.0%
L . . coactiva, en el periodo.
administrativas y financiera de la gerencia, Campo
ii) ejecutar y controlar las acciones contable Documento
- financieras de la Entidad, iii) conducir el Cobranza 1160 286 286 2909 2909 |1017.1%| 100.0%
sistema de abastecimiento en forma Coactiva
i Notificacion
GESTION DE LAS eﬁcwetnteyoponu.na para proveer bienesy X 35000 12959 12959 12959 | 12959 | 100.0% | 100.0%
39 ACCIONES EN senvicios, manteniendo un control sobre los % Aendida 100.0%
0 i i i Cumplimiento de las acciones en mensajerfa, registro, Documento e
ADMINISTRACIONYY | actios dela entidad ygesionarlos | - © e de as: " mensajera, 169 octm 4600000 | 1116318 | 1116318 |1116318|1116318| 100.0% | 1000%
FINANZAS senvicios de uso general de la Entidad, iv) digitalizacion, archivo y custodia de documentos, Digitalizado
conducir el proceso de gestion ejecutados dentro de los plazos establecidos, en el Caja en Custodia
) P ) g ! .p X 3200 896 896 896 896 | 100.0% | 100.0%
documentaria yarchivo con el fin de periodo. de Documentos
j i Informe de
soportar los flujos documen1§r|0§ ,que ¢ 5 9 9 ) ) 1000% | 1000%
generan los procesos de la Institucion, yv) Evaluacion
eje.c,utar ycoqtrolar las acciones parail'fl Gestion de las acciones programadas de los procesos
gestion tributaria del aporte por regulacion, . L !
A logisticos, del control patrimonial y control de activos, y de Informe de
el control de aportes y multas, asi como la ) L A A L 12 3 3 3 3 100.0% | 100.0%
A gestion de los senicios generales que requiere la entidad Logistica
cobranza coactiva . - .
segun requerimientos, en el periodo
Gestion del proceso contable de la entidad, con la
emision de informes de gestion y registro de informacion Informe
. .g yreg 12 1 1 1 1 100.0% | 100.0%
en los Sistemas Institucionales y del Estado en los plazos Contable
establecidos, en cada periodo.
Gestion de las acciones de tesoreria y finanzas de la Informe
entidad con el cumplimiento de las obligaciones de Financiero 48 12 12 12 12 100.0% | 100.0%
pagos de acuerdo a la normativa vigente, en el periodo.
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. . METAFISICA
PLAN DE ACCION o
> PROGRAMACION EJECUCION
N° g ACTIVIDAD OPERATIVA R META
" " ] ANUAL | Total | Total |Avance| ,. Avance ”
DENOMINACION DESCRIPCION . . y i uste Observacién
Y Trim Prg | Trim | Ejec |Accion 4 PA
Cumplimiento de las actividades programadas en Actividad
- ) . 130 6 6 6 6 100.0% | 100.0%
capacitacion, en el periodo. ejecutada
Cumplimiento del programa del Curso de Extension Actividad
R . . 4 2 2 2 2 100.0% | 100.0%
Universitaria, en el periodo. ejecutada
Cumplimiento de las actividades programadas de Actividad
. ) 401 89 89 89 89 | 100.0% | 100.0%
desarrollo, en el periodo. ejecutada
Cumplimiento de las actividades programadas de Actividad
Gestionar las actividades que permitan i ) - A . ) 90 35 35 35 35 100.0% | 100.0%
GESTION DE LOS ) o bienestar y clima organizacional, en el periodo. ejecutada
S PSS G Y Cumplimiento de las actividades programadas de Actividad
FACTORES QUE desarrollo, compensacion yadministracion | - administracion de personal y remuneraciones, en el ejecutada 100 21 o S M el R 100.0%
40 PROPICIEN EL de personal, bienestar y clima ) — B - .y - ! — e
TALENTO DEL organizacional yreclutamiento y seleccion Cumplimiento de las actividades programadas de Actividad 29 . . | 17 | 1000% | 1000%
PERSONAL de personal de la Entidad seleccion de personal, en el periodo. ejecutada
Cumplimiento de las actividades programadas de Actividad
L ) ) 100 19 19 19 19 | 100.0% | 100.0%
comunicacion interna, en el periodo. ejecutada
Cumplimiento de las actividad das d Actividad
umpmeno e [as activi ? esprogramg as de . ivida 2 4 4 4 4 1000% | 1000%
seguridad ysalud ocupacional, en el periodo. ejecutada
Cumplimiento de las actividades programadas de gestion A.ctmdad 60 2 ) ) 2 1000% | 1000%
dela GRH, en el periodo. ejecutada
Cumplimiento de | d | seguimient Informe d
onytemsamiiondoos | 5 | sobmaisaeniospocesens nelprido | Geson | 2| 0| 0| 2| @ |ome|wom
GESTION [?E Representacion ydefensa juridica de los 2 J p { p -
4 DEFENSA JURIDICA derechos e intereses de Osinergmin, g 100.0%
DE LA ENTIDAD acorde ala normativa vigente 8 | cumplimiento de lo programado para el seguimiento Informe de
a P . prog P v ) / - 12 3 3 3 3 100.0% | 100.0%
defensa juridica en los procesos penales, en el periodo. Gestion
' ) ) ) Cumplimiento del programa para monitorear y controlar Acthidad
G.estl.ona.r las a"ccmne.s: i) del planeamiento las metas institucionales yrevisar el Plan Estratégico Eiecutada 6 1 1 1 1 100.0% | 100.0%
GESTION DE LA |nst|tu<?|,0nal, i) del Sistema Integrado de Institucional en el periodo. |
PLANIFICACION Y _ Gestion - SIG yenfoque porprocesos E Cumplimiento de las actividades programadas para -~
42 ENFOQUE POR orientados a la modernizacion de lagestion | o~ | mantenerymejorar el SIG yla gestién por procesos en el —— 69 2 2 2 2 | 100.0% | 1000% | 1000%
PROCESOS pablica, yiii) de las labores de presupuesto,| © periodo. jecutada
Conlecuesic S\§tema d_e i Cumplimiento de las actividades propias de GPPM Actividad
Interno e inversién piblica . ) 105 25 25 25 25 | 100.0% | 100.0%
programadas en el periodo. Ejecutada
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) o METAFISICA
PLAN DE ACCION o " m
= PROGRAMACION EJECUCION
N° I&J ACTIVIDAD OPERATIVA T META
" " | Total | Total [Avance Avance
DENOMINACION DESCRIPCION & P " | Auste Observacion
© Trim | Prg | Trim | Ejec |Accion A PA
PROGRAMA Gestionar eficazy eficientemente as Cumplimiento del Programa Presupuestario de mejora Taller
. ) ) de la calidad del senvicio eléctrico aplicado a lograr ) 1 1 1 1 1 100.0% | 100.0%
PRESUPUESTARIO DE | acciones del programa présupuestaro de mayores niveles de calidad en el suministro de los Elecutado
MEJORA DE LA mejora de la calidad del senvcio eléctrico it W0 ot i | | i ) oconde
CALIDAD DEL para lograr que: i) los sistemas eléctricos | & 5|s‘emase e nco§ C” ICFS’ paralo cualse r‘ea |'z,araf1.. ) ) 783 192 192 192 192 | 100.0% | 100.0%
SERVICIO ELECTRICO| cricos de las empresas concesionarias 8 acciones en supenvsion, ii) eventos de capacitacion, iii) la|  Supervision
43 ) ) - ~ | elahoracion de informes de gestion yiv) publicaciones de Incentivo 100.0%
- CALIDAD DEL sean supenisadas y fiscalizadas, yii) las w b sci I nefiod Asianado 5 1 1 1 1 100.0% | 100.0%
SUMINISTRO DE LOS entidades distribuidoras de energia 8 uenas practicas, en €l periodo 9
SISTEMAS eléctrica tenga personal capacitados para Lograr realizar acciones complementarias para fortalecer Seniicio
ELECTRICOS lagestion de los sistemas eléctricos las actividades del programa programa presupuestario de Realizado 9 0 0 0 0 0 Accion no programada en el trimestre
CRITICOS criticos mejora de la calidad del senvicio eléctrico, en el periodo
Fortalecer las capacidades de las empresas en sistemas Evento de
’ ) . eléctricos de transmision mediante la capacitacion a o 1 0 0 0 0 0.0%
Gestionar eficazy eficientemente las rofesional Capacitacion
acciones del Programa Presupuestario de — profesionales. — -
PROGRAMA Mejora tela Calitad del Senvcio ElEctico Cumplimiento del programa de supenision de sistemas
PRESUPUESTARIO DE de la Transmision con el finde lograrque | @ | . eIeFtncos JLES d_e .ttansm.lsmn yrgduur las ACCIO[_] de 60 0 0 0 0 0.0% Acciones no programadas en el Trimestre
44 MEJORA DE LA los sistemas criiicos de ransmision sean O | interrupciones en ransmision a nivel nacional para pasa | Supenvision 1000%
= |
CALIDAD DEL ) ) ) w de sistema critico a no critico, en el periodo:
a supervisados yfiscalizados y se realice el | ) — -
SERVICIO ELECTRICO monitoreo de las instalaciones ysistemas o i ) g E D AT EDUBIEE Informe de
- 3 i i i & i o
TRANSMISION elécticos de ransmision con el fin de instalaciones y sistemas ﬁlectncos co‘n el fin de controlar Evaluacion 10 0 0 0 0 0.0%
S S GTAE su operacion, en el periodo.
Atender los requerimientos de soporte técnico Informes de
. ,, 2 2 2 2 2 100.0% | 100.0%
programadas en el periodo Evaluacion
. Gestionar eficaz y eficientemente la Cumplimiento de| ién vdireccion al dad hidad
45 GESTION DE LA ALTA organizacion para el cumplimiento de su 8 umplimiento de a gesnz:imoydonecmon alaEntdaden :fceg\;;a 12 3 3 3 3 100.0% | 100.0% | 100.0%
DIRECCION misién y objetivos institucionales P
46 GESTION DEL Gestionar eficazy eficientemente las 3] Cumplimiento de la gestion y direccion a las acciones de Actividad 12 3 3 3 3 1000% | 1000% | 100.0%
U7 U7 U7
CONTROL INTERNO actividades de Control Interno (0] control, en le peirodo Efectuada
GESTION DE Gestionar eficaz el pago de: ijpersonal, ii) Cumplimiento de las asciones de pago de
obligaciones sociales, iii) pensioens yotras | T ) ) . Actividad
47 REMUNERACIONES Y v A o P y 4 remuneraciones, beneficios sosciales y otros, en el 12 3 3 3 3 100.0% | 100.0% | 100.0%
BENEFICIOS prestaciones sociales, iv) personal CASyv) | O criodo Efectuada
SOCIALES practicantes, s




Anexo 02
Cumplimiento de Planes de Accién por Area Organica

Avance de Metas Financieras
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. < METAFINANCIERA (Soles)
PLAN DE ACCION 3] PROGRAMACION EJECUCION
Ne E PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA PRE:I‘(J;:‘;E%TO
e . w 1 Total 1 Total |Avance| .. e
DENOMINACION DESCRIPCION ) (st) Trim Prg. PA Trim Ejec. PA | PA Ajuste Observacion
Cumplimiento del programa de supenvision de la
" . 184,288.4 51,709.1
generacion del SEIN, en el periodo.
Cumplimiento del programa de supenisién del COES, en
. 153,349.1 58,779.5
el periodo.
i SUPZT:HQCOH elfin del: ) Ver,mcar ‘ad Cumplimiento del programa de supenvision de la
isponiofica bymantender 0s me}rgeeres. ¢ regulacion del mercado eléctrico en los agentes 197,115.5 140,709.3
rZTeSr:Npeili;a\IZri:zt:rc\?see zzzgj‘a{)e;z:;a SEIN_COES, en el periodo. En la supenision de la Generacion del SEIN yel
el SEle rantizand ? ig dd Cumplimiento del programa de supenision de la COES el contrato de la empresa supenisora
¢ 0 a_ zando a capacicad de operatiidad de la generacion en sistemas eléctricos concluyo en octubre de 2018 yesta en concurso
recuperacion del SEIN luego de ) o 156,052.3 54,997.0
o o - aislados yla generacion a cargo de empresas una nueva contratacion y se encuentra en tramite
contingencias, iii) Asegurar el cumplimiento PO31: Supervision y - . -
) . o distribuidoras y autoproductoras, en el periodo. los pagos por senicios de supernvision. Asi
del marco normativo y aspectos regulatorios Fiscalizacion del Sector - — ) o -
i U ) ’ Cumplimiento del programa de supenvision de las mismo, en la supenvision de la Generacion de
SUPERVISION DE | que aseguren el adecuado funcionamiento | 4 | Energla/Supenisiony . D » _ . o
5 del Mercado Eléctrico, iv) Asegurar el 2 |Fiscalizacin del Sector condiciones de a generacion eléctica para aprestacign 5,776,197.0 1,275,588.5 572,656.0 | 44.9% | 44.9% Sistemas Blécticos Aslados, Generacin
1 .GENERAClON ¢ limiento de | ' 'g ) " del senvicio publico de electricidad en los sistemas ’ ’ ' 230,549.2 | T 67,849.7 e = i Distribuida y Auto productores concluyd el
ELECTRICAY COES | cumplimiento de lasnomastecnicasy | - ¢y B ectico en aislados yla operaividad de los sistemas fotowoltaicos no contrato de la empresa supenvisora yse esta a la
verificar la operatividad de los sistemas de Generaciony
) T N B conectados a red, en el periodo. espera de un nuevo concurso. Asu vez, en la
sistemas eléctricos aislados y distribuidos, Transmision Eléctrica — ————— " L L
1) Asequrar el cumplimiento de Ias normas Seguimiento ymedicion de indicadores de calidad del supenvsion del cumplimiento de la NTCSE ysu
técgnicas de sep uidad: asi como su suministro y producto en los puntos de entrega del base metodoldgica se encuentra en tramite el
h y ) g L ) generador distribuidor y elaboracion yentrega de 191,754.0 125,411.3 pago por los senicios de supenision
formalizacion yvi) Verificar el Registro de L ) .
. - ) resultados de la supervision de la NTCSE de acuerdo con correspondiente al periodo marzo 2019
Interrupciones y perfil de tension, Supenisar - - )
. procedimiento de supenvsion, en el periodo.
laNTCSE (Procedimiento 686-2008-
0SICD) yaprobar equipos
Aender los requerimientos de soporte técnico
) 162,480.0 73,200.0
programadas en el periodo
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< METAFINANCIERA (Soles)
B RERe Sk 3] PROGRAMACION EJECUCION
Ne E PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA PRESSIg':IliED?)TO
DENOMINACION DESCRIPCION ) sh) wim | prapa | Tim | Eewpa | pa- | Auste Observacion
Supervisar, monitorear y/o Cumplimiento del programa de supension yfiscalizacion
fiscalizar para: i) Mejorar la de la performance de los sistemas de transmision 194,696.5 133,930.0
disponibilidad y calidad de eléctricos, en el periodo.
senvicio de los SS. TT., ii) Cumplimiento del programa de supension de la distancia 1a fal.ta USRS R IEEDS
. Dismin’uir _Ias situaci_ones de de seguridad y péliza de seguridad de terceros en lineas y 82,350.6 68,869.9 supemsore.s YEGREE (_e'_],e' pr.o.ceso de pago
riesgo eléctrico y monitorear que subestaciones eléctricas de alta tension, en el periodo. de honorarios por supenvision, dme.re eluso de.
las polizas estén vigentes ante la presupuesto programado en las acciones de la: i)
ocurrencia de eventos contra Cumplimiento del programa de supenvision del Plan de A HETIG supenision yfiscalizacion de la performance de
terceros, iii) Asegurar que se Inversiones de los SST ySCT, en el periodo. los sistemas de transmisi6n, ii) supenision del
ejecuten los planes de inversion Cumplimiento del programa de seguimiento de la CEJmpIimiento i Iaé.d\slan.c\.as WBEIHEL)
para el afianzamiento de los ejecucion de las obras e inspeccion técnica pre-operativa 178,575.5 129,662.5 [FIEER res.p(.)rlsat.J.llldad C'Y”_ ?n ESEpEEs
SS.TT., iv) Asegurar que se de la calidad constructiva de los ST, en el periodo: delre.insmlsmn, ) .super\nswn g Plan. de
ejecuten los proyectos de Inversiones de los Sistemas de Transmision
acuerdo a lo establecido en los Cumplimiento del programa de supenvsién y monitoreo Secundarios y Complementarios, iv) el
contratos y adendas, v) Apoyar PO31: Supenision y |1€105 sistemascriicos (SET.,yceIdas‘de salit?as de MT) T G . segui@emo d(.-z la ejecucién.de las obra§e
al pronunciamiento técnicode la| |, Fiscalizacion del  |Y!0s Indicadores de Interrupciones a Nivel Nacional, en el inspeccién técnica pre-operativa de la calidad
SUPERVISION DE DSE en las correspondientes | 4 Sgc“’f S periodo. constructiva de los sistemas de transmision, v) en
2 TRANSMISION resoluciones, atendiendo los I Fis;‘apﬁgz:g: Ziel Cumplimiento del programa de supenvision en campo y 3,794,235.0 893,484.6 701,020.8 | 78.5% | 78.5% |la evaluacion yanalisis de accidentes de terceros
ELECTRICA requerimientos y solicitudes de | ® Sector Eléctrico en | monitoreo de las instalaciones criticas de transmision, en 98,841.3 98,097.5 en instalaciones de transmision, y atencion de
entidades privadas y publica, o Generacién y el periodo. solicitudes especiales yvi) en la evaluacion y
determinando las causas de los [EREn i etnes Cumplimiento del programa de supersién y monitoreo andlisis de eventos en transmision y continuar
accidentes y sancionar de ser el de los esquemas de proteccion de los sistemas eléctricos T A con PAS. Asi mismo, no se desembols la
caso, Vi) Monitorear y mejorar ysoporte técnico de flujo de potencia, transitorios y T o totalidad del presupuesto de honorarios
los indicadores de interrupcion diversos estudios especiales, en el periodo: programado debido al periodo de renovacion de
de las SS.EE.y celdas de Investigacion de accidentes de terceros, cumplimiento del supenvisores en la: i) supenvision ymonitoreo de
SS.EE. criticas a nivel nacional, programa de evaluacion y analisis de las solicitudes de los sistemas criticos y de los Indicadores de
vii) Monitorear y mejorar los FM, exoneracion de compensaciones de mandatos de 50,600.9 33,733.9 Interrupciones a Nivel Nacional, ii) supervision en
indicadores de interrupcion de conexion, y requerimientos ysolicitudes especiales en campo ymonitoreo de las instalaciones criticas
las LL.TT., SS.EE., radiales transmision eléctrica en el periodo. de transmision yiii) monitoreo de los esquemas
esiaar o s hricn o G L o entnde o i sy
eventos que se presenten a lo afio en el SEIN, y seguimiento de procedimientos 43,191.5 30,598.9 diversos estudios especiales
largo del ario en el SEIN, con sancionadores en curso.
seguimiento de procedimientos Atender los requerimientos de soporte técnico — 00
sancionadores en curso. programadas en el periodo T ’
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METAFINANCIERA (Soles)

PLAN DE ACCION 3 PROGRAMACION EJECUCION
Ne E PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA PRESSIZ:ILIJAEDZTO
DENOMINACION DESCRIPCION 5 (/) mim | erapa | tim | meara | oA |Aluse Observacién
No se ejecuta parte del presupuesto programado
Cumplimiento de los programas de supenvision de los por supenisar los diversos Contratos susciitos
contratos suscritos por'el Est.’?\do parael desarr(?\lf) de por el Estado para el desarrollo de centrales de
o les de on ysistemas de S on generacion y sistemas de transmisién eléctrica
. Asegurar el incremento de la oferta de '-c})J Po,m_:, electrlcg yoel Contal de Inverswor? para ¢l Suministo de 696,103.5 6441658 debido a que se encuentran pendienten de pago
SUPERVISION DE LA generacion ytransmision eléctrica, para | O F_S“ple,ms',"," 5(; Electicidad con Recursos Energéticos Renovables.en o119 | 1o honorarios de las empresas supenvisoras. Asi
3 INVERSION EN asegurar la cobertura de la demanda del E ls,,:vaelr;a::ge ¢ Aveas No Conectadas a Red, .en Su etapa pre operativa, 3,440,558.0 801,578.5 7301408 A% | 9LL% mismo, en la supenvsion del Contrato de
ELECTRICIDAD sector eléctrico 8 Electricidad en el periodo Inversion para el Suministro de Electricidad con
Recursos Energéticos Renovables en Areas No
- P Conectadas a Red se encuentra pendiente de
Aender los requerimientos de sopdrte técnico .
. 105,475.0 85,975.0 pago, las ordenes de senvicios 051800749 y
programadas en el periodo
051900130
Aender EL 100% de los PAS iniciados con un afio de 19,3740 285,900.6
- - antigiiedad
Se debera: i) Evaluar el inicio de un
procedimiento sancionador, con el fin de Cumplimiento del programa de supenvision de las
que las empresas cumplan las obligaciones| Instalaciones Eléctricas para evaluar las contingencias
técnicas ylo legales, ii) Fiscalizar la operativas determinadas por las concesionarios, los 97,416.0 86,292.0 No se utiliza el 100% del presupuesto
implementacion de los PCO propuestos respectivos planes de accion yel estado operativo de los programado debido a que en la evaluacion
conforme a los procedimientos equipos de reserva, en el periodo. técnica - normativa de los PAS de la DSE esta
establecidos, iii) Verificar el plan de accion PO31: Supenision y Lograr reducir las incidencias de error de la infomacion 11,678.0 15,0146 pendiente el Concurso de Empresas
FISCALIZACION DE que permita la atencion eficazy oportuna de| w Fiscalizacion del contenida en la Base de Datos de la DSE en el periodo Supenvisoras 2019 y en la evaluacion de los
GENERACION Y contingencias operativas, iv) Revisar la 8 Sgcmf Enﬁfgia / Cumplimiento del programa de supenvision de las Planes de Contingencias Operativos (PCO) no se
4 TRANSMISION existencia y consistencia de la informacion E Fis::ﬁgz:g: zel Instalaciones Eléctricas para evaluar la informacion 3,773,983.0 808,494.0 741,765.2 | 91.7% | 91.7% programaron supenisiones de campo por
A reportada por los agentes supenisados, V) | ¢ Sector Eléctrico en | georreferenciada determinada por las concesionarios, los 110,358.0 110,851.9 demora en aprobacion de plan operativo. Asi
ELECTRICA Aender las solicitudes de fuerza mayor, o Generacion y respectivos formatos yvalidacion de la informacion, en el mismo, en la atencién de solicitudes de fuerza
exoneracion de compensaciones y Transmision Eléctrica periodo. mayor y exoneracion de compensaciones esta
recursos de impugnacion en cumplimiento Atender las solicitudes de fuerza mayor recibidas treinta pendiente el Concurso de Empresas
alanormativa vigente y plazos establecidos, dias calendario antes de la evaluacion (Plazo Legal: 30 128,949.0 101,814.0 Supenvisoras y falto ejecutar supenvsiones de
yvi) Atender los requerimientos por riesgo dias Calendario). campo
eléctrico grave (solicitudes o denuncias) en Atender las solicitudes de Paralizaciones recibidas cinco
cumplimiento ala normativa vigente y dias calendario antes de la evaluacion (Plazo Legal: 05 40,719.0 41,793.0
plazos establecidos dias habiles).
Aender los requerimientos de sopdrte técnico " "
programadas en el periodo
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METAFINANCIERA (Soles)

PLAN DE ACCION Z_t’ PROGRAMACION EJECUCION
N° E PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA PRE;::‘;EDZTO
DENOMINACION DESCRIPCION 3 ) tim | prapa | Tim | Eewpa | pa | Aluste Observacion
Aender los requerimientos de sopérte legal programadas 00 0.0
en el periodo
Realizar acciones para. i) Bindar soporte . Cur»npl\m\en‘to del progyram‘a de monitoreo de las
legal a los casos controversiales o que instalaciones y sistemas ‘erlecmcos co.n el fin de controlar 0.0 0.0
requieran mayor detalle e interpretacion, ii) - su ope.ra.cmn, enel perlodo.
Hacer un seguimiento del comportamiento Ges.m?nar I.os requerimientos de cardcter presupuestal y
de las Insalaciones ysistemas elécticos a administrativo para atender las neceswdad}es de las areas 0.0 0.0
fin de controlar su operacién, iii) Gestionar PO7-2: Gestion : operativas de la DSI‘E,‘e,n el penodo.. En las acciones de soporte técnico para el
. Normativa Sectorial de| Gestionar la elaboracion y emision de las publicaciones ) ) . -
SOPORTE TECNICO, las acciones presupuestales y Energia e carécter cnico sobre las acciones de supenisiony 00 00 monitoreo de las instalaciones ysistemas
LEGAL Y administrativas orientadas a la atencién de % PO_31 : S_upe_ryisién y scalizacion ’ ’ eléctricos el pago de las OS por el monto de S/.
5 ADMINISTRATIVO A LA |los requerimientos de las necesidades de la e ';':zz;'rz;'e"rzige/' . 3.219.941.0 65.055.2 2060 I 62,994 se encuentran pendientes al no haberse
SUPERVIS’IC')N Y DSE, iv) Gestionar el disefio, diagrama y w Supenisiony | Atender lanecesidad de brindar proteccion personal en el eI 00 . 00 T ’ | emitido los informes de evaluacion.
FISCALIZACION EN LA|  elaboracion de las Publicaciones de 0] Fiscalizacion del ~ [marco de la normativa de seguridad ysalud en el Trabajo. ’ ' Asimismo, en las otras acciones no se
DSE carécter técnico relacionadas a la Sector Eléctrico en programan el uso del presupuesto asignado en el
supenvsion y fiscalizacion del Servicio Trans:]?;:f:g;zmca Atender la necesidad de realziar las comisiones de 2060.9 2.060.9 trimestre
Eléctrico, v) Gestionar la Adquisicion de sencio del Personal de la DSE. o T
Equipos de Proteccion Personal (EPP) para - —
¢l personal de Ia DSE, yi) Gestionar el Atenq?r la neces\dad de brindar las facilidades de local y
desarrollo de los eventos de caracter suministro de alimentos para el desarrollo de los eventos 0.0 0.0
{écnico operativo de la DSE de caracter técnico operativo de la DSE, en el periodo.
Atender los requerimientos de sopérte técnico 62,0043 00
programadas en el periodo
Cumplimiento del programa de supenvision pre-operativa
para atender las solicitudes de informes técnicos, en el 30,000.0 27,000.0
SUPERVISION DE LAS Verificar el cumplimiento de las PO33: Supenvsion y perodo No se ejecuta el 100% del Presupuesto
ACTIVIDADES DE obligaciones legales y técnicas en materia Fiscalizacion del Cumplimiento del programa de supenvision operativa, con 866,178.0 AT programado por la falta de una pre liquidacion en
EXPLORACION Y de sequridad, en las actividades de = S;Z‘:e'riziegg'; " el fin de monitorear ylo verificar el cumplimiento de:) las ' las acciones referidas a: i) atender solicitudes de
EXPLOTACION DE | exploraci6n y explotacion de Hidrocarburos a2 Fiscalizacion de | condiciones de seguridad, yii) la Recuperacién Maxima ITF, ii) verificar el cumplimiento de condiciones
6 HIDROCARBURQOS | Liquidos. Asi como, el cumplimiento de las | = Exploracic:)n. Eficiente - MER, en el periodo 8,382,211.0 282,156.0 |1,779,160.0 | 188,103.3 | 1,123,053.0 | 63.1% | 63.1% de seguridad, iii) monitorear y verificar la
LIQUIDOS atenciones referentes a la Recuperacin '-'mJ Prodi EXP!Ota_?'D"- Recuperacién Maxima Eficiente - MER, iv)
INCLUYENDO Maxima Eficiente-MER yla atencionde | O ‘mA::,::g]'ar:]T:m';U'yw 531.670.0 2824920 atender emergencias yv) atender solicitudes de
CONSUMIDORES | emergencias, denuncias, solicitudes de Procesarmiento de e S BT & - - opinién técnica. Al no presentarse denuncias no
DIRECTOS opinion técnica yacciones de fiscalizacion Hidrocarburos Liquidos consecuencia de emergencias, denuncias, solicitudes de 25,836.0 0.0 se uso el monto programado
opinion técnica yacciones de fiscalizacion, en el periodo.
43,320.0 5,320.0
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o METAFINANCIERA (Soles)
PLAN DE ACCION o PROGRAMACION EJECUCION
N° E PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA PRE;‘(’;:‘;EDZTO
w I Total 1 Total Avance | . .,
DENOMINACION DESCRIPCION o (sl Trim Prg. PA Trim Ejec.PA | PA | Aluste Observacion
3 Cumplimiento del programa de supenvision pre-operativa
Verificar el cumplimiento de las PO33: Supendsién'y | 2. atender las solicitudes de informes técnicos, en el 88,180.8 36,000.0 )
) obliaaciones legales y tcnicas en matefia Fiscalizacion del od No se ejecuta el 100% del Presupuesto
SUPERVISION DE 39 se undai e Iis aciiidades de _| Sg"“" Energia / e gl pem; o — - programado al encontrarse en ramite la pre
\ upenvision umplimiento del programa de supenvision operativa, con ’ i . ) ;
LAS ACTIVIDADES DE g " 5 FichIizacién ﬁe P el programa de sup e liquidacin en las acciones referidas a: i) Atender
TRANSPORTE transporte maritimo y ductos de a o elfinde verificar el cumplimiento de condiciones de 1,565,209.5 1,382,265.0 - PR L
7 MARITIMO Y DUCTOS Hidrocarburos Liguidos. Asi como, la o Exploracién, seguridad, en el periodo 10,235,011.0 22045205 1,451,265.0 | 65.8% | 658% soliitudes de ITF, i) erificar el cumplimiento de
g ' w Explotacion, i ici i
DE HIDROCARBUROS |  atencion de emergencias, denuncias, | % |Produccion, Transporte| . — condiciones de seguridad yii) atender
. - N . O ’ Cumplimiento del programa de supervision a 440,904.1 33,000.0 emergencias. Al no presentarse solicitudes de
LiQuIDOS solicitudes de opinién técnica yacciones de . Almacenamiento y ) ) R i
o Procesamiento de | Consecuencia de emergencias y opinion técnica en el OTF no se usd el monto programado
fiscalizacion ) - .
Hidrocarburos Liquidos periodo 110,226.0 0.0
Cumplimiento del programa de supension pre-operativa 37,913.5 2,600.0
) _ . con el fin de atender: i) solicitudes de informes técnicos,
Realizar acciones para: i) Verificar el R SR
- 7 ii) solicitudes de actas de verificacion, yiii) verificar
cumplimiento de las obligaciones legales y . e 17,534.4 0.0
) écni feria d dad i cumplimiento de normas de construccion y/o
écnicas en materia de seguridad, ii e ) . P . -
SUPERVISION DE LAS ) 9 ) ”) modificacion de instalaciones de hidrocarburos liquidos, En el imesre no se realizo ningtin pago a las
ACTIVIDADES DE  |Cumplircon el Programa de Supenvision, iii) ) . - b
P ——— en el periodo 0.0 960.0 empresas supenisoras técnicas con personeria
PLANTAS Y - p me ) PO33: Supenision y juridicas que se tiene contratada por
REFINERIAS DE obligaciones legales ytécnicas en materia s L - ) ) L
T e e e Flscalllaclon_del Cumplimiento del programa de supenvision operativa para obsenaciones a los Informes de supervision de
HIDROCARBUROS s o _| Sector Energia /| aender [as solicitudes segtin demanda para: i) verificar el la. i) atencién de solicitudes de ITF yactas de
LIQUIDOS requisitos para el RH en plantas yrefinerfas,| T Supension y - ) . L 400,684.6 0.0 - ” .
o ) . 17} Fiscalizacién de | cumplimiento de condiciones de seguridad yii) verificar on, ii) on del cL 1to de
(REFINERIAS, distribuidores mayoristas e importadores de | A o _ ) - ) 9
8 g I . = Exploracion, las declaraciones PDJ, IGS y Ex Post RH, en el periodo 8,827,961.0 1,182,554.3 116,695.0 | 9.9% | 9.9% condiciones de seguridad yiii) Atencion de
A, | st ot st | B |Pro oo A e
| s [0) roduccion, r§n5p0 €| 182.849.8 0.0 | if " | limient |
TERMINALES, vi) Verificar cumplimiento de las , Almacenamiento y Cumplimiento del programa de supenvision para: o ' sz .en éven cacton [_‘e cumplimiento de as
’ - , Procesamiento de o 5 . o . obligaciones comerciales de los Agentes
DISTRIBUIDORES | obligaciones comerciales de los Agentes Hidrocarburos Liquidos A ) ERATRETES )EmEBEs M) CEinEs Mayores yen la atencién de solicitudes de FM se
MAYORISTAS DE Mayores, solicitudes de Caso Fortuito / iv) solicitudes de opinion técnica, en el periodo 238,967.1 11,600.0 reafzaro: T i emam—
COMBUSTIBLES AL A G T or Ios';e?vicios restados e?] el afio 2013
LiQUIDOS Y OPDH) aspectos comerciales en plantas y Cumplimiento del programa de supenision operativa para D 5
refinerfas. Asi como, la atencién de atender las solicitudes segiin demanda para:i) verificar el 97,046.1 38,680.0
emergencias y denuncias cumplimiento de las obligaciones comerciales de los
agentes mayores, yii) atender solicitudes de FM, en el
periodo 207,558.9 62,855.0




EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
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. < METAFINANCIERA (Soles)
PrATDEACCION ° PRESUPUESTO | _PROGRAMACION EJECUCION
N° &J PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA SR
w I Total I Total Avance | . ..
DENOMINACION DESCRIPCION o (sl Trim Prg. PA Trim Ejec.PA | PA |Aluste Observacion
Cumplimiento del programa de supension pre-operatival
para atender las solicitudes de: i) Informes técnicos, yii)
actas de verificacion, en el periodo
Cumplimiento del programa de supenision operativa
para verificar el cumplimiento de las condiciones de
Verificar el cumplimiento de las seguridad ymonitorear los IGS, en el periodo.
obligaciones legales y écnicas en materia PO33: Supeniision y 455,300.0 430,618.8 Los senvicios en las diferentes acciones de
de sequridad. yasoectos comerciales de Fiscalizacion del supenision (ITF, Actas de verificacion,
SUPERVISION A 9 yasp - Sector Energia / Cumplimiento del programa de supenision especial condiciones de seguridad, emergencias,
los agentes supenisados de plantas T Supenision y - atender:i ias. i) d o d ) licitudes de opinion écnica. RHO
PLANTAS envasadoras, GLP e importadores GLP. As 8 Fiscalizacion de para: atender: i) emergencias, ii) denuncias, iii) enuncias, solicitudes de opinion técnica, RHO,
9 ENVASADORAS DE como el monioreo y fiscalizacion de = Explor“ac?&?n, solicitudes de opinion técnica, iv) solicitudes de FM y i) 4,570,114.0 1,280,900.0 843,418.8 | 65.8% | 65.8% FISE y FEPC) fueron realizados, pero se
GLPE 05 del FISE. FEPC ySISE Y| % EXP!O‘aC'O"v werificar requisitos del RH, en el periodo producen demoras en el proceso administrativo
IMPORTADORES aspectos GeTFISE, FEFLYSISEYIA - ¢ | Produccion, Transporte de las pre liquidaciones por observaciones
atencion de emergencias, denuncias, , Almacenamiento y ) - )
solicitudes de opinion técnica, solicitudes Procesamiento de vatias. Asimismo, no se programan acciones de
de FMp de ﬁscalizacw’dn Hidrocarburos Liquidos supenviién del SISE
y 346,860.0 173,430.0
Cumplimiento del programa de supenvision especial para
fiscalizar el : a) FISE, b) FEPC yc) SISE, en el periodo 478,740.0 239,370.0
0.0 0.0
Cumplimiento de las acciones de gestion de la DSHL,
Dar soporte alos procesos de supension y que aseguren el cumplimientos de acciones o0 0 N S
fiscalizacion de la DSHL, realizando PO33: Supensién y | programadas y requerimientos a atender en el periodo y : : presup 9
acciones que: i) aseguren el cumplimiento Fiscalizacion del plazos establecidos.
2 Sector Energia /
SOPORTE A LOS de lo programado y la atencion de i:' Sy e o :
- o - Verificar la comision de infracciones administrativas por
PROCESOS DE requerimientos técnicos y de gestion, i) la 2 Fiscalizacion de - ; —— i 15,300.0 15,300.0
10 SUPERVISIONY | atenci6n de los requerimientos legales, de | 2 Exploracion, parte e Jos agentes supenisados estableciendo a 213,600.0 18,006.0 18,006.0 | 100.0% | 100.0%
FISCALIZACION DE LA| fiscalizacin, PAS, mejora normativa y de % Explotacion, posible sancion a imponer y brindar el soporte legal a
i N i Produccién, Transporte| requerimiento de las reas, en el periodo 0.0 0.0
DSHL procedimientos, yii) la atencion de V] T — '
requerimientos de necesidades en recursos Procesamiento de | Gestionar yrealizar actiidades de soporte y evaluacion a
econdmicos, bienes y senicios; en el Hidrocarburos Liquidos| a supenision yfiscalizacién de la DSHL en suministros, TR TR
periodo y plazos establecidos senicios, contratos, recursos financieros, entre otros, T T
dentro del plazo establecido, en el periodo.
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i < METAFINANCIERA (Soles)
PLAN DE ACCION o PROGRAMACION EJECUCION
4
N° i | PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA PR:‘(’;:‘;'\EDZm
I Total | Total [Avance| .. "
DENOMINACION DESCRIPCION 6 ) . Prg. PA i Bec.PA | P | AlUse Observacion
PO35: Supenvisiony | Cumplimiento del programa de supenvision del MER de En las acciones de Supenvsion del MER yde la
p prog| p
SUPERVISION Y > | Fiﬁci'i;add”‘ de | Josyacimientos programados que son alcanzados cada 248,398.0 130,933.3 producci6n de GN no se usa el 100% del
. . ) - O] nergal SupenISon y 02 afios ala DSGN. presupuesto programado debido a que la gestion
FISCALIZACION DE LA | Asegurar:i)la eficiente explotacion delos | ¢p Fiscalizacion de T X
1" EXPLOTACION 'Y recursos naturales, yii) la cobertura del a Explotacion, 1,784,314.0 446,078.5 207,211.9 | 46.5% | 46.5% de prliquidacion d as empresas supenvoras
. N . ) u Produccion, Cumplimiento del del . ad e T o ’ “ | serealizo a finales del mes de marzo porlo que
PRODUCCION DE GAS | senicio yla seguridad delasinstalaciones | ¢ Transporte, umplimiento del programa de la supension operativa de ‘ _ i
; L ) ) . el registro de pagos de dicho mes se estaria
NATURAL O | Amacenamientoy | losaspectos técnicos yde seguridad a las instalaciones 197,680.5 76,278.6 ) ; bilzando) en a i
Procesamiento de Gas de produccin de Gas Natural, en el periodo ejecuando (contabiizzndo) enlaprimeras
Natural semanas de abril
PO35: Supenvsion y En la supenvision de las plantas de
SUPERVISION Y Fiscalizacion de procesamiento y almacenamiento no se usa el
: G [Fromial Supenisiony| o iniento del de visias de supenvisio 100% el i do dehid
FISCALIZACION DE e e 8 Fiscalizacion de umplimiento del programa de visitas de supervision el presupuesto programado debido a que
i6 operativa de los aspectos técnicos y de seguridad a las la gestion de preliquidacion de las empresas
12 |AASACTIVIDADES DE| (o0 vitad gelasinstlaciones de 2 SPMEEHY G peciostecnicos e seg 1.577.794.0 | 3044485 | 3044485 | 2534307 | 2534307 | 6a2m |Gangs | oo o PEIAUCE ;
PROCESAMIENTO Y — w Produccion, instalaciones de procesamiento de Gas Natural en el D supervisoras se realizd a finales del mes de
ALMACENAMIENTO DE p 8 Almzr:::;;?;m , periodo. marzo por o que el registro de pagos de dicho
GAS NATURAL Procesamiento de Gas mes se estarfa ejecutando (contabilizando) en la
Natural primeras semanas de abril
PO35: Supenvsion y El contrato de la Empresa Supenvisora esa
SUPERVISION Y > Ene’j;:a/";z;ie‘jr::izn , Cumplimiento del programa de supenvision de los ductos precios unitarios; debido a ello, se difiere el uso
FISCALIZACION DE sequrarla continidad dl senicio de 8 Fiscalizacion de de transporte de Gas Natu:al, coT1 un enfoque de riesgois, 1,068,150.0 566,492.3 del pres:puestlo,Ad\uonalmente, :os
) i6 en el periodo. supervisores de nivel 4, no realizaron solicitudes
13 LAS ACTIVIDADES DE transporte de gas natural por el Sistema de e EXPIOtaC.'fm’ P 6,845,377.0 1,068,150.0 566,492.3 | 53.0% | 53.0% P
TRANSPORTE POR Produccion, e de reembolsos que fueron programados
Transporte por Ductos - STD w Transporte
DUCTOS DE GAS @ -
O | Amacenamientoy || oorar contar con senicios que permitan un mejor control No se asigna presupuesto ala accién en el
NATURAL Procesamiento de Gas L, 0.0 0.0 K
Natural de la supenvision, en el periodo trimestre




EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
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. < METAFINANCIERA (Soles)
PLAN DE ACCION 5} PROGRAMACION EJECUCION
Ne E PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA PRE;::‘;EZTO
. . w | Total | Total  |Avance| ,. Az
DENOMINACION DESCRIPCION o (S1) Trim Prg. PA Trim Ejec. PA PA Ajuste Observacion
En la supenvisién de contratos de concesion
PO35; Supenisiony |  Cumplimiento del programa de supension de los suscritos y la supenision en asuntos regulatorios
Fiscalizacion de | contratos de transporte y distribucion de Gas Natural asf 94,455.5 41,099.4 no se ejecuto el presupuestal programada
SU%EORVISIOISISDE LOS Efectuar a supenvision de la contabilidad (ZD EneFfigslz ; Is:zgx?:" y como liquidos del gas natural, en el periodo debido a que no se dispone de Empresa
ATOS DE regulatoria, el inventario de los bienes de la 8 Explotacion, 204,020 oo | eaes || e Supenvisora. Asu vez, el pago de acciones de
14 NCAOTTJ?'\’E/E-\IS_I 3’1@5,\‘?%88 concesion ydel Fondo de Inclusién Social E Produccién, 1,992,741.0 o e = : supenvision de la contabilidad regulatoria se
tico - 7} Transporte, encuentra en revision los entregable para su
REGULATORIOS BIEEHED-FE= ] Almacenamiento y Cumplimiento del programa de fiscalizacion de la conformidad Bty
Procesamiento de Gas| contahilidad regulatoria e inventario de los bienes de la 149,546.5 101,179.4
fatel concesion, en el periodo.
Cumplimiento del programa de fiscalizacion del FISE, en ae aa No se asigna presupuesto a la accion en el
el periodo. : ’ trimestre
PO35: Supenision y
MONITOREO AL Fiscalizacion de
> , -
COONTRATO Efectuar acciones de monitoreo al contrato | (D Ene;?g'z;s:zg:?:n y Cumplimiento del programa de supenision del contrato A postergarse visitas para el Il Trimestre no se
15 ADM’;‘NIOS%-Z(SCZR DE N° 066-2017 (Administrador en la 8 Explotacion, N° 066-2017 (Administrador en la presenvacion de los 472.560.0 67.740.0 67.740.0 16,4425 164425 | 2.3% | 283% producen gastos por suministro de
( L0S Bl ENE“S DE LA presenacion delos bienes de a concesion | Produccion, bienes de la concesion del ex-proyecto GSP), en el R o T o o 21 | mantenimiento, gastos diversos, entre otros, que
CONCESION DEL del ex-proyecto GSP) 8 Alm;f::;::;to v periodo fueron programados
Procesamiento de Gas
EXPROYECTO GSP) Natural
PO35: Supenvsion y . P
A — Cum"pllmlento en Iaelabtzre;cuonldé I;)ro;:ueestgs/ 0 i
) Z  |Energia/ Supenisiony|  normativas para ser presentadas al CD, ala GG ylo . !
SOPORTE LEGAL A LA | Cumplimiento en elaborar y gestionar o Fiscalizacion de remitidas a otras entidades, en el periodo ) )
16 SUPERVISION Y Proyectos Normativos. Asi como desarrollar[ A Explotacién, 67.200.0 a6 aa No se asigna presupuesto a las acciiones en el
N acciones para la elaboracion yio revision de| Produccion, pAAL ’ ' trimestre
FISg:;N’\IIﬁ%:S\I\IJ-DE uocume:tos e o Zn douioso | 3 S —— cumplimiento del soporte legal, elaborando documentos
. Bl y O Almacenamiento y | relacionados a la supenvision, fiscalizacion ysancion, en 0.0 0.0
Pr()cesa’\rrai:enrt;nI de Gas el periodo
ul




EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
1 TRIMESTRE - ANO FISCAL 2019

. < METAFINANCIERA (Soles)
PLAN DE ACCION g SRS PROGRAMACION EJECUCION
N° iy PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA ASIGNADO
w 1 Total 1 Total Avance | , . ..
DENOMINACION DESCRIPCION I} (sl Trim Prg. PA Trim Ejec.PA | Pa | Aluste Observacion
) PO35: S i6 ) ’
Brindar el soporte técnico para el Fiscah;gir:s'gg y Lograr elaborar informes y documentos que sirvan para No se asigna presupuesto a la accion en el
SOPORTE TECNICO Y seguimiento, control ymejora de los Z  |Energia / Supenision y | mejorar los procesos de supension y fiscalizacion, en el 0.0 0.0 fimestre
ADMINISTRATIVO A LA | procesos y procedimientos de supenvision y 8 Fiscalizacién de periodo
17 SUPERVISION Y fiscalizacién. Asf mismo, dar el soporte | 2 E,:g('j?":;f: 587,600.0 23,650.0 960.0 | 4.1% | 41%
FISCALIZACION EN | administrativo requerido para la realizacién % Transporte, Queda pendiente la adquisicién de los
GAS NATURAL de las actividades de supensiony O . A'mace’_‘a":ie;wé Cumplir con atender los requerimientos administrativos 23,6500 4600 implementos de seguridad para el personal de la
fiscalizacion de la DSGN, en el periodo mcesa,:z ﬁ?r; ©bas programados en el periodo . ’ DSGN; reprograméndose para los siguientes
trimestres del afio
Verificar el cumplimiento de las L L Los pagos por la ejecucion operativa de la
disposiciones legales ytécnicas en las D R g e U B B e Ere supenvision en geo mecénica, ventilacion
actividades mineras incluyendo las referidas ITENEDE) G AESHTEE (AUETR (STE0E, ZOCEZ08 RZ2ZES geotecnia, infraestructura, plama; de beneﬁc’io y
) ) = infraestructura y plantas de beneficio; en el periodo. o '

18 SJESm'aT‘NE’;I;A ala seguridad de infragstructura, sus 8 PO41: Supenvision en yp P 9,635,126.0 2,147,026.2 488,815.8 | 22.8% | 22.8% |supenvsion especiales se encuentran en proceso
i i6 i Mineria isi i
|nsbala.cwones, gesthn de segurldad‘yde Alender 05 eventos en el periodo (denuncias - Accidentes de de.vyengado por las supenvisiones rgallzadas.
operaqones. para evitar I§ ocurr‘encia de mortales, Vibraciones por Voladuras, Emergencia por 142,005.9 60,540.0 debiéndose efectugre\ pago en el siguiente

accidentes en la mediana mineria recurrencia de AAMM -Art 170 del RSSO). trimestre
Verificar el cumplimiento de las Cumplimiento del programa de supenvision de la gran Los pagos por la ejecucion operativa de la
disposiciones legales ytécnicas en las mineria en: geo mecanica, ventilacion, geotecnia, 1,663,087.4 580,346.1 supenvision en geo mecanica, ventilacion,
PERVISION EN LA actidades mineras incluyendo las eferidas{ infraestructura y plantas de beneficio; en el periodo. geotecnia, infraestructura, plantas de beneficio y

19 SUGRAN ?/II?\IERIA ala seguridad de infraestructura, sus 8 POA41: Supenisién en 8,484,284.0 1,857,622.5 674,503.9 | 36.3% | 36.3% |supenision especiales se encuentran en proceso
instalaciones, gestion de seguridad y de Mineria de devengado por las supenisiones realizadas,
operaciones, para evitar la ocurrencia de Atender los eventos en el periodo (denuncias - Accidentes debiéndose efectuar el pago en el siguiente

accidentes en la gran mineria mortales, Vibraciones por Voladuras, Emergencia por 194,535.1 94,157.8 timestre
recurrencia de AAMM.-Art. 170 del RSSO)
Realizar las etapas de instruccion y sancion
de los procedimientos administrativos
FISCALIZACION sancionadores como consecuencia de las Se resuelve el contrato de supervision, por
20 NORMATIVA EN EL infracciones detectadas en las (% - 7042_{ Culminar la etapa de instruccion yla etapa de sancion en 1.500.000.0 e || o | mems | mene | e | @ opinién de la Gerencia de Asesorfa Juridica por
supervisiones a las unidades mineraspara | (9 Isca;z;zn en el PAS, dentro de los plazos establecidos, en el periodo ,500, . T S T o o ' lo que no se podra contratar los senicios de
SECTOR MINERO imponer medidas coercitivas de sancion supenvision para el proceso sancionador
que reduzcan los incumplimientos a las
normas de seguridad




EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
| TRIMESTRE - ANO FISCAL 2019

< METAFINANCIERA (Soles)
e R o PROGRAMACION EJECUCION
N° E PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA PRESSI‘(’;Z‘;EZTO
e . w | Total 1 Total  |Avance | ,. 12
DENOMINACION DESCRIPCION 0] (sl) Trim Prg. PA Trim Ejec. PA pa |Auste Observacion
Ejecutar actividades de apoyo
SOPORTE A LAS administrativo y logistico para el Realizar las evaluaciones de las actividades de soporte a 300,000.0 1205616 No se ejecuta el presupuesto programado debido
c s cumplimiento de las metas del Plan PO41: Supenisién en la supenvision yfiscalizacion de la GSM, en el periodo A A aque los procesos PAC adn no son adjudicados
21 A TIVIDADE, DE Operativo, con el uso del presupuesto % Mineria 1.980.590.0 300,000.0 120.561.6 | 40.2% | 40.2%
Flsiit:zzi\gls(;g'\é; EL asignado ala GSM . Asi como realizar 0] y yTOTEEE A A B
i P0O42: Fiscalizacion
SECTOR MINERO eventos de capacitacin que permitan on Mineria Organizar y realizar eventos de seguridad minera para el 00 00 No se asigna presupuesto a la accién en el
intercambios de conocimiento y intercambio de conocimiento y experiencia, en el afio. ' ) trimestre
experiencia
.Jecutar acmone§ UBCEITHETE) Cumplir con la emision y notificacion de resoluciones de No se asigna presupuesto a las acciiones en el
GESTIONAR LA Gestionaras resoluciones de la JARU de la JARU, dentro del plazo programado, en el periodo trimestre
. acuerdo con lafuncion de solucionde | _ POS1:
SOLUCION DE reclamos y controversias y en ejercicio de la Eé a Solucién de 56,700.0 56,700.0 | 100.0% | 100.0%
22 APELACIONES DE funcion sancionadora,yii) asegurarel | = < Apelaciones y P L - 266,400.0 S e s :
USUARIOS DE - v » n > .| Ejecucion del programa de supenision del cumplimieno
cumplimiento de la funcién de solucién de IREBETES 6 g ) - )
ENERGIA o » de las resoluciones de la JARU, inicio de sancionadores e 56,700.0 56,700.0
feclamcsvel ej.ermcd\o Celaninoc inspeccion de campo en el periodo.
sancionadora
) . . _ Cumplir con la emisién de resoluciones finales de los No se define ninguna asignacion presupuestal a
Ejecutar acciones que permitan realizar (@) legiados yTSC. ! period | 8 | Ao fiscal
GESTIONAR LA actividades de soporte necesarias para la fQ PO82: CUETPOS COlegIados y TS5 en ¢ perioco. aaccliones en el Ao fisca
SOLUCION DE ) ! ~ Solucién de
23 atencion de controversias y cuerpos 33,000.0 0.0 0.0
CONTROVERSIAS DE 9 Oo: Controversias en Cumplir con la emisién de un informe final en aspectos : »
) colegiados de acuerdo con la funcién, en el i No se asigna presupuesto a la accion en el
= Energia - - » gna presup
ENERGIAS periodo » regulatorios vinculados a los procedimientos de solcuion 0.0 0.0 fimestre
de controversias, en el periodo
Ejecutar acciones que permitan: i)
Gestionar las resoluciones del TASTEM de
GESTIONAR LA acuerdo con la funcién de solucién de POS3:
reclamos y controversias yen ejercicio de la| > = on
2 SOLUCION DE funciZn sancionadori i Jrevisar % E A ST'”C_“’" ded Cumplir con la emisién ynotificacion de resoluciones del 0.0 No se define ninguna asignacion presupuestal a
elaciones de
Ao O sistematizar los Iineamient()nls recedintes 5 2) Sancli)O"eS en Energia TESEN A DR, et ’ /aacciones el Ao fiscel
EN?E?QNG?,LOY’\I EA?NIEERiA JARU, conel fin de me}loprar la g JIIE
predictibilidad del tribunal en la funcién de
resolucion de reclamos




EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
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< METAFINANCIERA (Soles)
DI ASEED 3] PROGRAMACION EJECUCION
N E PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA PR::I‘(;:‘;‘E)ZTO
- P W 1 Total 1 Total  |Avance| .. e
DENOMINACION DESCRIPCION ) (S1) Trim Prg. PA Trim Ejec. PA | PA Ajuste Observacion
GESTION,AR LA Ejecutar acciones que permitan atender las pos:
ATENCION DE actividades requeridas de soporte a STOR | o Soluciéﬁ de . L
APELACIONES DE . <1 O ! Cumplir con atender los requerimientos de soporte a
25 para asegurar el cumplimiento de la funcion Apelaciones y ] 153,000.0 10,928.0 10,928.0 10,928.0 10,928.0 | 100.0% |100.0%
RECLAMOS : o = . STOR, programados en el periodo ’ .
' de solucion de reclamos yen ejerciciode la| ¢ Controversias en
SANCIONES Y funcién sancionadora Energia y Mineria
CONTROVERSIAS
Cumplimiento del plazo legal para la publicacion de
resultados en la fijacion de tarifas de generacion eléctrica,| 15,340.0 15,340.0
en el periodo
Cumplimiento del plazo legal para la publicacién de
Ejecutar acciones para: i) Fijar las tarifas en resultados en la fijacion de tarifas de transmision 448,192.8 448,192.8
la generacin y transmision eléctrica,, ii) eléctrica, en el periodo
g supenvisarla operacion del SEIN yaprobar | 5
rECLLCIOpE b 7 b y. b Q PO11: Regulacién de |  Cumplimiento del plazo legal para la publicacion de
GENERACION Y procedimientos del COES, i) gestionarla | O - Regula . ,
26 . ) o _, ~ Generacién y resultados de la gestion y supenvsion del COES, en el 4,728,952.0 44,800.0 | 664,532.8 | 44,800.0 | 664,532.8 |100.0% [100.0%
TRANSMISION informacion técnica legal de regulacion, y 'n_t Transmision od
ELECTRICA iv) dictar normativa y elaborar lineamientosy| (9 - perlodo —
] ) ” Cumplimiento del presupuesto asignado en la gestion de . »
estrategias relacionadas a la funcién . . ) - . No se asigna presupuesto a la accion en el
. lainformacién sectorial en regulacion de energia, en el 0.0 0.0 .
regulatoria ) trimestre
periodo
Establecer el nivel de percepcion del impacto de las
normas emitidas en los grupos de interés afectados por la TR R
gestion normativa sectorial de regulacién de energfa, en o o
el periodo
Cumplimiento del plazo legal para la publicacién de
Ejecutar las acciones para. I) Regular los resultados en la fijacion de tarifas de distribucion 432,020.0 432,020.0
senicios piblicos de energia a través de la eléctrica, en el periodo.
. fijacion tarifaria de distribucion eléctrica, ii) a Cumplimiento del plazo legal para la publicacion de
REGULACION DE LA administrar los fondos y mecanismos de o - i6 i etranid
27 DISTRIBUCION ! < | PO12 Regulacién de | resuitados de la administracion de fondos ymecanismos | g 094 241.0 88,7500 | g10,018.0 | 88750.0 | 610,018.0 |100.0% |100.0%
,091,
compensacion aplicables alastarifasde | | | Distribucion Eléctrica d » | period
ELECTRICA los usuarios del senvicio publico de % © COMPEnSIcim, eneperor.
electricidad, yiii) gestionar informacion Cumplimiento del presupuesto asignado en la gestion de
técnica legal de regulacion lainformacion sectorial en regulacion de energia, en el 89,248.0 89,248.0
periodo




EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

I TRIMESTRE - ANO FISCAL 2019

. < METAFINANCIERA (Soles)
PLAN DE ACCION 3 PROGRAMACION EJECUCION
N E PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA PRE;‘(’;:‘;ED%TO
p < w | Total 1 Total  [Avance| .. e
DENOMINACION DESCRIPCION ) (Sl Trim Prg. PA Trim Ejec. PA | PA Ajuste Observacion
Cumplimiento del plazo legal para la publicacion de
resultados en la fijacion de tarifas de transporte de Gas 0.0 0.0
Natural e Hidrocarburos Liuidos, en el periodo. No se asigna presupuesto a las acciones en e
Ejecutar acciones para: i) Fijar las tarifas de — —— trimestre
R Cumplimiento del plazo legal para la publicacion de
transporte y distribucion de Gas Natural e o ) o
) L . resultados en la fijacion de tarifas de distribucion de Gas 0.0 0.0
hidrocarburos liquidos por red de ductos, i) )
) Natural, en el periodo.
a Publicar el reporte semanal de los precios | -
REGULACION DE GAS | ovencia de os combusibles dervados © | Po13: Regulacién de |  Cumplimiento del plazo legal para a publicacien de
28 NATURAL E de petréleo y actualizar la banda de precios |+ GN e Hidrocarburos | resultados de la gestion de precios de referencia y banda 1,916,282.0 47,1460 | 51,346.0 | 47.146.0 | 51,346.0 |100.0% |100.0%
H DT%SEBogROS de combustibles afectos al FEPC, i) | ¢ isunsles de precios, en el periodo.
- [0)
admmls.tlrar los mecanismos de Cumplimiento del plazo legal parala publicacion de
'recaugacmn parael desa}rrol\o Qe la resultados de la administracion de mecanismos de 42000 42000
industria del gas natural yi) gestionar ingresos garantizados de promocion y de compensacion, o o
informacion técnica legal de regulacion en el periodo,
Cumplimiento del presupuesto asignado en la gestion de . "
) - . - . No se asigna presupuesto a la accion en el
lainformacidn sectorial en regulacion de energia, en el 0.0 0.0 )
) trimestre
periodo
SOPORTE A LAS
ACTIVIDADES DE Gestionar el cumplimiento de los plazos Seguimiento para el cumplimiento del plazos legales para
REGULACION DE LA |legales establecidos para la publicaciénde | = PO1: la publicacion de resultados de los procesos de Se programan pagos de actividades de soporte a
14 W . ,252. ) ,252. ,252. .0% |100.0%
29 GERENCIA DE resultados del proceso de regulacion de (O |Regulacion de Energia| regulacion yel soporte de actividades de la GRT, en el 178,600.0 o221 702527 70251 702527 | 100.0% las actividades de regulacion de la GRT
REGULACION DE energia periodo.
TARIFAS




EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
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META FINANCIERA (Soles)

PLAN DE ACCION z PROGRAMACION EJECUCION
N° E PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA PR:SSI‘(’;:‘ESOW
DENOMINACION DESCRIPCION o (s1) - PI;‘T,' | Ej:‘c’fi', A [225%8 | Ajuste Observacion
Cumplimiento de las actividades programadas en
supenvision de la distribucion eléctrica para realizar
acciones de supension en; i) instalaciones de MT yBT,
ii) UAP en zonas urbanas y rurales, iii) seguridad e 1,165,945.3 1,275,139.0
investigar accidentes, iv) suministros provisionales, v)
paralizaciones y i) procedimientos de distribucion
eléctrica, en el periodo
Supenvisar el cumplimiento de la normativa
de distribucion eléctrica y comercializacion
para garantizar la continuidad del servicio
eléctrico y seguridad de las instalaciones
SUPERVISION Y eléctricas ylos deberes y derechos de la 2 | rermaummsmmy Cumphmiemo delas échvidéGeS Qrog.ramadas en
FISCALIZACION DE | poblacion. Asi como el cumplimiento de la 8 e supgr\nsnon dela ct)‘n?,ermall.zacnoh elec.t,nca para r.eahzar
30 DISTRIBUCION Y Norma Técnica de Calidad de Senicio | — Distribuciony | acciones de supendsion de:i) verificacion de medidoresl | - 48 267 684 0 2,912,021.2 3,184,739.4 | 109.4% | 100.0%
COMERCIALIZACION Eléctrico para garantizar la calidad del ‘-(})J Comercializacion contrastados, ii) facturacion, iii) cobranza y atencion a
ELECTRICA senicio eléctrico yel cumplimiento de los | © Eléctrica usuario, iv) cortes y reconexiones, v) contribuciones 1,339,612.5 1,465,070.6
compromisos de inversion en distribucion reembolsables, vi) recuperos y reintegros, vii) atencién
para mejorar la seguridad, la calidad de telefonica, viii) facturacion de AP, ix) al FISE, y
suministro o calidad de tensién del senvicio Procedimientos de Comercializacion Eléctrica, en el
eléctico periodo
Cumplimiento de las actividades programadas en
supenvision de la NTCSE y atender solicitudes de FM y
exoneraciones de compensacién, en el periodo
406,463.5 444,529.8
Lograr realizar acciones complementarias para fortalecer
la supenvision de la distribucion, comercializacion y
calidad de los Sistemas Eléctricos, en el periodo
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N°

PLAN DE ACCION

DENOMINACION

DESCRIPCION

GERENCIA

PROCESO

ACTIVIDAD OPERATIVA

META FINANCIERA (Soles)

PRESUPUESTO
ASIGNADO
(S1)

PROGRAMACION

EJECUCION

I Total
Trim Prg. PA

Trim

Total
Ejec. PA

Avance
PA

Ajuste Observacion

31

SUPERVISION Y
FISCALIZACION DE
COMERCIALIZACION
DE HIDROCARBUROS
LiQuIDOs

Supervisar el cumplimiento de la normativa
de:i) la comercializacion de hidrocarburos
para garantizar el abastecimiento de
combustibles yla actualizacién de la
informacion de precios de combustibles
derivados de hidrocarburos, ii) las
instalaciones y medios de transporte de
hidrocarburos para garantizar la seguridad
de las instalaciones en la comercializacion
ytransporte de hidrocarburos, iii) control de
calidad y control metrolégico de
combustibles para garantizar la cantidad y
calidad de los combustibles. Asi como, el
otorgamiento del Registro de Hidrocarburos
en toda la cadena de valor

GSE / DSR

PO34: Supenision y
Fiscalizacion de
Comercializacion en
Hidrocarburos Liquidos

Cumplimiento de las actividades programadas en
supenvision de la comercializacion de Hidrocarburos en
CL, GLP, GNV, GNC yGNL (Price, RIC, control
volumétrico, GPS, SCOP, SPIC e informalidad), en el
periodo.

Cumplimiento de las actividades en Instalaciones y
medios de transporte (CL, GLP, GNV, GNC,GNL y OPDH)
para atender solicitudes de IT ysolicitudes de
certificado, y verificar pruebas y hermeticidad, en el
periodo

Cumplimiento de los programas de supenvisién operativa
de Instalaciones y medios de transporte (CL, GLP, GNV,
GNC,GNL y OPDH) en: i) seguridad por criticidad, ii)
certificacion y seguridad de CD,RD yLV de GLP, iii)
seguridad de cilindros GLP, iv) informes ex post de
indices de riesgo, v) actos inseguros, vi) PDJ, vii)
distribuidores minoristas y consumidores menores, y viii)
agentes de instalaciones fijas, en el periodo

Cumplimiento de los programas de supenvision especial

de Instalaciones y medios de transporte (CL, GLP, GNV,

GNC,GNL y OPDH) por denuncias y emergencias, en el
periodo

Cumplimiento de los programas de supenision especial
enapoyo a la lucha contra la mineria ilegal, en el periodo

Cumpli ) de las visitas prog das en supenision
para el conjtrol de la calidad yla cantidad de
combustibles, de GLP despachados y envasadois en
diferentes medios de venta, asf como etiquetas de
balones ypeso neto, en el periodo.

Cumplimiento de las actividades programadas en la
atencién al Registro de Hidrocarburos o su modificacion
entoda la cadena, en el periodo

Cumplimiento de las actividades programadas para la
supenvsaion ex-post del RHO con aprobacién
automética, en el periodo

Lograr realizar acciones complementarias para fortalecer
la supenvision yfiscalizacion de la comercializacion de
Hidrocarburos Liquidos, en el periodo

28,717,526.0

1,096,213.2

1,002,502.1

1,096,213.2

4,384,852.8

1,002,502.0

1,096,213.2

1,002,502.1

1,096,213.2

1,002,502.1

4,010,008.2

91.5%

La diferencia en la ejecucion presupuestal con
respecto a lo programada, se debe a demora en
el proceso de seleccion para la Contratacion del

senvicio de administracion del Centro de Control y|
Monitoreo de Unidades de Transporte por un
monto de S/. 338,485.62 soles el cual debe
efectivizarse en los siguientes trimestres

91.5%
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. < METAFINANCIERA (Soles)
PLAN DE ACCION 0 PROGRAMACION EJECUCION
Ne E PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA PRESSI‘(’;:‘:\ED?O
DENOMINACION DESCRIPCION 5 (sl) im | prapa | mim | Geepa | pa|Ause Observacién
Cumplimiento de las actividades prc das en
supervisién pre operativa y operativa de la distribucién de
Gas Natural por red de ductos. Asi como, los planes de 707,032.0 615,328.0
prevencion de dafios y control de calidad, calificacion de
personal y educacion piblica, en el periodo.
Cumplimiento de las actividades programadas en la
Verificar el cumplimiento de las normas administracion y otc ) del registro de Instalad
técnicas, legales y compromisos de Gas Natural para realizar acciones de supervsion ex- 630,513.0 557,341.0
contractuales para el aseguramiento de la postyatender solicitudes al registro de instaladores de
calidad en el disefio, construccion, GN, en el periodo
operacién/mantenimiento y abandono de - isi6
" instalaciones de GN. SZpervisar el Pc;is:éaizzzr::lzg ! Cumplimiento de las actividades programadas en la Lol Bl e ejecu.tar ¢ 1000/.0 ol
SUPERVISION Y cumplimiento de la normativa de: i) SRl supenvision pre operativa y operativa de los proyectos de Presupugsto programato debido a que:)se
FISCALIZACION DE  |Distribuci6n de Gas Natural, para garantizar % Comgmla:\r?cmr e masificacion de Instalaciones de Redes de Distribucién Kol S rgsol\nevlo " 92 S y
32 DISTRIBUCION Y que la construccion y operacion de los e e de Gas Natural, en el periodo. 11,555,322.0 2,539,247.0 2,112,130.0 | 83.2% | 83.2% Supervsores t.ecnlcas d habe.rse Ilegado lluls
COMERCIALIZACION | sistemas de distibucion sean seguras, i) % PO23: - = . FEEEEEE de las penalidades establecidas yii) s.e detuvo
) o 10) Supenvision y Cumplimiento de las actvidades programadas en la por 06 meses el proceso de seleccion de
DE GAS NATURAL los concesionarios par.a‘garamlzar eI“ Fiscalizacion de | Supenvision de comercializacion de Gas Natural por red 252,205.0 179,549.0 Empresas Supenisoras Técnicas para la
acc.eso yadecuat?o I ?”) inversion de Gas de ductos, en el periodo. supenvsion de la Concesion Norte y Sur del Per(
calidad del senicio de GN por ductos, iv) Natural
cumplimiento de los compromisos de Cumplimiento de las actividades programadas en la
inversion en distribucion. Asi como realizar supenvision de la calidad del servicio de Gas Natural por 378,308.0 254,815.0
una correcta administracion y otorgamiento ductos yen la atencién al ciudadano, durante el periodo
Al et dt e e Y Cumplimiento de las actividades programadas en la
supenvision de los planes de inversion y contabilidad
regulatoria de las empresas concesionarias de
distribucion de Gas Natural por red de ductos, en el
) 176,758.0 160,082.0
periodo.
Lograr realizar acciones complementarias para fortalecer
la supension yfiscalizacion de la distribucion,
comercializacion de Gas Natural, en el periodo
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. < METAFINANCIERA (Soles)
PLAN DE ACCION o PROGRAMACION EJECUCION
z
Ne i PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA PRE;z:l/JaEDZTO
. . w 1 Total 1 Total [Avance| . 3
DENOMINACION DESCRIPCION o (S.) Trim Prg. PA Trim Ejec.PA | PA |Aluste Observacion
Cumplimiento de las actividades programadas de gestion
Alos grupos de interés yal ciudadano se le de la orientacion de los grupos de interés para realizar
debe dar: i) orientacién con la finalidad de acciones de orientacion en los canales de atencion, 299,759.5 317,213.8
atender sus necesidades de informacion en realizar encuestas de conformidad del servicio y
ATENCION A GRUPOS los sectores de energia y mineria, ii) % actividades en el canal mévil, en el periodo.
. informacion y atender requerimientos,con | Q _Posr: _ _ _ . )
33 DE INTERES EN {a fnali ' ) = | Atencion a grupos de [ Cumplimiento de las actividades programadas de gestién| ~ 4,021,339.0 599,519.0 634,427.6 | 105.8% | 100.0%
. a finalidad de satisfacer sus necesidadesy | LUl interés en energia ) ’
ENERGIA expectatias, i realizar una gesiion con 8 de conocimientos y requerimientos de los grupos de 149,879.7 158,606.9
un enfoque al ciudadano, para garantizar interés (tramites, denuncias, otros), en el periodo
senicios de calidad ysatisfacer sus Cumplimiento de las actividades programadas de gestién
expectativas de relacionamiento con los grupos de interés con el fin de 149,879.7 158,606.9
realizar mediciones de satisfaccion, en el periodo
Gestionar las necesidades de la DSR, en los plazos
establecidos: Requerimientos de bienes y senicios;
contratacion de empresas supervisoras; atencion de 382,430.7 382,430.7
Dar soporte a los procesos de supervision y PO32: Supenvision y gastos: presupuesto; revision de la documentacion
fiscalizacion de la DSR, realizando Fiscalizacion de P
acciones que: i) aseguren el cumplimiento C;':::;ﬁf: Cfén gonables - ancira, ente oros
SOPORTE A LOS de o programado yla atencion de - Eléctrica Lograr gestionar yatender de forma efectiva los
F’ROCESOS’ DE requerimientos técnicos y de gestion, i la 8 po.34; S_upe_ryisién y | requerimientos legales de soporte a los procesos de
34 ztéPERVIglgN v atencion de los requerimientos legales, de o C:::z;:ﬁ;:;?é:een supenision yfiscalizacion (Procedimientos Administiativo,| 3 604,413.0 0.0 382,430.7 0.0 382,430.7 | 100.0% | 100.0%
Fl LA;;L(I)ZFPI\CIINL\ISDE fiscalizacion, PAS, mejoranormatvayde | (| ichocarburos Liquidos solicitudes de opinion legal, preparacién de propuestas
procedimientos, yii) la atencién de © | Po3s; Supenisiony TENTIEANE) @i G
REGIONALES T . Fiscalizacion de » e
econbmicos. bienes ysencios: en el distribucion y Dar soporte a los procesos de supenvision yfiscalizacion
i~ ' - (Zstablecwd;)s °°mé’°'a"\;z":°'°ln de | de la DSR gestionando de forma efectiva la informacion e
P U as Natura 1tos para la toma de d (Programa 0.0 0.0
Anual de Supenvision, PO, P, metas institucionales,
sistema de indicadores, proyectos, entre otros).
Aender las consultas legales recibidas 5 dias habiles 00 0.0
) - antes del cierre del periodo. ’ ’
Realizar eficaz y eficientemente todas las - -
GESTION DE LAS |acciones que corresponden a las funciones| — Concluir las consulaslegales que requieren cgnsulla 83,100.4 83,100.4
35 ACCIONES LEGALES asignadas a la Gerencia de Asesoria 5 PS3: Asesoria Juridica|  externa de acuerdo a lo programado en el periodo. 316,510.0 83,100.4 83,100.4 | 100.0% (100.0%
Juridica Concluir la atencion de los expedientes normativos de 0.0 0.0
acuerdo al RIAya lo programado en el periodo. ’ '




EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
| TRIMESTRE - ANO FISCAL 2019

META FINANCIERA (Soles)
PLAN DE ACCION 3 PROGRAMACION EJECUCION
4
Ne i PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA PRESSI‘(’;:‘:EDZTO
w I Total 1 Total Avance | ,. e
DENOMINACION DESCRIPCION o (sl . Prg. PA T Ejec. PA pa | Aluste Observacion
Ejecutar acciones que permitan: i) )
Investigar el 26680, S0, Consumo Lograr elaborar documentos que permitan conocer la
percepcign de Iacahd;d de’ as fuentesyde percepcién de las fuentes de energia por los hogares 0.0 0.0
eruanos - ERCUE, en el periodo.
energia en los hogares, ii) Investigar la P P
GESTION DE LAS percepcion de los administrados e Lograr elaborar documentos que sirvan para mejorar los
ACCIONES EN identificar mejoras en los procesos de w PE3: procesos de regulacion y supenvsion - EPERS, en el 0.0 0.0
36 ANALISIS Y ESTUDIOS regulacion y supenvision, iii) Investigar el E Gestion de politicas e periodo. 2,080,000.0 34,426.3 34,426.3 [ 100.0% |100.0%
i acceso, uso, consumo ypercepcion dela | © | impacto regulatorio [~ ograr elaborar documentos que permitan conocer la
calidad de las fuentes de energia en las percepcion de las fuentes de energia por los empresas 0.0 0.0
empresas, iv) Elaborar documentos de industriales - EICUE, en el periodo.
analisis que contribuyan con la literatura del Lograr elaborar documentos de anlisis que contribuyan
sector /o que respondan solicitudes de Alta con la literatura del sector ylo que respondan solicitudes 34,426.3 34,426.3
Direccion o Gerencias en Linea de Alta Direcion o Gerencias en linea, en el periodo
Cumplimiento del programa de gestion de la imagen 00 00
institucional de Osinergmin para el: i) posicionamiento ) )
GESTION DE LA Gestionar las acciones de GCRI, para: i) por medios de comunicacién periodistico y publicitario, ii) 45.311.0 45.311.0
IMAGEN posicionar a la institucion a través de el relacionamiento con influenciadores de la opinién
INSTITUCIONAL Y DE | medios de comunicacion masivos o yio z PE4: plblica, iii) la medicion de la reputacion yiv) la gestion de 32,5000 32.500.0
37 | LAS ACCIONES DE |lideres de opini6n a nivel nacional, iy medir| (5 | Gestion de imagen la comunicacion digital, en el periodo 7,232,419.0 T | 209,933.0 T | 209,933.0 |100.0% |100.0%
COMUNICACIONY |lareputacion de Osinergmin, iii) gestionar la o inter institucional Cumplimiento de la gestion de los programas de
RELACIONAMIENTO | Comunicacién Digital y\i) gestionar la comunicacién a los grupos de interés a través de: i) 99,344.0 99,344.0
INTER INSTITUCIONAL | Cooperacién Nacional e Internacional Organizar ylo participar en eventos de imagen
institucional, ii) Realizar campafias directas yiii) eje.c utar 327780 32,7780
programas de comunicacion educativa, en el periodo
Cumplimiento del programa de acciones para la Se difiere un pago del mes febrero el cual se
Realizar las acciones de: i)Planificacion de planificacion de los sistemas de TIC con el fin de: i) TR TR efectiviza en el mes de abril debido a
Sistemas de TIC para la obtencién de Elaboracion del Plan Estratégico 2019-2021 e i T o onbsenvaciones iniciales a los entregables del
informacion especializada para toma de Planificar laimplementacion de tecnologias, en el periodo senvcio
. E:ec'"s"on?s en c!c;m.r,a!a(;:losnl fe sew(ljm[zrsw Cumplimiento del programa de acciones para el
! ")I"cTIm eme”n dMe e ema§ ? desarrollo, implementacion y mantenimiento de servicios,
para el desarrollo, soporte y mantenimiento S q X o
aplicaciones y sistemas como son: El mantenimiento de
GESTION DE LAS de aplicativos para la atencién de P At / it L2 ElEeoR S
ACCIONES EN S ——— = 3 PS{: aplicativos del core, administrativos y de soporte,
38 TECNOLOGIA, ) nq o y o % Ges:::ngleo;;:;egfs Y| Inteligencia de negocios, interoperabilidad, informacion 24,143,150.0 5,163,012.9 5,163,012.9 | 100.0% | 100.0%
INFORMACION Y ";5 : ucwonz; e?llg) operacion X e rs o e georeferenciada, aplicativos méviles, en el periodo
istemas de TIC para garantizar la — - -
COMUNICACIONES operatividad de las aplicaciones TIC Cumplimiento del programa de acciones para garantizar
Lo . la continuidad operativa de Sistemasy Senvicios de TIC
institucionales, yiv) monitorear Los X L i 3,823,387.6 3,823,387.6
Sistemas de TIC para la contratacion de (infraestructura tecnoldgica, licencias, back office), en el
servicios para el monitoreo y control de la — REMI000) -
sequridad de la informaci6n bajo la Norma Cumplimiento del programa de acciones para el
SO 270012013 monitoreo de los sistemas dg TIC yfducu la penetracion R T
de ataques de hackers informéticos a la red de
Osinergmin




EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
| TRIMESTRE - ANO FISCAL 2019

. ~ METAFINANCIERA (Soles)
RLABEACCION ‘;’ PRESUPUESTO PROGRAMACION EJECUCION
N° E PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA e
w I Total I Total Avance | . .,
DENOMINACION DESCRIPCION ) (sl Trim Prg. PA Trim Ejec.PA | Pa |Aluste Observacion
Gestionar la correcta ejecucion de las acciones
administrativas encargadas a la Gerencia de 66,898.0 66,898.0
Administracion y Finanzas que son programadas en el
33,200.0 33,200.0
0.0 0.0
Cumplimientos de las acciones programadas para la. i)
. . fiscalizacion tributaria de las empresas afectas al aporte
Gestionar eficazy eficientemente las . . K . » 0.0 0.0
acciones de la Gerencia de Administacién por regulacion del Sector Energético y Minero, ii) gestion
Finanzas, lo que implica: i) gestionar la el aporte por regulacitn, i) gesign de contol de registo EI 100% del Presupuesto programado para el
y ' 'q ”p )9 ) de multas administrativas y iii) gestion de cobranza ) A P ) p' 9 P )
correcta ejecucion de las acciones coactiva. en el periodo 10,400.0 64,034.0 trimestre no se ejecuta principalmente debido a
administrativas y financiera de la gerencia, ' P ' que: i) en la elaboracion de informes periciales el
i) ejecutar y controlar las acciones contable gasto sera menor a lo proyectado debido a que el
-financieras de la Entidad, iii) conducir el 39,259.0 75,094.0 mismo disminuira al haberse suscrito un
sistema de abastecimiento en forma conwenio de cooperacion con SUNARP para
GESTION DE LAS eficiente y oportuna para proveer bienesy realizar blisquedas gratuitas en su sistema
ACCIONES EN senicios, manteniendo un control sobre los| L. PS1: 44,7858 44,7858 registral yii) en el area Logistica se gasta menos
39 N . N . < Gestion administrativa . . . 52.207,922.0 10,693,826.7 9,248,516.2 | 86.5% | 86.5% .
ADMINISTRACION Y activos de la entidad y gestionar los V] y financiera Cumplimiento de las acciones en mensajeria, registro, e 7147301 714.7301 de lo proyectado al ser los requerimientos que
FINANZAS senvicios de uso general de la Entidad, iv) digitalizacion, archivo y custodia de documentos, T T atiende el rea por demanda, como son: a) las
conducir el proceso de gestion ejecutados dentro de los plazos establecidos, en el compras de pasajes aéreos ylas adquisiciones
. . . 366,993.4 366,993.4 X K
documentaria yarchivo con el fin de periodo. de material PAD y papeleria, b)los senvicios de
soportar os flujos documentarios que aqueteria, transporte de carga, impresion de
P I q 33,200.0 33,200.0 pag . P 9, imp "
generan los procesos de la Institucion, yv) material y seguros, y ¢) la implementacion de
ejecutar ycontrolar las acciones para la " . oficinas, adquisicién de combustible, senvicio de
Jt" t'l;/ taria del aport pl o Gestion de las acciones programadas de los procesos qf ocapiado. entre of
estion tributaria del aporte por regulacion, ) B fotocopiado, entre otros
9 porte p ,g logisticos, del control patrimonial y control de activos, y de P
el control de aportes y multas, asf como la - . . N 8,491,526.4 6,956,747.0
0 i gestion de los senvicios generales que requiere la entidad
cobranza coactiva . . .
seg(in requerimientos, en el periodo
Gestion del proceso contable de la entidad, con la
emision de informes de gestion yregistro de informacion
. - 15,413.0 15,413.0
en los Sistemas Institucionales y del Estado en los plazos
establecidos, en cada periodo.
Gestion de las acciones de tesoreria yfinanzas de la
entidad con el cumplimiento de las obligaciones de 477,421.0 477,421.0
pagos de acuerdo a la normativa vigente, en el periodo.




EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
I TRIMESTRE - ANO FISCAL 2019

< METAFINANCIERA (Soles)
R e 3] PROGRAMACION EJECUCION
N E PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA PR::I‘(";:L"\ED%W
‘ - w 1 Total 1 Total  |Avance| .. e
DENOMINACION DESCRIPCION ) (sl) Trim Prg. PA Trim Ejec. PA | PA Ajuste Observacion
Cumplimiento de las actividades programadas en e s
capacitacion, en el periodo. o o
Cumplimiento del programa del Curso de Extensién HOEST BT
Universitaria, en el periodo. " o
Cumplimiento de las actividades programadas de o G
desarrollo, en el periodo. o o
— idad i Cumplimiento de las actividades programadas de HERE GRE
nar i rmitan ) ' o . 512, ,512.
GESTION DE LOS e§ lonarias ?CI a0es que pg |a bienestar y clima organizacional, en el periodo.
cubrir las necesidades de capacitaciony = =
FACTORES QUE i e Ty e | e PS2: Cumplimiento de las actividades programadas de 20 a0
40 PROPICIEN EL de ;Jersona\ e % Gestion de Recursos | administracion de personal y remuneraciones, en el 6,722,776.0 357,075.7 357,075.7 | 100.0% | 100.0%
! Humanos - ",
TALENTO DEL organizacional y reclutamiento y seleccion Sl e D U S T RS S 6,240.0 6,240.0
PERSONAL de personal de la Eniidad seleccion de personal, en el periodo. ' '
Cumplimiento de las actividades programadas de Qe 96T
comunicacion interna, en el periodo. T o
Cumplimiento de las actividades programadas de P BT
seguridad y salud ocupacional, en el periodo. T T
Cumplimiento de las actividades programadas de gestion G0 G0
de la GRH, en el periodo. o o
® Cumplimiento de lo programado para el seguimiento y 373.489.1 373.489.1
GESTION DE Representacion y defensa juridica de los ‘_:c', 3 defensa juridica en los procesos civiles, en el periodo. ' '
41 | DEFENSA JURIDICA | derechose intereses de Osinergmin, g Defe"saE::g':(‘f' dela 1,422,532.0 373,489.1 373,489.1 | 100.0% | 100.0%
DE LA ENTIDAD acorde ala normativa vigente 8 Cumplimiento de lo programado para el seguimientoy 00 00
o defensa juridica en los procesos penales, en el periodo. ’ ’
. ) Cumplimiento del programa para monitorear y controlar
B BT S T es el e e las metas insttucionales yrevisar el Plan Estratégico
GESTION DE LA |nst|luF|'onaI, ii) del Sistema Integrado de Institucional en el periodo.
CACIO! Gestion - SIG y enfogue por procesos s PE2: Cumplimiento de Ias actividades pre para
42 PLANIFICACION Y orientados a la modemizacion de la gestion & Planificacion y gestion | nanener ymejorar el SIG yla gestion por procesos en el 1,351,747.0 264,075.5 | 264,075.5 | 264,075.5 | 264,075.5 |100.0% |100.0%
E';';%chéEsggR pblica, yiii) de las labores de presupuesto,|  © EOIPICCESTS) periodo.
aEiRlE ges“fm’ S|.stem§sl.e G Cumplimiento de las actividades propias de GPPM
BHOC e programadas en el periodo.




EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
I TRIMESTRE - ANO FISCAL 2019

. < METAFINANCIERA (Soles)
PLAN DE ACCION g RIS PROGRAMACION EJECUCION
N° E PROCESO ACTIVIDAD OPERATIVA AR
e 5 I} 1 Total 1 Total |Avance| ,. iz
DENOMINACION DESCRIPCION [T} (sl Trim Prg. PA Trim Ejec.PA | PA Ajuste Observacion
PROGRAMA Gestionar eficazyeficientemente las Cumplimiento del Programa Presupuestario de mejora EI 100% del Presupuesto programado para el
. ) ) de la calidad del senicio eléctrico aplicado a lograr trimestre no se ejecuta principalmente debido a
PRESUPUESTARIO DE | acciones del programa presupuestario de A ) ) o
) h o mayores niveles de calidad en el suministro de los que: i) se produce una demora en iniciar el
MEJORA DE LA mejora de la calidad del senvcio eléctrico . N ) ) i o
; } s PO32: Supenisiony | sistemas eléctricos criticos, para lo cual se realizaran. i) proceso de seleccion para la adquisicion de
CALIDAD DEL paralograr que: i) los sistemas eléctricos | & N, ) o N o o
SERVICIO ELECTRICO | crficos de as empresas concesionarias 8 F‘S_Ca“zac_'?” de|acciones en supendsion, i) eventos de capacitacion, ii) la licencias para el uso del software especializado
43 CALIDAD DEL sean supenisadas y fiscalizadas, i) las ~ Cg::terr‘:i:if;ciyén elaboracion de informes de gestion yiv) publicaciones de 5,598,207.0 933,034.5 | 933,034.5 | 551,538.4 | 551,538.4 | 59.1% |59.1% en andlisis de sistemas de potencia
N . - e (L})J Eléctrica buenas précticas, en el periodo (DIGSILENT) por un monto estimado en S/.
SUMINISTRO DE LOS entidades distribuidoras de energia 0] g o
SISTEMAS eléctrica tenga personal capacitados para Lograr realizar acciones complementarias para fortalecer 409,979 soes y_",) enel sgmcm parael des.a.rrollo
. " . . - . del taller "Gestion de activos en la confiabilidad
ELECTRICOS lagestion de los sistemas eléctricos las actividades del programa programa presupuestario de con as Empresas de Distibucién de
CRITICOS criticos mejora de la calidad del senicio eléctrico, en el periodo Electicidad" p ol 0deS!
ectricidad", que implica un monto de S/.
Fortalecer las capacidades de las empresas en sistemas El'monto de uso del presupuesto asignado es
A eléctricos de transmision mediante la capacitacion a 0.0 0.0 bajo debido a que i) las acciones de
. . profesionales. capacitacion a las empresas que operan
acciones del Programa Presupuestario de — — - . o )
PROGRAMA Mejora de Ia Calidad del Senicio Eléctico R — Cumplimiento del programa de supenvision de sistemas sistemas de transmision y de monitoreo de las
PRESUPUESTARIO DE o T BT aE ('-}JJ Fis C'a“:z;r:s 'g’; Y eléctricos criticos de transmision yreducir las a0 a0 lineas de transmisién del SEIN no fueron
44 MEJORA DE LA e e E distribucion y interrupciones en transmision a nivel nacional para pasa 4103.411.0 ' O ’ e | mam | e programadas para el ler timestre. Iniciandose
CALIDAD DEL e e w Comelr [zt de sistema critico a no critico, en el periodo: ptLAR UL o o ) las gestiones de contratacion de los servicios, i)
SERVICIO ELECTRICO T S TS S E TS 8 SECics Cumplimientos del programa de monitoreo de las en la supenvision yfiscalizacion de las
- TRANSMISION eléctiicos de ransmision con el fin de instalaciones y sistemas eléctricos con el fin de controlar 0.0 0.0 instalaciones de transmision se otorga la buena
AT T su operacion, en el periodo. pro a la empresa supervisora, encontrandose en
Atender los requerimientos de sopdrte técnico = ARG trémite su contratacion yiii) en las acciones de
programadas en el periodo T T soporte técnico para el monitoreo de lineas se
5 Gestionar eficaz yefientemente la Cumplimiento de la gestién ydireccion a la Entidad en
umplimi ion ydirecci
45 GESTION DE LA ALTA organizacion para el cumplimiento de su 8 P 9 y 1,282,870.0 30,607.3 30,607.3 30,607.3 30,607.3 | 100.0% | 100.0%
DIRECCION o periodo i
mision y objetivos institucionales
Gestionar eficazy eficientemente las = Cumplimiento de la gestion ydireccion a las acciones de
46 GESTION DEL - y (9} P g y ! 82,000.0 8,779.9 8,779.9 8,779.9 8,779.9 | 100.0% | 100.0%
CONTROL INTERNO actividades de Control Interno (¢] control, en le peirodo ’
5 Gestionar eficaz el pago de: i)personal, ii . .
GESTION DE . P g )P : pS2: Cumplimiento de las acciones de pago de
REMUNERACIONES Y | obligaciones sociales, iii) pensioens yotras | T B y ) . .
47 resiaciones sociles, ) personal CAS yy) % Gestion de Recursos remuneraciones, beneficios sosciales y otros, en el 121,523,128.0 |23,514,007.0|23,514,007.0|23,514,007.0| 23,514,007.0| 100.0% | 100.0%
BENEFICIOS p ) ¥ Humanos periodo
SOCIALES practicantes,




