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EVALUACION DE PLANES DE ACCION DEL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL
AL Il TRIMESTRE DEL ANO 2016

1. ANTECEDENTES

El 31 de diciembre del afio 2015 mediante la Resolucion de presidencia del Consejo
Directivo del Organismo Supervisor de la Inversion en Energia y Mineria —
Osinergmin N° 138-2015-OS/PRES se aprueba el Presupuesto Institucional de
Apertura de Gastos correspondiente al afio fiscal 2016, en funcién al monto antes
referido.

Mediante Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo N° 002-2016-OS/PRES
del 12 de enero de 2016 se aprobo el Plan Operativo Institucional de Osinergmin
correspondiente al ejercicio 2016.

El Plan Operativo es formulado y aprobado a inicios del afio fiscal, pudiendo ser
reformulado por eventos que cambian la naturaleza de lo programado, como han
sido: i) la aprobacién de del nuevo Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF)
de Osinergmin , ii) la modificacion e implementacion de las funciones generales y
especificas de las areas organizacionales acorde a lo definido en el nuevo ROF v iii)
la aprobacién de dos créditos suplementarios que variaron el monto asignado al
Presupuesto Institucional en un 18.6%.

En tal sentido, el 21 de octubre de 2016 se reformul6 el Plan Operativo Institucional
del aflo 2016 mediante Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo N° 125-
2016-OS/PRES, por lo que se considera este Plan Operativo como instrumento de
gestion para realizar la evaluacion al Il Trimestre debido a que este documento
refleja mejor las actividades realizadas por la entidad al cierre del Il Trimestre.

El Plan Operativo Institucional reformulado en su estructura contiene 293 acciones
derivadas de 39 planes de accion, definiéndose metas para cada accion, las cuales
fueron programadas para su ejecucion hasta el IV trimestre del afio 2016.

De lo referido y acorde al marco de disponibilidad presupuestal, asi como a las
acciones programas a ser ejecutadas en el Il trimestre del afio 2016, las Areas
Organizacionales de la entidad realizaron sus actividades a fin de poder cumplir con
las metas propuestas.

2. LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS

El 13 de Octubre de 2014 se aprueba el Plan Estratégico 2015 — 2021. Este nuevo
Plan Estratégico se formula a fin de enfrentar los cambios que generan los entornos
de los diferentes sectores que regula y supervisa Osinergmin y las nuevas
competencias que se le asignan, esta modificacion tiene como base la evaluacion
del Plan Estratégico anterior, originada en el 2010 al 2014.

El Plan Estratégico establece la finalidad de la existencia de la organizacion, su
razon de ser, asi como los objetivos estratégicos que deben lograrse en sus cuatro
perspectivas de accion en el periodo considerado.

2.1 Visién
El Perl consolida su desarrollo energético con servicios de calidad, asequible y
seguros; asimismo afianza la sostenibilidad y seguridad del sector minero; con
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Osinergmin como la institucion del Estado peruano de mayor credibilidad y
confianza.

2.2 Mision

Regular, supervisar y fiscalizar los sectores de energia y mineria con autonomia,
capacidad técnica, reglas claras y predecibles, para que las actividades en estos
sectores se desarrollen en condiciones de seguridad y se disponga de un suministro
de energia confiable y sostenible.

2.4 Objetivos Estratégicos

Se establecen quince (15) objetivos en las cuatro perspectivas estratégicas:

GRUPOS DE INTERES:

= G1: Lograr credibilidad y confianza de la sociedad del rol de Osinergmin.

G2: Desarrollar reglas y procesos, con autonomia, transparencia Yy
predictibilidad para el sector empresarial.

G3: Propiciar la mejora de la cobertura a nivel nacional, de servicios
suficientes, asequibles y de calidad.

G4: Atender los requerimientos de los grupos de interés en forma entendible,
rapida y eficaz.

G5: Propiciar que las operaciones de las empresas sean seguras para la
comunidad, trabajadores y el ambiente.

PROCESOS INTERNOS:
= P1: Integrar y mejorar los procesos de regulacion, supervision y fiscalizacion.

P2: Incorporar una visién global de largo plazo en energia y mineria que
propicie el desarrollo de iniciativas para una politica sectorial sostenible.

= P3: Impulsar la descentralizacion y los procesos de vinculacidon con los
usuarios — empresas.

» P4: Fortalecer la comunicacién con los grupos relevantes.
= P5: Desarrollar las condiciones para la interconexion regional energética.

= P6: Supervisar y regular los compromisos de inversion en nueva infra
estructura

DESAROLLO:

= D1:. Desarrollar la innovacion y creatividad a través del aprendizaje
organizacional y la gestién del conocimiento.

= D2: Construir una organizacion atractiva, mediante desarrollo profesional de
sus colaboradores.

= D3: Contar con adecuados sistemas de informacion y tecnologias, que
brinden soporte a las actividades.

FINANCIERA:
= F1: Utilizar eficientemente el presupuesto.
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3. EVALUACION DE PLANES DE ACCION

Se evaluaron al Il trimestre del presente afio 293 acciones consideradas en el Plan
Operativo Institucional de la entidad, utilizando como informacién el cumplimiento de
las metas establecidas. Se aprecia, que al tercer trimestre de 2016, de las 273
acciones programadas (93% del total de las acciones formuladas en el POI 2016)
238 acciones fueron concluidas en un 100% (87% de las acciones programadas), 29
acciones estan en proceso (11% de las acciones programadas) y se encuentran
pendientes de ser culminadas 06 acciones (2% de las acciones programadas),
segun se aprecia en el siguiente grafico.

Gréfico N° 01: - Acciones programadas al lll trimestre del afio 2016

Acciones
programadas e
Iniciadas que
cumplen su Meta ,
238, 87%

Acciones

. . programadas e
Acciones pendientes Iniciadas en proceso,
de iniciar, 6, 2% 29, 1%

Asi mismo, se aprecia que de las 293 acciones propuestas en el Plan Operativo para
el afio 2016 no fueron programas al Il trimestre 20 acciones (6.8% del total).

Gréafico N° 02: Acciones programadas al Il trimestre del afio 2015
293

273

20
Acciones programadas Acciones Programadas al Acciones No
en el Afio 2016 Il Trimestre Programadas al Il Trim
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3.1 Resultados por Area

El Grafico N° 3 se muestra, para el periodo en evaluacion, el porcentaje promedio de
avance en de metas de acciones programadas en cada una de las areas de la
institucién. Asimismo, se establece que el promedio cumplimiento de las metas por
area a nivel de la entidad, para el lll trimestre del afio 2016 fue de 95.8%.

Ne
%
AREAS PLANES DE
ACCIONES S ACe GPAE, 76.0%
DSE 8 87.4%
DSHL 2 99.3%
STOR, 76.5% .
DSGN 6 100.0%
GSM 4 97.0%
DSR 5 96.5%
GCRI, 81.0%¢-..
GRT 4 98.9% -
STOR 3 100.0%
GAJ 1 100.0%
GPAE 1 100.0%
> DSE, 87.4% -
GPPM 1 100.0%
GAF 1 91.8%
GRH 1 100.0%
? GSTI, 87.8%
GCRI 1 90.2%
GSTI 1 90.2%
o
20 95 8% GAF, 90.3%

* En el gréafico no se incluye al FISE

DSE: Direccion de Supervision Eléctrica

DSGN: Direccién de Supervision en Gas Natural

DSHL:  Direccién de Supervision de Hidrocarburos Liquidos
DSR: Direccion de Supervision Regional

STOR:  Secretaria Técnica de los Organos Resolutivos

GRT: Gerencia de Regulacién Tarifaria

GSM: Gerencia de Supervision Minera

GAJ: Gerencia de Asesoria Juridica

GPAE: Gerencia de Politicas y Analisis Econémico

GSTI: Gerencia de Sistemas y Tecnologia de Informacion

GAF: Gerencia de Administracion y Finanzas

GRH: Gerencia de Recursos Humanos

TSC: Tribunal de Solucién de Controversias

GCRI: Gerencia de Comunicaciones y Relaciones Institucionales
GPPM: Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion

100%

GPPM, 100.0%

GRH, 100.0%

TSC, 100.0%

DSHL, 98.8%

" GRT, 98.0%

'DSE, 96.2%

DSGN, 95.5%

DSR, 92.6%
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Anexo N° 01

Cumplimiento de Acciones por Area Organica
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EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL AL Il TRIMESTRE
ANO FISCAL 2016

PLAN DE ACCION PROGRAMACION EJECUCION PRESUPUESTO
N° RESPONSABLE PROCESO META INDICADOR OBSERVACION ANUAL ASIGNADO
DENOMINACION DESCRIPCION | 1l I | ANUAL | 1 Il | ANUAL| AJUSTE | AVANCE (Sl.)
Cumplimiento del programa de Supervision regular y
| ivi ion vi 9
especial de la gct\wdad de generamon vinculada §| % de 25% | 50% | 75% | 100% | 25% | 50% | 510 | 69% 68.5%
SEIN, en el periodo, con 72 informes de supervision avance
Supervisar el cumplimiento del marco programados
) normativo de los titulares de la Cumplimiento del programa de supervision del COES No se ha contado con supervisores por haber
SUPERVISION DE LA | actividad de generacion eléctrica del Supenvisiony | de E operacion dpel gistema Eléc't)ricu Interconectadoy % de quedado desierto 01 concurso de supervisores y
GENERACION SEIN y del COES en aspectos DSE / Roberto - o aop . ) s 26% | 48% | 74% | 100% | 26% | 48% | 62% | 84% 83.8% por haberse quedado sin contrato una empresa
1 . - - Fiscalizacién | Nacional en el periodo, con 50 informes de supervision | avance 75.6% . ) - ‘ 3,242,246
ELECTRICA DEL SEIN | relacionados con la seguridad del Tamayo Pereyra de Energia programados supervisora por no cumplir requisitos para la firma
Y DEL COES SEIN, para lograr un desempefio de la adenda. Se debe reprogramar actividades
adecuado de la operacion segura y de Cumplimiento del programa de supervision de la par acumplir con metas popuestas al IV trimestre
minimo costo del SEIN seguridad operativa del SEIN y de la implementacion % de
de los rechazos automaticos y manuales de carga y avoance 24% | 48% | 74% | 100% | 24% | 48% | 58% | 78% 78.5%
generacion en el periodo, con 62 informes de
supervision programados
Cumplimiento del programa de supervision y
R : o
e A R S (DEE S %de | o500 | 5206 | 779% | 100% | 25% | 529 | 83% | 108% | 100.0%
transmision eléctricos en el periodo, con 48 informes de| avance
supervision programados
Cumplimiento del programa de supervision de
deficiencias de 'segundad en Imegs de transm'|5|on yen % de 20% | 50% | 76% | 100% | 20% | 50% | 80% | 105% | 100.0%
zonas de servidumbre en el periodo, con 30 informes avance
de supervisién programados
Cumplimientos del programa de supervisién del plan de % de
inversiones de los SSTy SCT en el periodo, con 48 avoance 29% | 54% | 77% | 100% | 29% | 54% | 77% | 100% | 100.0%
informes de supervision programados
Cumplimientos del programa de supervision de la
Supervisar los sistemas de ejecucion de las obras e inspeccion técnica pre- % de
transmison: la operacion y operativa de la calidad constructiva de los sistemas de avoance 25% | 50% | 75% | 100% | 25% | 50% | 75% | 100% | 100.0%
mantenimiento, las deficiencias en transmision en el periodo, con 48 informes de
) seguridad de las instalaciones, los supervision programados
SUPERVISION DE planes de inversiones, las altas y SEEE Y — - —
2 LOS SISTEMAS DE bajas, la calidad constructiva de los DSE / Aldo A Cumphmlgptos del programa de evaluacion ylana||5|s 1000% 3642028
TRANSMISION proyectos en ejecucion; la evaluacion Mendoza d ) de solicitudes de fuerza mayor, exoneracién de % de 25% | 50% | 75% | 100% | 25% | 50% | 75% | 100% | 100.0% ’ e
ELECTRICA y andlisis de las solicitudes de fuerza e Energia compensaciones, acceso libre y especiales en el avance
mayor, de exoneracion de periodo, con 24 informes de supervisién programados
czfgpensacmpeis ,tde tac;eso ‘tl'zredy Cumplimientos del programa de supervisién y
pedidos especiales tanto de entidades ; q o
X monitoreo de sistemas criticos (SET, y celdas de % de B 9 o o B o B 9 o
estatales y privadas salidas de MT) en el periodo, con la realizancién de 24| avance P || B || 7D || D || A || B || T || A0S || e
informes de supervision
Cumplimientos del programa de supervision de campo % de
y monitoreo de las instalaciones criticas de transmision av;nce 25% | 50% | 75% | 100% | 25% | 50% | 75% | 100% | 100.0%
con la realizacion de 20 informes de monitoreo
Cumplimientos del programa de monitorear los
esquemas de proteccion de los sistemas eléctricos/
Soporte técnico de flujo de potencia, transitorios y % de
A n n a2 25% | 50% | 75% [ 100% | 25% | 50% | 100% | 133% | 100.0%
diversos estudios especiales (evaluacion de la avance
capacidad adicional de generacion) Realizando 24
informes de monitoreo
Cumplimiento del programa de supervision de la norma
P O N
técnica r]je‘cahdad de IQ§ servicios ‘el‘e'cmcos ysu pase % de 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0%
metodolégica (Generacion-Transmision), en el periodo, [ avance
con la elaboracién de 56 Informes de Supervisién
Supervisién y Cumplimiento del prqgrama de sfupervisién'de!
Supervisar la aplicacion de la Fiscalizacion procedimiento de operacion de los sistemas eléctricos, % de 100% 100% | 100% 100% | 100.0%
normativa de calidad del servicio en de Energia / en el | Trimestre, con la elaboracion de 03 Informes de | avance
. aetri i ", Supervision (Transferido a la DSR]
SUPERVISION DE LA 'aslfa?g;:zzsn)e':g;"gfﬁn‘%se"e:l:":;" Y| DSE-Roberto | Gestion de la Supervion il
3 CALIDAD DEL cumpla con evaluar la caIi(fad que Babilonioo Informacion szphm‘\el;to del P“’_Q’a(”;a‘de S_u:)ervwste_l " 100.0% 1,897,190
B i v - procedimiento de operacion de los sistemas eléctricos, 6 de o o 5 5 o
SERVICIO ELECTRICO reciben los usarios y efectuar las Arguedas Sectov’al / en el | Trimestre, con la elaboracién de 12 informes de avance 100% 100% | 100% 100% | 100.0%
acciones que correspondan a la Gestion supervision. (Transferido a la DSR
calidad recibida Normativa — ——
Sectorial liento de las certificaciones de los % de
procedimientos del Sistema Integrado de Gestion en el avance 0% 0% 0% | 100% | 0% 0% 0% 0% 0.0% Accion no programada
periodo, con 13 certificaciones




EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL AL Il TRIMESTRE
ANO FISCAL 2016

PLAN DE ACCION PROGRAMACION EJECUCION PRESUPUESTO
N° RESPONSABLE PROCESO META INDICADOR OBSERVACION ANUAL ASIGNADO
DENOMINACION DESCRIPCION | 1l I | ANUAL | 1 Il | ANUAL| AJUSTE | AVANCE (Sl.)
Cumplimiento del gestién de los sistemas de
. P o
informacién técnica como soporte a los procesos de %de 009 | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0%
supervision y fiscalizacion, en el periodo, con la avance
elaboracion de 12 Informes de evaluacion
Supervisar el cumplimiento de los - -
A Cumplimiento del programa de supervision los
contratos de centrales de generacion o .
cléctiicay sistemas e transmision contratos de centrales de generacion y sistemas de % de
P .y . transmision eléctrica en su etapa pre operativa, en el ° 24% | 55% | 77% | 100% | 25% | 56% | 78% | 101% | 100.0%
eléctrica (incluye las ampliaciones de . e H avance
N - periodo, con la elaboracién de 169 informes de
los sistemas de transmisién) en su o
; . supervision
SUPERVISION DE etapa pre operativa, asi como .
Los conraros | S Scnneole | | ose - Gullemo | ZEEERCEY
4 | DE CONCESION Y | Procecimiento para ia supemvsi Echeandia ! 100.0% 2,707,284
los PCO’s en el sector eléctrico P | de Inversion
COMPROMISOS DE (Resolucion N° 264-2012-0S/CD) y onzales en Energia Cumplimiento del programa de supervision de los
INVERSION de la normativa del sector, asf como la planes de contingencias operativos en el sector
consolidacion del SINAGERD en el eléctrico, aplicacion del SINAGERD en el organismo y % de
organismo y en los procesos de en los procesos de supervision y difusion de resultados av(;nce 25% | 61% | 80% | 100% | 25% | 61% | 80% | 100% | 100.0%
supervision para garantizar la calidad, obtenidos mediante talleres regionales, a nivel
continuidad, oportunidad y seguridad nacional, en el periodo, con la elaboracion de 36
del servicio eléctrico informes de supervision y la realizacion de 14 talleres
Supervisar los sistemas electricos a
nivel nacional en base a la evaluacion L
ASESORIA TECNICA | Y monitoreo de sus indicadores de Sgperylspn y
5 calidad del servicio electrico y Fiscalizacion | cumplimientos del programa de optimizacion y mejora
PARA OPTIMIZACION jtoreo d d DSE: Leonidas de Energia/ |del monit trol de los sist d 0 %d
5 | DEPROCESOSDE | Montoreo cesusesquemasce : nerg ¢! monlioreo y coniro' de 0 sistemas de generacion y ) - % de | gor | go5 | 4006 | 100% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0.0% | 0.0% 310,000
A proteccion. Asismismo, dar soporte al Sayas Poma Gestion de la | transmision en el sector eléctrico, en el periodo, con 05 avance
SUPERVISION DE LA sistema integrado de reporte de Informacion informes de cierre de proyectos de mejora
DSE informacion técnica la DSE y control Sectorial
de proyectos para mejorar la
supervision del sector electrico
Supenvision de la operatividad de la Cumplimiento del programa de supervision de la
generacion de los sistemas eléctricos operatividad de la generacion en sistemas eléctricos
aislados en cumplimiento de la aislados en cumplimiento de la Resolucion N° 220- % de Se programé actividades en el Plan
Resolucion N° 220-2010-0S/CD. 2010-0S/CD, Supervision de la generacion distribuida avoance 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 82% 82% 82.0% Operativo inicial de 2016 con 11
SUPERVISION WEA || it Bl s e s el a cargo de la empresas distribuidoras y supervision de suplervisores.. En el mes de iU”OI no se
GENERACION DE generacién eléctrica para la prestacion las emgresas autopruductqrggen el periodo, con 60 realizaron acltlwdald,es dle superws:jon al
LOS SISTEMAS | del senvicio pbiico de electricidad en . Supervision y TS G IR [T S estar en ejecucion el concurso de
- . B - DSE : David ) R supervision. En el mes de agosto, luego
6 ELECTRICOS los sistemas aislados en cumplimiento . Fiscalizacion 79.8% " . : 1,917,828
de Ia Resolucién N° 265-2012-0S/CD Palacios d . Cumplimi del d isién de | de la firma de contratos sélo se dispone
AISLADOS, Ve © 3 e Energia ump |.m.|ento el programa 'e supemswn e las de 09 supervisores, lo que disminuye en
DISTRIBUIDA Y AUTO supervision de la generacion condiciones de la generacion eléctrica para la 20% la capacidad de ejecutar lo
PRODUCTORA distribuida a cargo de la empresas prestacion del servicio piblico de electricidad en los % de inicialmente programado. Se deben
d:ztdn:;g;;as i;rg;f)\/riisgrsl ::Ilf; sg;esm;oslezus(ljasd/?:sl)en cumpll'm'\,ent:jj dle la Restglf.;azndN“ P 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 78% | 78% 78.4% tomar medidas correctivas que permitan
p 0ras y Supervis gl Y ST O B CREEeER 6 cumplir con las metas establecidas
operatividad de los sistemas los sistemas fotovoltaicos no conectados a red, en el
fotovoltaicos no conectados a red periodo, con 120 informes de supervision programados
Atencion del 100% de solicitudes de fuerza mayor % de
dentro del plazo legal de treinta dias calendario (30 avance 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 101% | 101% | 100.0%
dias calendario).
Atencion al 65% Nivel de atencion de PAS iniciados en % de
un semestre contados desde un trimestre anterior a la avoance 50% | 55% | 60% | 65% |[100% | 100% | 76% | 127% | 100.0%
fecha de evaluacion.
Supervision ” — -
SUPERVISION Y . Fi P lizacié Y Atencion del 100% de las solicitudes de paralizaciones % de
> Atender s solicitudes de Fuerza Iscalizaclon b riesgo eléctrico dentro del plazo legal de cinco dias av;nce 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 104% | 104% | 100.0%
ATENCION DE Mayor, PAS, solicitudes de de Energia calendario (05 dias habiles).
DENIIEDIMIENITNAQ naralizanidn dna rinana Aldariaa o ncec I 1inia I actiAn




EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL AL Il TRIMESTRE
ANO FISCAL 2016

PLAN DE ACCION PROGRAMACION EJECUCION PRESUPUESTO
N° RESPONSABLE PROCESO META INDICADOR OBSERVACION ANUAL ASIGNADO
DENOMINACION DESCRIPCION | 1l I | ANUAL | 1 Il | ANUAL| AJUSTE | AVANCE (Sl.)
QU O PaTaZACIUT UE TTESYUETETTCU Y oo T T S
7 LEGALES DEL procedimientos iniciados por ALFE en Bernales Normativa 98.4% X " 2,278,103
SECTOR DE cumplimiento de la normatividad del Sectorial / Durgnte el tnmgstre hubo una re@ccmn e'n la
ELECTRICIDAD sector electricidad Asesoria atencion de Expedientes PAS atendidos, debido a
adecuacion de Procedimientos a las competencias
Juridica Atencion del 100% de los procedimientos Iniciados por % de dispuestas en la Resolucion de CD N° 123»2016-
ALFE, en los plazos establecidos en sus avance 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 98% | 98% 98.0% OS/CD. El 30/09/2017 se llegé a definir los
procedimientos. Organos Competentes para estos casos de
acuerdo a las resoluciones R.M N°183-2016-PCM
y Res. N° 99-2016-OS/PRES. Se reprograman
acciones para cumplir con metas al IV trimestre
)0/ imi 0
Atender el 100% de requenlmrljentos programados en el % de 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0%
Realizar las acciones necesarias para periodo CVENTER
apoyar el buen desarrollo de las A . Gestion
8 ACC)TglEI)gSo[/;ELf:DSE actividades de supervision y D= ls:ll:]z R Administrativa 85.0% » ” 497,000
fiscalizacion eléctrica relizadas pos la Financiera Elab 11100% de publicaci d Scter técni % En Ia, elabo:‘auon ?e los docum:enltaulon
DSE aborar el 6 de publicaciones de cardcter técnico 6 de 25% | 25% | 50% | 100% | 25% | 25% | 25% | 50% | 50.0% écnicas y de gestion, no se culmina la
sobre las acciones de supervision y fiscalizacion. avance elaboracién de los borradores de los
documentos técnicos a ser impresos
 Eal Cumplimiento de lo programado en controlar y o
ADSHL_ T_'e“Xh_ gestionar el Registro de Hidrocarburos de unidades a\joagse 100% 100% | 100% 100% | 100.0% Accién concluida
memiya Hoshi mayores dentro de los 30 dias habiles en el periodo
» Cumplimiento de lo programado en supervision de la
Preservar[la seguridad fisica del DSHL - Jorge exploracion, explotacion y agentes de consumidores % de
_ personal técnico-operafivo en las Humberto Villar directos de hidrocarburos liguidos, en el periodo, av"ance 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0%
i instalaciones, equipos de personas y Valladares estimandose realizar 362 supervisiones, 01 documento
SUPERVISION PRE de la poblacion cercana, en las normativo y 01 proyecto de mejora
OPERATIVA empresas que desarrollan las
OPERATIVAY actividades en el sector hidrocarburos
liquidos a través del uso de En la simplificacio jora del
ESPECIAL DE LAS u ¢ o n la simplificacion y mejora del
ACTIVIDADES DE | Eamientas de gesticny control de Supervision y Procedimiento de Supervision del
EXPLORACION - operamg[]es e exp\oracpn, ) Fiscalizacion Cumplimiento de lo programado en supervisién de Sistema de Gestion de la Seguridad de
SN, explolacwp, i ggemes consumidores DSHL - Jorge de Energia / reﬂnerirfs lantas de agasgecimientu te?mina\es enel % de los Procesos, Ia empresa especializada
EXPLOTACION, | directos, v refnerias, ) plantas de Caballero Calle Emision eioc, zstima’m dose realir 281 S’[’Jpemsiones’ o1 | avance |100% [100%[100% | 100% |100% | 100% | 95% | 95% | 95.0% que deberia elaborar la propuesta del
PRODUCCION, imiento, vi inales, vii o ’ ’ imi 4 al
9 abastecimiento, ) terminalcs, v) Opinion documento normativo y pruebas de un proyecto 98.8% | Procedimiento esté an en la etapa de 32,333,301
TRANSPORTE, plantas envasadoras y consumidores Sectorial / firma de contrato, demorando
ALMACENAMIENTO Y | directos de GLP, vii) plantas de Gestit actividades programadas. Se estima
PROCESAMIENTO DE | ventas, ix) importadores en trénsito, x) estion cumplir con la meta al IV trimestre
COMBUSTIBLES transporte maritimo, xi) ductos, xii) Normat'_‘/a
; distribuidores mayoristas de Sectorial
LIQUIDOS DEL combustibles liquidos, xii) OPDH, Cumplimiento de lo programadQ en supervision plantas
SECTOR incluyendo el monitoreo y fiscalizacién envasadoras, consumidores irectos de GLP, plantas
HIDROCARBUROS | el FISE, FEPC Y SISE. Asimismo, de ventas, importadores en transito, distribuidores
- . - A : " o Py
LIQUIDOS atender requerimientos especificos de DSHL - José m§y0r|sta§ de Fompustlbles liquidos, OPDH, con el % de 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0%
supervision y coadyuvar la atencionde[ Canelo Marcet monitreo y fiscalizacion del FISE, FEPC Y SISE, en el avance
las solicitudes de inscripcion de periodo, estimandose realizar 260 supervisiones, 115
registro de hidrocarburos acciones de monitoreo y fiscalizacion, 04 informes de
evaluacion y iniciar un proceso de seleccion
Cumplimiento de lo programado en supervision de las
ORI actividades de transporte maritimo y ducots, en el o
DSHL Jggas Fox periodo, estimandose realizar 160 supervisiones y 10 a\fa:?e 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0%
informes de evaluacién del mercado y transacciones
comerciales
Cumplir con asegurar el buen
desempefio y crecimiento sostenible
iilfcg:HI\I;lk);?;r::? ITE:S:?'; llzs DSHL - Beatriz Atender los requerimientos para el cumplimiento de las % de
P N : Y N actividades de supervision y fiscalizacion en el periodo ° 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0%
acciones de la DSHL y controlar la Adaniya [ — avance
gestion de proyectos de mejora de yp
procedimientos y de normas técnicas y
legales vigentes
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Elaborar, actualizar y gestionar los
Procedimientos Internos, que ayuden G0 G e s S
aque el desarrollo de las acciones de . P A
Sy e e soporte a las actividades de supervision y fiscalizacion
= 3 i i [
s @i || P = R o Gl B O I Gl A, Gl %de 009 | 100% 100% | 100% | 100% 100% | 100.0% Acci6n culminada, transferida a GSTI
de las unidades, asi como apoyar en Lépez Ariadel Supervision y realizacion de 05 proyectos que al Il trimestre son avance
S o Fiscalizacion trasnferidos para su viabilizacion a la GSTI
control de los Sistemas de Gestion, en de Energia /
los cuales participa la DSHL Gestion de la
Informacién
Cumplir con atender los Sectorial / Cumplimiento del actidades pr s para la
imi = Gestion de 9
SOPORTE A LOS ’eq”:’c'g‘v'izr;gesspgfj Z‘;zgl';i Wl || DEAL Mzgaly Sistemas y | 965100 delos proyectos de mejoa en os procesos de a\f’a s:e 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 200% | 100% | 100.0%
PROCESOS DE fiscalizacion en el sectgr h\drocayrburos Quevedo Tecnologias supervision y fiscalizacionde de la DSHL, en el periodo
10 | SUPERVISION Y do e 100.0% 1,287,800
FISCALIZACION DE !
LA DSHL / Gestion
) - Administrativa
Elaborar informes por requerimiento q q
! o ) y Financiera /
de entidades publicas, y coordinar con A .
la GAJ los criterios que se adopten sgs_orla
para el desarrollo de la gestion legal Ju”d'_c,a /
de las asesorias. Identificar las Gestion
necesidades normativas en las Normativa
acciones de supervision y fiscalizacion Sectorial Cumplimiento de las acciones que permita verificar el
de la DSHL, desarrollar y actualizar cumplimiento de las obligaciones normativas de los
norma}tlvas, debidoa camblos DSHL -Pedro Isusi aggnles supervisados, servucmlde supong,glaboracmn % de
normativos o para puntualizar las de informes y proyectos normativos, atencion de PAS y P 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0%
acciones de supervision. Asimismo, se consultas legales, dentro de los plazos establecidos, en
desarrollan propuests de proyectos de el periodo,con la elaboracion de 161 informes técnicos
Decreto Supremo. Se apoya a la de fiscalizacion y 08 informes de evaluacién
supervision operativa a traves de la
determinacion del monto de multas y
elaboracion de pautas de multas, y la
gestion de los PAS de la DSHL y
conservacion del patrimonio
documental
Cumplir satisfactoriamente el 100% de la supervision
: - N
opgratlva dg los aspectos 1e(;fucos y de seguridad a las % de 36% | 45% | 45% | 100% | 36% | 450% | 45% | 101% | 100.0%
instalaciones de produccion de gas natural en el avance
periodo. Se estiman 11 acciones de supervisién
) Mejorar coztinuamen‘lgrlos programas Cumplir satisfactoriamente el 100% de la supervision
SUPERVISION Y € supervision y operativa de los aspectos técnicos y de seguridad alas| % de
s . .. L )0, 0, 0, 0, 0, { 0 0 0,
FISCALIZACION DE | fiscalizacion de los servicios de gas s o instalaciones de procesamiento de gas naturalenel | ~avance 50% | 54% | 54% | 100% | 50% | 55% | 55% | 101% | 100.0%
LA PRODUCCION, natural en las actlwda(.ieS de DSGN - Jose yperylspr} y periodo. Se estiman 22 acciones de supervision
11 PROCESAMIENTO Y produccion, procesamiento y Hidalgo Fiscalizacion 100.0% 2,391,068
transporte, para coadyuvar a la 9 de Energia Cumplir satisfactoriamente el 100% de la supervision
TRANSPORTE DE | seqiga, protegiendo a a poblacion, operativa de los aspectos técnicos y de seguridad alas |~ % de
. . . . 0, 0y 0/ 0, 0, 0, 0, 0 0,
GASNATURAL | el medio ambiente e integridad de las instalaciones de transporte del gas natural en el avance | [0 | 34% | 76% | 100% | 12% | 40% | 81% | 107% | 100.0%
instalaciones periodo. Se estiman 129 acciones de supervision
Cumplir satisfactoriamente el 100% de la supervision
- o
pre-operaliva de [os proyectos de transporte de gas %de | 4006 | 83% | 100% | 100% | 41% | 84% | 1220 | 122% | 100.0%
natural en el periodo. Se estiman 37 acciones de avance
supervision
SUPERVISION'DE A A CISE I EGENIES Cumplimiento del 100% del programa de supervision
CONSTRUCCION DEL | supervision pre-operativa del Proyecto | DSGN - Jose SR Y re-rc)) erativa del proyecto gasgoducto Sur Igeruano % de
12 | PROYECTO DEL Gasoducto Sur Peruano - GSPy Hidalgo, José | Fiscalizacion | PP froyecto ©: ! 26% | 55% | 77% | 100% | 27% | 56% | 77% | 101% | 100.0% | 100.0% 5,126,565
- . GSP, en el periodo. Se estiman 94 acciones de avance
GASODUCTO SUR optimizar los procesos para la Unzueta de Energia SREE
PERUANO ejecucion del gasoducto
Cumplir el 100% de lo programado en fiscalizacion del
FISCALIZACION DEL FISE, supervision del inventario de los bienes de la % de
FISE, y SUPERVISION Brindar seguridad al sistema de concesion y del valor neto contable y contabilidad avance 18% | 45% | 72% | 100% | 18% | 45% | 73% | 101% | 100.0%
DEL INVENTARIO DE transporte por ducto, contribuir con el regulatoria y planes de inversion, en el periodo. Se
LOS BIENES DE LA [ programa de compensacion social al DSGN - Otilia Supervision y estiman 33 acciones de supervision
13 CONCESION. DEL sector noblacional mas vulnerable a . Fiscalizacion 100.0% 2.245 352
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VALOR NETO través de balones de GLP o las Aguirre Romero de Energia : B
CONTABLE Y DE LA | instalaciones interas de gas natural, Cumplir el 100% del programa de supervision de
L " ; ; 9
CONTABILIDAD y lamasificacion mediante el GNV informes, en el periodo, que son alcanzados cada 02 | - % de | go. | 304 | gegs | 100% | 0% | 33% | 67% | 101% | 100.0%
afios a la DSGN. Se estiman 03 acciones de avance
REGULATORIA supervision
SUPERVISION DE
LOS CONTRATOS DE Velar por el cumplimiento de las Cumplimiento del 100% de la supervision de los
CONCESION DE obligaciones contractuales de las DSGN - Virginia Supervision 'y | contratos de transporte de gas natural y liquidos del % de
14 TRANSPORTE, empresas concesionarias con el ErTer @Rnhs Fiscalizacion | gas natural, distribucion de gas natural y masificacion avance 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0% | 100.0% 883,964
DISTRIBUCION Y Estado Peruano en el marco de la de Energia de gas natural. En el periodo se estiman 69 acciones
MASIFICACION DE | competencia asignada a Osinergmin de supervision
GAS NATURAL
SOPORTE Y
OPTIMIZACION DE o .
LOS PROCESOS DE | implemenaraciones desoorey | psy_jorge | SEPETVSION Y. |0 e e supvatn| 9 e
15 SUPERVISION Y  |mejora a los procesos de supervision y Fiscalizacion porte y op! P ) P 16% | 50% | 66% | 100% | 17% | 50% | 67% | 101% | 100.0% | 100.0% 644,770
- N " Arteaga , del sector de gas natural, en el periodo, con la avance
FISCALIZACION EN |fiscalizacion en el sector de gas naturall de Energia elaboracién de 06 documentos finales
EL SECTOR DE GAS
NATURAL
DSGN -Eduardo Atender el 100% de requerimientos administrativos % de
Y 0, 0, 0 0, )0/ )0/ )0/ )0/ 0,
Rodriguez Supervision y programados en el periodo y plazos establecido avance TR || 0D | A || M0 || X020 | Muweb || A0eED || b || AeBLEE
Fiscalizacion
SOPORTE ALAS Lograr dar el apoyo administrativo y de Energia /
ACCIONES DE legal. Asi como viabilizar proyectos | DSGN -Victoria s Atender el 100% de consultas legales en el periodo % de
o . Gestion g (SR, ° 9 9 9 9 9 9 o o o
16 SUPERVISION Y especializados a las actividades de Avendafio Administrativa dentro del plazo establecido, en el periodo avance Hlgloyy || oo | ity || ety || o || Howo | oy || W || ACOIES || gmem; 2,319,552
FISCALIZACION DE supervision y fiscalizacion que 5 n
LA GFGN efectivicen las decisiones de la DSGN y F'nanc'?ra /
DSGN -Luis Asesoria Cumplimiento del 100% del programa de proyectos % de
Aqui Juridica especializados de soporte a las acciones de supervision av;nce 20% | 40% | 65% | 100% | 20% | 40% | 65% | 100% | 100.0%
gL y fiscalizacién de DSGN, en el periodo
El la supervision de ventilacion hubo
Cumplimiento del 100% del programa de supervision retraso en el inicio de la ejecucion de las
de: i) 45 unidades mineras con mina subterranea, ii) 19 supervisiones al iniciarse recién el
B . unidades mineras con mina subterranea, iii) 25 12.09.2016, de acuerdo a la
i Ver\f!car e||°“"“p|'m'e'"‘°_de las I unidades mineras con tajos abiertos, depésitos de disponibilidad de empresas
isposiciones legales y técnicas en las - ; s 9 ;
acividades mineras incuyendo Ias o relave, depésitos dg desmonte ylo.pllas de ||><V|V|acwon, % de 9% | 31% | 519 | 100% | 9% | 31% | 48% | 9% 03.9% supgrxlsores. Eor otro lado, en Ia‘ )
: Supervision y iv) 40 unidades mineras entre mina subterranea y avance supervision de unidades en explotacion
17 SUPERVISION EN LA ' referidas a la segundad FJe GSM -}ArmanIdC_) Fiscalizacion superficial, v) 36 plantas de beneficio de minerales 95.0% | no metélicas, las supervisiones han sido 7,239,023
MEDIANA MINERIA |nfraestr.ulctura, sus msta\acwnes, Huaman Aparicio de Mineria | metalicos, vi) 18 unidades en explotacién no metalicas, reprogramadas y se ejecutaran en el
gestion de sequridad y de y vii) Supervisar 5 proyectos de exploracién operativos, mes de octubre, al realizar esta actividad
operaciones, para evitar la ocurrencia en el periodo personal de la GSM, debiendo cumplirse
de accidentes en la mediana mineria lo programaod al IV trimestre
i0 0 0
Alencm'n del 100% qe evento‘s programados en el % de 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0%
periodo (denuncias y accidentes mortales) avance
Cumplimiento del 100% del programa de supervision
de: i) 30 unidades mineras con mina subterranea, ii) 15 . -
ifi imi unidades mineras con mina subterranea, iii) 42 = 2 SRS 612 (IS Gl BEnEiEn
di Verlf!car ellcurr;p||m|‘e’mo.de o I unidades mineras con tajos abiertos depr;silos de (£ CEEENES IS USRS (Ew Sfits
isposiciones legales y técnicas en las ) o : .2
S My o L relave, depdsitos de desmonte ylo pilas de fxviacion, | 29 | 0% | 389% | 50% | 1009 | 9% | 38% | 589% | o8% | 98.1% R TS [ T S
i i Supervision y iv) 40 unidades mineras entre mina subterranea avance QUi @) WD HiTESe, (LD
18 SUPERVISION EN LA ' referidas a la segundad Fie GSM - Rolando Fiscalizacion . iE! b y 98.4% | cumpliré con las metas propuestas en la 7 490.000
GRAN MINERIA infraestructura, sus instalaciones, Ardiles Velasco ‘ X superficial, v) 48 plantas de beneficio de minerales e , f
gestion de sequridad y de de Mineria metalicos, vi) Supervisar 5 proyectos de exploracién
operaciones, para evitar la ocurrencia operativos, en el periodo
de accidentes en la gran minerfa
i0 0/ 0
Atencmln del 100% qe evento‘s programados en el % de 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0%
periodo (denuncias y accidentes mortales) avance
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En esta accion, al 30.09.2016, se
dispuso que 03 expedientes, cuyos
- " informes técnicos de multas fueron
0/ o
Culminacin del 100% de proyectos de resolucién de | - % de | o500 | cro0 | ga0s | 1009 | 23% | 55% | 83% | 100% | 99.9% recién aprobados en esta fecha, se
expedientes sancionadores iniciados al 31.12.2015 avance tramitaran en octubre, lo que al final no
Ejecutar los procedimientos impida preparar Io; proyectos de
EISCALIZACION Y administraliv0§ sancioqadore§ como resolucién programados para el afio
PROCESO consecuencia de las infracciones Supervision y
19 | ADMINISTRATIVO “e‘e“gdjs enlas supenvisiones ales | GSM - Ivan Fiscalizacion |  Culminacion del 100% con Informe de archivo de 99.96% 1,300,000
SANCIONADOR EN EL udn; a eshmm.e.ras pdara |mp.0'ner Ferrando Perea de Mineria instruccion preliminar o proyecto de resolucion los % de
SECTOR MINERO ’“ed' as C‘: ercitvas l‘e,sanc“’” I““e informes de supervision pendientes de los afios 2013, av"ance 0% | 29% | 58% | 100% | 0% | 29% | 67% | 116% | 100.0%
reduzean los incump; \ml.entos alas 2014 y accidentes mortales 2015, iniciados en el afio
normas de seguridad. 2016
- - - N
Notfcar elinicio de 150 procedimientos %de | o0 | ov | 0w | 100% | 0% | 0% | 0% | 0% Accién no programada
administrativos sancionadores avance
SOPORTE A LAS : ”
La demora en la ejecucion del
ACT|V|DADElS DE Ejecutar actividades de soporte para presupuesto asignado a GSM se debe a
SUPERVISION'Y el cumplimiento de las metas del Plan Gestion : o ) que durante el mes de agosto no se
5 _ _ GSM - Carlos S 6 Y 9 - .
20 FISCALIZACION Y Operativo y de las acciones de Administrativa MR ieEEEsE o e D EELDE s 9% | 24% | 45% | 90% 9% | 24% | 42% | 93% 925% | 92.5% ejecutaron supervisiones, por no 1,285,000
e e e Romero Troncoso ) ! la GFM avance ) ]
ACCIONES DEL PAS supervision y fiscalizacion de la y Financiera disponer de contratos vigentes con
EN EL SECTOR Gerencia de Supervision Minera empresas supervisoras, lo que debe
subsanarse antes de fin de afio
MINERO
Atender de manera oportuna los Cumplimiento del 100% de la emision de resoluciones,
- o
reclamos de los usuarios de servicios ” en el periodo, en el plazo programado. Se estima fa %de | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 107% | 107% | 100.0%
ATENCION DE plblicos de energia en segunda y Solucién de | emision de aproximadamente, segin demanda, 13,000 | avance
APELACIONES DE (ltima instancia administrativa asf STOR: Daniel Apelaciones y resoluciones (acciones 1y 2).
21 como las apelaciones referidas a i Controversias 100.0% 616,989
RECLAMOS Y ! ) } ' Schmerler .
sanciones aplicadas por Osinergmin de Energiay - B
SANCIONES en ejercicio de la funcion sancionadora Mineria Cumplimiento del 100% del programa de supervisién
" imit i i o
y de solucion de reclamos del del cumplimiento de [as resoluciones , en el periodo. %de 10006 | 1009 | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0%
organismo. Se estima emitir 880 informes de cumplimiento avance
(accion 3)
Dar soporte y optimizacion de Cumplimiento al 100% del programado de 03 % de
procesos de la segunda y Gltima proyectos, en el periodo, para la mejora en la atencion av;nce 100% | 100% [ 100% | 100% | 0% | 100% | 100% | 100% | 100.0%
instancia administrativa, asf como las Solucién de de las apelaciones y reclamos
SOPORTE Y apelaciones referidas a sanciones Apelaciones y
OPTIMIZACION DEL | @plicadas por Osinergmin, mejorar la Controversias
atencion de los reclamos de los q 7
PROCESO DE : e STOR: Daniel de Energia L
22 . usuarios de servicios pblicos de schmer] -nerg / Y| cumplimiento de las acciones programadas, en el % de 100.0% 3,217,646
ATENCION DE energia, generando conocimiento en chmerler WAt periodo, para la gestion del conocimiento e avance | 100% [ 100% | 100% | 100% | 0% |100% [100% | 100% | 100.0%
APELACIONES Y | 5 realizacion. Asi mismo, brindando Gestion investigacion de la percepcion del usuario
RECLAMOS soporte al drea en contrataciones, Adm_'n'S"é_‘t'Va
servicios contables, infraestructura, y Financiera
recursos e insumos al local y los Cumplimiento del 100% en la atencion de ol
tribunales del STOR requerimientos administrativos de soporte a la atencion av"ance 100% | 100% | 100% | 100% [ 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0%
de apelaciones y reclamos, en el periodo
Atender las controversias presentadas . " o
y realizando las acciones de soporte Soluci6n de ~ |Atender el 100% delas ;"e':;fj‘frs'as presentadas en el a\g ::e 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0%
SOLUCION DE necesarias para la solucion de STOR: Daniel Apelaciones y
23 CONTROVERSIAS controversias, que incluye la Schr-nerler Controversias 100.0% 35,750
verificacién del cumplimiento de las de Energiay
resoluciones emitidas por los drganos Mineria Digitalizar el 100% de los expedientes terminados enel [ % de
de solucion de controversias eriodo avance | 100% [ 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0%
Cumplir con el 100% del programa en la fijacion de
parametrgs en regulacion en distribucion electrlyc.a enel % de 100% | 100% | 100% | 100% | 0% |100% | 100% | 100% | 100.0%
periodo. Con 05 documentps de regulacion avance
) ' ) (acciones 1,2,3)
FIJACION DE es::gri:;gzsaef?;u(?:::setcenr:tcagrsl:;s Cumplir con el 100% del programa de elaboracién y ol
TARIFAS DE N o GRT - Luis Regulacién de | difusion de informacion regulatorios de la DDE, en el 0% | 100% | 100% | 100% | 0% |100% | 100% [ 100% | 100.0%
24 propuestas de tarifas de distribucion . p 5 ” avance 100.0% 1,814,308
DISTRIBUCION aldrtrira: aci ramn lac nrincinaloc Grajeda Energia periodo (accion 4)
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0 T Lid L N N
ELECTRICA publicaciones estadisticas de la GRT Cumplir el 100% del programa de acciones para el % de
soporte de los procesos regulatorios de la DDE, en el . 0% | 100% | 100% | 100% | 0% | 100% | 100% [ 100% | 100.0%
periodo (accion 5)
o
Emitir resolucién de aprobacion de costos (accion 6) a\f;:fe 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0%
Cumplimiento del programa en la fijacion de
parémetros en regulacion en generaciony riansmision | % de | ) 5400 | 10004 | 10006 | 100% | 100% | 1009 | 100% | 100% | 100.0%
eléctrica (acciones 1,2'y 4) en el periodo. Se programa [ avance
emitir 10 resoluciones
FIJACION TARIFARIA Determinar tarias d B o ol 100% e prpo ‘
eterminar tarifas de generacion y . - umplir el el programa de acciones para el
EN GENERACION Y o GRT - Jaime Regulacion de i _ 9
25 TRANSMISION transmision eléctrica para su Mendoza Gacon gEner a soporte y difusion de los procesos regulatorios de la a\fa::e 0% | 100% [ 100% | 100% | 0% | 100% | 100% | 100% | 100.0% | 100.0% 3,417,550
ELECTRICA distribucion a la comunidad 9 DGT en el periodo (acciones 3)
Cumplir el 100% del programa de mejora de los
AN 1 o
prOCeS?S y modelos dg optlmlzamgq 'de Ia' regulacmn de % de 0% | 100% | 1009% | 100% | 0% |100% | 100% | 100% | 100.0%
precios de generacion y transmision eléctrica en el avance
periodo (acciones 5)
Cumplimiento del programa en la fijacion de
parédmetros en regulacion en dlstrlbuc!on y transporte % de 0% | 100% | 100% | 100% | 0% |100% | 100% | 100% | 100.0%
de gas natural por red de ductos (acciones 2,4) en el avance
periodo. Se programa emitir 04 resoluciones
Cumplimiento del programa de publicaciones y difusion % de
de precios de referencia de combustibles y de avoance 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0%
Determinar tarifas de transporte y regulacion, en el periodo (acciénes 1, 6)
26 FIJACION TARIFARIA Distribucion de gas natl{ral eficientes GRT - Miguel Regulauo’n R | Eeaeriasiiies a e ismts para a operacion oo de G 2,661,195
EN GAS NATURAL | que propicien la conexion de clientes | - Revolo Flores Energia del fondo de estabilizacién de precios de los ° 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% [ 100% | 100% | 100.0%
residenciales combustibles en el periodo (accion 3) avance
Culminar el informe para la regulacion tarifaria de % de
transporte de gas natural por red de ductos en el . 0% | 100% | 100% | 100% | 0% | 100% | 100% [ 100% | 100.0%
periodo (accién 5)
Cumplir el 100% del programa de acciones para el % de
soporte de los procesos regulatorios de la DGN en el avoance 0% |[100% | 100% | 100% | 0% [ 100% | 100% | 100% | 100.0%
periodo (accion 7)
El proceso de ejecucién es menor a lo
‘ ) 3 % programadﬁ) al qugdar algunos ‘procesos
L. Ejecutar el 90% del Presupuesto asignado (accion 1) 17% | 45% | 75% | 90% | 19% | 40% | 63% | 84% 84.2% de seleccion desiertos, se prosigue con
SOPORTE A LAS Regulac@n/de avance los procesos con el fin de iniciar el
Brindar soporte a los procedimientos : nergia ici | sigui fi
ACTIVIDADES DE : ) GRT - Victor | servicio en el siguiente afio
27 REGULACION DE LA regulatorio para el cumplimiento de los Ormefio Gestion 88.9% 1,268,784
. . 0/ imi 0
plazos normados Administrativa Atender el 90% de requerimientos de Eersonal dentro % 85% | 85% | 90% | 90% 0% | 100% | 100% | 1129% | 100.0%
GART y Financiera del plazo programado (accion 2) avance
Cumplir el 100% del programa de acciones para el %
soporte de los procesos regulatorios de la GRT en el ava:me 0% | 100% [ 100% | 100% | 0% | 100% | 100% [ 100% | 100.0%
periodo (acciones 3,4)
En la supervisién muestralmente de las
deficiencias en las instalaciones de
alumbrado publico, en zonas urbanas y
Cumplimiento de programas de supervision en el rurales, asficomo, en la supervision de
sistema de distribucion eléctrica, en el periodo; con un las instalaciones eléctricas de
Nestlmado de supervision de 47,089 U‘,‘L\P, 23,290 % de 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 7296 72% 72.2% dlstan'lmon de media 1gn.s’|0n y baja
defiiencias en MT y BT, suministros proviisonales, en el avance tension y en la supervisién de los
perido, con més de 65,000 acciones de supervision suministros provisionales se tuvo
(acciones 01 al 03) inconvenientes en la contratacién de
supervisores, por lo que se ha tomado
las medidas correctivas del caso para
cumplir las metas programadas
Cumplimiento del programa de supervisar la seguridad
- » ) o
e'mv'est\gacmn delz accidentes de terceros del sgctor % de 27% | 57% | 57% | 1009% | 24% | 91% | 979% | 170% | 100.0%
eléctrico, en el periodo, con 54 empresas supervisadas| avance
en 14 acciones de supervision (accién 04)
Cumplimiento del programa de supervisién de contraste
y verificacién de medidores d energia, en el periodo, % de
con una programacion de 4,535 medidores . 8% | 24% | 55% | 100% | 16% | 44% | 80% | 145% | 100.0%
supervisados y acciones de Superivision, en el periodo
(accion 05)
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PLAN DE ACCION PROGRAMACION EJECUCION PRESUPUESTO
N° RESPONSABLE PROCESO META INDICADOR OBSERVACION ANUAL ASIGNADO
DENOMINACION DESCRIPCION | 1l I | ANUAL | 1 Il | ANUAL| AJUSTE | AVANCE (Sl.)
En la supervisar de la facturacion del
Cumplimiento del programa de supervision de alumbrado ptiblico, se tuvo igualmente
. facturacion, cobranza y atencion de usuarios , cortes y % de inconvenientes en la contratacion de
SUPER\/'SlQN Y S s s reconexiones, AP, opcion tarifarioa BT7 entre otros, avoance 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 96% | 96% 95.9% supervisores, por lo que se ha tomado
FISCALIZACION DE ) o - con 144 acciones de supervision, en el periodo las medidas correctivas del caso para
LA DISTRIBUCION Y dlzmbucm"n z aspectlos G DSR - Victor Supervision y (acciones 06 al 08) cumplir con la meta programada al final
28 | COMERCIALIZACION ciii’;;;ﬁ‘fﬁ‘;“;ﬁfjg;gi;?j Murillo / Jorge | Fiscalizacion 93.1% del afio 12,768,416
DEL SERVICIO prestacion del servicio pablico de Mafiuico Mallma de Energia
PUBLICO DE energia eléctrica Cumplimiento del programa de supervisar el
i i0 it i o
ELECTRICIDAD mecanismo dg compensacion para 5|stem§s aislados, % de 100% 100% | 100% 100% | 100.0%
en el periodo, con 3 empresas supervisadas avance
(accion 09)
Cumplimiento del programa de supervision referente a
la NTCSE (distribucion y rurales), su base % de
metodoldgica y atencion de llamadas telefénicas, con avoance 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0%
més de 8,500 acciones de supervision, en el periodo
(acciones 10, 13y 15)
En la supervisién del desarrollo del FISE,
Cumplimiento del programa de supervisar el desarrollo se ha tenido igualmente inconvenientes
- ) o > ]
del FISE, en el penodq, con 26 empregaﬁ supervisadas % de 80% | 80% | 88% | 100% | 80% | 80% | 80w | 91% 90.9% en la contratacién de supervlsor_es por lo
en 25 acciones de supervision avance que se ha tomado las medidas
(accion 11) correctivas del caso para cumplir los
compromisos asumidos
Cumplimiento del programa de supervisién regional
para la atenc!on de supervisiones gspeaales y atgnmon % de 100% | 100% | 100% | 100% | 1009 | 100% | 100% | 100% | 100.0%
de denuncias, en el periodo, estimandose realizar avance
aproximadamente 11,400 supervisiones (accion 12)
Cumplimiento del programa de supervision del
procedimiento de operacion de los SSEE en el % de
periodo, con 21 supervisiones programadas y avoance 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0%
aproximadamente 1,600 acciones de supervision
(accion 14)
En la supervision pre operativa de las
solicitudes de informe técnico favorable y
- » actas de verificacion de la conformidad y
Cumplimiento de los programas de supervisién Pre - . .
Operativa, en el periodo, estimandose ejecutar, segin % de pruebas, se present6 en el lll trimestre
A . L 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 98% | 95% | 95% 95.4% una disminucion de las solicitudes de
demanda, més de 13,600 acciones de supervision avance . P e
(accion 0L al 03) informe técnico y actas de verificacion,
presentadas por los inversionistas de
hidrocarburos, lo que abrié lo
inicialmente programado por atender
Cumplimiento del programa de supervision Operativa -
PDJ, SCOP, RIC, PRICE, SPIC, FISE, actos % de
inseguros, GPS, envasado, canje y pintado, en el av(;nce 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 110% | 110% | 100.0%
periodo, estimandose ejecutar 3,400 acciones de
supervision (accion 04)
En las acciones de supervision especial
arealizarse, en el lll trimestre se
Cumplimiento de los programas de supervisién de presenté una disminucién de los
control cahqad' camldaq y supervision especial, en el % de 100% | 100% | 100% | 100% | 1009% | 100% | 97% | 979% 96.8% requz?rlmlentos de Ialppl?lacmn y
periodo, estimandose ejecutar seglin demanda 5,200 avance autoridades locales, inicialmente
acciones de supervision (accion 05 al 07) estimadas para su ejecucion, como
acciones de supervision especial, lo que
varié el resultado proyectado
Cumplimiento de los programas de aciones en cintra la % de
mineria informal de MDD, en el periodo, estimandose avoance 80% | 85% | 90% 95% | 100% [ 100% | 96% | 107% | 100.0%
ejecutar 23,600 acciones de supervision (accion 08)
) Cumplimiento de los programas de aciones de
SUPERVISION Y ) ) supervision pre operativa, operativas y especiales Y
S Supervisar y fiscalizar la etapa de - . "y % de 0 o 0 0 0, 0, 0, 0, 0
FISCALIZACION DEL ializacion del DSR - Victor Supervision referidas a GNV, en el periodo, estimandose ejecutar avance 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0%
SECTOR DE X comercializacion el se.ctor . N p o Y seglin demanda 460 acciones de supervision (acciones
29 hidrocarburos para garantizar un | Murillo / Gustavo | Fiscalizaciéon 09l 13) 98.1% 27,728,450
HIDROCARBUROS <eniirin da ealidad anartinidad v Factilla An Enaraia
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PLAN DE ACCION PROGRAMACION EJECUCION PRESUPUESTO
N° RESPONSABLE PROCESO META INDICADOR OBSERVACION ANUAL ASIGNADO
DENOMINACION DESCRIPCION | 1l I | ANUAL | 1 Il | ANUAL| AJUSTE | AVANCE (Sl.)
(i 4 TSTmo TeTTeTgTe
POR OFICINAS eficacia en cada sede regional
REGIONALES En la supervision pre-operativa de
certificados de disefio GNC y supervision
del registro de hidrocarburos GNC no se
Cumplimiento de los programas de aciones de recibieron las solicitudes estimadas, lo
supervision pre operativa, operativas y especiales % de que varié el resultado proyectado. A su
referidas a GNC, en el periodo, estimandose ejecutar avoance 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 96% | 96% 96.4% vez, en la supervision operativa en GNC
seglin demanda 115 acciones de supervision (acciones no se cumplié con lo programado, al no
14 al 18) culminarse la firma de contratos de los
supervisores proyectados, en ese
sentido se direcciond las actividades a la
atencion de solicitudes pre-operativas
En la supervision pre-operativa del
registro de hidrocarburos MT-GNC no se
- . recibieron solicitudes tal como se habia
Cumplimiento de los programas de aciones de . o
- . X . estimado, lo que varié lo proyectado. En
supervision pre operativa, operativas y especiales % de |2 SUpervision operativa en MT-GNC . no
referidas a MT- GNC, en el periodo, estimandose ° 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 99% 99% 98.6% P ) P .
. . . o avance se cumplié con lo programado debido a
ejecutar seglin demanda 115 acciones de supervision I
. 194122 que no se culming la firma de contratos
(acciones 19 al 22) de los supervisores proyectados, por lo
que priorizo atender solicitudes pre-
operativas
Cumplimiento de lo programado en controlar y % de
gestionar el RH de unidades mayores dentro de los 30 avoance 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 104% | 104% | 100.0%
dias hébiles (accion 23)
Cumplimiento del programa de supervisién y monitoreo
iali i0 i ibili 0
dela comgruahzacwon deHL, dlspomb}lldad d.el ) % de 80% | 85% | 90% | 95% |100% | 100% | 100% | 1129% | 100.0%
combustibles liquidos y GLP en forma dfaria y periédica| ~avance
(acciones 24 al 26)
Cumplir al 100% del programa de supervision pre
) Mejorar contlnuameqtg,\os programas quratlvay operativa gn dlstnbuu.on y calidad Qe % de 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 13296 | 1329 | 100.0%
SUPERVISION Y de supervision y servicio de GN, en el periodo. Se estiman 700 acciones | avance
30 [ LADISTRIBUCIONY [ - . o . Fiscalizacion 100.0% 6,124,885
distribucion y comercializacion para Villalobos de E N Cumplir satisfactori 1100% de | o
COMERCIALIZACION coadyuvar a la seguridad, protegiendo e Energia umplrstgtls ac:onamemete . .6;, as'L[pe;wlsmn "
DE GAS NATURAL | 5 ja poblaci6n, el medio ambiente e e e e s an " | avance | 100% | 1009 | 100% | 10056 | 100% | 100% | 1019 | 101% | 100.0%
integridad de las instalaciones g ; uraly X ! ! p‘ ' .
estiman 290 acciones de supervision
Brindar un senvicio de atencion al Cumplimiento de las actividades programadas para
l ul ICHH 1 . iz . " 9
LOGRAR LA ciudadano a través de los canales . mejorar la atencidn al cliente en los diferentes canales | - % de |4 3000 | 16004 | 10096 | 100% | 100% | 100% 100% | 100.0% Acciones culminadas en el Il Trimestre
A y . . Supervision y de atencion, en el periodo avance
SATISFACCION DEL | presencial, telefonico (call center), DSR - Fatima - o
31 : - Fiscalizacion (acciones 01 al 03) 100.0% 3,905,316
SERVICIO BRINDADO | vritual (portal web, correo electrénico) Mercado de Energfa ! !
AL CIUDADANO y movil a fin de lograr la satisfaccion . _— . . . ” o
en la atencion de sus requerimientos Realizar la medicion y a'm‘allsm'del nivel de‘sansfaccmn % de 0% 0% 0% | 100% | 0% 0% 0% 0% Accion no programada
(>80%) en los servicios brindados al ciudadano avance
SOPORTE A LA Cumplir con atender los
SUPERVISIONY | el desompatodo s | DSR- Martin | eS80 5 de
32 | FISCALIZACION POR |69 2 [RLDEEL Administrativa Ejecutar el 95% del presupuesto asignado ’ 15% | 30% | 60% | 95% | 20% | 44% | 61% | 102% | 100.0% | 100.0% 9,992,651
funciones en un marco de eficiencia, Levano X . avance
LAS OFICINAS transparencia y optimizacién de los y Financiera
REGIONALES recursos
)0/ ibi 0
Realizar eficaz v eficientemente todas ) Atender el 190& r!e‘ consu\}as legales Qe lo recibido 5 % de 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0%
. y GAJ - Jose Luis X dias hébiles al cierre del periodo avance
33 GESTION DE LAS las acciones que corresponden a las Luna Asesoria 100.0% 2349 501
ACCIONES LEGALES | funciones asignadas a la Gerencia de L Juridica Evaluar el seguimiento de los procesos civiles y % de g y f
Asesoria Juridica Campodénico penales, segun lo programado, en el periodo (acciones avance 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0%
02y 03)
Gestionar las acciones en la: i) Cumplimiento de las actividades programadas de % de
difusién y discusion entre los agentes extension universitaria, realizacion de seminarios y av;nce 100% | 100% [ 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0%
involucrados y profesionales organizacion del Taller de RIA, en el periodo
interesados en la problematica de las
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actividades de los sectores de
energia y minerfa, o de la Gestién de
- pinarizackniconliaiialidatiie Politicas e | CumPlimiento de los proyectos de investigacion. enel | - 9 d& | 1004 | 10004 [ 1009 | 100% | 1009 | 2009 | 1009% | 100% | 100.0%
GESTION DE LAS mejorar los servicios publicos, i o, periodo avance
34 ACCIONES EN medirlel acceso, f.uso, consumo y GPAE - Arturo Regu?atorio / 100.0% 2,041,861
ESTUDIOS percepcion de la calidad de las fuentes Vasquez -
ECONOMICOS de energfa en los hogares a nivel (;esnon de
mr:\cwnal, urbano y rural e |dent|f|ca.1t Hi::;\c;ss Cumplimiento en la eIaporacmn, puphcacmn y difusion % de 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0%
joras en los procesos de regulacion de estudios, en el periodo avance
y supervision, y v) gestionar la
realizacion de seminarios y del
programa de extension universitaria, - .
con el fin de mejorar la calidad del Cumphmlen}f) delo progriamado parael pengdo. Con la % de
personal elaboracion de un aguia Fje multas y gestiones de P 100% | 100% [ 100% | 100% | 0% 0% |[100% | 100% | 100.0%
apoyo a las actividades de GPAE
Cumplimiento de las actividades programadas para % de
mejorar los niveles de recordacion de Osinergmin, en el avance 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0%
periodo
Gestionar las acciones en la Gerencia
de Comunicaciones y Relaciones Inter Cumplimiento del programa de realizacion de la Il En la realizacién de las jornadas de
GESTION DE LAS | institucionales implica: i) incrementar edicion del Concurso Nacional para Docentes orientacién con activaciones BTL, la
ACCIONES EN el nivel de recordacion de Osinergmin, GCRI - Rosa Gestion de "Ensefiando Contigo”, jornadas de orientacién con % de contratacion de servicios necesarios
35 [COMUNICACIONES E | ii) lograr que el ciudadano conozca a I . Imagen Inter activaciones BTL, reunion anual de ARIAE 2016, 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 67% | 67% 66.7% 86.7% |para la realizacion de la accién demandd 7,780,827
IMAGEN INTER Osinergmin y iii) propiciar la Elvira Figueroa institucional difusién y capacitacién descentralizadas a nivel avance mayor tiempo, pero se estima cumplir al
INSTITUCIONAL satisfaccion en la atencion al nacional y presentaciones teatrales en Lima y 100% la meta establecida en el IV
ciudadano por medio de la provincias, en el periodo trimestre
comunicacion digital
Cumplimiento de las actividades programadas para % de
propiciar la satisfaccion en la atencion al ciudadano avance 0% | 100% [ 100% | 100% | 0% | 100% | 100% [ 100% | 100.0%
mediantte la comunciacién digital, en el periodo
En la realizacién de estudios y
consultorias especializadas en TIC se
reprograman la elaboracioén de los
informes finales de evaluacion de las
consultorias al IV trimestre. Asi mismo, la
Fase | del Nuevo Sistema de Gestion
. ” . Documental (SIGED 3.0) esta pendiente
Cumplimiento de la gestion de proyectos en tecnologia, % de o et ) e hereses (s el T G
informacion o comunicaciones programados en el 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 88% | 88% 88.3% -
. avance proyecto para el presente afio, y en el
periodo L
proyecto de evaluacion de madurez y
Gestionar las acciones en la Gerencia ) ela}boragién de hojq de ruta,d.e.
de Sistemas y Tecnologia de |ntgl|genC|a de negocios y ane}llsm
Informacion implica: administrar y predictivo, el proceso de seleccion de
coordinar todos las actividades UIEN I 8§p§0|a||zladei1 eee
relacionadas a tecnologia, informacion efectuara el andlisis y disefio se .
GESTION DE LAS y comunicaciones. Gestionar y e il encuentra en etapa de convocatoria
ACCIONES EN asesorar los proyectos en TICque se | oty . Hernan Sistemas y
36 TECNOLOGIA, desarrollen en al Entidad. Asf mismo, Berrospi Tecnologias Cumplimiento de actividades para la gestién de % de , ) ., , . . . . o | 90:2% 39,000,000
INFORMACION Y establecer los estandares de los P g'as gobierno en TIC programadas, en el periodo v || O || MO || S| TS || @R || @0 || 00| M0 | MR
COMUNICACIONES | recursos de tecnologia, proveyendo de Informacion
recursos, servicios y soporte de TIC " .
seglin se requiera. Ademés, se debe Cumplimiento en lp(uveer y mantener \a‘ infraestructura % de 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0%
mantener y mejorar los aspectos de y servicios en TIC, en el periodo avance
seguridad de la informacién bajo la
norma SO 27001:2013 Se produce demora al estar los procesos
de seleccion para la contratacion del
servicio de gestion de continuidad de
Cumplimiento de las actividades en SGS, en el periodo| ° %€ | 100% [ 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 63% | 63% | 62.7% CTHEIEEAES Y € C Fesssn ¢
avance seleccion para la contratacion del
servicio de andlisis de vulnerabilidad, al
encontrase ambos en la etapa de estudio
de posibilidades
Cumplimiento de.\as acthade; de.mantemmlemo.y de % de 100% | 100% | 100% | 100% | 1009 | 100% | 100% | 100% | 100.0%
control de la calidad de las aplicaciones, en el periodo | avance
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imit ini i\ o
Cump\lmwnto de las acciones admlnlstratlvas y % de 100% | 100% | 100% | 100% | 1009 | 100% | 100% | 100% | 100.0%
finanzas programadas para el periodo avance
Cumplimiento de los procesos logisticos, acciones de % de
control patrimonial y control de activos de acuerdo a la avoance 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0%
normativa y procedimientos vigentes, en el periodo
Gestiongr eficaz y eficientemente las Cumplimiento de acciones de para la gestion eficaz y % de
acciones de la Gerencia de eficiente de los servicios generales que requiere la ° 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0%
Administracién y Finanzas, lo que entidad, en el periodo avance
implica: Gestionar la correcta
ejecucion de las acciones Cumplimiento de las acciones en mensajeria, registro, % de
administrativas encargadas a la digitalizacién, archivo y custodia de documentos, en el avoance 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0%
Gerencia de Administracion y periodo y plazos establecidos, en el periodo
Finanzas, asf mismo ejecutar y
controlarlas acciones contable - Cumplimiento de las acciones de tesoria y finanzas de % de
financieras de la Entidad. Conducir el P . . y. 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0%
N - la entidad, en el periodo, en el periodo avance
GESTIONDELAS | sistema de abastecimiento en forma Gestion
37 ACCIONES EN eficiente y oportuna para proveer GAF - Pilar Administrativa 91.8% 46.566.762
A . i . : imi i 9 - ’ ’
ADMINISTRACION Y | bienes y servicios, |_-nanten|endo.un Pajares y Financiera Cumplimiento de las acciones contable de la entidad, % de 100% | 100% | 100 | 100% | 100% | 100% | 1009 | 100% | 100.0%
FINANZAS control sobre los activos de la entidad en el periodo avance
y gestionar los servicios de uso
general de la Entidad. Igualmente, En la fiscalizacion de las erj‘l/presas
debe Conducir el proceso de gestion afectas al aporte por regl{lamf)n de los
documentaria y archivo con el fin de sectores de energia y mineria, no se
soportar los flujos documentarios que realiza}nl accionf-}’s de fiscalizacion al
generan los procesos de la Institucion, Cumplimiento de las acciones programadas de SuSCI’IbITSe. o |en| lfgs /ggrzt(ritgs de
y e|ecular. y CU_ﬂlfD|a_f las acciones fiscalizacion de los aportes por regulacion y elaboracion repro :ﬁzmz‘:: :ctivi dades a{ra el IV
para la gestion tributaria del aporte por de Informes de fiscalizacion tributaria y cobranza o prog pa
lacién , asf como la gestion de la i ima fiscali % de 9 9 9 9 9 9 9 9 g Trimestre. A su vez, el servicio de
regu ) g coactiva . Se estima fiscalizar 255 empresas de los 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 41% | 41% 41.3% . ; N
branza coactiva . L avance asesoria para incluir en el SIG y ERP-
co sectores energia y mineria, con aproximadamente 300 ) -
. AR . SAP a los procesos tributarios de
acciones de fiscalizacion y 84 operativos de cobranza Y A, N
i Fiscalizacion y Determinacion, Control de
coactiva ;
Valores, Procesos Contenciosos y No
Contenciosos, Recaudacion se deriva al
IV Trimestre por demora en la
coordinacién con empresas
especializadas en el tema
) ) Iy _— o
Cumplir el 100% de las ac.t|V|dades.de capacitacion y % 100% | 100% | 100% | 100% | 1009 | 100% | 100% | 100% | 100.0%
desarrollo para el periodo (acciones 01 y 03) avance
- - 7
ST LT AT % 0% | 0% | 40% | 100% | 0% | 0% | 40% | 100% | 100.0%
Extension Universitaria, en el periodo (accion 02) avance
i )0/ Vil i i 0
D Cl I B A I PRI % 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% [ 100% | 100% | 100.0%
organizacional para el periodo (accion 04) avance
Gestionar las actividades que Cumplir el 100% de las actividades de administracion %
de personal y remuneraciones para el periodo (accion 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0%
GESTION DE LOS permitan cubrir las necesidades de P yremd IOS) P pericdeliacs avance ° 0 0 ° ° ° ° ° °
FACTORES QUE capacitacion y desarrollo, GRH - Susana | Gestiénde : - — — P
38 PROPICIEN EL compensacion y administracion de Sugano Recursos Cumplir ell 10_(?/" de las lact|\{|d(jades dglatgaecuon y % 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0% | 100.0% 7,664,140
TALENTO DEL personal, bienestar y clima [¢] D — seleccion para el periodo (accion 06) avance
PERSONAL organizacional y reclutamiento y Cumplir el 100% de las actividades para gestionar la %
seleccion de la Entidad comunicacion interna de la entidad, en el periodo ava:lce 100% | 100% [ 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0%
(acciones 07 a 10)
Cumplir el 100% de las actividades para gestionar la %
seguridad, salud en el trabajo y el sistema de gestion VR 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0%
ambiental , en el periodo (acciones 11 a 13)
Cumplir el 100% de las actividades de soporte para %
propiciar el Talento Humano en la entidad para el ava:me 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0%
periodo (acciébn 14)
Cumplir el 100% del programa para monitorear y %
Gestionar las acciones de controlar las Metas derivadas del Plan Estrategico avance 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0%
GESTION DE LAS planeamiento y control, que permitan Institucional en el periodo
ACCIONES DE el monitoreo y control del Plan GPPM - Ana Planificacion y - —
39 PLANEAMIENTO Y Estrategico de Osinergmin. Asi Maria Fox Gestion por | Cumplir el 100% de Ia§ actividades programadas para % 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.09 | 100.0% 361,200
CONTROL DE mismo, mantener y mejorar el Sistema Procesos mantener y mejorar el SIG en el periodo avance
GESTION Integral y Gestion (SIG) y realizar
) ) ) i, . N
labores propias de la OPCG Cumplir el 100% de las actividades groplas de OPCG % de 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0%
programadas en el periodo avance




