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PLAN OPERATIVO 2008

OBJETIVO ESTRATEGICO

IC1. Conocimiento por parte de la sociedad del rol de OSINERG

N°| AREA ACCIONES INDICADOR |—META EJECUCION OBSERVACIONES

ALIT| ANUAL|] IT |% Avance

Econometria de Panel de Datos dictado por el profesor Xavier

Realizacién de seminarios de regulacian y Fageda de la Universidad de Baroelona entre el 14 al 16 de

1] OEE o eventos 1 B 2 200%  |enero.
- Céleulo de sanciones dictado por Rail Pérez - Reyes el 6 de

marzo

2] OC |Servicio de publicacidn de avisos en diarios aclividades 2 i 4 200%

3] OC |Servicio de difusion de spots radiales actividades 2 4 4 200%

4| OC |Monitorep diario de noticias informe 1 4 1 100%

5] OC |Sesiones de trabajo con lideres de opinibn actividades ] 18 3 100%

sl oc Disefio ylo impresion de material informativo e ’ & ] 100%

para usuarios del osinergmin

Campafias de capacitacion descentralizadas a Actividades realizadas a través de las oficinas regionales (15)

7] 06 |nivel nacional oo = 000 fe 144% oficinas a nivel nacional
sl oc Campafias de orientacion a usuarios de menores] campafias 10 210 | 41 137% Aﬂli‘vﬂad&slreallzaiflas a través de las oficinas regionales (15)
recursos oficinas a nivel nacional
: ; e Aclividades realizadas a través de las oficinas regionales (15)
|
9| OC |Campafias de grientacion a usuarios directos charlas 25 130 a5 140% oficinas a nivel naclonal
Las oficinas regicnales han tenido inconvenientes en la
Campafias de capacitacion en el sector realizacion de charlas a docentes y apafas por la coyuntura
104 : rl T . -
;Mg educacion A - e e Al regional de cada zona, por la evaluacion a maestros
establecida por el Ministerio de Educacion a nivel nacional,
o : . - ; tivida li i
11] OC |Participacion en ferias y eventos a nivel nacional eventos 1] 50 18 360% FUNEES I R IERORS 8 VR Be e STIORR TRgROR R (15}

oficinas a nivel nacional

10 |Metas culminadas
Metas en proceso

1
-!."Ietas no iniciadas




PLAN OPERATIVO 2008

OBJETIVO ESTRATEGICO

|C2. Mejorar la prestacion de los servicios de energia

META EJECUCION
N°| AREA ACCIONES INDICADOR OBSERVACIONES
ALIT)] ANUAL] IT |% Avance
il are Verificacion de la informacion rgmlhda poOr amprasas y e 3 20 3 100%
avance del programa de supervision
2| aFe Verﬂ'lcaqnn del avance de los programas de TS 3 20 3 100%
saneamiento
Evaluacion de indicadores de interrupcion y
determinacion de sistermas electricos criticos a nivel o
e |nacional; supervision de campo de sistemas proteccion Iy v i v Tl
de sistemas eléciricos
El 83% de avance respecto a lo programado se debe a que de
oyl ; P e I i | D.5. - -
Realizar inspecciones a establecimientos pablicos para g:E?&E;;?g:l?;;mni:f E " 534 ZDD;ZGN:"LG: phas
minimizar los riesgos eléctricos. Incluye lo solicitado por : A stz bl St okl
4| GFE N g unidades | 150 600 125 B3% |establecimientos piblicos, OSINERGMIN sdlo realiza la
Ia fiscalia y muesira aleatoria de establecimientos i " G : :
inspeccionados por INDECH inspeccion de Establecimientos POblicos en atencitn a
solicitudes del Ministerio Pablico, Municipalidades, PNP o los
interesados.
5| GFE |Atender las soliciiudes de terceros informes 3 12 3 100%:
Werifcacion registro de interrupciones a fraves de la - Mo s pudo renovar contrato con un supervisor y se espera al
: A A ; : Sistemas ¢ ;
6| GFE [instalacion Equipos registradores propios de Eléclricos 18 T2 15 B3% nuevo concurso de supervisores para su reemplazo. Se tiene
OSINERGMIN previsto regularizar la ejecucion de metas para el 3er. Trimestre.
Seguimiento a indicadores de interrupciones an
Sistemas de Distribucion (Procedimento 074- .
T| oFc 200405/C0), incluye seguimiento procesos informes 1 4 1 100%
saniconadores.
s| are Revisar los Elamantns_ Cril}cns?' Planes de Accitn de los fibimie 2 8 3 100%
Planes de Contingencia Operativos
Verificar in situ de la Implementacion de los Planes de A
8] OFt Contingencia Operativos por parte de las Empresas informes 1 4
Desarrollar el Estudio "Plan de Contingencia Cperativo :
10] GFE en Generacion ante Falla del Suministro de Gas Natural” Wiorme 1 L
11l are ggg:mamﬁn &n Sistemas de Gestion de calidad 1S0 S 1 3
GFE (1) Sanr_ mlq de ansullmiz!_para &l procesamiento y et 1 4
consolidacion de informacion




PLAN OPERATIVO 2008

OBJETIVO ESTRATEGICO
[C2. Mejorar la prestacion de los servicios de energia |
" META EJECUCION
N°| AREA ACCIONES INDICADOR A TTTANOALT T T Avance OBSERVACIONES

Ejecucion de operativos de comiso a establecimientos
b [l informales
Ejecucion de operativos conjunto con olras autoridades
14] GFHL iy
sobre comercio informal
15l GEHL Control de cantidad y calidad en grifos v eslaciones de

operativos 18 3 100%:

operativos 15 60 ] G0%:

s visitas 1200 | 4800 | 990 B3%
SErVICID
16} GFHL |Control de calidad en plantas y refinerias vigilas 10 70 0 _
17] GFHL |Control del peso neto del GLP en plantas envasadoras | visitas [ 300 a9 132%
18] GFHL [Control del peso neto en locales de venta visilas 60 | 260 |155| 258% if;g'a" il SRR S TERGRMLIALR, SON IGvad clikas. on T
19| GFHL Evaluacion técnica de la implementacion de los Jirrformas 1 4 1 100%
|marcadores
Establecer los procedimientos de supervision al parque |,
EUI ik de cllindros v sus valvulas de paso Imforrna i . 4
Con fecha 22.01.2008 se presento el Informe N® 956779 sobre
Implementar el esquema iso para el proceso de el Desarrollo del Esquema de Certificacion IS0 para el proceso
21) GFGN|supervision de redes de distribucion (construccion vy finforme 1 1 1 100%  |de supervision de redes, estableciéndose el diagnostico del
operacion) proceso, la estructura, las variables criticas para la certificacion
v la implementacion,

12  |Metas culminadas
Metas en proceso

4
-Metas no iniciadas




PLAN OPERATIVO 2008

OBJETIVO ESTRATEGICO
[C3. Lograr tarifas competitivas y estables en el sector energia

META EJECUCION

N°| AREA ACCIONES INDICADOR ALTT [ANGAL] 1T_]% Avance OBSERVACIONES
1| carT E;":;fi“m“’: aspectos legales de procedimientos y informes 3 [ 12 | 3 | 100% |informes realcionado con los procesos regulatorios

|Puhli:adbn en Web del Propyecto de propuesta al Ministerio del
s | carT Metodologia y procedimiento sobre asignacion de i 1 2 1 100% Procedimiento y Método para la Determinacion del Beneficio

cargos de ransmision que Proporcicna las Instalaciones del Sistema Garantizado de
Transmision a los Usuarios y los Generadores”

Informe N* 170-2008-GART - Plan Anual de Supernvisidn del
COES

3| GART |Seguimianto de la planificacion de la operacion informes 1 i1 1 100%

(1) Culminara en 2008
{2) Culminara en 2009

3 |Metas culminadas
1] Metas en proceso
Metas no iniciadas




PLAN OPERATIVO 2008

OBJETIVO ESTRATEGICO
[P2. Regular mediante procesos objetivos
’ META EJECUCION
N°| AREA ACCIONES INDICADOR | Ao e OBSERVACIONES
N ; $ Proyecio de Modificaciones a la Norma "Opciones Tarifarias y
1 |GaART A“‘ﬂf’;ﬁ:ﬂ“;ﬁ;:ﬁﬁ;ﬁ o siatoma resolucion | 1 1 1 | 100% |condiciones de Aplicacion de las Tarifas a Usuario Final (Res.
i"’g y OSINERGMIN N° 306-2008-0S/CD, publicada el 31/03/2008).

1 |Metas culminadas
0 |Metas en proceso
Metas no iniciadas




PLAN OPERATIVO 2008

OBJETIVO ESTRATEGICO
P3. Resolver eficientemente las controversias y reclamos |
T: META EJECUCION
N°| AREA ACCIONES INDICADOR ALLT] ANUAL] 1T [ % Avance OBSERVACIONES
Implementar programa de mejora del :
1]STOR entendimiento de las resoluciones JARU informes ! 4 : 100%
2 | STOR|Reduccidn de los tiempos de atencion expadientes] 960 3840 ]1362] 145%
3 | STOR|Supervision precalificadora expedientes] 960 3840 |13684] 145%
4lstoR ?a?lzewusmn en campo para mejorar calidad del inspeccioned 75 300 a3 111%
Reduccidn de pendientes de verificacion del . Metodologia de muestreo para implementacion de nuevo
5 | STOR | cumpiimiento de Ia resolucién expedientes| 750 | 3000 | 7821 104% o ooiimiento de verificaciin en revision con la OEE

s lsToR Proceso :_:Ie des::_.antrallzaclon de atencion en P 1 4 0
segunda instancia

7| TSC |implementar sistema de expedientes viruales 100 % 0,25 1 0

8] TSC JAtender las controversias planteadas 100 % 0,25 1 0.25] 100%

6 |Metas culminadas

0 |Metas en proceso
-Melas no iniciadas




PLAN OPERATIVO 2008

OBJETIVO ESTRATEGICO

|P4. Supervisar eficazmente la calidad de los servicios

AREA

ACCIONES

INDICADOR

META

EJECUCION

ALIT

ANUAL

IT

% Avance

OBSERVACIONES

GFE

Verificar que se cumpla con las mediciones
requeridas por la NTCSE v los plazos de entrega
de los resultados (mediciones, registros e
informes) ademas del correcto calculo de
indicadores y compensacion

informes

24

82

24

GFE

Ejecucitn del proceso de seleccidn aleatoria de
los suministros donde se evalua la calidad
tensitn y contrasles.

informes

GFE

Supenvision de Campafia de Contrastes que
efectua las empresas de Distribucion en
aplicacion de la NTCSE

inspecciones

12

50

12

GFE

Verificacion del Levantamiento de Mala Calidad
de Tension que reportan las empresas de
Disfribucitn Eléctrica

inspecciones

g0

100%

GFE

Supervision del plan de levantamiento de Mala
Calidad propuesto por las empresas de
Distribucion Eléctrica

informes

GFE

Supervisar la Operatividad de la Generacidn y
|Calidad del Servicio en los sistemas aislados a
cargo de municipios y entidades locales

supervisiones

16

0

GFHL

Supervisar la seguridad en las instalaciones

supervisiones

2500

10000

GFGN

Auditar los pagos de los aportes por regulacion

informes

0

GFGN

Tramitacion de procedimientos administrativos,
|absolucidn de consultas y evaluacidn normativa

informes

100%

100%

10

GFGN

Tramitacion de procedimientos y evaluacion
normativa vinculados a los aportes por
Iraqmaciﬁn

informes

100%

8

Metas culminadas

Metas en proceso

i]
-Melas no iniciadas



PLAN OPERATIVO 2008

OBJETIVO ESTRATEGICO
[P5. Supervisar eficazmente la seguridad en instalaciones y la reduccion del impacto ambiental |
Ne| AREA ACCIONES INDICADOR |—META S L ION OBSERVACIONES
AL IT] ANUAL| IT | % Avance
Supervisar de instalaciones de media tensian,
1| GFE |semestralmente en 14 concesionarias y unidades T a3 3 43%  |Otros 4 estén en proceso
anualmente en 5 concesionarias
Supervisar de las instalaciones de baja tension :
Supervisar instalaciones de media y baja tensién
de los sistemas rurales a cargo de las .
3| GFE i ionarias, Adinelsa y Gobiernos unidades 3 12 i 167% |1 en proceso, se avanzd en este rubro
Regionales
Procedimiento de Supervision ambiental de o
4| GFE Centrales térmicas SUpervisiones 4 19 1] 125%
Atencian y Seguimiento de denuncias y i
5| GFE il anbinsiaics supervisiones B 24 6 100%
Procedimiento de Supervision ambiental de
6 | GFE |empresas eléctricas segin Resolucion N* 245- supervisiones 12 29 13 108%
2007-08/CD
71 are :Lﬁgf" de Seguridad de las empresas suparvisiones q 18 3 100%
Investigacion, registro y estadistica de o
B| GFE accidentes supervisiones | 30 150 3o 100%
6 |Metas culminadas
Metas en proceso

1
N

Metas no iniciadas



PLAN OPERATIVO 2008

OBJETIVO ESTRATEGICO
|P6. Gestionar eficazmente comunicacion de resultados

. META EJECUCION
N°| AREA ACCIONES INDIGADOR T TTTANUALT T [% Awvance

B 2 100%
12 0

OBSERVACIONES

GART Servicio de seguimiento de precios de
combustibles en Latinoamérica
GART |Procesamiento de informacion comercial informes

=Y

informes

%]

2
3

Informe de la Informacion Econdmica y Financiera al IV
; s : . Trimestre 2007, aprobado mediante memorando N* 0369-2008-
e e e e - 8 | 2| 100% lGART e informe de la Informacién Comercial al IV Trimestre
2007, aprobado mediante memorando N* 0381-2008-GART.

Soportar con medios Informaticos el .
: " 3 ; Informe de Soporte de Base de Datos, aprobado mediante
4 | GART :Irg:z?;mmnm de la informacion del sector informe 1 . 1 100% 5 ando N° 0176-2008-GART.

3 |Metas culminadas
0 |Metas en proceso
Metas no iniciadas




PLAN OPERATIVO 2008

OBJETIVO ESTRATEGICO
|A1. Implementar la gestién por competencias ]
2 META EJECUCION
N°| AREA ACCIONES INDICADOR AL LT[ ANUAL| IT_]% Avance OBSERVACIONES
Ejecutar el plan de capacitacidn por ;
1] OAF competencias 2008 informes 1 4 1 100%
Seguimiento del plan de accion de mejora del
OAF kR informes 1 4 1 100%
GAF [Program de reforzamiento dé valores iormes ] e |

2 |Metas culminadas
Metas en proceso

0
-Matas no inicladas




PLAN OPERATIVO 2008

OBJETIVO ESTRATEGICO
|A4. Optimizar los procesos de apoyo y de gestion |
Ne| AREA ACCIONES INDICADOR META EJECUCION OBSERVACIONES

AL | T] ANUAL| IT | % Avance

Mantenimiento v Soporte Informatico de los
sistemna extrangt de las Unidades de Calidad de

1| GFE Iservicio, Generacion Aislada, Transmision y MRS y 12 13 .
Medio Ambiente
Servicio de Operacion y Soporle de sistema
2| GFE |extranet de Procedimiento de supenvision informes 3 12 3
ambiental de empresas eléciricas
Programa de implementacion y mantenimianto
3| GFE [del sistema de Gestion de Calidad |50 9000 de informes 3 12 0
la GFE
Programa de sensibilizacion de los beneficios de
4 1 GFE |los sistemas de gestdn ambiental en las informes 3 12 ]
empresas eléciricas
5 | GFHL [Mantener los sistemas informaticos de la GFHL informes 1 L 1 100%  |Informe presentado
6 | crHL ggﬁ"fr y validar los sistemas informéticoe de la informes 1 4 1| 100% |informe presentado
7 | GFHL Mantenimiento dal GIS de la GFHL informes 1 L 1 100% |informe presentado
Actualizar los procesos documentados de la
8| GFHL GFHL informes 1 4 1 100%  |informe presentado
alaran gcl;tgﬂizar los procesos documentados de la e 3 12 0
10] og |Adquirir, desarrollar y mantener el software informes 1 a | 1| 100% |se presenta informe OS-EVD-0012-2008
informatico y aplicaciones
11] 05 |Proveer el servicio de atencién a usuarios informes 1 4 1 100% 1Se presenta informe OS-EVD-0013-2008
R SRR e informes 1 a | 1| 100% |sepresenta informe 0S-EVD-0014-2008




PLAN OPERATIVO 2008

OBJETIVO ESTRATEGICO
|A4. Optimizar los procesos de apoyo y de gestién
N°| AREA ACCIONES INDICADOR WETA EJECUCION OBSERVACIONES
ALIT|ANUAL | IT [% Avance
13] 05 |Atender actividades complementarias y de apoyo informes 1 4 1 100% |Se presenta informe OS-EVD-0015-2008
14] OS5 |Servicio de atencion al cliente informes 1 4 1 100%  |Se presenta informe OS-EVD-0016-2008
Gestionar la implementacion de una aplicacion :
15] O8 de gestion documentaria informes (2) 1 4 1 100%  |Se presenta informe OS-ILA-015-2008
Gestionar el proyecto de notificacion virtual de inf -
18] 05 |resoluciones a los administrados de la institucidn Li Be{2) L i ! 100%  [5e prasents informe DE-1LA-016-2000
Implantar y'o actualizar tecnologia de
17| GART |infarmacion que soporte |a labor regulatoria de la actividades 3 12 0
GART
Actualizacidn y mantenimiento de sistemnas de ; =
18 GmTuinformacidm DGT informes 1 5 1 100%  |Memorando N° 0124-2008-GART
19] OPC |Mantenimiento del sistema de calidad, informes 1 4 1 100%
Diagnostico para la implementacion del modelo
201 OPC e e documento 1 1 1 100%
16 |Metas culminadas
0 |Mealas en proceso

Metas no iniciadas




PLAN OPERATIVO 2008

OBJETIVO ESTRATEGICO
|G1. Supervisién de Electricidad

META EJECUCION

N°| AREA ACCIONES INDICADOR ALIT| anuaLl i | o Avance OBSERVACIONES

Revisitn de los procesos y procedimientos de la
empresa o entidad, relacionados directa o

1| GFE |indirectamente con la prestacidn del Servicio de instalaciones 4 16 4 100%
Electricidad, verficando el cumplimiento de los
dispositivos

Supervisar 05 proyecltos de centrales eléctncas
en |a fase de construccitn o de estudio, con la
finalidad de evaluar los plazos, cronogramas y
olros aspectos establecidos.

Elaborar informes técnicos mensuales. Sa

3 | GFE |efecluaran acciones para lograr la certificacion informes 3 12 3 100%
150 9001:2000 de este proceso.

Participacion en comites de frabajo de la
Direccidn de Operaciones del COES-SINAC
Suparvisar la iImplementacidn del esguema de
GEE rechazo automatico de carga y generacion,

2| GFE inspecciones 3 12 5 167%

4| GFE informes 3 12 3 100%

2 monitoreando la aplicacion del procedimiento de L : . B
suparvisiin respeclivo.
A { Se adelantd una supervision de campo para balancear mejor el
F
6| GFE |Supervisiones de campo informes 2 18 3 150% rabajo durante el afio.
GFE |Evaluaciones de Cumplimiento informes 1 4 1 100%
Atencidn de pedidos de Entidades
8| GFE |[gubemamentales y usuarios Verificaciones informes 3 12 | 12 | 400% ';:: nﬁqﬁ“:ﬂ”:;'l“nﬁgm' tados superarcn largamente las
Preoperalivas 3
Supervisar el cumplimiento de los plazos en la
& | GFE [subsanacion de deficiencias en las instalaciones unidades 2000 | BOOO | 2540 | 127% |Coresponde a las supervisionas del Primer Trimestre
de alumbrado plblico
Efectuar la medicion muestral de niveles de Durante ¢l Primer Trimestre s& ha efectuado la planificacion de
10] GFE liluminacién en vanos de alumbrado en vias unidades 225 a00 41 18%  [tareas y la comunicacion a las concesionarias. Se inicio las
publicas inspecciones conjuntas en una empresa (Hidrandina)
Supervision del proceso de reintegros vy iF
11] GFE recuperos de snergia elécirica. supervisiones 3 12 3 100%
Supervision del céleulo y aplicacion de las e
GFE | Alicuctas de Alumbrado Publico il el 3 20 5




PLAN OPERATIVO 2008

OBJETIVO ESTRATEGICO
|G1. Supervisién de Electricidad |

META EJECUCION

¥ IONE |
N*| AREA ACCIONES INDICADOR ATl anvac] |5 Avance OBSERVACIONES

Supervision de los Aportes al sostenimiento de

13] GFE los Organismos Reguladores y Normativos, supervisiones 1+ 32 ] 100%
Formulacian, regularizacion y saguimiento de

14| GFE disnosicionse 8 las BMPresas Concasionanas. informes & 24 & 100%

18l cre Atencidn de correspondencia y pedidos de Ionhee 3 12 3 100%

auloridades y usuanos an genearal.
Supervision de contrastes y verificacion de los : En enero se efectut mayor cantidad de supervision tipo

81 S fmedicores de energia. Bif— 2000 | 14000 | 2968 | 148% Joocumentaria al verificarse reemplazos de medidor.

Analisis y Verificacion de Cumplimiento de

17| GFE Co Post Privatizacion informes & 22 B 133%
18] GFE |Cuaniificacidn de la Garantia por Red Principal informes 1 4 2 200% | Se cuantifictd la GRP para los meses de Enero v Febrero
19] GFE ]Supervisidn en las sedes regionales informes 45 180 45 100%

Se habia previsto la contratacidn de 5 Supervisores regionales
20] GFE |Apoyo a la Supervision en las sedes regionales informes 12 48 '] 50% (Jadicionales, pero ain no se han contratado. En su reemplazo se
ha considerado la contratacidn de 5 Supervisiones Delegadas.

21| apg [Inspecciones periadicas del Coordinador
Regional de Electricidad
291 GFE Servicio de desarrollo de aplicaciones para la

visitas 1 4 1]

suparvision en electricidad. SETio. 1 4 0
Cumplimiento de los plazos para resolver las

23] GFE |solicitudes de fuarza mayor presenladas por las informeas 2 8 2 100%,
empresas eléctricas.

24| e JMtencion de solicitudes de paralizacion por informes 1 4 1| 100%
riesgo eléctrico
Cumplimiento del "Procedimiento de Supervision
de la Generacion en Sistemas Eléctricos L

26| GFE Aislados"” aprobado con Resolucion OSINERG supervisiones 4 20 4 100%
N 152-2005-08/CD

aol are [Soreniniin s la Cperathidad de i enamcion supervisiones &1 1w ¥ u

Distribuida

20 |Metas culminadas
Metas en proceso

2
-I'-'laias no iniciadas




PLAN OPERATIVO 2008

OBJETIVO ESTRATEGICO
|G2. Supervision de Hidrocarburos

META EJECUCION
N°| AREA ACCIONES INDICADOR |—— e
TTTANUALT 1T 15 Avance OBSERVACIONES
Se hicieron 6 visitas especiales por emergencias y supervision
Supervision de aclividades de exploracion y ik especial, visitas a los lotes con problema de venteo de gas
i explotacion Supseviianes] 10 50 X 00% natural. Este plan de accion se reformulara, con nuevas cifras
en las metas
Supervisar las actividades de procesamiento, :
2 | GFHL ducios y erminales informes 1 4 1 100%:
Capacitar al personal de planta y supervisores
4 | GFHL |Supervisidn de medio ambiente informes 12 48 12 100%
Administrar al ceniro de control scop, scop gip,
5 | GFHL price, siic y pdj de la GFHL informes 3 12 3 100%
Supervision de la operacion de los sistemas de ¥ Este plan de accibn se reformulara, con nuevas cifras en las
o b informacian del oslnm_gmin . s Gt i sty metas

5 |Metas culminadas
Metas en proceso

0
—I'."Ietas no iniciadas




PLAN OPERATIVO 2008

OBJETIVO ESTRATEGICO

|G3. Supervisién Gas Natural

. META EJECUCION
N°| AREA ACCIONES INDICADOR A TTTANGALT T 1o Avance OBSERVACIONES
Supervisar la construccion de los proyectos de
1 | GFGN|ampliacién de las plantas de gas natural de informes 1 4 1 100%
Malvinas y de fraccionamiento de Ign de pisco
Supervisar la construccion de las plantas de ;
. GFGNIIicuaf&cclm de pampa melchorita e irradia infores ! * L 100%
Se realizaron 04 visitas mas, debido a que los trabajos de inicio
i : i de construccion del Ducto Principal de PLNG (Camisea Il) se
3 | GFGN|Supervisitn de los ductos de camisea | visitas 25 100 29 116% retraso y Ias visitas programadas para ests tema fusron
reprogramadas para Camisea |.
Se realizaron 04 visitas menos, debido a que los trabajos de
4 laFan Irnpl_amemar la supervision de los ductos de iR 20 80 18 80% inicio de mustmqm_ﬁn del Ducto Principal de PLNG (Camiseaa Il)
camisea Il s@ refraso y las visitas programadas para este tema fueron
reprogramadas para Camisea |
Mediante *Informe de Conformidad de Servicio" de fecha 28 de
Werificar cumplimiento de compromisos de las marzo de 2008, se ha dado la conformidad a la evaluacion
& | GFGN|empresas que realizan actividades en gas informes 1 4 1 100% |geoldgica geotécnica del derecho de via de Camisea (PK
|natural (impactos ambientales y sociales) 125+487) del frente selva. Contandose con el respectivo
infarme final.
Se ha presentado el 26 de marzo del 2008, mediante Memo N®
Formulacion y validacion de guias relacionadas GFGN/DSMN - 234-2008 a Asesoria Legal de la GFGN la
6 | GFGM|con funciones de supervision, fiscalizacion v infarmes 1 4 1 100% |Propuesta de "Procedimiento para el Reporte y Estadisticas en
sancidn de medio Materia de Emergencias y Enfermedades Profesionales en las
Actividades del Subsector Hidrocarburos®,
5 |Metas culminadas
Metas en proceso

1
-Metas no iniciadas




PLAN OPERATIVO 2008

OBJETIVO ESTRATEGICO
|G4. Fijacién Tarifaria
7 META EJECUCION
N°| AREA s ACCIONES INDICADOR ALTTTANUALT 7 T% Avance OBSERVACIONES
1 | GART JFijar tarifas de red principal 2008 - 2010 resoluciones 2 2 2 100%
2 | GART |Publicar precios de referencia de combustibles publicaciones | 13 52 13 100%  JPublicacion Semanal en la Paﬂi_na web

2 |Metas culminadas
Metas en proceso

0
-Malas no iniciadas




PLAN OPERATIVO 2008
OBJETIVO ESTRATEGICO
[G5. Supervision minera

N*| AREA ACCIONES INDICADOR AT META ANUAL "EE{:UB;.D_A:“““ OBSERVACIONES
1| cem f:gpﬁﬁr:iz ;G;EEE;T;L? nofmas de supervisiones | 60 300 10 17%  |La meta seré cambiada en la proxima modificacion del PO
' ﬁ;‘i‘m’:g‘nﬂzﬁzg;}“ﬁ; ':';r‘nhient&l supervisiones 60 300 13 22%  |La meta sers cambiada en la proxima modificacion del PO
3| GFM |Supervisar accidentes falales, supendsiones 15 60 21 140%  |La meta serd cambiada en la proxima modificacion del PO
41 GFM [Supervisar el cumplimiento del pama infarmes 2 6 1 S0% Il.a meta serd cambiada en la proxima modificacion del PO
51 GFM |Supervisar por exdmenes especiales. informes 1 10 3 300% ILE meta sera cambiada en la proxima modificacion del PO
6| GFM JAlender denuncias informes T 30 14 200% La meta serd cambiada en la proxima modificacion del PO
71 GFM |Desamollar procedimienios de supervisidn. procedimienios 1 3 0
8| GFM JAdquiir equipos para la supervision minera. adquisicidn 1 1 1 100%  |La mela serd cambiada en la proxima modficacian del PO
9| GFM |Supervision de exploracion supervisiones 30 120 3 10% ]L.a meta sera cambiada en la proxima moddficacion del PO
10] GFM |Estudios en femas de mineria informes 1 4 1 100% ‘Lﬂ meta serd cambiada en la proxima modificacion del PO

5

Metas culminadas

4
B

Metas an proceso
Metas no iniciadas




PLAN OPERATIVO 2008

OBJETIVO ESTRATEGICO
|E§ Eﬁtinn Administrativa
META EJECUCION
N*® AREA ACCIONES INDICADOR T ANUAL T i ey OBSERVACIONES
Administrar los documentos de la gerencia de .
1] OFHL Ihscaizacion de hidrocarburos liguidos g & i . i
Apoyar la elaboracién de la informacion para :
2] OPHL  fequerimientos especializados de la GFHL i 4 i . o
] GFHL  |Controlar bos documentos de la GFHL informes 3 12 3 100%
4 GFHL  |Gestionar operaciones varias de la GFHL informes 1 4 1 100%
Administrar los documentos de la gerencia de '
-] GFGN bkt e o b informes 3 12 3 100%
Apoyar la elaboracion de requerimientos
] GFGN Earalalizaros do o SFEH informes 3 12 3 100%
i GFGN _ |Controlar los documentos de la GFGN informes 3 12 3 100%
8 GFGN  |Gestionar operaciones varias de la GFGN informes 1 4 1 100%
g9 GFGN _ |Servicios varios informes 1 4 1 100%
10] STOR  JActividades administrativas no programadas informes 1 4 1 100%
11] STOR  |Otras actividades administralivas de soporte informes 1 4 1 100%
12 OAF E::;.;amun de la gestion y aplicacion de control Eiies 1 4 1 100% gwgﬁme de los auditores externos - Ejercicio




PLAN OPERATIVO 2008

OBJETIVO ESTRATEGICO

[GE_Gesfion Administrafiva

7 MET A EJECUCION
N AREA ACCIONES INDICADOR AT ANUAL T i s OBSERVACIONES
13 OAF |Disafio de nuevas funciones OAF, documentos 1 2 L]
Actividades de soporte a la gestion contable y - 7

14 OAF apsberaiiy informes 1 4 1 Se cuenta con un senvicio de AMC.

15 OAF Control patrimonial informe 1 1 0

16 OAF Servicios generales y mantenimiento informes 1 4 1 100% En:.mm HINTIA G XSO 0

17 OAF Seqguridad integral informes 1 1 100% Se adjunta informe de avance.
Informe consclidados al | TRIM-Servicios de

18 GART  |Gestitn de procesos y documentacion de GART. informes 2 11 2 100% apoyo en ka documentacion adm y consolidar
Bases.

: Informes meses de febraro y marzo del
18] GaRT g';ﬂf;‘::;;ﬂﬂm o Wimadn de informes 2 11 2 100%  |servicio de Andlisis de de Informacion de
|Mercados Regulados.

Informe consclidado al | TRIM del Servicio d

20 GART Sistema de mantenimiento de archivos de GART informes 1 4 1 100% Gestion electrdnica de expediantes y
archivas,

21 oPC Seguimiento de metas anuales. informe 1 1 1 100%

22 OPC _ |Evaluacidn del plan operativo - presupussto. informes 1 4 i 100%

23 OPC Il'-ﬂantanimiemu del sistema de gestion presupuestal]l  informes 1 4 1 100%

Orientacion e informacian a usuarios sobre temas
24 oc de los subsectores de electricidad, hidrocarburos v | actividades 5 5 5 100%
Iminaria
25 OC Actividades varias de la oficina de comunicaciones informeas 3 12 3 100%
23 Metas culminadas

1]

Metas en proceso

B < oo iniciadas




PLAN OPERATIVO 2008

OBJETIVO ESTRATEGICO
|F1. Gestionar eficientemente los recursos
5 META EJECUCION
N°|AREA ACCIONES INDICADOR |y m Ly e 5 OBSERVACIONES
1 |aFHL|supenvision de los aportes por requlacién informes 1 4 1 100% m‘;?“" SRRENST A0 SV RGN, REREUSERN TN o 158
2 | OAF |Control de resoluciones de sanciones informes 1 4 1 100%  |Se cuenta con un servicio de AMC.
2 |Metas culminadas
0 |Metas en proceso

Metas no inicladas






