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SECCION ESPECIFICA
CAPITULO |
GENERALIDADES

PRESUPUESTO DEL PROCESO DE SELECCION DE EMPRESAS SUPERVISORAS -
PERSONA JURIDICA N° 06-2017-Osinergmin-DSR — Segunda Convocatoria
(5 MESES)

CATEGORIA DEL NZDE

DESCRIPCION VALOR REFERENCIAL(**) RESPONSABLE (*) SUPERVISORES

SUPERVISOR POR ITEM

S1B Ingeniero 1

S2 Ingeniero 1

S2 Abogado 1

isid iscalizacid S3A Ingeniero 1

Iy 4 = (Setecientos seis mil S3A Economista 1

Habilitaciéon, Mecanismo de i
8 <5 . trescientos noventa y 13

Promocidn, Denuncias, reclamos, S3A Abogado 2

. > nueve con 92/100 nuevos
medios de atencidn, programa Sales] -

educacional S3A Comunicador 1

S3B Abogado 1

S3B Economista 1

S3B Ingeniero 3

(*) Se considera las especialidades indicadas en cada categoria de los Requisitos Minimos sefialados en los Términos de
Referencia
(*) Todos los valores referenciales incluyen IGV



ITEM N2 08: SUPERVISION Y FISCALIZACION DEL SUB SECTOR GAS NATURAL -
VIABILIDAD, HABILITACION, MECANISMO DE PROMOCION, DENUNCIAS, RECLAMOS,
MEDIOS DE ATENCION Y PROGRAMA EDUCACIONAL

1. OBIJETIVO
Contratar una Empresa Supervisora Técnica (EST) para realizar la supervision y fiscalizacion
de las obligaciones en las actividades reguladas de la industria de gas natural a fin de
verificar el marco normativo aplicable.

2. REQUERIMIENTO DE EST Y PERSONAL PROPUESTO
La EST deberd proponer el nimero de postulantes que se detalla a continuacién:

PERSONAL PROPUESTO

PROFESIONAL PERFIL CANTIDAD TOTAL
Ingeniero
Ingeniero S2
Abogado S2 1
Ingeniero S3A 1
LIMA Economista S3A 1 13
Abogado S3A 2
Comunicador S3A 1
Abogado S3B 1
Economista S3B 1
Ingeniero S3B 3
TOTAL 13
3. ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO
Alcance ¢ Supervision y fiscalizacion de las actividades reguladas de

la industria de gas natural, relacionadas a: Viabilidad,
Habilitacion, Mecanismo de Promociéon, denuncias,
reclamos, medios de atencion, programa educacional, asi
como otras actividades del Sector Energia.

Actividades a realizar
El servicio de supervision comprende lo siguiente:

técnica y legal aplicable, asi como a las directivas, procedimientos, instructivos,

lineamientos y disposiciones establecidas por Osinergmin.
% e Ejecutar las actividades de supervision en forma profesional, competente, cuidadosa y
con personal calificado y en estricta conformidad con el contrato. Osinergmin se reserva
. el derecho de rechazar cualquier empleado de la empresa, que a su juicio sea
L? incompetente o no idéneo para el servicio que brinda y/o exponga al peligro a las
personas a su alrededor durante el cumplimiento de los servicios de supervisidn. En caso
la entidad rechace a algiin personal presentado por la EST, ésta debe remplazarlo en un
periodo maximo de treinta (30) dias calendario, previa aprobacion de Osinergmin, el
cual no deberad ser retirado hasta que Osinergmin apruebe el reemplazo, sin perjuicio de

& e Ejecutar las actividades de supervisién de acuerdo a lo establecido en la normativa
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N

aplicar, si correspondiese una causal de resolucion del contrato, a criterio de
Osinergmin, en consideracion a la causa o acciéon cometida y sus consecuencias.
Osinergmin brindard los accesos a los sistemas informaticos que se requieran para el
mejor desempeio del servicio, los cuales deberan ser utilizados de conformidad a los
lineamientos y procedimientos institucionales.

La EST debera preservar la integridad y confidencialidad de la informacidn suministrada
por Osinergmin asi como la generada por la misma empresa, para lo cual esta deberd
desarrollar e implementar una politica de seguridad de la informacién.

Las actividades especificas que se realizaran seran las siguientes:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

Efectuar la supervision y fiscalizacion del Plan de Supervisidn a cargo de la Division
de Supervision Regional correspondiente bajo estandares establecidos por
Osinergmin, asi como atender las solicitudes de grupos de interés.

Evaluar y emitir opinién sustentada sobre una supervision y/o fiscalizacion de las
instalaciones y/u operacion de los agentes supervisados; sea como consecuencia de
visitas pre-operativas, operativas o especiales, indicando la base legal y normas
técnicas especifica que genere obligacion de cumplimiento por parte de la empresa
supervisada y, de ser el caso, detallando adecuadamente los incumplimientos
detectados.

Evaluar y/o apoyar en la elaboracién de informes relacionados con la aplicacion del
Mecanismo de Promocién.

Efectuar supervisiones operativas a los agentes supervisados con o sin previa
notificacion de acuerdo al Programa Anual de Supervision emitido por la Division
Supervision Regional; emitir los Informes de Supervisidn; archivar o iniciar el PAS
cuando corresponda.

Efectuar supervisiones especiales como denuncias, investigacion de siniestros,
liberaciones de gas, incendios, simulacros, entre otros; visitas de emergencia
reportadas y otros temas relacionados con la supervision y visitas adicionales al
Programa Anual de Supervisién que, a juicio de la Divisién de Supervision Regional,
sea necesario efectuar, asi mismo evaluar los descargos presentados; emitir los
informe de supervisién y el proyecto de oficio; archivar o iniciar el PAS cuando
corresponda.

Atender los requerimientos (consultas, denuncias, quejas, reclamos u otros) de los
ciudadanos y autoridades.

Organizar el Expediente Administrativo Sancionador (EAS) por los casos de
incumplimientos a la normativa vigente detectados durante las supervisiones
realizadas, de acuerdo al Reglamento del Procedimiento Administrativo Sancionador
de Osinergmin, aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N° 272-2012-0S/CD,
la norma que lo modifique y en los plazos establecidos.

Ejecutar medidas cautelares, correctivas y/o medidas de seguridad que
correspondan de acuerdo a las disposiciones establecidas por Osinergmin.

Evaluar los documentos presentados, por los agentes supervisados, como parte de
los procedimientos administrativos sancionadores.

Elaborar los informes técnicos solicitados por Osinergmin.

Elaborar los calculos de multa que correspondan

Brindar soporte en la supervision de las instalaciones de distribucion y
comercializacidn de Hidrocarburos y Electricidad, para los casos en que Osinergmin
estime conveniente durante el periodo de contratacion.

Brindar soporte en la atencidn de solicitudes de acceso a la informacion publica
(SAIP) en los plazos establecidos.

Comunicar oportunamente a la Divisidon de Supervisién Regional acerca de eventos
criticos en la region.

Brindar soporte en elaboraciéon de propuestas de mejora relacionadas con las
acciones de supervision y fiscalizacién.



p)

a)

r)

Participar en programas de capacitacién y difusidn, brindando charlas y exposiciones
relacionadas con las actividades de Osinergmin a nivel nacional.

Participar en las reuniones periédicas que las oficinas regionales convoquen.

Emitir los informes de supervision correspondientes a las labores encomendadas y
desarrolladas en periodos establecidos, estos informes deberan ser presentados de
acuerdo a los procedimientos vigentes.

4. REQUISITOS MiNIMOS

4.1 Empresa Supervisora Técnica (EST)

4.2

Experiencia en la actividad:

Se calificard considerando el monto facturado acumulado por el postor durante un
periodo de hasta ocho (8) afios a la fecha de presentacion de propuestas, por un
monto acumulado de hasta tres (3) veces el valor referencial de la contratacion.

La EST debera contar con experiencia como minimo de tres (03) afios en cualquiera de
las siguientes actividades: supervision y/o fiscalizacidn en el sistema de distribucién de
gas natural.

Acreditacion:

a)

d)

Se acredita mediante contratos y su respectiva conformidad por la prestacion
efectuada o mediante comprobantes de pago cuya cancelacidon se acredite
documental y fehacientemente con un maximo de veinte (20) servicios prestados
a uno o mas clientes, sin establecer limitaciones por el monto o el tiempo del
servicio ejecutado.

En el caso de servicios de ejecucién periddica, sdlo se considerard como
experiencia la parte del contrato que haya sido ejecutada a la fecha de
presentacion de propuestas.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, deberd
presentarse la promesa formal de consorcio. La experiencia individual de los
miembros de un consorcio serd ponderado de acuerdo al porcentaje de las
obligaciones declarado en la promesa formal de consorcio.

En caso que la EST es extranjera, deberd encontrarse inscrita en SUNARP del Peru.

Personal propuesto de la EST

4.2.1 Categoria: Ingeniero Supervisor 1B

Formacion

Titulo profesional en alguna de las siguientes especialidades de Ingenieria:

Mecanica o Mecdnica-Eléctrica o Electricista o Electrénica o en Energia o Mecénica
de Fluidos o Petrdleo o Petréleo y Gas Natural o Petroquimica o Quimica o
Industrial o Civil.

Estar inscrito en el Colegio de Ingenieros del Perl y contar con el certificado de
habilidad vigente para el ejercicio profesional, segin Decreto Supremo N2 016-
2008-VIVIENDA. En el caso que el profesional sea extranjero, deberd estar inscrito
en el Colegio de Ingenieros del Peru. El certificado de habilidad vigente serd
requerido solo al profesional de la empresa favorecida con la designacién en el
presente proceso.



Experiencia profesional en la Especialidad del personal propuesto

Experiencia profesional minima de siete (07) afos en supervision y/o fiscalizacion
de actividades relacionadas con la industria de Gas Natural y/o Hidrocarburos
Liquidos.

Capacitacion
Una (01) capacitacion relacionada con actividades de la industria del Gas Natural
y/o Hidrocarburos Liquidos, con una duracién minima de 24 horas.

4.2.2 Categoria: Ingeniero Supervisor 2
Formacion

Titulo profesional en alguna de las siguientes especialidades de Ingenieria:
Mecdnica o Mecdnica-Eléctrica o Electricista o Electrénica o en Energia o Mecénica
de Fluidos o Petréleo o Petréleo y Gas Natural o Petroquimica o Quimica o
Industrial o Civil.

Estar inscrito en el Colegio de Ingenieros del Pert y contar con el certificado de
habilidad vigente para el ejercicio profesional, segin Decreto Supremo N2 016-
2008-VIVIENDA. En el caso que el profesional sea extranjero, debera estar inscrito
en el Colegio de Ingenieros del Peru. El certificado de habilidad vigente sera
requerido solo al profesional de la empresa favorecida con la designacién en el
presente proceso.

Experiencia profesional en la Especialidad del personal propuesto

Experiencia profesional minima de cuatro (04) afios en supervision y/o fiscalizacién
de actividades relacionadas con la industria de Gas Natural y/o Hidrocarburos
Liquidos.

Capacitacion
Una (01) capacitacién relacionada con actividades de la industria del Gas Natural
y/o Hidrocarburos Liquidos, con una duracién minima de 24 horas.

4.2.3 Categoria: Abogado Supervisor 2

Formacion
Titulo profesional en Derecho.

Estar inscrito en el Colegio de Abogados del Per y contar con el certificado de
habilidad vigente para el ejercicio profesional. El certificado de habilidad vigente
serd requerido solo al profesional de la empresa favorecida con la designacion en el
presente proceso.

Experiencia profesional en la Especialidad del personal propuesto

Experiencia profesional minima de cuatro (04) afios en el subsector energia,
realizando  actividades relacionadas con Procedimientos Administrativos
Sancionadores o Procedimientos Administrativos de evaluacion previa o
elaboracién de procedimientos y/o normas de caracter general.

Capacitacion



Maestria o capacitacién en regulacidn de servicios publicos, derecho de la energia o
derecho administrativo. En caso de capacitacidon, debe tener una duracién minima
de 24 horas.

4.2.4 Categoria: Ingeniero Supervisor 3A

Formacion

Titulo profesional en alguna de las siguientes especialidades de Ingenieria:
Mecdnica o Mecanica-Eléctrica o Electricista o Electrénica o en Energia o Mecanica
de Fluidos o Petréleo o Petréleo y Gas Natural o Petroquimica o Quimica o
Industrial o Civil.

Estar inscrito en el Colegio de Ingenieros del Peri y contar con el certificado de
habilidad vigente para el ejercicio profesional, segiin Decreto Supremo N2 016-
2008-VIVIENDA.En el caso que el profesional sea extranjero, deberd estar inscrito
en el Colegio de Ingenieros del Peru. El certificado de habilidad vigente serd
requerido solo al profesional de la empresa favorecida con la designacion en el
presente proceso.

Experiencia profesional en la Especialidad del personal propuesto
Experiencia profesional minima de dos (02) afios en supervision y/o fiscalizacién de
actividades relacionadas con la industria de Gas Natural y/o Hidrocarburos Liquidos.

Capacitacion
Una (01) capacitacién relacionada con actividades de la industria del Gas Natural
y/o Hidrocarburos Liquidos, con una duracién minima de 24 horas.

4.2.5 Categoria: Economista Supervisor 3A

Formacion

Titulo profesional en Economia, Ingenieria Econdmica, Ciencias Econdmicas o
Ciencias Sociales con mencién en Economia.

Estar inscrito en el Colegio de Economistas del Pert y contar con el certificado de
habilidad vigente para el ejercicio profesional. En el caso que el profesional sea
extranjero, deberd estar inscrito en el Colegio de Economistas del Perd. El
certificado de habilidad vigente serd requerido solo al profesional de la empresa
favorecida con la designacién en el presente proceso.

Experiencia profesional en la Especialidad del personal propuesto

Experiencia profesional minima de dos (02) afios en actividades relacionadas con
Procedimientos Administrativos Sancionadores, Indicadores, Sistemas de Gestion
y/o Regulacion.

Capacitacion

Una (01) capacitacion relacionada con regulacién, célculo de multas, indicadores,
procedimientos sancionadores o sistemas de gestidn, con una duracién minima de
24 horas.



4.2.6 Categoria: Abogado Supervisor 3A

Formacion
Titulo profesional en Derecho.

Estar inscrito en el Colegio de Abogados del Pert y contar con el certificado de
habilidad vigente para el ejercicio profesional. El certificado de habilidad vigente
serd requerido solo al profesional de la empresa favorecida con la designacion en el
presente proceso.

Experiencia profesional en la Especialidad del personal propuesto

Experiencia profesional minima de dos (02) afios, realizando actividades de
procesos penales especializados en denuncias contra la administracion Publica,
incluyendo servicios de patrocinio en procesos penales y/o actividades en el
subsector energia, realizando actividades relacionadas con Procedimientos
Administrativos Sancionadores o Procedimientos Administrativos de evaluacion
previa o elaboracién de procedimientos y/o normas de carécter general.

Capacitacion
Curso o especializacion en regulacion de servicios publicos, derecho administrativo
o derecho de la energia, con una duraciéon minima de 24 horas.

4.2.7 Categoria: Comunicador Supervisor 3A

Formacion
Titulo profesional en Ciencias de la Comunicacion.

Estar inscrito en el Colegio profesional que corresponda y contar con el certificado
de habilidad vigente para el ejercicio profesional. El certificado de habilidad vigente
serd requerido solo al profesional de la empresa favorecida con la designacién en el
presente proceso.

Experiencia profesional en la Especialidad del personal propuesto

Experiencia de dos (02) afos en manejo de comunicacion a stakeholders,
estrategias de comunicacion, programas educacionales, revision de boletines u
otras de comunicacidn relacionadas con el sector energia.

4.2.8 Categoria: Abogado Supervisor 3B

Formacion
Bachiller en la especialidad de Derecho.

Experiencia profesional en la Especialidad del personal propuesto
Experiencia profesional minima de un (01) afio en el subsector energia, realizando

actividades relacionadas con Procedimientos Administrativos de evaluacion previa
o elaboracion de normas de caracter general.

4.2.9 Categoria: Economista Supervisor 3B
Formacion

Bachiller en Economia, Ingenieria Econdmica, Ciencias Econdémicas o Ciencias
Sociales con mencién en Economia.



Experiencia profesional en la Especialidad del personal propuesto
Experiencia profesional minima de un (01) afio en supervision y/o fiscalizacién en
las actividades del sector energia.

4.2.10 Categoria: Ingeniero Supervisor 3B

Formacion

Bachiller en alguna de las siguientes especialidades de Ingenieria: Mecanica o
Mecadnica-Eléctrica o Electricista o Electrdnica o en Energia o Mecdanica de Fluidos o
Petréleo o Petréleo y Gas Natural o Petroquimica o Quimica o Industrial o Civil.

Experiencia profesional en la Especialidad del personal propuesto
Experiencia profesional minima de un (01) afio en supervision y/o fiscalizaciéon en
las actividades del sector energia.

4.2.11 Para todo el personal propuesto por la EST:

- a experiencia profesional se computara considerando aquella adquirida desde
que cuenta con el grado de bachiller.

- La experiencia de la empresa y del personal propuesto se presentara con
Declaracién Jurada segun el Anexo N° 7 y el Anexo N° 10 de las bases, siguiendo
las pautas indicadas en dicho formato para su correcto llenado. El Formato N°
01 “Evaluacion Técnica de la EST”, descrito en los Anexos N° 07 y N° 10 de las
bases, debe ser presentado por la EST en un Disco Compacto — CD.

- La formacién profesional del personal propuesto se acreditard, segun
corresponda, mediante copia simple de (i) Titulo profesional, (ii) Bachiller, y (iii)
certificado de habilidad profesional vigente emitido por el colegio profesional.

- El tiempo de experiencia profesional en la especialidad del personal propuesto
para la prestacion del servicio, se acreditarda mediante copia simple de: (i)
constancias o (ii) certificados o (iii) cualquier otra documentacién que, de
manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto, en donde
se debera evidenciar la experiencia de la especialidad segln la categoria. Los
documentos deberdn indicar la fecha (dd/mm/aa) de inicio y término del
servicio prestado. En los casos que la acreditacion sélo sefiale mes de inicio v fin:
Para la fecha de inicio se tomara desde primer dia del mes siguiente al
registrado y para la fecha final se tomara el Ultimo dia del mes anterior al mes
registrado.

- Cuando el postor sea una persona natural con negocio, la experiencia que
acredite en la actividad, a que se refiere el literal a) del numeral 18.3 de la
Directiva, puede también acreditarla como experiencia profesional en la
especialidad, a que se refiere el literal b) del numeral 18.3 de la Directiva.

- Cuando el postor sea un consorcio, solo se considera la experiencia de aquellos
integrantes del consorcio que ejecutan conjuntamente el objeto materia de la
convocatoria segun la promesa formal de consorcio.

5. PUNTAIJE

FACTOR DE CRITERIO DE EVALUACION PUNTAJE TOTAL

RANGO DE EVALUACION PUNTAJE INDIVIDUAL ASIGNADO ASIGNADO

EVALUACION PARA SUPERVISION
A. Experiencia en la actividad de la EST 40.00000000000000

Prestacion del Evaluacion Maximo




Servicio

Se evaluard en funcién al
monto facturado
acumulado por el postor
durante un periodo de
hasta ocho (8) afios a la
fecha de presentacién de
propuestas, por un monto
acumulado de hasta tres (3)
veces el valor referencial de
la contratacion.

Acreditacion

Se  acredita mediante
contratos y su respectiva
conformidad por la
prestacion  efectuada o
mediante comprobantes de
pago cuya cancelacion se
acredite  documental vy
fehacientemente con un
mdximo de veinte (20)
servicios prestados a uno o
mas clientes, sin establecer
limitaciones por el monto o
el tiempo del servicio
ejecutado.

Mads de 02 veces hasta 03 veces

B. Experiencia p

rofesional en la especialidad

Supervisores S1B

. 40.00000000000000 40.00000000000000
el valor referencial
Minimo
Mzsiele 01 hasta G2yecesel 32.00000000000000 32.00000000000000
valor referencial
60.00000000000000
Cantidad de Supervisores l 1 5.00000000000000

Experiencia en la

Se evaluard en funcidn al
tiempo de experiencia en la

Mas de 10 afios

5.00000000000000

5.00000000000000

Especialidad especialidad indicado en la Desde 07 afios hasta 10 afios 3.00000000000000 3.00000000000000
categoria
Supervisores S2 Cantidad de Supervisores | 2 15.00000000000000
_ Se evaluara en funcion al Més de 07 afios 7.50000000000000 15.00000000000000
Experiencia en la | tiempo de experiencia en la
Especialidad especialidad indicado en la . .
categoria Desde 04 afios hasta 07 afios 5.00000000000000 10.00000000000000
Supervisores S3-A Cantidad de Supervisores 5 20.00000000000000
‘ Se evaluard en funcién al Més de 04 afios 4.00000000000000 20.00000000000000
Experiencia en la | tiempo de experiencia en la
Especialidad especialidad indicado en la . -
categoria Desde 02 afios hasta 04 afios 3.00000000000000 15.00000000000000
Supervisores S3-B Cantidad de Supervisores 5 20.00000000000000
Se evaluard en funcion al Més de 2 afios 4.00000000000000 20.00000000000000
Experiencia en la | tiempo de experiencia en la
Especialidad especialidad indicado en la
cat ; Desde 1 afio a 2 afios 3.00000000000000 15.00000000000000
egoria
TOTAL 13 100.00000000000000







