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PROCESO DE SELECCION DE EMPRESAS SUPERVISORAS
DIVISION DE SUPERVISION REGIONAL

A. SECCION GENERAL

CAPITULO I. GENERALIDADES

1.

ANTECEDENTES

La Directiva para la Seleccion y Contratacion de Empresas Supervisoras de Osinergmin,
aprobado por Resolucion del Consejo Directivo Osinergmin N2 037-2016-0S/CD vy
modificatorias, en adelante La Directiva, en su articulo 7°, establece que la convocatoria vy
conduccion del proceso de Seleccién de Empresas Supervisoras, estard a cargo de un
Comité de Seleccion conformado por Resolucién de Gerencia General.

Para cumplir con esta disposicion mediante la Resolucion N2 25-2017-0S/GG, la Gerencia
General ha designado al Comité de Seleccion, en lo sucesivo, El Comité de Seleccion,
encargado del Proceso de Seleccion de las Empresas Supervisoras - Personas Juridicas N°
06-2017 -Osinergmin-DSR, a fin que se realice la ejecucion del Programa de Supervision del
2016 de la Division de Supervisién Regional.

La Division de Supervision Regional ha presentado al Comité de Seleccion los
requerimientos técnicos, las caracteristicas y condiciones del Proceso de Seleccion de
Empresas Supervisoras - Persona Juridica.

OBIJETIVO

El objetivo del presente documento es establecer el procedimiento que se seguird para
seleccionar y designar a Empresas Supervisoras — Personas Juridicas para la ejecucion del
programa anual de supervision y fiscalizacion 2017 de la Division de Supervision Regional.
BASE LEGAL

® leyN° 27699, Ley Complementaria de fortalecimiento Institucional de Osinergmin.

® Resolucion de Consejo Directivo del Osinergmin N° 037-2016-0S-CD vy sus
modificatorias.

Ley N® 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

Ley N° 26734, Ley de creacion del Organismo Supervisor de la Inversién en Energia y
Mineria y sus modificatorias.
Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el trabajo.

Reglamento General de Osinergmin, aprobado mediante Decreto Supremo N° 054-
2001-PCM.

Supletoriamente, la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado y su reglamento.
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CAPITULO Il
DEL PROCESO DE SELECCION

2.1.CONVOCATORIA

En concordancia con La Directiva, se convoca a las empresas con personeria juridica a
participar en el Proceso de Seleccion para su designacién y contratacion como Empresas
Supervisoras Técnicas, en adelante EST, conforme a las bases del presente proceso.

La convocatoria al proceso de seleccién se publica en un diario de circulacion nacionaly en
el portal de Osinergmin.

Las bases del proceso de seleccion se publican en el portal de Osinergmin el mismo dia de
la convocatoria.

Todos los actos de El Comité de Seleccién, se notifican a través del portal institucional de
Osinergmin, conforme lo dispone el articulo 23° de La Directiva. La notificacion surte
efectos el mismo dia de la publicacién en el portal web y los plazos se computaran a partir
del dia habil siguiente. Ademas se podré contar con la presencia de un representante de la
Oficina de Control Institucional, quien participa como veedor y puede suscribir las actas
correspondientes. La inasistencia del mismo no vicia el proceso.

El cronograma sera publicado en el sitio destinado para el proceso de seleccion en el
portal web de Osinergmin.

2.2.MODIFICACION DEL CALENDARIO DEL PROCESO DE SELECCION

02/04/2017
Publicacion en diario y en http://www.osinergmin.gob.pe

02/04/2017

Publicacién en http://www.osinergmin.gob.pe

De: 03/04/2017

Registro de Participantes A: 24/04/2017

Registro electrénico: concurso2017-6dsr@osinergmin.qob.pe
De: 03/04/2017

Formulacion de Consultas A:12/04/2017

Remision electrénica: concurso2017-6dsr@osinergmin.qob.pe
Absolucion de Consultas e 21/04/2017

Integracion de Bases Publicacién en http://www.osinergmin.gob.pe

Acto publico: 25/04/2017, [10:00 horas]

Sede Osinergmin: Av. Jorge Basadre N° 157 piso 5- San Isidro.
De: 26/04/2017

A: 18/05/2017

Designacion y publicacion de Acto publico: 19/05/2017, [10:00 horas]

resultado final: Sede Osinergmin: Av. Jorge Basadre N° 157 piso 5- San Isidro
25/05/2017

Publicacidon en http://www.osinergmin.gob.pe

(**) En caso que se presentaran recursos impugnativos, el Comite de Seleccién publicara en la pagina web de Osinergmin el nuevo
Cronograma. Asimismo, si no hubiera mas de un postor por proceso o item adjudicado, el resultado queda automaticamente
consentido al siguiente dia habil de publicado el resultado final.

Publicacién de convocatoria

Publicacion de Bases

Presentacion de Propuestas

Evaluacion de Propuestas

Consentimiento de la designacién

Las etapas establecidas en el calendario pueden ser materia de ampliacion y/o postergacidon, lo cual serd comunicado
oportunamente en la pagina web de Osinergmin.
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2.3.REGISTRO DE PARTICIPANTES

Para el registro de participantes se debera tener en cuenta el articulo 15° de la Directiva.

El registro de participantes se efecttia desde el siguiente dia habil de la publicacién de la
convocatoria hasta el dia previo a la presentacién de propuestas de forma ininterrumpida.

El registro de los participantes es gratuito y se realizard mediante correo electrénico
a través de la siguiente cuenta: concurso2017-6dsr@osinergmin.gob.pe durante las
fechas sefaladas en el cronograma y segun las condiciones y requisitos sefialados en las

Bases.

Para efectos del registro se deberd utilizar el ANEXO N° 01, debidamente llenado y
firmado por el representante de la EST.

2.4.IMPEDIMENTOS, INCOMPATIBILIDADES y PROHIBICIONES

2.4.1. No pueden participar ni ser postores en los procesos de seleccién que Osinergmin
convoca para la contratacion de empresas supervisoras, las personas juridicas o
personas naturales que incurran en alguno de los siguientes supuestos:

d.

Mantener vinculo como cényuge o conviviente o relacién de parentesco hasta el
cuarto grado de consanguinidad y segundo de afinidad con: i) los miembros del
Consejo Directivo; ii) los trabajadores de Osinergmin que por el cargo o funcién
que desempefian tienen influencia, poder de decisién o informacién privilegiada
sobre el proceso de seleccién; iii) los terceros que tengan participacién directa o
indirecta en el proceso de seleccién

. Se encuentren entre las personas impedidas de contratar con el Estado, de

acuerdo con la normativa de contrataciones publicas.

. Tengan sentencia condenatoria con calidad de cosa juzgada por la comisidn

dolosa de un delito.

. Hayan sido sancionadas con inhabilitacion para ejercer profesionalmente por los

colegios profesionales, por una autoridad administrativa o por sentencia judicial
con calidad de cosa juzgada.

. Hayan sido sancionados con inhabilitacion para ejercer la funcién publica
mediante decisién administrativa firme.

Hayan sido despedidas por causa justa o hayan sido sancionadas con destitucion
por una entidad del Estado.

. Se encuentren inscritas en el Registro de Inhabilitacion de Empresas

Supervisoras.

. Los titulares de acciones o participaciones, directores, directivos y apoderados

de los agentes supervisados; asi como su conyuge o conviviente o quienes
tengan relacion de parentesco hasta el cuarto grado de consanguinidad y
segundo de afinidad, incluso hasta seis (6) meses después a la conclusion de la
relacion con los agentes supervisados.

. Cuando la convocatoria al proceso de seleccién tenga por objeto brindar servicios
respecto de determinados agentes supervisados por Osinergmin, identificados en
las Bases, adicionalmente a los supuestos mencionados en el numeral precedente,
no podran ser postores, las personas naturales o juridicas que incurren en alguno
de estos supuestos:

a. Mantengan una relacion contractual con los agentes supervisados materia de la

convocatoria 0 con empresas del mismo sector que pertenezcan a su grupo
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economico, excluyendo aquellas en que tengan la calidad de usuario del
servicio.

. Hayan tenido una relacién contractual con los agentes supervisados materia de
la convocatoria o con empresas del mismo sector que pertenezcan a su grupo
econdmico, en los seis meses previos a la convocatoria, excluyendo aquellas en
que tengan la calidad de usuario del servicio.

Tengan algun conflicto de interés respecto del agente supervisado materia de la
convocatoria.

Para efectos de a) y b) del numeral precedente, se considera que pertenece a su
grupo economico cuando:

- Posea mas del treinta por ciento (30%) del capital de otra empresa,
directamente o por intermedio de una tercera;
Mas del treinta por ciento (30%) del capital de dos 0 mas empresas pertenezca a
una misma persona directa o indirectamente;
En cualesquiera de los casos anteriores, cuando la indicada proporcion del
capital, pertenezca a cdnyuges entre si 0 a personas vinculadas hasta el cuarto
grado de consanguinidad o segundo de afinidad;
El capital de dos o mas empresas pertenezca, en mas del treinta por ciento
(30%) a socios comunes de dichas empresas.

A efecto de sustentar no encontrarse incurso en alguno de los supuestos mencionados, el
participante debe presentar una Declaracién Jurada segin Anexo N° 04, conjuntamente
con su propuesta técnica. Osinergmin denegara las propuestas que no contengan la
indicada Declaracion Jurada. El participante responde por la veracidad de la informacion
contenida en la Declaracion Jurada y su propuesta técnica.

Disposiciones a tener en cuenta

Los contratos que se celebren en contravencion de las disposiciones sefialadas son
nulos, sin perjuicio de las acciones civiles y penales a las que hubiere lugar. Para
declarar la nulidad se cursara carta notarial a la EST adjuntando copia del documento
que declara la nulidad del contrato.

Si durante la ejecucion de un contrato de supervision, derivado de un proceso de
seleccién en que no haya sido de aplicacién el numeral 9.2 de la Directiva, Osinergmin
requiere a la EST, un servicio relacionado a un agente supervisado con el cual hubiese
tenido un vinculo contractual en los tres (3) meses previos a la suscripcion del contrato
de supervision (excepto en las que tenga la calidad de usuario), o con el cual
mantuviese algin conflicto de interés, la EST debe comunicar inmediatamente tal
situacion a Osinergmin a efectos de que esta entidad disponga las acciones que
considere convenientes.

Los impedimentos, incompatibilidades y prohibiciones establecidos en el presente
acapite se mantienen durante la vigencia del contrato, y alcanzan a los representantes
de las personas juridicas que postulen o sean contratadas como Empresas
Supervisoras, asi como a los profesionales o técnicos que sean presentados por ésta
para la ejecucidn del servicio.

Con referencia a los personas impedidas de contratar con el Estado indicadas en el
literal b) del numeral 9.1 de La Directiva, se debe de tomar en cuenta lo indicado en el
articulo 11° de la Ley de Contrataciones del Estado, Ley N° 30225 y las concordancias
con su Reglamento.
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~ 2.5.FORMULACION DE CONSULTAS A LAS BASES

Las consultas a las bases solo serdn presentadas por los interesados inscritos como
participantes’ dentro del plazo establecido en el calendario. Las consultas se presentaran
al correo electrdnico: concurso2017-6dsr@osinergmin.gob.pe, haciendo referencia al
Proceso de Seleccion de Empresas Supervisoras Personas Juridicas N° 06-2017-
Osinergmin-DSR.

2.6.ABSOLUCION DE CONSULTAS E INTEGRACION DE LAS BASES

La absolucién de El Comité de Seleccion a las consultas presentadas constard en el acta
que se notificara a través del sitio destinado para el concurso de la pagina web de
Osinergmin. No se absolveran consultas presentadas extemporaneamente o formuladas
por_quienes no son los interesados inscritos como participantes en el proceso de
Seleccion.

Las respuestas se incorporan a las Bases quedando éstas integradas, constituyendo reglas
definitivas.

Corresponde a El Comité de Seleccion integrar las Bases y publicarlas en el sitio destinado
para el concurso de la pagina web de Osinergmin. Las Bases integradas constituyen las
reglas definitivas del proceso de seleccion por ende contienen las correcciones,
precisiones y/o modificaciones producidas como consecuencia de la absolucién de
consultas, si éstas se hubieran planteado.

En caso de no formularse consultas a las Bases dentro del plazo establecido en el
cronograma, se consideran integradas de manera automatica al dia habil del vencimiento
de plazo para recibir consultas.

2.7.PRESENTACION DE PROPUESTAS (OFERTA ECONOMICA Y FACTORES TECNICOS)
Las propuestas se presentaran en un (01) sobre cerrado, en original.

El sobre serd rotulado de la siguiente manera:

Sefores
Comité de Seleccion
Osinergmin

PROCESO DE SELECCION DE EMPRESAS SUPERVISORAS
PERSONAS JURIDICAS N° 06-2017-Osinergmin-DSR.

Denominacién: [nombre del item a que postulan]

PRESENTACION DE PROPUESTA (OFERTA ECONOMICA Y
FACTORES TECNICOS)

[NOMBRE / RAZON SOCIAL DEL PARTICIPANTE]

La presentacion de las propuestas se realiza en acto publico, contando por lo menos con la
presencia del Comité de Seleccidn y notario publico.

' Ver numeral 3.6 del articulo 3 de La Directiva para la Seleccion y Contratacion de Empresas Supervisoras de
Osinergmin.
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“Los participantes, sus representantes o apoderados que concurran al acto publico a
presentar propuestas deben acudir con su documento de identidad vigente o su
Pasaporte.

Las personas juridicas, pueden presentar propuestas por medio de su representante legal
adjuntando copia simple del documento registral vigente que consigne dicho cargo, o
mediante apoderado acreditado con carta poder simple suscrito por el representante
legal, segin el ANEXO N° 02, a la que se adjunta el documento registral vigente que
acredite su cargo. El documento registral a que se refiere el presente numeral debera
haber sido expedido con una antigiledad no mayor a treinta (30) dias calendario a la
presentacion de propuestas.

En el caso de consorcios, las propuestas son presentadas por el representante legal comun
del consorcio, su apoderado; o el representante o apoderado de uno de los integrantes
del consorcio. La representacion de cada integrante del consorcio, se realiza conforme al
parrafo precedente, segun sea el caso; y en cualquiera de ellos se exige la presentacion de
copia simple de la promesa formal de consorcio, segin el ANEXO N° 06.

Se presume que el representante comun del consorcio se encuentra facultado para actuar
en nombre y representacion del mismo en todos los actos referidos al proceso de
seleccion, suscripcion y ejecucién del contrato, con amplias y suficientes facultades. En
caso de ser seleccionado, para la suscripcion del contrato se deberd formalizar via notarial,
la promesa del consorcio.

2.8.CONTENIDO DE LAS PROPUESTAS

Las propuestas deberan contener la siguiente informacion obligatoria:

a) Documentos relativos a la representacion, segun lo sefialado en el numeral 2.7 de las

presentes Bases.
b) La promesa formal de consorcio, de ser el caso.

Dicha promesa debe consignar: la identificacion de los integrantes del consorcio, las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes, el porcentaje de
las obligaciones de cada uno de los integrantes, la designacion del representante
comun del consorcio y el domicilio comun del consorcio, segin ANEXO N° 06. Los
consorciados deben valorizar sus obligaciones, como consecuencia de ello indicarén el
porcentaje que representa dicha valorizacion respecto del monto de la oferta
economica.

Asimismo, ni con ocasién de la suscripcion del contrato de consorcio, ni durante la
etapa de ejecucién contractual, la informacién contenida en dicha promesa formal de
consorcio podra ser modificada respecto de:

a) Laidentificacion de los integrantes del consorcio.

b) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio.

c) El porcentaje de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio; es
decir, el consorcio no puede variar la conformacion, obligaciones, ni porcentajes
del consorcio; por ende, no es posible laincorporacion, sustitucion o separacion
de sus integrantes. De detectarse esto después de consentido el resultado final del
proceso de seleccion y antes de suscribir el contrato de locacion de servicios,
Osinergmin anulard el resultado final del proceso de seleccién respecto de dicho
participante y de producirse esto luego de la suscripcion del contrato, Osinergmin
resolvera el contrato.
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Sélo podra modificarse por acuerdo suscrito por tados los integrantes del consorcio, el
cual surtira efectos para la Entidad a partir del dia de su notificacién via notarial, la
informacion sobre:

a) La designacion del representante comdn del consorcio y
b) El domicilio comin del consorcio, contenida en la promesa formal de consorcio.

Para la calificacion técnica de los consorcios se considerard como experiencia del
consorcio, las experiencias de sus integrantes segun los porcentajes de obligaciones
establecidos en la promesa formal de consorcio, ANEXO N° 06.

Declaracion Jurada del postor de no encontrarse incurso en los supuestos de
impedimentos, incompatibilidades y prohibiciones previstos en el articulo 9 de la -
Directiva, segtin el ANEXO N° 4,

Declaracion Jurada y documentacién de cumplimiento de los requerimientos
técnicos:

d.1.1. Declaracién Jurada de cumplimiento de los requerimientos técnicos de la EST,
segun el ANEXO N° 07 debidamente suscrito por el representante legal de la
empresa o Consorcio.

. Documentacién para acreditar el cumplimiento de los factores de la evaluaciéon
técnica, debiendo adjuntar:

i) Declaracién Jurada de la empresa de: Compromiso de persona juridica
segin el ANEXO N° 03. En donde el participante aceptara tener
conocimiento de los requisitos para suscribir el contrato (capitulo IV de las
presentes bases) y se comprometerd respecto de la forma correcta vy
completa de presentacién de toda la documentacién obligatoria para
suscribirlo. Asimismo, en caso de participantes presentados en consorcios,
son responsables solidarios ante Osinergmin frente a cualquier accién u
omision que constituya un incumplimiento o genere algin tipo de
responsabilidad.

Relacion de personal propuesto, segin ANEXO N° 05, firmado por el
representante legal de la EST participante.

Declaracion Jurada de cumplimiento de los requerimientos técnicos del
personal propuesto por la EST, segtin el ANEXO N° 10 debidamente suscrito por
el declarante y por el representante legal de la EST

. Documentacion que acredita el cumplimiento de los requerimientos técnicos
para el personal propuesto por la EST:

Copia simple del Documento Nacional de Identidad o Pasaporte del
personal propuesto por la EST.

Declaracion Jurada del personal propuesto por la EST: Nepotismo del
personal propuesto por la EST segiin el ANEXO N° 08.

Declaracion Jurada del personal propuesto por la EST: Impedimentos,
incompatibilidades y prohibiciones del personal propuesto por la empresa,
segun ANEXO N° 09.

Si existiera defectos de forma en los documentos presentados que no modifiquen el

Pagina 10|60




O Osinergmin PROCESO DE SELECCION DE EMPRESAS
cqansmo: SupRnisar o : Encvalay P SUPERVISORAS PERSONAS JURIDICAS
N° 06-2017-Osinergmin-DSR
alcance de la propuesta, tales como errores u omisiones subsanables, El Comité de
Seleccion otorgara el plazo de un (01) dia habil para que el postor lo subsane, en cuyo
caso la propuesta continuara vigente para todo efecto, a condicion de la efectiva
subsanacion, salvo que el defecto pueda ser corregido durante el acto publico.

El monto de la oferta econémica.

Deberd presentarse la Carta de oferta econdmica, seglin el ANEXO N° 11,
debidamente firmado por el representante legal de la EST.

La oferta econdmica debe ser expresada en moneda nacional sin ningln tipo de
enmendaduras ni errores aritméticos (la omision de la oferta econémica y/o errores en
la misma establecerd la devolucién de la propuesta y se tendrd por no presentada):

Se deben de tener en cuenta los siguientes criterios:

La propuesta econdémica no deberd superar el valor referencial, contenido en el
numeral 1.3 del Capitulo | Generalidades de la Seccion Especifica, estos valores
consideran los diferentes costos directos e indirectos, entre ellos, gastos
administrativos, utilidad e impuestos de ley.

El monto total de la propuesta econémica debe ser expresado hasta con un maximo de
dos decimales.

Se debe considerar que para el calculo y resultados de puntaje que se otorgue, se
considerara un maximo de catorce (14) decimales.

El Comité de Seleccion no recibird las propuestas que no contengan lo indicado en los
parrafos precedentes.

El postor responde por la veracidad de la informacion contenida en la Declaracion Jurada
asi como en su propuesta.

Si el Comité de Seleccion, antes de la etapa de evaluacion de propuestas, toma
conocimiento o tiene algun indicio que en las propuestas obra algin documento sobre
cuya veracidad o exactitud existe duda razonable, solicita a la Gerencia de Administracion
y Finanzas que efectde la inmediata fiscalizacion. No se considera informacion falsa o
inexacta los errores materiales que no incidan en la calificacion del postor. La fiscalizacion
a cargo de la Gerencia de Administracion y Finanzas no suspende la continuidad del
proceso de seleccién. Los resultados de la fiscalizacion son remitidos al Comité de
Seleccion.

En caso se verifique la presentacion de informacién o documentacion falsa o inexacta por
parte de alguin postor, el Comité de Seleccién procede a su descalificacion, sin perjuicio de
las acciones penales o civiles que correspondan. La sola afirmacion de la entidad o
institucion emisora de un documento sobre la falta de veracidad o autenticidad de éste,
resulta mérito suficiente para la descalificacion del postor por parte del Comité de
Seleccién; sin perjuicio de la posibilidad de verificar este hecho por otros medios.

2.9.ACTO PUBLICO DE PRESENTACION DE PROPUESTA

La propuesta se presenta en acto publico, en lugar, fecha y hora sefialados en el
cronograma. El acto publico se realizara con la participacion de un Notario Publico.
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Se podré contar con la presencia de un representante del Organo de Control Interno,
quien participa como veedor y puede suscribir el acta correspondiente. La inasistencia del
mismo no vicia el proceso.

La propuesta se presentard en original.

El acto inicia cuando El Comité de Seleccién empieza a llamar a los participantes
registrados, segun el numeral 2.3 de las presentes Bases, para que entreguen su
propuesta. El orden de llamado de los participantes serd en el orden alfabético. El
participante serd llamado hasta en dos oportunidades sucesivas, de no responder al
llamado, el participante serd considerado con desistimiento automatico. Si algun
participante es omitido podra acreditarse en el mismo acto, con la constancia de envio
(@ la direccién electrénica del proceso de seleccion) del email mediante el cual se
registro.

Después de recibidas la propuesta, El Comité de Seleccién procedera a abrir el sobre que
contienen la propuesta de cada participante, a fin de verificar los documentos indicados
en las Bases.

La omisidn del foliado, sello o ribrica de alguna pégina se puede subsanar en el mismo
acto publico de presentacién de la propuesta, siempre gue se encuentre presente el
representante legal o apoderado de la EST participante que las rubricd.

La omision de la documentacion de presentacion obligatoria ocasionara que El Comité de
Seleccion declare la propuesta NO admitida en el mismo acto publico y devuelva la
propuesta a dicho participante. El Comité de Seleccién dejard constancia de todos los
hechos en el Acta del Acto Publico.

Después de la verificacion de cada propuesta, el Notario procede a sellar y firmar cada
hoja de los documentos de dicha propuesta. La evaluacion y calificacién de la propuesta se
realiza en fecha posterior.

Al terminar el acto publico, EI Comité de Seleccién levantara el Acta del Acto Publico, la
cual sera suscrita por los miembros de El Comité, por el Notario, los veedores y los
participantes que lo deseen.

EVALUACION DE PROPUESTAS

El Comité de Seleccién evalta las propuestas de todos los postores, considerando los
siguientes factores de evaluacion obligatorios: oferta econémica y factores técnicos.

2.10.1. EVALUACION DE LA OFERTA ECONOMICA

La evaluacion se realizara considerando los Valores Referenciales que se detallan en la
Seccidn Especifica de la presente base.

Las ofertas econdmicas que excedan el valor referencial son devueltas al postor por el
Comité de Seleccion, considerandose como no presentadas.

La evaluacion de la oferta econémica se lleva a cabo asignando un puntaje de 100 a la
propuesta de precio mas bajo y otorga a las demds propuestas puntajes inversamente
proporcionales a sus respectivos precios, segun la siguiente férmula:

Pi= (Om *PMOE ) / Oi
Donde:
Pi: Puntaje de la Propuesta econdémica i
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Om: Propuesta de monto o precio mas bajo - '
PMOE: Puntaje maximo de la oferta econémica (100)
Oi: Oferta econdémica i

En caso el postor ganador haya presentado una propuesta economica por un monto
inferior al 10% del valor referencial, resulta de aplicacion la garantia prevista en el
inciso b) del numeral 25.3 del articulo 25% de La Directiva, sin perjuicio de la garantia
de fiel cumplimiento, en caso corresponda.

La evaluacion de la oferta econdmica recibe una ponderacion de veinte por ciento
(20%) para efectos del resultado final.

2.10.2. EVALUACION DE LOS FACTORES TECNICOS

la evaluacién de los factores técnicos de la propuesta admitida se realizara
considerando los factores de evaluacion y detalle de puntuacion que se muestra en la
Seccion Especifica: Términos de referencia que forman parte de las presentes bases.

La evaluacion de los factores técnicos incluye obligatoriamente la experiencia del
postor, que se califica considerando el monto facturado acumulado por el postor
durante un periodo de hasta ocho (8) afios a la fecha de presentacion de propuestas,
por un monto acumulado de hasta tres (3) veces el valor referencial de la contratacion.
Se acredita mediante contratos y su respectiva conformidad por la prestacion
efectuada o mediante comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental
y fehacientemente con un maximo de veinte (20) servicios prestados a uno o mas
clientes, sin establecer limitaciones por el monto o el tiempo del servicio ejecutado.

Cuando el postor sea un consorcio, solo se considera la experiencia de aquellos
integrantes del consorcio que ejecutan conjuntamente el objeto materia de la
convocatoria segln la promesa formal de consorcio.

La evaluacion de los factores técnicos considera un puntaje de 100 puntos, siendo 80
el minimo puntaje que debe obtener un postor para no ser descalificado. Esta
evaluacion recibe una ponderacion de ochenta por ciento (80%) para efectos del
resultado final.

La propuesta recibida sera objeto de una evaluacion, la cual se llevara a cabo en acto
privado por El Comité de Seleccion. El elemento de evaluacion sera la declaracion
jurada — Ficha técnica de calificacion segiin el ANEXO N° 07 experiencia de la Empresa
y ANEXO N° 10 Declaracion Jurada de Ficha Técnica del Personal.

Los ANEXOS N° 07 y N° 10 deben ser presentados por la EST de manera fisica y en un
Disco Compacto — CD (adjuntando la hoja Excel segun el Formato N° 01 “Evaluacion
Técnica de la EST” el cual podré ser descargado del portal web de Osinergmin) en la
etapa de presentacién de propuestas. El Comité de Seleccion verificara si el personal

? |3 EST seleccionada estd obligada a presentar las siguientes garantias, a efectos de suscribir el Contrato de
Supervision:

b) Garantia por el monto diferencial de propuesta: Cuando la propuesta econémica es inferior al valor
referencial en mas del diez por ciento (10%) de éste en el proceso de seleccion, para la suscripcion del
contrato el postor ganador debe presentar una garantia adicional por un monto equivalente al veinticinco por
ciento (25%) de la diferencia entre el valor referencial y la propuesta econdmica. Dicha garantia debe tener
vigencia hasta treinta (30) dias calendario contados desde el dia siguiente de la fecha de término del contrato.
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presentado cumple con los requisitos minimos establecidos en el perfil de los
profesionales detallados en la Seccion especifica: Términos de referencia y requisitos
minimos. Los profesionales que no cumplan con el perfil minimo requerido seran
descalificados del proceso de seleccion. Si producto de la descalificacién de los
profesionales, la EST quedara sin el nimero minimo de profesionales requeridos en la

Seccion Especifica de las presentes bases, la propuesta de la EST serd descalificada.

2.10.3. DETERMINACION DEL RESULTADO FINAL

El Comité de Seleccion determina el puntaje total de las propuestas, considerando el
promedio ponderado de los factores evaluados, que se obtiene con la aplicacién de la
siguiente férmula:

PTPi C1 x PTi+ C2 x Pei
Donde:

PTPi: Puntaje del postor i

PTi: Puntaje de la evaluacion técnica

PEi: Puntaje de la oferta econémica del postor i

C1: Coeficiente de ponderacién para la evaluacion técnico (80%)

C2: Coeficiente de ponderacion para la evaluacion econémica (20%).

Considerando el puntaje total determinado con la férmula anterior, el Comité de
Seleccion elabora el orden de mérito obtenido por los postores que calificaron en la
evaluacidn.

En caso de empate en el primer puesto, se procedera conforme al articulo 18 de la
Directiva.

Se debe considerar que para el cdlculo y resultados de puntaje que se otorgue, se
considerard un maximo de catorce (14) decimales.

El Comité de Seleccion dard a conocer los resultados del proceso de seleccién a través
de un cuadro comparativo en el que se consignard el orden de prelacién en que han
guedado calificados los postores, detallando los puntajes de la evaluacion técnica, de
la oferta econdmica y total obtenido por cada uno de ellos, el cual servira para la
designacion de las Empresas Supervisoras segun la necesidad sefialada en los términos
de referencia.

ACTO PUBLICO DE DESIGNACION

El Comité de Seleccion, en acto publico, muestra los resultados de la evaluacion de las
propuestas y el orden de mérito obtenido; y procede a designar como EST al postor
que obtuvo el primer lugar y respecto del cual verificd el cumplimiento de los
requerimientos técnicos establecidos en las bases para el personal.

El acto publico se llevard a cabo en la hora y fecha sefialada en el calendario del
proceso de seleccion.

La designacion se entiende notificada mediante su publicacién en el portal institucional
de Osinergmin, que debera efectuarse en la misma fecha del acto publico.
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DECLARACION DE DESIERTO

El Comité de Seleccién declarara el proceso desierto por las causales definidas en el
articulo 20° de la Directiva. Las causales son:

a) Cuando no se hayan presentado propuestas.
b) Cuando ninguna de las propuestas presentadas cumpla los requisitos de las Bases.

c) Cuando por causa imputable a la ganadora del proceso de Seleccion o las
siguientes en el orden de mérito en el resultado final no se suscriba el contrato de
supervision.

CONCLUSION DEL ACTO PUBLICO

Al terminar el acto publico se redactara la respectiva acta, la cual contendra los
resultados de la evaluacion de las propuestas, el orden de mérito obtenido y la
designacion como EST al postor que obtuvo el primer lugar del proceso de seleccion 'y
serd suscrita por el notario publico, los miembros del Comité de Seleccion y por los
representantes legales o apoderados acreditados de las Empresas participantes que lo
deseen.

CONSENTIMIENTO

El consentimiento de los resultados del proceso de seleccidon se producira a los (03)
tres dias habiles, contados a partir del dia siguiente del acto publico de designacion, sin
que la EST haya interpuesto recurso de apelacion ante El Comité de Apelacion.

EVALUACION DE DOCUMENTOS

Si con posterioridad a la etapa de evaluacion de propuestas y antes de la suscripcion
del contrato, el Comité de Seleccién toma conocimiento o tiene algun indicio que en
las propuestas o en otra documentacion presentada durante el proceso de seleccion
obra algin documento sobre cuya veracidad o exactitud existe duda razonable, solicita
a la Gerencia de Administracion y Finanzas que efectie la inmediata fiscalizacion. Los
errores materiales pueden ser subsanados, en tanto no incidan en la calificacion del
postor. La fiscalizacién a cargo de la Gerencia de Administracién y Finanzas suspende la
suscripcion del contrato, conforme a lo previsto en el numeral 24.6 del articulo 24 de
La Directiva. Los resultados de la fiscalizacion son remitidos al Comité de Seleccion.

En caso no se verifique la presentacién de informacion o documentacion falsa o
inexacta, el Comité de Seleccién lo comunica al Area Solicitante a efectos que continte
con la suscripcion del contrato.

En caso se verifique la presentacion de informacion o documentacion falsa o inexacta,
el Comité de Seleccién lo pondra en conocimiento del Comité de Apelacién, a fin de
que, de ser el caso, declare la nulidad de la calificacion del postor y los actos
posteriores, sin perjuicio de conservar aquellos actos no afectados con el vicio.
Asimismo, se comunica a la Gerencia de Asesoria Juridica para las acciones penales o
civiles que ameriten. La sola afirmacion de la entidad o institucion emisora de un
documento sobre la falta de veracidad o autenticidad de éste, resulta suficiente para
que el Comité de Apelacion declare la nulidad de la calificacion del postor; sin perjuicio
de la posibilidad de verificar este hecho por otros medios.
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La decision del Comité de Apelacién de declarar la nulidad se comunica por conducto
notarial al postor y es irrecurrible.

CAPITULO 1lI
IMPUGNACION DE RESULTADOS

. RECURSO DE APELACION

Solo cabe impugnar el resultado final del proceso a través del recurso de apelacién. La
impugnacion se tramita segun lo establecido en el articulo 21° de La Directiva.

El recurso de apelacion se presenta ante el Comité de Seleccién y es resuelto por el
Comité de Apelacidn.

El Comité de Apelacién tiene a su cargo la resoluciéon de los recursos de apelacion
interpuestos contra los actos del Comité de Seleccién; asi como declarar la nulidad de
oficio de los actos del Comité de Seleccién segln lo establecido en la Directiva.

. PLAZOS PARA INTERPONER EL RECURSO DE APELACION

El plazo para interponer el recurso de apelacion es de tres (03) dias habiles siguientes a la
publicacion del resultado final, y el plazo maximo para pronunciarse es de quince (15) dias
habiles siguientes a la presentacién del recurso, y cinco (05) dias habiles para su
notificacion. El plazo para resolver podra ser ampliado por el Comité hasta por quince (15)
dias habiles adicionales, por decision fundamentada del Comité de Apelacion.

. ADMISIBILIDAD DEL RECURSO DE APELACION
Son requisitos de admisibilidad del recurso de apelacién los siguientes:

a. ldentificacion del impugnante, debiendo consignar el nombre, su denominacién o
razon social y registro Unico de contribuyente. En caso, haya variado de
representante o apoderado, deberd acreditarse conforme a lo establecido en el
numeral 17.2 del articulo 17 de la Directiva.

b. Petitorio, que comprende la determinacion clara y concreta de lo que se solicita.
c. Fundamentos de hecho o derecho que sustenten su petitorio.

d. Garantia de impugnacidn, consistente en el original de una Carta Fianza que debe
contener necesariamente los siguientes requisitos:

i) Ser emitida por una empresa bajo la supervision de la Superintendencia de Banca y
Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones o estar considerada en
la dltima lista de bancos extranjeros de primera categoria que periédicamente
publica el Banco Central de Reserva del Peru.

Indicar que es irrevocable, solidaria, incondicional y de realizacion automatica a
favor de Osinergmin por el tres por ciento (3%) del valor referencial del proceso
convocado, o del item materia de impugnacidn, si fuera el caso.

iii) Indicar la razén social del postor o postores en caso de consorcios.

iv) Tener un plazo minimo de vigencia de sesenta (60) dias calendario, contados desde
la fecha de presentacion de la impugnacion.
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La Carta Fianza presentada sin cumplir con alguno de estos requisitos, se considera
como no presentada. La Carta Fianza sera custodiada y, de ser el caso, ejecutada por la
Gerencia de Administracién y Finanzas.

e. La firma del impugnante o de su representante. En el caso de consorcios bastara la
firma del representante comun sefialado como tal en la promesa formal de consorcio.

La omision de los requisitos de admisibilidad sefialados, a excepcién del previsto en los
literales d) y e), debe ser subsanada por el apelante dentro del plazo méximo de dos (02)
dias habiles contado desde el dia siguiente a que el Comité de Seleccién efectua la
notificacion a través del portal de Osinergmin. El plazo otorgado para la subsanacion
suspende los plazos del procedimiento. Transcurrido el plazo sin que se subsane la
omisidn, el Comité de Seleccién declara inadmisible el recurso de apelacion y los recaudos
se ponen a disposicion del apelante.

La omisién del requisito previsto en los literales d) y e), genera que el recurso sea
declarado inadmisible de plano por el Comité de Seleccidn, sin mayor tramite y los
recaudos se ponen a disposicion del apelante.

. IMPROCEDENCIA DEL RECURSO DE APELACION

El Comité de Seleccion declara improcedente el recurso de apelacion en los siguientes
supuestos:

. Sean interpuestos fuera de los plazos establecidos en el numeral 3.2., de las presentes
bases.
. El que suscribe el recurso no sea un postor o su representante legal.

No exista conexion logica entre los hechos expuestos en el recurso y el petitorio del
mismo.

. Sean interpuestos contra un acto no impugnable.
. Sea interpuesto por el ganador del proceso de seleccion.

Sean interpuestos por una EST inscrita en el Registro de Inhabilitacion de Empresas
Supervisoras a que se refiere el articulo 36° de La Directiva.

El comité de Apelacion puede continuar de oficio la revision del resultado, pese al
desistimiento del recurso presentado, si del analisis de los hechos considera que podria
afectarse intereses de terceros o el interés general. En este caso podra limitar los efectos
del desistimiento al interesado y continuar el procedimiento.

Si el recurso se declara fundado en todo o en parte, o se declara la nulidad, o que carece
de objeto emitir pronunciamiento sobre el fondo del asunto, o no se resuelve o no se
notifica el recurso dentro de los plazos establecidos, se devuelve la Carta Fianza al postor.

Si el recurso se declara improcedente, infundado o si el postor se desiste de éste,
Osinergmin ejecutara la Carta Fianza. En caso el recurso se declare inadmisible se
devuelve la Carta Fianza, de haber sido presentada.
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"CAPITULO IV
DEL CONTRATO

DEL CONTRATO

El Contrato de supervision esta conformado por el documento que lo contiene, las Bases
integradas del proceso de seleccidn y las propuesta ganadora; asi como los documentos
que establezcan obligaciones para las partes derivados del proceso de seleccion.

El' participante (postor) ganador debe presentar a Osinergmin la documentacion
completa y correcta para la suscripcion del contrato prevista en las Bases, en un plazo
maximo quince (15) dias habiles de producido el consentimiento, salvo plazo adicional
fundamentado por el postor.

El Area Solicitante otorga al ganador un plazo no mayor a cinco (5) dias habiles para
subsanar cualquier defecto u omisién en los documentos que constituyen requisitos
para la suscripcion del contrato. Vencido dicho plazo, si el ganador del proceso de
seleccion no cumple con los requisitos o si no suscribe oportunamente el contrato por
motivos imputables a éste, pierde automaticamente la designacién efectuada,
guedando habilitado Osinergmin para contratar, siguiendo como orden de prelacién el
orden de mérito, con el postor que haya ocupado los siguientes puestos.

Asimismo, transcurridos seis (06) dias habiles siguientes a la presentacion de dicha
documentacién, debe concurrir ante Osinergmin para suscribir el contrato; si hubiera
observaciones insubsanables Osinergmin podra anular el resultado final respecto
de dicho participante y serd seleccionada la EST participante que ocupd, en dicho
proceso, el siguiente e inmediato lugar en el orden de mérito, si ello fuera posible.

El contrato sera suscrito por la Entidad, a través del funcionario competente o
debidamente autorizado, y por el ganador del Proceso de Seleccion, a través de su
representante legal.

Para suscribir el contrato, la empresa ganadora debera presentar lo siguiente:

. Pdlizas de seguro vigentes que las Empresas Supervisoras contrataran directamente,
las que deberdn consistir en Seguro de Accidentes Personales, Seguro de Salud vy, el
Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo, ante los diversos peligros en los que
estén expuestos en el desarrollo de sus funciones y por el plazo que dure el contrato.
Las caracteristicas minimas de los seguros deberdn sujetarse a los lineamientos
dados por Osinergmin.

. Certificado médico de los profesionales que realizarén las labores de supervision. El
examen serd por cuenta de la EST y se realizard conforme a los lineamientos dados
por Osinergmin.

Declaracion Jurada Actualizada de no estar incurso en alguna causal de
impedimento, incompatibilidad o prohibicidon prevista en la presente Directiva,
similar a la presentada conjuntamente con su propuesta técnica. Para los supuestos
de procesos de seleccién convocados bajo los alcances del numeral 9.2 del articulo 9
de la Directiva, se requerira adicicnalmente una declaracion jurada de no tener
vinculo contractual vigente con ningln Agente Supervisado por Osinergmin del
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subsector materia de la convocatoria, excluyendo aquellas empresas con quien
tengan la calidad de usuario del servicio tanto de la Empresa como el personal
propuesto seglin ANEXO N° 04, ANEXO N° 08 y ANEXO N° 09 respectivamente.

. Garantias contractuales:

El Contrato de Supervision contiene las garantias que deben otorgarse para asegurar
su adecuada ejecucion y cumplimiento.

Las garantias contractuales consisten en Carta Fianza incondicional, solidaria,
irrevocable y de realizacién automatica en el pais, al solo requerimiento de
Osinergmin, bajo responsabilidad de las empresas que las emiten, las que deberan
encontrarse bajo la supervision de la Superintendencia de Banca y Seguros y
Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones o estar consideradas en la Gltima
lista de bancos extranjeros de primera categoria que periddicamente publica el
Banco Central de Reserva del Perli. Las Cartas Fianza seran custodiadas y, de ser el
caso, ejecutadas por la Gerencia de Administracion y Finanzas.

La EST seleccionada esta obligada a presentar las siguientes garantias, a efectos de
suscribir el contrato de supervisidn:

i) Garantia de fiel cumplimiento: Cuando el monto del Contrato de Supervision
supere el cincuenta por ciento (50%) del limite maximo establecido para una
Adjudicacidn Simplificada para Servicios en las normas presupuestarias anuales. El
monto de esta garantia es equivalente al diez por ciento (10%) del monto del
Contrato de Supervision, y debe tener vigencia hasta treinta (30) dias calendario
contados desde el dia siguiente de la fecha de término del contrato. En caso la EST
seleccionada sea una micro y pequefa empresa debidamente inscrita en el
Registro Nacional de la Micro y Pequefia Empresa (REMYPE), se establece como
mecanismo alternativo a la presentacién de la Carta Fianza como Garantia de Fiel
Cumplimiento, la retencion del diez (10) por ciento del monto total del Contrato
de Supervision. Dicha retencion se efectuara durante la primera mitad del nimero
total de pagos a realizarse, de forma prorrateada, en cada pago, con cargo a ser
devuelto a la finalizacion del Contrato de Supervisidn, a cuyo efecto debera ser
solicitado por la EST.

Garantia por el monto diferencial de propuesta: Cuando la propuesta econémica
es inferior al valor referencial en mas del diez por ciento (10%) de éste en el
proceso de seleccién, para la suscripcion del contrato el postor ganador debe
presentar una garantia adicional por un monto equivalente al veinticinco por
ciento (25%) de la diferencia entre el valor referencial y la propuesta econdmica.
Dicha garantia debe tener vigencia hasta treinta (30) dias calendario contados
desde el dia siguiente de la fecha de término del contrato.

. Declaracion Jurada de cumplimiento del requisito de exclusividad, de no
inhabilitacién o impedimento para contratar con el Estado y de no tener conflicto de
interés o proceso judicial contra Osinergmin, segtin el ANEXO N° 12.

Declaracion Jurada de Oficina y equipos segun el ANEXO N° 13, y Equipamiento e
Infraestructura seglin el ANEXO N° 14

. En caso corresponda, contrato de consorcio debidamente legalizado ante Notario
Publico, segin el ANEXO N° 06.

h. Requisitos de Seguridad, Salud y Ambiente para los supervisores de la EST de
Osinergmin, segun el ANEXO N° 15.
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~ Osinergmin suspende la suscripcién de contratos de supervision con la EST que esté
incursa en una fiscalizacion por la presunta presentacién de informacion falsa o
inexacta, o que ha sido notificada de una presunta causal de nulidad, en ambos casos
relacionadas a cualquier proceso de seleccién o contratacion vigente con Osinergmin,
en que esté involucrada como postor, contratista o miembro de un consorcio que
tenga la calidad de postor o contratista, hasta que se determine si corresponde o no

declarar la nulidad.

Una vez suscrito el contrato, la fiscalizacién posterior a la documentacién presentada
por el ganador durante el proceso de seleccion y de la presentada para la suscripcion
del contrato se realiza de la misma manera en que Osinergmin efectua la fiscalizacién
posterior de los procesos regidos por la normativa de contratacion publica, en lo que
corresponda.

VIGENCIA, PLAZO DEL CONTRATO

El contrato tiene vigencia desde el dia habil siguiente de la suscripcion del documento
que lo contiene. Los servicios tendran un plazo de duracidn de cinco (05) meses.

Asimismo, de conformidad con el articulo 32° de La Directiva, los contratos podran
ser renovados, por periodos no mayores a un (1) afio. Para efectos de las renovaciones,
no debe haberse aplicado a la EST penalidades superiores al tres por ciento (3%) del
monto contratado.

El plazo méximo de los contratos de supervision, incluidas las renovaciones, no puede
exceder de cinco (05) afios.

PENALIDADES
Se aplicara penalidades a las Empresas Supervisoras por los siguientes supuestos:

a) Penalidad por mora ante el incumplimiento del plazo en la realizacion de
actividades o entrega de informes u otra documentacion. Esta penalidad se aplica
automaticamente y se calcula con la siguiente férmula:

Penalidad diaria = 0.10x M
FxP
Donde:
F: Para plazos menores o iguales a 60 dias: F = 0.40. Para plazos mayores a 60 dias: F = 0.25.
M: Monto de la prestacién materia de retraso.
P: Plazo en dias en que debia cumplirse la prestacién

b) Otras penalidades indicadas en la Guia General de supervisién; ver ANEXO N° 17

Las penalidades se deducen de los pagos a efectuar a la EST y, de ser el caso, del monto
resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento o la garantia por el monto
diferencial de propuesta.

DISPONIBILIDAD DE PROFESIONALES SUPERVISORES

La EST seleccionada deberd garantizar la disponibilidad de los profesionales propuestos
que cumplan con los perfiles requeridos para realizar el servicio.

La EST al momento de remplazar al personal debera de cumplir con los perfiles minimos
requeridos del personal que es reemplazado, previa aprobacién de la DSR.

CAUSALES DE RESOLUCION
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" Sin perjuicio de las acciones civiles y penales que correspondan, de ser el caso,
Osinergmin podra resolver el contrato de supervision en caso las Empresas Supervisoras
incurran en los siguientes supuestos:

a)

b)

Ejecutar el servicio con personal no autorizado por Osinergmin.

Realizar la supervision con profesionales no habiles en el colegio profesional
correspondiente.

Ser inscrito en el Registro de Inhabilitacion de Empresas Supervisoras.

Acumular por penalidades un importe equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato.

Coludirse con los administrados bajo cualquier circunstancia que pueda originar el
otorgamiento de derechos o beneficios a éstos, que no son conformes al
ordenamiento juridico.

Presentar informacion falsa o documentacion inexacta a Osinergmin, haya o no
obtenido un beneficio como consecuencia de ello.

Realizar servicios de supervision para los que no ha sido contratado.
No guardar reserva sobre la informacidn obtenida en la supervision.

No usar los implementos de seguridad que correspondan al realizar el servicio de
supervision.

Incumplir las disposiciones sobre condiciones de seguridad y salud en el trabajo,
establecidas por la normativa de la materia o en el contrato de supervision.

No haber efectuado la comunicacién a que se refiere el numeral 9.5 del articulo 9
de la Directiva.

Incurrir durante la ejecucion del contrato de supervision en las causales previstas
en los numerales 9.1 0 9.2 del articulo 9 de la Directiva.

Cuando Osinergmin considere que la EST ha incurrido en alguna causal de resolucién de
contrato, lo comunicard mediante carta notarial, a fin de que la EST exprese las razones
que considere conveniente a su derecho, en un plazo no mayor a siete (7) dias habiles.
Evaluado lo expuesto por la EST, de verificarse la causal imputada, Osinergmin procede a
resolver el contrato cursando carta notarial.

El Contrato de Supervisién podra resolverse, sin responsabilidad de ninguna de las
partes, por mutuo acuerdo, para lo cual se requiere que las partes suscriban un
documento en el que conste la fecha en la que se hace efectiva la resolucion.

Osinergmin podra resolver el Contrato de Supervision en caso se produzca la reduccion
del Programa Anual de Supervisién, o cuando se verifique un supuesto de caso fortuito o
fuerza mayor.

Pagina 21|60




O 05|nergm|n PROCESO DE SELECCION DE EMPRESAS
T T e e A N SUPERVISORAS PERSONAS JURIDICAS
N° 06-2017-Osinergmin-DSR
En caso se resuelva el contrato, siempre que exista la necesidad de culminar con la
ejecucion de las prestaciones derivadas de éste, sin perjuicio que la resolucion se
encuentre cuestionada judicialmente, Osinergmin puede contratar con alguno de los
postores considerados en el resultado final. Para estos efectos, el Area Solicitante debe
determinar las prestaciones pendientes y el precio de estas, debidamente sustentados.
De existir disponibilidad presupuestal, Osinergmin invita a los postores que participaron
en el proceso de seleccion para que en un plazo méaximo de cinco (5) dias habiles
manifiesten su intencién de ejecutar las prestaciones pendientes por el precio vy
condiciones sefialados en el documento de invitacion. De presentarse mas de una
aceptacion a la invitacion, Osinergmin contratara con aquél postor que ocupé una mejor
posicion en el orden de prelacidon en el proceso de seleccion.

NULIDAD Y RESOLUCION DEL CONTRATO DE SUPERVISION

Sin perjuicio de las acciones civiles y penales a las que hubiere lugar, Osinergmin puede
declarar la nulidad de oficio o resolver el contrato de supervision.

Osinergmin declara la nulidad de oficio de un contrato de supervision cuando éste se ha
perfeccionado en contravencién con la normativa que rige el proceso de seleccién o sin
cumplir los requisitos para contratar. Para tal efecto, la Gerencia de Administracién y
Finanzas comunica el presunto vicio a la EST por conducto notarial, a fin de que exprese
las razones que considere conveniente a su derecho, en un plazo no mayor a siete (7)
dias habiles, y evalla lo expuesto por la EST. De verificarse la causal imputada, la
Gerencia General procede a declarar la nulidad del contrato.

La declaracion de nulidad asi como la resolucién contractual es comunicada a la EST por
conducto notarial.

En caso se declare la nulidad, siempre que exista la necesidad de culminar con la
ejecucion de las prestaciones derivadas de éste, sin perjuicio que la nulidad se
encuentre cuestionada judicialmente, Osinergmin puede contratar con alguno de los
postores considerados en el resultado final. Para estos efectos, el Area Solicitante debe
determinar las prestaciones pendientes y el precio de estas, debidamente sustentados.
De existir disponibilidad presupuestal, Osinergmin invita a los postores que participaron
en el proceso de seleccion para que en un plazo maximo de cinco (5) dias habiles
manifiesten su intencion de ejecutar las prestaciones pendientes por el precio y
condiciones sefialados en el documento de invitacion. De presentarse mas de una
aceptacion a la invitacién, Osinergmin contratara con aquél postor que ocupé una mejor
posicion en el orden de prelacién en el proceso de seleccion.

PAGOS

Para el caso de los pagos se efectuardn conforme a lo indicado en el ANEXO N° 16.

La pre — liquidacion se realizara de acuerdo a los lineamientos de Pre — liquidacion del
servicio de Supervision vigente o aquel que lo modifique y/o sustituya.

GASTOS REEMBOLSABLES

Los gastos de alojamiento, alimentacion y transporte necesarios para el cumplimiento
de las actividades a desarrollar, fuera de la sede asignada, seran reembolsados de
acuerdo al procedimiento "Gastos de Viajes de Empresas Supervisoras" con Cddigo PI-07
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“vigente o el que lo modifique o reemplace. Las fechas de pago seran establecidos por
Osinergmin.

EQUIPAMIENTO E INFRAESTRUCTURA

La EST debera contar con oficina, equipos, vehiculos, herramientas, instrumentos,
materiales, vestimenta adecuada; los cuales deberan encontrarse en buenas
condiciones, para que el supervisor preste el servicio. En cualquier caso, la EST es
responsable de cubrir los dafios que se puedan ocasionar a los equipos u otros
instrumentos que requieran para el desarrollo normal de las actividades de supervision,
debiendo repararlos o sustituirlos, de forma tal que no se afecte la programacion,
realizacion y resultados de las tareas encomendadas, debiendo cumplir con lo
establecido en el ANEXO N° 13 y ANEXO N° 14 segl(in corresponda.

OBLIGACIONES DEL CONTRATO

Las obligaciones contractuales de las Empresas Supervisoras y la aplicacion de
penalidades se encuentran en los articulos 28° y 30° de La Directiva.

Cabe indicar que las obligaciones y causales de resolucidn se consignaran en el contrato
de supervision que la EST suscriba con Osinergmin y asimismo, las penalidades se
establecen en las presentes Bases.

En caso de consorcios, frente a cualquier accidon u omisién que constituya un
incumplimiento o genere algun tipo de responsabilidad, todos los involucrados son
responsables solidarios ante Osinergmin.

CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

El personal de la EST debera guardar absoluta reserva respecto a cualquier informacion
o documentacion de propiedad o relacionada a los agentes supervisados por
Osinergmin, a la que haya accedido por la supervisiéon o fiscalizacion, de conformidad
con el numeral 28.5 del articulo 282 de La Directiva para la Seleccion y Contratacion de
Empresas Supervisoras y demas que se establecen en el Contrato a suscribir con
Osinergmin.

SEGURIDAD DE LA INFORMACION

Las Empresas Supervisoras se comprometen a respetar y aplicar en el servicio brindado,
las politicas, procedimientos y controles de los sistemas de gestion; las politicas
especificas de seguridad de informacidn, metodologias, estandares y otros establecidos
por Osinergmin, los mismos que estan publicados en la pdgina web de Osinergmin
(direccion http://sig.osinerg.gob.pe) y que deben conocer y aceptar.

Con la conformidad respectiva, Osinergmin autorizara todos los accesos a recursos o
herramientas propias de la institucién y que son requeridos por la EST para la
prestacion del presente servicio. Una vez finalizado el contrato, todos los accesos serdn
retirados.

Las Empresas Supervisoras deben tomar medidas de proteccién de la informacidn de
Osinergmin que se encuentre almacenada en los equipos y/o dispositivos que
requieran mantenimiento fuera de las instalaciones de Osinergmin.

Las Empresas Supervisoras deben reportar incidentes, eventos u otro riesgo potencial
de seguridad de la informacion ante Osinergmin a fin de realizar la investigacion
correspondiente.
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Las Empresas Supervisoras se comprometen a brindar todas las facilidades necesarias
para que Osinergmin audite y/o monitoree sobre los aspectos de seguridad de la
informacién de los servicios e informacién materia del contrato y sobre los aspectos de
almacenamiento de datos.

Las Empresas Supervisoras eximen de toda responsabilidad a Osinergmin, sus
empleados y funcionarios, por cualquier litigio, accién legal o procedimiento
administrativo, reclamacion o demanda que pudiera derivarse de cualquier trasgresion
o supuesta trasgresidn de cualquier patente, uso de modelo, disefio registrado, marca
registrada, derechos de autor o cualquier otro derecho de propiedad intelectual que
estuviese registrado o de alguna otra forma existente a la fecha del contrato debido a
la instalacién del bien por parte de la EST.

Las Empresas Supervisoras garantizan a Osinergmin que durante el servicio que
brindard, respetara todos los derechos de propiedad intelectual referidos en el Decreto
Legislativo N° 822 — Ley sobre el Derecho de Autor, normas modificatorias vy
complementarias; por lo que se compromete a garantizar que todo el software y las
herramientas utilizadas no vulneran ninguna normativa, contrato, derecho, interés,
patentes, legalidad o propiedad de terceros referidos en el decreto en mencion.

. EXCLUSIVIDAD DEL SERVICIO

Las Empresas Supervisoras contratadas y los profesionales no podran prestar ningun tipo
de asesoria, consultoria, ni realizar labores directas o indirectas para los agentes sobre los
cuales realizan acciones de supervision o fiscalizacion, durante el periodo de vigencia del
contrato.

El personal de la EST no podra prestar otros servicios a otras dreas o divisiones de
Osinergmin.

. SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Cualquier controversia relativa a la validez o ejecucion del Contrato de Supervision es
discutida en la via judicial, bajo la competencia territorial de los jueces y tribunales de la
ciudad de Lima.

. CONTROL POSTERIOR

La Division de Supervision Regional, podrd realizar una fiscalizacién posterior a la
documentacién presentada por la EST durante el proceso de seleccidn; esta accion
podré realizarse en cualquier momento de la ejecucién contractual. Si producto de dicha
fiscalizacion se concluye que la EST incurrid en causales de resolucion de contrato de
supervision éstas se ejecutaran; sin perjuicio de las acciones legales adicionales
aplicables.
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SECCION ESPECIFICA

CAPITULO |

GENERALIDADES

1.1.DEFINICIONES

Para los efectos de este proceso de seleccidn, se definen los siguientes términos:

1.1.1. EMPRESAS SUPERVISORAS.- Personas juridicas o personas naturales con
negocio que suscriben con Osinergmin contratos de supervision. Se extiende
sus alcances a los profesionales y técnicos presentados por las personas
juridicas para desarrollar los servicios de supervision vy fiscalizacion, asi como a
sus representantes.

EMPRESAS SUPERVISORAS TECNICAS.- Aquellas en capacidad de realizar los
servicios materia de convocatoria. No le son exigibles las acreditaciones
requeridas a las empresas supervisoras acreditadas.

Las empresas supervisoras técnicas pueden estar conformadas por consorcios
integrados por personas naturales o juridicas, siendo todos los involucrados
responsables solidarios ante Osinergmin frente a cualquier  accion u
omision que constituya un incumplimiento o genere algun tipo de
responsabilidad.

1.2.CONDICIONES GENERALES

a.

Los integrantes de la EST, no podran prestar otros servicios a otras areas o divisiones
de Osinergmin.

No se debera presentar personal suplente.

No podran participar en el proceso de seleccion aquellas Empresas Supervisoras, que
se encuentren inmersos en el articulo 36° de La Directiva.

Osinergmin se reserva el derecho de modificar unilateralmente los Procedimientos
de Supervision, Procedimientos de Gastos de Viaje, seguros y demds reglamentos
respecto de los servicios de supervision durante la vigencia del contrato, dando aviso
de ellos a las Empresas Supervisoras, quienes asumen e incorporan a sus servicios las
disposiciones que contienen desde su entrada en vigencia, sin ser necesario
documento o modificacién contractual alguna.

1.3.REQUERIMIENTO DE EMPRESAS SUPERVISORAS TECNICAS

La cantidad de vacantes indicadas en el presente numeral, es referencial por ende puede
ser revisada en cualquier momento durante el proceso de seleccion incluso hasta antes de
la firma de los contratos, en funcién a los requerimientos por carga de actividad o razones
presupuestales.

En el siguiente cuadro se detalla el requerimiento para la EST técnica:
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N° DE
SUPERVISORES POR
iTEM

CATEGORIA DEL

DESCRIPCION SUPERVISOR

VALOR REFERENCIAL(**)

RESPONSABLE (*)

S1B Ingeniero
R 5/. 342,208.26 A1 Abogado
Supervision y Fiscalizacion del Sub (Trescientos cuarenta v dos il -
Sector Gas Natural — Facturacion, A y E 52 Ingeniero 5
I fari = doscientos ocho con 26/100
pliego tarifario, corte y reconexion stilas] S3A Ingeniero
S3B Ingeniero
S1B Ingeniero
52 Abogado
Supervision y Fiscalizacion del Sub S/. 681,485.40
= i L — . S2 Ingeniero
Sector Gas Natural — Instalaciones (Seiscientos ochenta y uno mil
L . 12
tipicas, multas, GIS y Registro de cuatrocientos ochenta y cinco 52 Economista
Instaladores con 40/100 soles) E
S3A Ingeniero
S3B Ingeniero 5
Supervision y Fiscalizacién del Sub 1B Ingeniero
Sector Gas Natural — Contraste de S/. 356,863.86 52 Ingeniero
medidores, mantenimiento de (Trescif—:-ntos cincuenta y seis mil 5
acometida, revisiones quinquenales y ochocientos sesenta y tres con S2 Abogado
calidad de servicio 86/100 soles) = ——
) ) S/. 287,249.76 S1B Ingeniero
Supervision y Fiscalizacion del Sub (Doscientos ochenta y siete mil
Sector Gas Natural - Contabilidad doscientos cuarenta y nueve con 518 Contador 4
Rt 76/100 soles) S3A Contador
S1B Ingeniero
Supervision y Fiscalizacién del Sub s/. 770,884.56 S2 Ingeniero
Secto'r’Gas Natural — Disefio, (Setecientos setenta mil 3 Abogado i
Construccidn, Abandono, Plan Anual / ochocientos ochenta y cuatro
Quinguenal con 56/100 soles) S3A Ingeniero
S3B Ingeniero
S1B Ingeniero
Supervision y Fiscalizacion del Sub §/. 452,125.26 52 Ingeniero
sector Bas atural ~Oneraeion; (Cuatrocie.ntos éinCL;enta y dos
Mantenimiento, Gestién de ot s s e 52 Abogado 7
Integridad & Cahd.ad, Indicadores de 381100 nueves solis) S3A Ingeniero
Calidad
538 Ingeniero
1B Ingeniero
Supervision y Fiscalizacion del Sub S/. 397,166.76 52 Abogado
Sector Gas Natural — Seguridad y (Trescientos noventa y siete mil 5
Calificacidon de Personal y Relaciones ciento sesenta y seis con 76/100 52 Socidlogo
Comunitarias nuevos soles) -
S3B Ingeniero
Supervision y Fiscalizacion del Sub 5/. 706,399.92 38 Ingenigia
Sector Gas Natural - Viabilidad, (Setecientos seis mil trescientos 52 Ingeniero 13
Habilitacion, Mecanismo de noventa y nueve con 92/100
Promocién, Denuncias, reclamos, nuevos soles) S2 Abogado
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medios de atencion, programa
educacional

S3A

Ingéhiero

1

S3A

Economista

1

Abogado

2

Abogado

1

Comunicador

Economista

Ingeniero

(*) Se considera las especialidades indicadas en cada categoria de los Requisitos Minimos sefialados en los Términos de

Referencia

(*) Todos los valores referenciales incluyen IGV

1.4.TERMINOS DE REFERENCIA

El documento Términos de Referencia del Proceso de Seleccién de Empresas Supervisoras
N® 06-2017-Osinergmin-DSR, se publica adjunto a las presentes Bases y forma parte de la

misma.
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PLIEGO ABSOLUTORIO DE CONSULTAS AL PROCESO DE SELECCION DE EMPRESAS
SUPERVISORAS PERSONAS JURIDICAS N° 06-2017-DSR-OSINERGMIN

Las empresas inscritas como participantes que presentaron consultas son las siguientes:

FBB SUPERVISION GENERAL DE PROYECTOS SAC
GEOSYS CONSULTORIA Y CAPACITACION INDUSTRIAL
MORENO & PEREZ ABOGADOS Y CONTADORES S. CIVIL DE R.L.

MAN POWER SERVICIOS LOGISTICOS S.A.C.
GLIESE S.A.C.

INVERSIONES NEVA S.A.C.

HENRY RiOS ABREU

PAKTA CONSULTORES S.A.C.

Las consultas presentadas son las que se detallan a continuacion:
EMPRESA: FBB SUPERVISION GENERAL DE PROYECTOS SAC

Consulta N° 1: Favor de precisar si los postores pueden participar en mas de un item.
Respuesta: Se confirma, los postores pueden participar en mas de un item.

Consulta N° 2: En el caso afirmativo de la consulta anterior, cudl seria el valor de la garantia
de fiel cumplimiento a tener en cuenta?

Respuesta: La garantia de fiel cumplimiento se aplica para cada item. Cada item es
independiente.

Consulta N° 3: Favor de precisar el o lugares del servicio de supervision. En el anexo 17 (Guia
General de Supervision) se indican lugares como Piura, Tumbes, Concesién Norte (Truijillo,
Huaraz, Cajamarca, Chiclayo, Lambayeque, Chimbote, Pacasmayo) y Concesion Sur-Oeste
(Arequipa, Moguegua, Tacna).

Respuesta: El servicio de supervision sera desarrollado segun lo indicado en el anexo 17.

Consulta N° 4: Para la pregunta anterior cuales serian los itinerarios o frecuencias de la
supervision por ciudades, ya que en el punto 5.2.2 se indica asignacion de actividades de
supervision por periodo: (a) con visita y (b) sin visita?

Respuesta: Los itinerarios o frecuencias de la supervision por ciudades se desarrollaran de
acuerdo a lo establecido en el item 5.2.2 de la Guia General de Supervision de las actividades
de distribucidon de Gas Natural Divisidn de Supervisién Regional.

Consulta N° 5: En el punto 4.9 Equipamiento e Infraestructura, indican que se debe contar
con oficina. La consulta seria en qué ciudades se debe considerar estas oficinas?

Respuesta: La ubicacion de la oficina debe cefiirse de acuerdo a la sede indicada en los
términos de referencia.

Consulta N° 6: En el mismo punto 4.9 se indica contar con vehiculos. Favor de precisar
cuantos para poder considerarlos en los costos no reembolsables?

Respuesta: De acuerdo a lo establecido en el numeral 4.9 de las bases, los vehiculos con los
que debera contar la EST deben garantizar que la actividad de supervision se preste de
manera idénea.
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Consulta N° 7: Confirmar que los gastos por alojamiento, alimentacién o transporte son
reembolsables?

Respuesta: De acuerdo a lo establecido en el numeral 4.8 de las bases, son gastos
reembolsables los gastos de alojamiento, alimentacion y transporte necesarios para el
cumplimiento de las actividades de supervision fuera de la sede.

Consulta N° 8: En el punto 4.8 se indican que los gastos reembolsables aplican fuera de la
sede asignada. Favor de precisar las sedes para poder considerar los costos no
reembolsables?

Respuesta: La sede debe cefiirse de acuerdo a lo indicado en los términos de referencia.
Consulta N° 9: Confirmar si Lima también sera una de las sedes?
Respuesta: De acuerdo a los términos de referencia la sede es Lima.

Consulta N° 10: En el punto 4.1 (a) favor de precisar los seguros de accidentes personales y
seguro de salud a los que se refieren, porque los SCTR y Essalud ya estdn considerados
aparte.

Respuesta: En este caso debe cefiirse a lo indicado punto 4.1 (a) de las bases.

EMPRESA: GEOSYS CONSULTORIA Y CAPACITACION INDUSTRIAL
Consulta N° 1: Para el item 8, Economista Supervisor 3A

Se indica como formacién, economia, ingenieria econdmica, ciencias econémicas o ciencias
sociales con mencién en economia

{Se admite la carrera de Ingenieria Comercial con especializacién en economia?

Respuesta: No, considerar solamente lo establecido en el numeral 4.2.5. del item 8 de los
términos de referencia.

Consulta N° 2: Para el item 8, Comunicador Supervisor 3A

Se indica titulo profesional en ciencias de la comunicacién y ademas estar inscrito en el
colegio profesional que corresponda

éSe admite la carrera de periodismo?

No existe un colegio profesional para comunicadores, si lo hay con el de periodistas, es valida
esta carrea y su inscripcion?

Respuesta: No, considerar solamente lo establecido en el numeral 4.2.5. del item & de los
términos de referencia.

Consulta N° 3: Se entiende que el sector energia comprende las actividades desarrolladas en
hidrocarburos (petrdleo y gas), mineria y electricidad. ¢Es correcto?

Respuesta: Para el presente proceso, el sector energia comprende las actividades
desarrolladas solamente en el sub sector hidrocarburos (hidrocarburos liquidos y gas
natural)

Consulta N° 4: Para el item 1, Supervisor 1B Numeral 4.2.1 Categoria Ingeniero supervisor 1B
Se requiere como experiencia: 07 afios en el SUB SECTOR Gas Natural y/o hidrocarburos
liquidos relacionados con la supervision y/o fiscalizacién de comercializacion (facturacion,
pliego tarifario, corte, reconexion)

PREGUNTA: El Sub Sector Gas Natural es una entidad organizacional de OSINERGMIN? Si es
asi, implica que el Ingeniero solicitado trabaja o a trabajado en dicho Sub Sector?. Si no es
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‘asi, se entenderia que la experiencia se refiere a la supervision y/o fiscalizacion de las
actividades de comercializacion. Es correcto?
Como se amplia este requisito a otras instituciones?

Respuesta: El sub sector Gas Natural no es una entidad organizacional de Osinergmin.
La experiencia se considerara de acuerdo a lo establecido en los términos de referencia.

Consulta N° 5: A cuantos items una empresa puede presentarse? Hay un limite?

Respuesta: Los postores pueden participar en mas de un item.

EMPRESA: MORENO & PEREZ ABOGADOS Y CONTADORES S. CIVIL DE R.L.

Consulta N° 1: En los Items 1, 3 y 8 de los Términos de Referencia se establece como parte
de las actividades a realizar efectuar supervisiones a los agentes supervisados, en tal sentido
y debido que actualmente se encuentran en operacién sistemas de distribucion de gas
natural en Lima y el departamento de Ica y proximamente en el norte y sur del pais,
solicitamos se precise si el alcance del servicio incluye a todas estas concesiones. Asimismo,
de ser el caso aclarar si Osinergmin realizaré el reconocimiento de los respectivos viaticos.

Respuesta: El alcance de la supervision debe cefiirse de acuerdo a lo indicado en los
términos de referencia.

En caso que por algin motivo las actividades de supervision se realicen fuera de la Sede
asignada los gastos seran reembolsados de acuerdo a lo establecido en el numeral 4.8 de las
bases — Gastos Reembolsables.

Consulta 2: Para el computo de los afios de experiencia de los profesionales, esta debe ser
contabilizada desde la fecha que es otorgado el bachiller o desde la fecha de emision del
mismo.

Respuesta: La experiencia serd contabilizada desde la fecha que obra en el documento
(Grado de Bachiller).

Consulta 3: Respecto, al tiempo de experiencia de los profesionales solicitados en el ITEM 8,
esta se cuenta hasta la fecha de la convocatoria o hasta la fecha de la presentacion de

propuestas.
Respuesta: Se considera hasta la fecha de presentacion de propuestas.

Consulta 4: (TEM 08 de los Términos de Referencia, numeral 4.2.7

Respecto al perfil del Comunicador Supervisor 3A, se exige:

"Experiencia de dos (02) afios en manejo de comunicacion a stakeholders, estrategias de
comunicacién, programas educacionales, revisién de boletines u otras de comunicacion
relacionadas con el sector energia."

El texto no resulta claro, dado que se puede atribuir diferentes significados, por ejemplo:

- Que todas las actividades de comunicacién que se exigen en el perfil del comunicador,
deben estar relacionadas con el sector energia, o

- Que el término relacionado al sector energia solo se refiere a otras actividades de
comunicacion, por lo que, seria admitido un comunicador que cuente con dos afos de
experiencia en manejo de comunicacién a stakeholders o estrategias de comunicacién o
programas educacionales o revision de boletines, sin que cualquiera de estas actividades
estén relacionadas con el sector energia

- Dado que el perfil se requiere para actividades de supervision relacionadas con gas natural,
es necesario que el comunicador cuente con experiencia en sub sector gas natural o basta la
experiencia relacionada con energia en general.
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“Por lo expuesto, solicitamos que se aclare este perfil.

Respuesta: Considerar lo indicado en los términos de referencia para este perfil.

Empresa: MAN POWER SERVICIOS LOGISTICOS S.A.C.

Consulta 1: En el item 2 del proceso de seleccién, en numeral 4.2 .4, Categoria: Economista
Supervisor 2, dice: “Experiencia profesional minima de cuatro (04) afios en actividades
relacionadas con Procedimientos Administrativos Sancionadores, Indicadores, Sistemas de
Gestion y/o Regulacion”

Pregunta

éBasta con que el candidato tenga experiencia en una de ellas o debe tener experiencia en
todas las actividades mencionadas (Procedimientos Administrativos Sancionadores e
Indicadores y Sistemas de Gestién)?

Respuesta: Solo bastara tener experiencia en cualquiera de las actividades relacionadas con
Procedimientos Administrativos Sancionadores y/o Indicadores y/o Sistemas de Gestion y/o
Regulacién.

Consulta 2: Para todos los items donde es requisito una capacitacion
Pregunta
¢Cudl es la antigiiedad mdxima o vigencia de la capacitacion realizada por el profesional?

Respuesta: No se establece una antigiiedad méaxima o vigencia de la capacitacion

Consulta 3: Para los numerales 4.2.1, 4.2.2 y 4.2.4 del item 03, en el parrafo de experiencia
profesional, se indica que la experiencia profesional deben ser en el sub sector gas natural
y/o hidrocarburos liquidos.

Pregunta

¢Se considera al sector electricidad como “otras relacionadas al sector de energia”.

Respuesta: No, solo se considerara la experiencia requerida en los términos de referencia.

Consulta 4: Con respecto a la experiencia profesional para categoria: Abogado Supervisor 1
y/o 2 donde se indica “Experiencia profesional en los sectores supervisados por Osinergmin,
realizando actividades de resolucién de procedimientos administrativos sancionadores”
Pregunta

¢Esta experiencia puede alcanzar a un profesional que ha trabajado en una institucion que
emite marcos normativos y sanciones a una empresa “X”?

Sabiendo que la empresa “X” es supervisada por Osinergmin.

Respuesta: No, solo se considerara la experiencia requerida en los términos de referencia.
Consulta 5: Con respecto al item 01, en el numeral 5: PUNTAJE

Para otorgar el maximo puntaje para el supervisor S3-A se exige tener mas de 05 afos, sin
embargo, para los items 2, 3,4, 5, 6 y 8 para la misma categoria solamente se exige 04 afios.

Al respecto, ése mantiene los 5 afios o existe un error material?

Respuesta: Existe un error material. Debe decir “mas de 4 afios”.

Consulta 6: Con respecto a los viaticos del servicio de supervision
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"~ En las bases y termino de referencia no indica las condiciones, podemos entender que si se
sale de la jurisdiccion de la provincia de Lima, Osinergmin corre con los gastos de viaticos.

Respuesta: En caso que por algin motivo las actividades de supervision se realicen fuera de
la Sede asignada los gastos seran reembolsados de acuerdo a lo establecido en el numeral
4.8 de las bases — Gastos Reembolsables.

Consulta 7: Para los items 1, 2, 3. Con respecto a la experiencia profesional para categoria:
Abogado Supervisor 1 y/o 2 donde se indica “Experiencia profesional en los sectores
supervisados por Osinergmin, realizando actividades de resolucion de procedimientos
administrativos sancionadores”

Pregunta

¢Esta experiencia puede alcanzar a un profesional que ha trabajado en una institucion que
emite marcos normativos y sanciones a una empresa “X”?. Sabiendo que la empresa “X” es
supervisada por Osinergmin.

Respuesta: No, solo se considerard la experiencia requerida en los términos de referencia.

Consulta 8: En el numeral 4.2.1 del item 3, para la categoria supervisor S1B se exige una
Experiencia profesional minima de siete (07) afios en el Sub Sector Gas Natural y/o
Hidrocarburos Liquidos relacionadas con la supervision y/o fiscalizacion de actividades de
comercializaciéon (contraste de medidores, mantenimiento de acometida, revisiones
quinquenales o calidad de servicio) u otras relacionadas con el Sector Energia.

Pregunta.

Al respecto entendemos que los 07 afios de experiencia estdn referidas a las actividades
relacionadas con el sector energia, sin embargo écudntos afios se exigen como minimo en las
actividades de contraste de medidores, mantenimiento de acometida, revisiones
quinquenales o calidad de servicio, para la categoria S1B?

Respuesta: Considerar lo establecido en los terminos de referencia, donde se exige
Experiencia profesional minima de siete (07) afios en el Sub Sector Gas Natural y/o
Hidrocarburos Liquidos relacionadas con la supervision y/o fiscalizacion de actividades de
comercializacién (contraste de medidores y/o mantenimiento de acometida, y/o revisiones
quinquenales y/o calidad de servicio) y/u otras relacionadas con el Sector Energia.

Consulta 9: En el numeral 4.2.2 del item 3, para la categoria supervisor 52 se exige
Experiencia profesional minima de cuatro (04) afios en el Sub Sector Gas Natural y/o
Hidrocarburos Liquidos relacionadas con la supervision y/o fiscalizacion de actividades de
comercializacion (contraste de medidores, mantenimiento de acometida, revisiones
quinquenales o calidad de servicio) u otras relacionadas con el Sector Energia.

Pregunta.

Al respecto entendemos que los 04 afios de experiencia estdn referidas a las actividades
relacionadas con el sector energia, sin embargo ¢cudntos afios se exigen como minimo en las
actividades de contraste de medidores, mantenimiento de acometida, revisiones
quinquenales o calidad de servicio, para la categoria S27?

Respuesta: Considerar lo establecido en los términos de referencia, donde se exige
Experiencia profesional minima de cuatro (04) afios en el Sub Sector Gas Natural y/o
Hidrocarburos Liquidos relacionadas con la supervision y/o fiscalizacion de actividades de
comercializacién (contraste de medidores y/o mantenimiento de acometida, y/o revisiones
quinquenales y/o calidad de servicio) y/u otras relacionadas con el Sector Energia.
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Consulta 10: el numeral 4.2.4 del item 3, para la categoria supervisor S3A se exige
Experiencia profesional minima de dos (02) afios en el Sub Sector Gas Natural y/o
Hidrocarburos Liquidos relacionadas con la supervision y/o fiscalizacién de actividades de
comercializacion (contraste de medidores, mantenimiento de acometida, revisiones
quinquenales o calidad de servicio) u otras relacionadas con el Sector Energia.

Pregunta.

Al respecto entendemos que los 02 afios de experiencia estdn referidas a las actividades
relacionadas con el sector energia, sin embargo écudntos afios se exigen como minimo en las
actividades de contraste de medidores, mantenimiento de acometida, revisiones
quinquenales o calidad de servicio, para la categoria S3A?

Respuesta: Considerar lo establecido en los términos de referencia, donde se exige
Experiencia profesional minima de dos (02) afios en el Sub Sector Gas Natural y/o
Hidrocarburos Liquidos relacionadas con la supervision y/o fiscalizacién de actividades de
comerecializacion (contraste de medidores y/o mantenimiento de acometida, y/o revisiones
quinquenales y/o calidad de servicio) y/u otras relacionadas con el Sector Energia.

Consulta 11: En relacién al ITEM N°02, respecto al alcance del servicio del numeral 3
“Especificaciones del Servicio”: Supervisidn y fiscalizacién de las actividades relacionadas a:
Instalaciones Tipicas, Multas, GIS y Registro de Instaladores de Gas Natural, asi como otras
actividades del Sector Energia, no se precisa lo concerniente a la experiencia profesional en
la especialidad del supervisor quien realizar las actividades del GIS.

Pregunta

cQué profesional o cuales de los profesionales del personal propuesto se encargard de
realizar las actividades del GIS?

¢Qué documentacion debe presentarse para sustentar la experiencia profesional en la
especialidad del supervisor que realizard las actividades del GIS?

Del universo en el manejo de Sistemas de Informacién Geogrdfica iel supervisor encargado
de las actividades GIS, debe contar con cursos especificos en bases de datos, imdgenes
satelitales u otros?

¢Debe contar con capacitacién respecto algin software GIS?

Respuesta: La EST deberd acreditar que cuenta con personal con la competencia necesaria
para Supervisar y fiscalizar las actividades relacionadas a GIS.

Consulta 12: Para el item 2 del proceso de seleccién, en numeral 4.2.4, Categoria:
Economista Supervisor 2, dice: “Titulo profesional en Economia, Ingenieria Econdmica,
Ciencias Econémicas o Ciencias Sociales con mencién en Economia. Estar inscrito en el
Colegio de Economistas del Per( y contar con el certificado de habilidad vigente para el
ejercicio profesional.

Pregunta.

¢Un profesional de Ingenieria Econémica que se titula en el Colegio de Ingenieros del Perd,
serd admitida dicha posibilidad, dado que en el item 4.2.4, se indica que debe estar inscrito
en el Colegio de Economistas del Perti y contar con el certificado de habilidad vigente para el
ejercicio profesional?

Respuesta: Se aceptard para los Ingenieros Econémicos estén inscritos en el Colegio de
Ingenieros en el capitulo respectivo.
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Consulta 13: En el item N2 1, para la Categoria Abogado Supervisor S1B, se exige una
experiencia profesional minima de siete (07) afios en los sectores supervisados por
Osinergmin, realizando actividades de resolucion de procedimientos administrativos
sancionadores.
Pregunta.
ilos afios de experiencia de un abogado que labord en el Ministerio de Transportes
realizando procedimientos administrativos sancionadores, se pueden considerar como
experiencia para el presente concurso, o solo se considerard el personal que labord en
Osinergmin?.
De considerarse solamente al personal que laboré en Osinergmin, se estaria vulnerando el
Principio de Libre Concurrencia y Competencia.

Respuesta: Solo se considera la experiencia profesional exigida en los términos de
referencia.

Consulta 14: En las paginas 13 y 38 de las Bases del "Proceso de Seleccion de Empresas
Supervisoras Personas Juridicas N°® 06-2017-Osinergmin-DSR", se hace referencia a un
Formato N2 1 "Evaluacion Técnica de la EST", sin embargo en las Bases no aparece dicho
formato N2 1.

Pregunta.

En qué instancia del concurso se podrd descargar este formato N9 1, asi como los otros
formatos editables.

Respuesta: Los formatos editables se encuentran publicados en la pagina web de
Osinergmin.

EMPRESA: GLIESE S.A.C.
ITEM 7. SUPERVISION Y FISCALIZACION DEL SUB SECTOR GAS NATURAL —SEGURIDAD Y
CALIFICACION DE PERSONAL, RELACIONES COMUNITARIAS Y PROYECTOS ESPECIALES.

NUMERAL 4: REQUISITOS MINIMOS

Consulta 1: Respecto al numeral 4.1 Experiencia en la actividad.
Es factible incluir los mismos contratos que acreditan los afios de experiencia para el monto
de facturacion?

Respuesta: Los documentos presentados para acreditar los aflos de experiencia también
servirdn para acreditar los montos de facturacion.

Consulta 2: Respecto Al numeral 4.2.2 - Categoria ABOGADO supervisor 2.

Experiencia profesional en la especialidad del personal propuesto.

Experiencia 4 afios en derecho administrativo de las cuales 1 afio debe tener experiencia
como supervisién y fiscalizacion y/o procedimiento administrativo sancionador en temas
relacionados al reglamento de Distribucion de Gas natural por Red de Ductos.

Consulta?

El afio de experiencia en supervision y fiscalizacion puede ser en el sector energia? o en otro
sector?, O sdlo experiencia en procedimiento administrativo sancionador en temas
relacionados al reglamento de Distribucion de Gas natural por Red de Ductos? O
ambos.....especificar.

Respuesta: No, solo se considerara la experiencia requerida en los términos de referencia.
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EMPRESA: INVERSIONES NEVA S.A.C.

ITEM 7. SUPERVISION Y FISCALIZACION DEL SUB SECTOR GAS NATURAL —-SEGURIDAD Y
CALIFICACION DE PERSONAL, RELACIONES COMUNITARIAS Y PROYECTOS ESPECIALES.

NUMERAL 4: REQUISITOS MINIMOS

Consulta 1: Respecto al numeral 4.2.3 Categoria Sociélogo Supervisor 2

EXPERIENCIA PROFESIONAL MINIMA DE 4 ANOS EN RELACIONES COMUNITARIAS
VINCULADAS AL SECTOR ENERGIA Y 3 ANOS EN LA SUPERVISION DE LA IMPLEMENTACION
DE LA NORMA API 1162 PUBLIC WARENESS PROGRAMS FOR PIPELINE OPERATORS.
Consulta?

Cudles serian los criterios para acreditar fehacientemente la supervision de la
IMPLEMENTACION DE LA NORMA API 1162 PUBLIC AWARENESS PROGRAMS FOR PIPELINE
OPERATORS? dado que en el desarrollo de las actividades profesionales del SOCIOLOGO
estos aplican los diferentes tdpicos considerados en la referida norma.

Las empresas por lo general cuando otorgan los certificados de trabajo no describen al
detalle las actividades realizadas que demuestren el cumplimiento de la experiencia del
profesional, se puede presentar una declaracién jurada firmada por el profesional donde se
describa dichas actividades complementarias a la constancia de trabajo.

Respuesta: La experiencia se acreditara solamente con documentacién que la sustente de
acuerdo a lo establecido en los términos de referencia. No se aceptan declaraciones juradas.

EMPRESA: HENRY RiOS ABREU

Consulta 1: Con relacion a las actividades que desarrollard la EST se precisa que:

e) Efectuar supervisiones especiales como denuncias, investigacion de siniestros,
liberaciones de gas, incendios, simulacros, entre otros; visitas de emergencia reportadas y
otros temas relacionados con la supervision y visitas adicionales al Programa Anual de
Supervision que, a juicio de la Divisién de Supervisién Regional, sea necesario efectuar, asi
mismo evaluar los descargos presentados; emitir los informe de supervision y el proyecto de
oficio; archivar o iniciar el PAS cuando corresponda.

Sobre este punto, agradeceré aclarar si la realizacion de estas visitas adicionales serd
considerada como servicios adicionales al contrato que celebre la EST.

Respuesta: Las actividades especificas que se establecen en los términos de referencia son
parte de los servicios de supervisidn a realizar por la EST.

EMPRESA: PAKTA CONSULTORES S.A.C.

Consulta 1: En el Item 1, solicitan como experiencia profesional en la especialidad 7, 4 0 2
afios, dependiendo de la categoria, en el Sub Sector de Gas Natural y/o hidrocarburos
liquidos relacionadas con la supervisién, fiscalizacion de las actividades de comercializacién
(facturacidn, pliego tarifario, corte o reconexién).

La consulta es, si se considera la experiencia que el postulante tiene en supervision de
actividades de comercializacion en general o debe ser especifico.

Respuesta: Considerar lo indicado en los términos de referencia en cuanto a las actividades
de comercializacion (facturacion y/o pliego tarifario y/o corte y/0 reconexidn)
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 ANEXO N° 01: REGISTRO DE PARTICIPACION PARA EST

Este documento debe ser debidamente llenado y firmado en cada pagina por el representante legal del
participante, se presenta de manera escaneada en formato JPG o PDF y se envia al correo electrénico
concurso2017-6dsr@osinergmin.gob.pe, dentro del plazo establecido en el cronograma del presente
proceso de seleccion.

Osinergmin se reserva el derecho de solicitar la documentacién que corresponda para verificar la
informacion declarada.

Razén Social o nombre del
Consorcio.

RUC (se aplica segtin lo
correspondiente)
Nombres y Apellidos del
Representante Legal:

ODNI oCarnet Extranjeria:

Direccién de la Empresa :

Correo electrénico :

Teléfono/Celular :

(*) Todos los campos deben ser llenados y estar actualizados de manera obligatoria.

Declaro tener interés en participar en el Proceso de Seleccion de Empresas Supervisoras Personas
Juridicas N” 06-2017- Osinergmin-DSR, en el siguiente item:

Declaro tener cabal conocimiento de las condiciones y requisitos exigidos en dicho proceso de seleccién.

de 2017

Firma del Representante Legal, seglin corresponda
Nombre y Apellido:
DNI /Pasaporte N°:
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ANEXO N° 02: CARTA DE ACREDITACION

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Sefiores:
COMITE DE SELECCION
Proceso de Seleccién de Empresas Supervisoras Personas Juridicas N° 06-2017 -Osinergmin-D5R.

Presente.-

[CONSIGNAR NOMBRE DE LA (PERSONA JURIDICA Y/O CONSORCIO)], identificado con RUC Ne
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA], debidamente representado por su [CONSIGNAR Sl
SE TRATA DE REPRESENTANTE LEGAL EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA O DEL REPRESENTANTE
COMUN EN CASO DE CONSORCIOS, ASi COMO SU NOMBRE COMPLETO], identificado con DNI
/Pasaporte N2 [ ], tenemos el agrado de dirigirnos a ustedes, con relacion al Proceso de Seleccion
de Empresas Supervisoras Personas Juridicas N° 01-2017-DSR-Osinergmin, a fin de acreditar a nuestro
apoderado: [CONSIGNAR NOMBRE DEL APODERADO] identificado con DNI N¢ [ ], quien se
encuentra en virtud a este documento, debidamente autorizado a realizar todos los actos vinculados al
proceso de seleccion.

Para tal efecto, se adjunta copia simple de la ficha registral vigente del suscrito, con menos de 30 dias
calendarios de antigiiedad, que acredita mi nombramiento y facultades.

Firma del Representante Legal o comun, segun corresponda
Nombre y Apellido:
DNI /Pasaporte N°:
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ANEXO N° 03: DECLARACION JURADA DE COMPROMISO DE LA EMPRESA

Por la presente, vyo, , identificado(a) con DNI
Ne , en representacion de con RUC

N° , en caso ser el ganador del presente proceso de seleccidn, declaro bajo

juramento: conocer los requisitos para suscribir contrato con Osinergmin, el Capitulo IV: Del Contrato de
la presente Base del PROCESO DE SELECCION DE EMPRESAS SUPERVISORAS PERSONAS JURIDICAS N°
06-2017-Osinergmin-DSR y mi compromiso de presentar la documentacién obligatoria de forma
correcta y completa, para la suscripcién de dicho contrato.

de 2017

Firma del Representante Legal de la empresa
Nombre y Apellido:
DNI /Pasaporte N°:

Pagina 39|60




0 Osinergmin PROCESO DE SELECCION DE EMPRESAS
S i SUPERVISORAS PERSONAS JURIDICAS
N° 06-2017-Osinergmin-DSR

ANEXO N° 04: DECLARACION JURADA DE LA EMPRESA

a. Impedimentos, incompatibilidades y prohibiciones, y
b. Nepotismo.

Por la presente, yo, ,identificado(a) con DNI

Ne , en representacion de con RUC N° ;

declaro, bajo juramento, que he tomado conocimiento de los impedimentos, incompatibilidades y
prohibiciones sefialados en el articulo 9° de La Directiva y no me encuentro incurso en ninguno de ellos
de acuerdo a lo sefialado en la Ley N2 26771 y el numeral 2.4 de las Bases del presente Proceso de
Seleccién y declaro NO tener vinculo como cdnyuge o conviviente, ni relacién de parentesco hasta el
cuarto grado de consanguinidad ni segundo de afinidad con los miembros del Consejo Directivo, los
trabajadores de Osinergmin que por el cargo o funcién que desempefian tienen influencia, poder de
decision o informacién privilegiada sobre el proceso de seleccion; los terceros que tengan participacion
directa o indirecta en el proceso de seleccion

de 2017

Firma del Representante Legal de la empresa segun corresponda
Nombre y Apellido:
DNI /Pasaporte N°:




O Osinergmin

PROCESO DE SELECCION DE EMPRESAS
SUPERVISORAS PERSONAS JURIDICAS
N° 06-2017-Osinergmin-DSR

ANEXO N° 05: RELACION DE PRESENTACION DEL PERSONAL

Razdn Social:

R.U.C:

Nombre

Profesién

Categoria

(*) El personal descrito autoriza el uso de todos los datos personales que use la EST como sustento para la presentacién de la

propuesta técnica en el presente proceso de seleccién.

de 2017

Firma del Representante Legal de la empresa
Nombre y Apellido:
DNI /Pasaporte N°:
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ANEXO N° 06: PROMESA FORMAL DE CONSORCIO

(Sélo para el caso en que un consorcio se presente cOMo participante)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

Proceso de Seleccién de Empresas Supervisoras
N° 06-2017—-0sinergmin-DSR

Presente.-

De nuestra consideracion,

Los suscritos (identificacion de todos los integrantes del consorcio) declaramos expresamente que
hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso que dure el proceso de seleccion, para
presentar una propuesta conjunta PROCESO DE SELECCION DE EMPRESAS SUPERVISORAS PERSONAS
JURIDICAS N° 06-2016-Osinergmin-DSR, responsabilizandonos solidariamente por todas las acciones y
omisiones que provengan del citado proceso.

Asimismo, en caso de ser seleccionados, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio
mediante un contrato de consorcio con Fe Notarial, bajo las condiciones aqui establecidas (porcentaje
de obligaciones asumidas por cada consorciado. Los consorciados deben valorizar sus obligaciones,
como consecuencia de ello indicaran el porcentaje (no monto) que representa dicha valorizacién
respecto del monto de la propuesta economica.

Designamos al Sr. [ identificado con [CONSIGNAR TIPO DE
DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como
representante comun del consorcio para efectos de participar en todas las etapas del proceso de
seleccién y para suscribir el contrato correspondiente con la Entidad [CONSIGNAR NOMBRE DE LA
ENTIDAD] y representarnos durante su ejecucion. Asimismo, fijamos nuestro domicilio legal comun
COMO CONSOTCIO BN [covvriiieeeiiiiiiieiieenns 1.

% de

OBLIGACIONES DE [NOMBRE DEL CONSORCIADO 1]: Obligaciones

= [DESCRIBIR LA OBLIGACION VINCULADA AL OBJETO DE LA CONVOCATORIA]
* [DESCRIBIR OTRAS OBLIGACIONES]

0,
OBLIGACIONES DE [NOMBRE DEL CONSORCIADO 2] 4 T g
Obligaciones
= [DESCRIBIR LA OBLIGACION VINCULADA AL OBJETO DE LA CONVOCATORIA]

= [DESCRIBIR OTRAS OBLIGACIONES]
| TOTAL

de 2017

Firma del representante legal de Consorciado 1 Firma del representante legal de Consorciado 2
Nombre y Apellido: Nombre y Apellido:
DNI /Pasaporte N°: DNI / Pasaporte N°:
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SUPERVISORAS PERSONAS JURIDICAS
N° 06-2017-Osinergmin-DSR

ANEXO N° 07: DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS REQUERIMIENTOS
TECNICOS DE LA EMPRESA

Por la presente, yo, ,Jdentificado(a) con
DNI/Pasaporte Ne ; en representacion legal de
con RUC N° , declaro, bajo juramento que
cumplo con los requerimientos técnicos exigidos en las presentes Bases y asimismo, declaro:

Conocer la forma correcta de registro de datos en el Formato N° 01 “Evaluacién Técnica de la EST”.

Respetar en su totalidad el Formato N° 01 “Evaluacion Técnica de la EST” y no realizar modificacion

sobre el contenido del formato. En caso Osinergmin detecte modificacién del formado, la EST

quedard descalificada inmediata como postor.

Garantizar la veracidad de la informacién registrada. En caso Osinergmin detecte informacién falsa,

la EST quedara descalificada inmediata como postor y/o se procedera a la anulacién del contrato

en caso de haber resultado ganador y estar en operacidn.

Registrar la informacion de forma clara y concisa, y registrar solo la informacién que permita

sustentar la experiencia en la actividad descrita en el item del concurso al que postulo. La

descripcion de la experiencia seré en orden cronoldgico (del mas antiguo al mas reciente).

Para cada experiencia descrita, se presentan los documentos de sustento, los cuales estan

debidamente firmados, foliados y enumerados de forma correlativa, siguiendo el orden de registro

de informacion en el Formato N° 01 “Evaluacién Técnica de la EST”.

Aceptar que en caso el nimero de folio registrado en el Formato N° 01 “Evaluacion Técnica de la

EST” que sustenta la experiencia no coincida con el nimero del documento fisico presentado,

dicha experiencia no sera contabilizada.

Respecto a la presentacion de documentos de sustento:

a) Los documentos de sustento presentados deberdn indicar de forma clara el objeto de servicio,
asi como el cliente. Aceptando que para los casos que los documentos no demuestren de forma
clara y objetiva la experiencia descrita en el Formato N° 01 “Evaluacidn Técnica de la EST”,
dicha experiencia no se contabilizara.

b) Los documentos de sustento presentados deberan indicar claramente el dia, mes y afio de la
fecha de inicio y fecha final del servicio. Aceptando que para los casos en que el documento de

sustento solo acredite el mes de inicio o mes de fin. Para la fecha de inicio se tomara el ultimo
dia del mes registrado y para la fecha final se tomara el primer dia del mes registrado.

de 2017

Firma del Representante Legal de la empresa
Nombre y Apellido:
DNI /Pasaporte N°:
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ANEXO N° 08: DECLARACION JURADA DEL PERSONAL PROPUESTO POR LA EST

a. Nepotismo.

Por la presente, yo, ,identificado(a) con DNI

N¢ , declaro, bajo juramento, que he tomado conocimiento de

los impedimentos, incompatibilidades y prohibiciones sefialados en el articulo 9° de La Directiva y no
me encuentro incurso en ninguno de ellos de acuerdo a lo sefialado en la Ley N2 26771y el numeral 2.4
de las Bases del presente Proceso de Seleccién y declaro NO tener vinculo como cényuge o conviviente,

ni de parentesco hasta el cuarto grado de consanguinidad ni segundo de afinidad con los miembros del

Consejo Directivo, los trabajadores de Osinergmin que por el cargo o funcién que desempefian tienen
influencia, poder de decisién o informacion privilegiada sobre el proceso de seleccion; los terceros que
tengan participacién directa o indirecta en el proceso de seleccion

de 2017

Firma del Personal propuesto por la empresa Firma del Representante Legal de la Empresa
Nombre y Apellido: Nombre y Apellido:
DNI / Pasaporte N° DNI / Pasaporte N°




SUPERVISORAS PERSONAS JURIDICAS

N° 06-2017-Osinergmin-DSR

ANEXO N° 09: DECLARACION JURADA DE IMPEDIMENTOS E INCOMPATIBILIDADES Y
PROHIBICIONES DEL PERSONAL PROPUESTO

O Osinergmin PROCESO DE SELECCION DE EMPRESAS

Por la presente, yo, , identificado(a) con DNI/Pasaporte
N°: , profesional propuesto por la empresa participante en el presente proceso de
seleccién declaro bajo juramento:

1. Que, he tomado conocimiento de los Impedimentos, Incompatibilidades y prohibiciones
establecidos en el articulo 9° de La Directiva.

2. Que, si durante la ejecucion del servicio de supervisién se me encargara alguna labor relacionada a
un Agente Supervisado3 con el cual hubiese tenido un vinculo contractual en los tres (03) meses
previos a la suscripcion del contrato de supervisién (excepto en las que tenga la calidad de usuario)
o con el cual mantuviese algln conflicto de interés, me obligo a comunicar inmediatamente a la
EST y Osinergmin (via mesa de partes) tal situacién a efectos que Osinergmin disponga las acciones
que considere convenientes.

de 2017

Firma del personal propuesto por la empresa Firma del representante legal de la empresa
Nombre y Apellido: Nombre y Apellido:
DNI/Pasaporte N°: DNI/Pasaporte N°;

5 Agente Supervisado: Persona natural o juridica de derecho publico o privado que realiza actividades del sector energético o
minero.

Pagina 45|60




PROCESO DE SELECCION DE EMPRESAS

O OSinergmin SUPERVISORAS PERSONAS JURIDICAS

N° 06-2017-Osinergmin-DSR

ANEXO N° 10: DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS REQUERIMIENTOS
TECNICOS DEL PERSONAL

presente, suscriben el presente documento
identificado(a) con el DNI/Pasaporte N
, identificado(a) con el
DNI/Pasaporte N . éste  Ultimo en  representacion  legal de
con RUC N° declaramos bajo juramento que cumplo
con los requerimientos técnicos exigidos en las presentes Bases y asimismo, declaro lo siguiente:

Toda la informacién registrada tiene la aprobaciéon y consentimiento de cada uno de los

profesionales propuestos.

Conocer la forma correcta de registro de datos en el Formato N° 01 “Evaluacion Técnica de la EST".

Respetar en su totalidad el Formato N° 01 “Evaluacion Técnica de la EST” y no realizar modificacion

sobre el contenido del formato. En caso Osinergmin detecte modificacion del formado, la EST

quedara descalificada inmediatamente como postor.

Garantizar la veracidad de la informacion registrada. En caso Osinergmin detecte informacion falsa,

la EST quedara descalificada inmediatamente como postor y/o se procederd a la anulacion del

contrato en caso de haber resultado ganador y estar en operacion.

Registrar la informacién de forma clara y concisa, y registrar sélo la informacién que permita

sustentar la experiencia en la actividad descrita en el item del concurso al que postuld. La

descripcién de la experiencia serd en orden cronoldgico (del mas antiguo al mas reciente).

Para cada experiencia descrita, se presentan los documentos de sustento, los cuales estaran

debidamente firmados, foliados y enumerados de forma correlativa, siguiendo el orden de registro

de informacién en el Formato N° 01 “Evaluacidn Técnica de la EST”.

Aceptar que en caso el nimero de folio registrado en el Formato N° 01 “Evaluacién Técnica de la

EST” que sustenta la experiencia no coincida con el nimero del documento fisico presentado,

dicha experiencia no serd contabilizada.

Respecto a la presentacion de documentos de sustento:

a) Los documentos de sustento presentados deberan indicar de forma clara el objeto de servicio,
asi como el cliente. Aceptando que para los casos que los documentos no demuestren de forma

clara y objetiva la experiencia descrita en el Formato N° 01 “Evaluacién Técnica de la EST”,

dicha experiencia no se contabilizara.

Los documentos de sustento presentados deberan indicar claramente el dia, mes y afio de la
fecha de inicio y fecha final del servicio. Aceptando que para los casos en que el documento de
sustento sélo acredite el mes de inicio o mes de fin, para la fecha de inicio se tomara el ultimo
dia del mes registrado y para la fecha final se tomara el primer dia del mes registrado.

de 2017

Firma del personal propuesto por la empresa Firma del representante legal de la empresa
Nombre y Apellido: Nombre y Apellido:
DNI/Pasaporte N°: DNI/Pasaporte N°:
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N°® 06-2017-Osinergmin-DSR

ANEXO N° 11: CARTA DE OFERTA ECONOMICA

Seriores
COMITE DE SELECCION

Proceso de Seleccion de Empresas Supervisoras
Persona Juridica N° 06-2017—Osinergmin-DSR
Presente.-

De nuestra consideracion,

Declaramos que nuestra oferta econdmica es la siguiente:

iTEM NOMBRE DEL ITEM MONTO OFERTADO EN NUMERO Y LETRAS

IMPORTANTE:

* Las ofertas econdmicas que excedan el valor referencial son devueltas al postor por el Comité de
Seleccion, considerdndose como no presentadas.

* Incluye todos los impuestos de ley.

de 2017

Firma del Representante Legal de la empresa
Nombre y Apellido:
DNI/Pasaporte N°:
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N° 06-2017-Osinergmin-DSR

ANEXO N° 12*: DECLARACION JURADA DE:

1. DENO ESTAR INHABILITADO O IMPEDIDO DE CONTRATAR CON EL ESTADO.
2. CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO DE EXCLUSIVIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.
3. DENO MANTENER CONFLICTO DE INTERES O PROCESO JUDICIAL CONTRA OSINERGMIN

Yo, Identificado(a) con DNI/Pasaporte N° y con
domicilio en me presento al Proceso de Seleccion de Empresas
Supervisoras Personas Juridicas N° 06-2017-DSR-Osinergmin y declaro bajo juramento lo siguiente:

- Que no tengo ninguno de los impedimentos, incompatibilidades o prohibiciones descritos en el

numeral 9.1, articulo 9° de la Directiva para la Seleccién y Contratacion de Empresas Supervisoras.
- Que no me encuentro inhabilitado para contratar con el Estado.
- Que no he sido condenado ni me hallo procesado por delito doloso.

- Que no me encuentro imposibilitado para contratar con el Estado al no registrar sancion alguna por
Despido o Destitucién bajo el régimen laboral piblico, sea como funcionario, servidor u obrero.

- Que en la actualidad no tengo una relacién contractual con los agentes supervisados materia de la
Convocatoria o con empresas del mismo sector que pertenezcan a su grupo econémico, cumpliendo
de esta manera con las prohibiciones descritas en el numeral 9.2. y 9.3. del articulo 9° de |a Directiva
para la Seleccidn y Contratacion de Empresas Supervisoras.

- Que, no mantengo conflicto de interés o proceso judicial contra el Osinergmin.

de 2017

Firma del Representante Legal de la empresa
Nombre y Apellido:
DNI/Pasaporte N°:

N

“ Esta declaracion debe ser completada por el Representante Legal, el Jefe de Proyecto y el personal propuesto por la empresa
(segun corresponda)
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N° 06-2017-Osinergmin-DSR

ANEXO N° 13: DECLARACION JURADA DE OFICINA Y EQUIPOS

Por la presente, yo identificado (a) con
DNI/Pasaporte N2 , en representacion de con RUC

declaro bajo juramento que me comprometo a contar con la oficina y con el
equipamiento estipulado en las bases del PROCESO DE SELECCION DE EMPRESAS SUPERVISORAS
PERSONAS JURIDICAS N° 06-2017-Osinergmin-DSR.

Con relacién a los uniformes, identificaciones y demas equipos necesarios para la ejecucién del
servicio, DECLARAMOS QUE: Los uniformes, identificaciones y demas equipos, cumplirdn los
lineamientos al respecto establecidos por Osinergmin para los locadores de servicios de supervision
seglin ANEXO N° 14.

de 2017

Firma del Representante Legal de la empresa
Nombre y Apellido:
DNI/Pasaporte N°:
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N° 06-2017-Osinergmin-DSR

ANEXO N° 14: EQUIPAMIENTO E INFRAESTRUCTURA

1. CASCO DE SEGURIDAD

las caracteristicas técnicas del casco de seguridad deberan cumplir como minimo las
especificaciones técnicas (NTP 399.18: Clase By ANZI Z89.1: Clase E o las que las modifiquen), color
blanco.

. BOTAS DE SEGURIDAD

Las caracteristicas técnicas de las botas de seguridad deberdn ser dieléctricos y que cumplan como
minimo las especificaciones técnicas nacionales de INDECOPI (ITINTEC 241.004 y 241.006 o las que
las modifiquen), cuando corresponda.

. ESPECIFICACIONES PARA CHALECOS DE SUPERVISORES - PERSONAL TERCERO

Las caracteristicas basicas que deberan tener los chalecos del personal tercero para cumplir las
funciones de supervisién en electricidad, hidrocarburos, gas natural y mineria son:

e Modelo: Clase 3 Norma ANSI/ISEA 107-2010

e Tela: Dril 100% algoddn o dril 60% algoddn y 40% polyester

s Color: Celeste 710 - Drill 384 Nuevo Mundo

e Logotipos: Dos Logotipos de Osinergmin sin descriptor, hordados en color blanco:

- Un logotipo en la parte delantera, colocado en el lado superior izquierdo del pecho, el cual
debe medir 12 cm de ancho por 1.7 cm de alto.

- Un logotipo en la parte posterior, situado a la mitad de la espalda, el cual debe medir 23 cm
de ancho por 3.3 cm de alto.

Ambos deben estar acompafiados de la frase “Contratista brindando servicios a” que debe
estar colocada encima del logotipo y debe abarcar el ancho de este hasta la segunda letra “i” de
Osinergmin (Ver gréfico).

Cinta reflectiva: Tela color gris plata de dos pulgadas de ancho, en material reflectivo y con
retardante a la flama. Modelo 3M- 8935. La colocacion de la cinta debe estar de acuerdo a la
indicacién de la Clase 3 Norma ANSI/ISEA 107-2010. En ambos lados del chaleco, se colocaran
dos lineas de cinta de manera vertical y dos lineas de cinta colocadas de manera horizontal (Ver
grafico).

La incorporacion de bolsillos o elementos extras queda en consideracidn de cada area. Sin embargo,
estos no deben alterar la colocacién ni el tamafio de los elementos de identidad visual (logotipo y
frase) ni de las cintas reflectantes.

Los chalecos empleados por personal tercero seran la Unica prenda de vestir que lleve el logotipo de

Osinergmin. De esta manera, los cascos, gorros u otros accesorios no deben llevar ningun tipo de

distintivo.
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4. ESPECIFICACIONES DE LAS PRENDAS DE VESTIR

N° 06-2017-Osinergmin-DSR

CAMISA O BLUSA ANTIFLAMA

Las caracteristicas bdsicas que deberan tener las camisas o blusas antiflama del personal
propuesto por la EST para cumplir las funciones de supervisién son:
Las caracteristicas bésicas que deberdn tener las camisas o blusas anti flama del personal
propuesto por la EST para cumplir las funciones de supervisién son:

Certificaciones de la Tela: Debe cumplir con la certificacién que sefiala la norma NFPA 2112 —
Edicion 2012.

Pruebas y Requerimientos: Debe ser etiquetado y estas listado de acuerdo a lo sefialado por la
norma NFPA 2112 — Edicion 2012.

Caracteristicas:

La camisa o blusa debe cumplir los parametros que sefiala la norma NFPA 701 — Edicidn 2015,
en tela drill, ignifuga de resistencia permanente de 9 onzas, estilo ANSI, categoria 2, con una
composicion de 100% de algodon y cintas reflectivas de alta visibilidad.

Disefio:

CAMISA HOMBRE: Camisa celeste, manga larga con pinzas laterales en la parte posterior, un
bolsillo, aplicacién en la pechara y mangas (color de tela azul), cuello y pie de cuello azul
modelo Botton Down, 3 bordados (bolsillo con el nombre del personal y grupo sanguineo),
cerrado con mdquina cerradora de camisa.

BLUSA MUIJER: Blusa celeste modelo corte francesa con pinzas laterales en la parte delantera y
trasera de la blusa, manga larga, un Bolsillo, aplicacién en la pechara y mangas (color de tela
azul) cuello, 3 bordados (bolsillo con el nombre del personal y grupo sanguineo), cerrado con
mdquina cerradora de camisa.

PANTALON ANTIFLAMA

Certificaciones de la Tela: Debe cumplir con la certificacion que sefiala la norma NFPA 2112 —
Edicion 2012.

Pruebas y Requerimientos: Debe ser etiquetado y estas listado de acuerdo a lo sefialado por la
norma NFPA 2112 - Edicién 2012.

Caracteristicas:

El pantalén debe cumplir los pardmetros que sefiala la norma NFPA 701 — Edicion 2015, en tela
drill, ignifuga de resistencia permanente de 9 onzas, modelo ANSI, categoria 2, con una
composicion de 100% de algoddn vy cintas reflectivas de alta visibilidad, cerrado con méquina
cerradora y remalladora.

Disefio:

PANTALON HOMBRE: Pantalén color azul oscuro, modelo clasico con pinzas, 4 bolsillos (2 en la
parte delantera y dos en la parte posterior).
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PANTALON MUJER: Pantalon color azul oscuro, modelo cldsico con pinzas, 4 bolsillos (2 en Ia
parte delantera y dos en la parte posterior).

5. ESPECIFICACIONES DE LA IDENTIFICACION

TARJETA DE IDENTIFICACION PARA PERSONAL TERCERO JURIDICO
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~—6. ESPECIFICACIONES DE EQUIPAMIENTO

EQUIPO

Computador portétil

CANTIDAD

01 por
supervisor

PROCESO DE SELECCION DE EMPRESAS
SUPERVISORAS PERSONAS JURIDICAS
N° 06-2017-Osinergmin-DSR

CARACTERISTICAS MINIMAS

1. Procesador de 64 bits con velocidad 2.4 GHZ o superior

2. Nicleos/Procesos 4/4, Memoria Cache 4MB, 4GB de memoria RAM o superior
3. Disco Duro 500GB o superior

4. Tarjeta de red 10/100, WiFi |EEE 802.11 b/g/n y Bluetooth 4.0

5. Tamafio de pantalla de 13” como minimo

6. Grabador / reproductor de DVD, Webcam, Micréfono y Parlantes siempre
operativos

7. Sistema operativo compatible y actualizado en todo momento con los sistemas
de Osinergmin

8. Antivirus actualizado en todo momento y con licencias

9. Microsoft Office e Internet Explorer compatible y actualizado en todo
momento con los sistemas de Osinergmin

Tablet

01 por
supervisor

1. Pantalla: 7 pulgadas (800x1200 pixeles) como minimo

2. Memoria RAM: 1GB

3. Memoria Externa: microSD 8G

4. Sistema operativo compatible y actualizado en todo momento con los
sistemas de Osinergmin

5. Procesador: Intel Atom 72560 dual-core 1.6GHz o equivalente como minimo
6. SO: Android OS, 4.3 Jelly Bean (considerar minimo Android 2.3) o equivalente
como minimo

7. GPRS: Si (telefonia mévil / internet)

8. GPS satelital: Si, con soporte para A-GPS + GLONASS

9. Camara: Resolucidn posterior 10 MP, Resolucién frontal: 2MP como minimo.
10. Otros: Wi-Fi 802.11 b/g/n; Bluetooth 3.0

11. Bateria: Standard, Li-Po 3950 mAh no removible

12. Internet: minimo 2.5 GB

Camara fotografica

01
supervisor

por

1. Tipo de cadmara: digital con dispositivo fechador.
2. Resolucién:12 MP

Impresora y  Escaner
Impresora multifuncional

o]

01 para cada
Oficina que
se conforme

1. Alta resolucion: tipo laser y a color
2. Produccion: A4

Teléfono celular

01 por
supervisor

1. Alcance nacional, con caracteristicas para el envio y recepcién de correos
electrénicos en tiempo real permanentemente.

2. Red telefénica que Osinergmin disponga

3. Tipo Smartphone 4G-LTE

Correo

01 por
supervisor

1. Cuenta de correo electrénico personal que garantice las comunicaciones con
Osinergmin
2. Conexién de correo electrénico en computador portatil y teléfono celular.

Token

01 por
supervisor

Cada Supervisor de la EST deberd contar con un certificado digital y dispositivo
token para firmas digitales, bajo los requerimientos que establezca Osinergmin.

<§
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CUADRO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS — TOKEN

Sistemas Operativos

Windows Server 2003/Windows Server 2008, Windows 2000/XP/2003/Vista,
Linux.

Soporte APl y estandares

PKCS#11 v2.01, Microsoft CAPI, PC/SC, almacenamiento de certificados X.509
v3, SSLv3, IPSec/IKE

Tamafio de memoria

72K (Java Virtual Machine)

Algoritmos de seguridad incorporados

RSA 1024-bits / 2048-bits, DES, 3DES (Triple DES), SHAI

Certificaciones de seguridad

FIPS 140-2 L2 y 3 (dispositivo completo) Criterios Comunes EAL4/EALS (chip de
tarjeta inteligente y OS para versiones Cardos) Criterios Comunes EAL4+ (chip
de tarjeta inteligente para versiones Java) (Las certificaciones difieren por
modelo; favor de preguntar)

Dimensiones

52X 16 x 8 mm (2.05 x 0.63 x 0.31 pulgadas)

Soporte de especificaciones 1SO

Soporte para especificaciones ISO 7816-1 hasta 4

Conector USB

USB tipo A; soporta USB 1.1 y 2.0 (velocidad total y alta velocidad)

Cubierta

Plastico duro moldeado, a prueba de manipulacién

Retencion de datos en memoria de tarjeta
inteligente

Al menos 9 afios contados a partir de la emisién de la conformidad de entrega.

Reescritura de celda de memoria de tarjeta
inteligente

Al menos 500,000 ciclos de lectura / escritura

Administracion de contrasefias

Admite contrasefia de Administrador

criptogréfico.

para desbloquear el Almacén

Software de administracion y configuracién

Incluye software de administracién y configuracion
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ANEXO N° 15: REQUISITOS SEGURIDAD, SALUD Y AMBIENTE PARA SUPERVISORES DE
OSINERGMIN

TIPO DE
REQUISITOS REQUISITOS DOCUMENTOS A ENTREGAR
El personal del proveedor debera de
tener de conocimiento los peligros y
riesgos, asi como los aspectos e Matriz IPER/Matriz IAEI
impactos ambientales asociados a las
actividades a realizar. De igual modo,

sobre las medidas de control a realizar.

Examen médico Ocupacional de
ingreso, periddico y de retiro basados
en los protocolos que establezcan,
considerando los riesgos a los cuales
estaran expuesto dentro de las
instalaciones de  Osinergmin vy
dependiendo del periodo de trabajo
que mantengan con nuestra institucion.

Constancia de Aptitud del Examen Ocupacional.

El responsable de la administracion del
servicio deberd contar con un listado
actualizado de las personas del servicio,| Lista de Personas del servicio, pdliza y DNI vigente.
asi como teléfonos de contacto en caso
de emergencias. Asi como seguro de
accidentes personales.

Programa Anual de Seguridad y Salud
Ocupacional donde conste que incluya
como minimo las actividades de
prevencién en seguridad y salud en el
trabajo.

Programa Anual de Seguridad y Salud Ocupacional

Programa de capacitacion vl
entrenamiento, que contemple las 4 Registros de capacitacion
capacitaciones minimas al aio que exige
la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo
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¢ Osinergmin

TIPO DE
REQUISITOS

REQUISITOS DOCUMENTOS A ENTREGAR

Registro de accidentes de trabajo,

enfermedades ocupacionales,

incidentes peligrosos y otros incidentes,
en el que deben constar la investigacion
y las medidas correctivas.

b)  Registro de examenes médicos
ocupacionales.

c) Registro del monitoreo de agentes
fisicos, quimicos, bioldgicos,
psicosociales y factores de riesgo
disergonémicos.

d) Registro de inspecciones internas de
seguridad y salud en el trabajo.

e) Registro de estadisticas de seguridad |

Registros obligatorios que contempla
la Ley 29783 Ley de Seguridad v Salud
en el Trabajo

SGS

salud.
f)  Registro de equipos de seguridad o
emergencia.

g) Registro de induccién, capacitacién,
entrena- miento y simulacros de
emergencia.

Registro de auditorias.

h)

Plan en caso de Emergencia, que incluya
SGS teléfonos en caso de emergencia y como, Plan de Emergencia
procederdn en caso de emergencia.

El responsable de la administracion
del servicio deberd contar con un Lista de Personas del servicio
listado actualizado de las personas del
servicio.

SGS

5GS Comunicar inmediatamente sobrel
cualguier condicion que pueda poner en
riesgo la seguridad de su personal V]
que exceda su posibilidad de solucidn

inmediata de Osinergmin.

Informar a Osinergmin de cualquier
lesién sufrida por su personal durante
SGS la realizacion de sus tareas. Deberd
acompanar dicha comunicacién con el
informe interno de investigacién de
acontecimientos.

Informe de Investigacion de
Accidente/Incidente de Trabajo (de ocurrir).

No obstruir extintores de incendio Vi

\ i SGS equipos de
o

d b

emergencia, tampoco rutas vy salidas
de evacuacion

Presentar mensualmente al
Coordinador de SGS SGA la
informacién  necesaria para Ia
elaboracion  de las  estadisticas
mensuales de accidentes e incidentes
de trabaio

SGS Registro de estadisticas de seguridad y salud
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TIPO DE
REQUISI DOC AENT R
REQUISITOS QUISITOS UMENTOS A ENTREGA

En caso de plantearse situaciones que
no se hallen contempladas en el
presente documento, el pro- veedor
SGS SGA deberd acatar las normas internas de
Osinergmin o toda aquella que le sea
solicitada para realizar su labor, dentro
de las mejores condiciones de medio
ambiente laboral y acatando la
legislacion vigente en la materia.




PROCESO DE SELECCION DE EMPRESAS

O osinergmin SUPERVISORAS PERSONAS JURIDICAS

N° 06-2017-Osinergmin-DSR

ANEXO N° 16: PAGOS

Los pagos por este servicio se realizaran en funcién al plan de trabajo establecido por la
Division de Supervisién Regional, y se realizard de manera parcial, segin el avance de la
supervision que conste en el Informe de Actividades presentado por la EST al final de cada
mes. Para tal efecto, se ha considerado cinco (05) periodos de liquidacion mensual del
servicio contratado, conforme al siguiente detalle:

N° DE

INFORME DESCRIPCION

Informe de Actividades Costo Total adjudicado/05

Informe de Actividades Costo Total adjudicado/05

Informe de Actividades Costo Total adjudicado/05

Informe de Actividades Costo Total adjudicado/05

Informe de Actividades Costo Total adjudicado/05
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ANEXO N° 17: GUIA GENERAL DE SUPERVISION
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Ing. Victor Murillo Huaman
Gerente de Supervisién Regional

ing. Olinda Lidia Condor Arroyo Ing. Carlos Villalobos Dulanto

Jefe de Supervision de Distribucion de Gas Natural
Especialista 1 de distribucion y

icomercializacion de Gas Natural

1. OBIJETIVO

Establecer las disposiciones que deberdn seguir los Locadores de Servicio de Supervision —
Empresa Supervisora (en adelante, Empresa Supervisora), para el desarrollo de cualquier
actividad de supervision a cargo de la Division de Supervision Regional (en adelante, DSR),
durante la vigencia de su contrato. Estas disposiciones se complementan con los manuales y
las guias, procedimientos e instructivos especificas para cada actividad.

2. ALCANCE DE LA GUIA

El presente documento es de aplicacién y obligatorio cumplimiento por las Empresas
Supervisoras (ES) en el marco de las actividades de supervisién y fiscalizacion de las
actividades de hidrocarburos que realice la Division de Supervisién Regional; asi como por el
personal bajo el régimen laboral de la actividad privada (CAP) o de contratacidon
administrativa de servicios (CAS) que, como consecuencia de sus funciones, intervenga en la
asignacion, evaluacién y valorizacion de las actividades de supervision v fiscalizacién de las
referidas Empresas Supervisoras.

3. DEFINICIONES:
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Son de aplicacion al presente procedimiento las definiciones establecidas en el Reglamento
de Supervisién y Fiscalizacion de las Actividades Energéticas y Mineras de Osinergmin,
aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N° 171-2013-0S/CD, y la Directiva para la
Seleccién y Contratacién de Empresas Supervisoras, aprobada con Resolucion de Consejo
Directivo del Organismo Supervisor de la Inversién en Energia y Mineria Osinergmin N° 037-
2016-0S-CD, y sus modificatorias.

4, DOCUMENTO DE REFERENCIA

s Reglamento de Supervision y Fiscalizaciéon de las Actividades Energéticas y Mineras de
Osinergmin, aprobado con Resolucion de Consejo Directivo N° 171-2013-0S-CD (en
adelante, El Reglamento), y modificatorias

e La Directiva para la Seleccion y Contratacion de Empresas Supervisoras, aprobada con
Resolucién de Consejo Directivo N° 037-2016-05/CD y modificatorias. (en adelante La
Directiva).

5. DESARROLLO

5.1 DE LAS EMPRESAS SUPERVISORAS.
5.1.1 Modalidades de Contratacion de Empresas Supervisoras.

Dependiendo de los requerimientos de cada darea de la DSR, las Empresas Supervisoras
contratadas podran ser empresas supervisoras-personas juridicas o empresas supervisoras-
personas naturales con negocio.

En el caso de las Empresas Supervisoras contratadas como personas juridicas, los servicios de
supervisién que Osinergmin les asigne serdn retribuidos directamente a dichas empresas, de
acuerdo a lo establecido en sus respectivos contratos y El Reglamento, La Directiva o norma
que los modifique o sustituya y las que les sean aplicables.

5.1.2 Responsabilidades por el uso de los sistemas informéticos de Osinergmin.

La entrega del usuario y clave y la capacitacion en el uso del SFH (Sistema de Fiscalizacion de
Hidrocarburos), en el SIGED (Sistema de Gestion Documentaria), en el SYM (Sistema de
Sanciones y Multas) o sus equivalente, asi como la direccion electrénica que proporcionen las
Empresas Supervisoras, dedicada a transferir informacién entre Osinergmin y las mismas, sera
coordinada con la Gerencia de Sistemas. La DSR gestionard la capacitacion necesaria a las
Empresas Supervisoras en el uso de sistemas de informacién de Osinergmin, que requieran
conocer a mérito del servicio que brindan.
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Para acceder a los referidos sistemas, el funcionario respectivo debe solicitar el acceso
correspondiente al inicio del servicio. Las Empresas Supervisoras deben cambiar su clave
cuando lo consideren necesario o cuando el sistema le obligue a hacerlo.

Asimismo, la Empresa Supervisora esta obligada a lo siguiente

a. No ceder ni transferir, bajo ninguna modalidad ni circunstancia, las claves asignadas,
siendo en cualquier caso, Unicos responsables del uso que terceras personas puedan darle.

b. Utilizar correctamente los sistemas informaticos que le han sido habilitados, quedando
prohibido el uso de alglin tipo de software o hardware que afecte el normal
funcionamiento de dichos sistemas.

c. Utilizar los sistemas informaticos Unicamente para el ingreso y seguimiento de los
informes de supervision, producto de las asignaciones con o sin visita.

En consecuencia, los registros efectuados en el SIGED, estan asociados a las Empresas

Supervisoras, segun la clave de acceso, lo cual permite identificar al responsable de cada

registro en el sistema, sin posibilidad de negar la autoria del mismo.

5.1.3 Comunicaciones entre Osinergmin y las Empresas Supervisoras

Las comunicaciones pueden ser de dos tipos:

a. Comunicaciones electrénicas:
Las comunicaciones electrénicas entre Osinergmin y las Empresas Supervisoras, se
efectian a través de la direccion electrénica proporcionada por las Empresas
Supervisoras. las comunicaciones por este medio son consideradas oficiales %
correctamente notificadas con su sola emision.

b. Comunicaciones telefénicas:
Las Empresas Supervisoras deben contar con los equipos de telefonia requeridos en los
términos de referencia de su contratacion, los cuales deben permanecer operativos y
funcionando para las coordinaciones respectivas con el funcionario del é&rea
correspondiente, asi como con el personal responsable de sus asignaciones.

5.1.4 Atribuciones, Impedimentos, Incompatibilidades, Prohibiciones y Obligaciones de las
Empresas Supervisoras.

Las Empresas Supervisoras deben cumplir en todo momento con las disposiciones
establecidas en las siguientes normas y documentos:

e  ElReglamento.

e LaDirectiva.

*  Contrato suscrito con Osinergmin (incluye las Bases del concurso).

* Guia General de Supervision de las Actividades de Distribucién de Gas Natural,
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o Directivas, procedimientos, manuales y lineamientos emitidos por la DSR o sus areas.

e Entodo el periodo de contratacion, el personal de la empresa supervisora (o el personal
que la realiza) debera estar habilitado por el Colegio profesional que corresponda.

e Lanormativa vigente que le sea aplicable durante el periodo de contratacion.

Para la realizacion de los servicios de supervision y fiscalizacion, las Empresas Supervisoras
cuentan con las atribuciones contenidas en La Directiva y deben observar en la ejecucion de
sus servicios las disposiciones sobre Impedimentos, incompatibilidades y prohibiciones,
ademas de las obligaciones establecidas en dicha Directiva.

En el caso de las empresas supervisoras personas juridicas, el profesional que realiza la
supervision y el representante legal son responsables de la veracidad y calidad de la
informacién contenida en la documentacién presentada a Osinergmin en el marco de sus
obligaciones contractuales.

5.2 PROCESO DE SUPERVISION Y/O FISCALIZACION

5.2.1 Modalidades de Supervisién y/o Fiscalizacion.- Conforme al Reglamento son: a.
Supervisién Pre Operativa, b. Supervision Operativa, c. Supervision Especial; sin que los
tipos de supervision y/o fiscalizacién que integran cada una de las modalidades sean
restrictivos:

a. Supervision Pre Operativa.
v Supervision de la distribucion de gas natural por red de ductos:
= Disefio de Redes
= Construccion de Redes

v’ Supervision de los proyectos de Masificacion de Instalaciones de Redes de
Distribucién de gas natural.
= Supervision de Redes en Piura (Nor-Oeste).
* Supervision de Redes en Tumbes (Nor-Oeste).
» Supervision Pre-Operativa Masificacién - Concesion Norte.
» Supervisién Pre-Operativa Masificacion - Concesion Sur-Oeste
= Supervision de Aspectos Técnicos de la Masificacion

b. Supervision Operativa.
Supervisar y fiscalizar a los Concesionarios, de acuerdo al Programa Anual de Supervision
elaborado por la DSR, respecto de los siguientes tipos de supervision y/o fiscalizacion:

v Supervision de la distribucion de gas natural por red de ductos:
= Supervision Operativa de Redes
» Supervision Operativa de Prevencion de Dafios
= Supervisién de aspectos técnicos y calidad del servicio
= Supervision de los programas de integridad de ductos
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v" Supervisién de los proyectos de Masificacion de Instalaciones de Redes de
Distribucién de gas natural.
= Supervision Operativa Masificacion - Concesién Norte
* Supervisién Operativa Masificacion - Concesién Sur - Oeste

v" Administracién y Otorgamiento del registro de Instaladores de Gas Natural.

® Atencidn de Solicitudes de Inscripcion, Modificacion y Suspension de Registro de
Instaladores de Gas Natural

® Supervision Expost de la documentacién contenida en la Solicitudes de Inscripcion,
Modificacion y Suspension de Registro de Instaladores de Gas Natural

® Supervision Expost de Instaladores de Gas Natural

* Supervision Expost de Empresas Instaladores de Gas Natural

" Supervision de Aspectos Técnicos de Los Organismos Certificador de personas
(ocp)

* Supervision de los centros de capacitacién

¥" Supervisién comercial de gas natural por red de ducto
® .Supervisién de Habilitaciones de Suministro
- Supervision de habilitaciones campo y expost.
- Supervision de Instalaciones Tipicas
= Supervision de Facturacion
- Supervision de toma de lectura (campo/gabinete)
- Supervision de facturacién (campo/ gabinete)
- Supervision de Corte y reconexion
- Supervision de Pliego tarifario
- Supervision de VTE (>300)
" Supervision de aplicacion del mecanismo de promocién de gas natural
- Supervision de aplicacién de MP - Campo
- Supervision de aplicacién de MP - Mix {campo/gabinete)
® Supervision de la ejecucién de las revisiones quinquenales en instalaciones de
gas natural y mantenimiento de acometidas en instalaciones de gas natural
o - Supervision de aplicacién de MP - Campo
¢¢ - Supervision de aplicacién de MP - Mix (campo/gabinete)
T - Supervision de campo RQ y MA (<300)
- Supervision expost de RQ (todos) y MA (<300)
% * Supervision de ejecucidn de los contrastes de medidores
‘\; - Supervision de contraste de medidores
- Supervision de verificacién inicial de medidores
= Supervision de reclamos
- Supervision del procedimiento de reclamos
* Supervision de medios de atencién
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- Supervision en campo a las oficinas de atencion a los usuarios

- Supervision en gabinete sobre los medios de atencion (reportes operativos)
= Supervision de denuncias

- Supervisién de cuasi-denuncias

- Supervision de denuncias

v Supervision de la calidad del servicio de gas natural por ductos.
= Supervision de calidad del producto
- Supervision de Calidad de Gas y Odorizacion
= Supervision de la calidad de suministro
- Evaluacion de reportes de seguridad de las redes de gas
natural(disponibilidad, atencion y contenido de emergencias, fugas por
kilémetro)
» Supervision Calidad del servicio comercial
- Supervision de la atencién de reclamos por parte de las empresas
concesionarias (reclamos fundados)Supervision de medios de atencion
- Supervision de la disponibilidad de las lineas de atencion a los ciudadanos
- Supervisién del cumplimiento del programa educacional de las empresas
concesionarias

v Supervision contabilidad regulatoria
c. Supervision Especial:

v Atencion de Emergencias.

v Atencién de Denuncias.

v Operativo en apoyo a otras autoridades.
v Fuerza mayor.

/Zﬁé 5.2.2 Asignacion de actividades de Supervisién y/o Fiscalizacion

El funcionario a cargo asignara a cada Empresa Supervisora las actividades de supervision y/o
fiscalizacion que debe ejecutar durante el periodo correspondiente a través de ordenes de
servicio, cartas lineas u otra modalidad.

Las asignaciones a cada Empresa Supervisora seran realizadas en funcion de lo que estime
requerira su ejecucion y dependerd, entre otros factores, de la modalidad de supervision y/o
fiscalizacion, de la clasificacion de la Empresa Supervisora, de la instalacion y/o agente
supervisado, asi como de la ubicacién geografica y facilidades logisticas donde se realiza el
servicio.

)-/\ Las asignaciones pueden ser de dos tipos:
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a. Asignacion con Visita: Osinergmin asigna una actividad de supervision a la Empresa

Supervisora, la cual debe realizar una visita a las instalaciones del Agente Supervisado para
efectuar la supervisién o fiscalizacion.
Esta asignacion incluye el andlisis de toda la documentacién que conforma el expediente
(requisitos para iniciar un procedimiento de evaluacién previa, documentacién técnica del
proyecto o actividad que se supervisa, planes de contingencia, estudios de riesgos, requisitos
para la inscripcion en el Registro de Instaladores, antecedentes de la denuncia, supervisiones
previas relacionadas, procedimientos administrativos sancionadores iniciados o concluidos
etc. segun corresponda).

7

Si durante la visita de supervision, el Agente Supervisado entrega a la empresa supervisora
alguna documentacion vinculada a la supervisién realizada, se debe dejar constancia de dicha
entrega en la carta de visita, segln corresponda a su procedimiento especifico.

La empresa supervisora debe elaborar un informe en base al analisis de los antecedentes, del
expediente asi como las evidencias recogidas durante la visita, segiin corresponda a su
procedimiento especifico.

Salvo indicacion distinta en el procedimiento especifico, el informe y la documentacién
recibida se deben remitir via SIGED al funcionario que asigné la actividad de supervisién, sin
perjuicio de la entrega fisica de los documentos al funcionario mencionado, dejando
constancia escrita de dicha entrega, segln corresponda a su procedimiento especifico.

Nota 1: En el caso de Agentes Supervisados que exigen cumplir determinados requisitos de
acceso a sus instalaciones, es deber de las Empresas Supervisoras verificar, previamente a su
desplazamiento, la existencia de dichos requisitos por cada asignacién recibido y asegurar su
cumplimiento, a efecto que no constituyan impedimento o causal de dilacién para la atencion
de la asignacion del servicio de supervision.

a.1. Documentos utilizados para las visitas de Supervision.

a.1.1 La Carta de Visita de Supervision (ver Anexo 1), es el documento utilizado por las
empresas supervisoras para el registro de cada visita de supervisian.

a.2. Visita de Supervisién.

Corresponde a la Empresa Supervisora realizar la inspeccién de campo para recolectar
evidencias, informacién y documentacion de los aspectos a supervisar de acuerdo a la
normativa vigente. La Empresa Supervisora recopilard informacién utilizando como
herramientas principales la observacién y las pruebas técnicas necesarias, también en el
marco de la normativa vigente.

En los casos que corresponda, se efectuara requerimientos de muestras, las cuales seran
analizadas con las exigencias o los estandares establecidos en la normativa aplicable y
verificada con la informacion incluida en el expediente.
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Los resultados de esas verificaciones, conjuntamente con otros medios probatorios (tales
como fotografias, avisos, documentos, coordenadas UTM del lugar, etc.), y las constancias de
evidencia de incumplimientos; acompafiaran a los documentos suscritos en las visitas (Carta
de Visita de Supervisidn) y seran incluidos, de ser el caso, dentro de los expedientes,

Sirviendo de sustento para la recomendacion y eventual accion de Osinergmin frente al
Agente Supervisado.

Estd prohibido que las Empresas Supervisoras acepten que los Agentes Supervisados
proporcionen facilidades para el transporte y/o alojamiento en la visita de supervision, salvo
que las instalaciones a supervisar en la visita se encuentre en una localidad aislada, de dificil
acceso, o de alta peligrosidad, declarada en emergencia o similar y no se disponga de
facilidades de transporte publico, ni servicio de alojamiento para personal transelnte, las
cuales deben ser comunicados a Osinergmin.

Durante la visita, la Empresa Supervisora debe informar al encargado de la unidad
supervisada (Agente Supervisado) sobre la importancia del cumplimiento de las
observaciones detectadas, precisando Unicamente el contenido de las normas vigentes
aplicables; sin embargo, si se detecta un riesgo inminente en la instalacion o unidad
supervisada, adicionalmente iniciara las acciones necesarias para revertir dicha situacion de
riesgo.

No obstante lo mencionado en el parrafo precedente, la Empresa Supervisora se abstendrd
en todo momento de recomendar la correccién de hechos observados, consultas, o cualquier
otro tipo de problema propio de la actividad de distribucién de Gas Natural que desarrolla.

Seguin la supervisién asignada, ésta accion origina un solo registro en la Carta de Visita de
Supervision, de acuerdo a lo establecido en la presente guia, que es firmada por la Empresa
Supervisora y por el encargado y/o por el personal presente de la unidad operativa
supervisada. Se entrega cargo/copia de dicho documento al encargado de la unidad del
Agente Supervisado, en caso de no encontrarse el encargado la Empresa supervisora debera
remitir el cargo a las oficinas del agente supervisado.

Se debe tener en cuenta que la suscripcién del Carta de Visita de Supervision, por el
encargado de la unidad supervisada, no significa la aceptacion técita de lo consignado en
ellas; asimismo, bajo ningun concepto se puede limitar el derecho del Agente Supervisado de
realizar observaciones en el documento; no obstante, dichas observaciones deben ser
consignadas por la propia Empresa Supervisora.

Si el encargado de la unidad supervisada se niega a firmar, se deja constancia de ello en el
Carta de Visita de Supervisién, y la Empresa Supervisora remite estos documentos al
Osinergmin, segun el procedimiento especifico correspondiente.

El plazo de atencidn para las asignaciones con visita esta detallado en el Anexo N° 4, salvo
plazo distinto indicado en su procedimiento especifico.
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5.3

5.4

Asignacion sin Visita: Corresponde a andlisis, evaluaciones, solicitudes o informes, entre otros
documentos, vinculados o relacionados con las actividades de supervision vy fiscalizacion a
cargo de la DSR o cualquier otro servicio de supervision que no requiera visita.

Esta asignacién incluye también el analisis de todos los antecedentes que conforman el
expediente que evaluan, sea en la modalidad pre operativa, operativa o especial.

El plazo de atencidn para los tipos de supervision de las actividades de distribucion de Gas
Natural se encuentra en el Anexo N° 4, salvo indicacidon distinta en el procedimiento
especifico correspondiente. Si la evaluacion involucra a dos especialidades distintas (por
ejemplo evaluacion técnica y legal) este plazo se aplica para cada especialidad.

ENTREGABLES DE LOS SERVICIOS DE SUPERVISION Y/O FISCALIZACION.

Todo lo actuado en las supervisiones realizadas en base a temas y/o asuntos relacionados a
un mismo caso debe ser acumulado al mismo numero de expediente SIGED generado
inicialmente.

Los documentos a ingresar como adjuntos al expediente SIGED (orden de servicio) a mérito
del cual se elaboran, se denominan de la siguiente forma: Carta e Informe, segun corresponda
y sus definiciones se encuentran en el Anexo 3 de la presente Guia.

La Empresa Supervisora presenta al Osinergmin los documentos de supervision, de acuerdo a
los lineamientos (plazos y forma) establecidos en el procedimiento correspondiente.
Seguidamente lo remitira via SIGED o cuando corresponda por mesa de partes (si el
procedimiento lo establece) al funcionario correspondiente.

VALORIZACION DE LOS SERVICIOS DE SUPERVISION Y/O FISCALIZACION.

Cada area usuaria de la DSR u Oficina Regional, respecto de los contratos de supervisién que
administra, es responsable del cumplimiento de los términos del contrato, atribuciones y
obligaciones de las Empresas Supervisoras y da conformidad a los entregables de dichos
servicios cuando corresponda.

Una vez recibidos los entregables (Informe de Gestidn, Informe de Cumplimiento de Servicio
u otros) al final de cada periodo de pago definido por la DSR, cada 4rea de la DSR u oficina
regional procede a pre-liquidar el pago de los servicios de supervisién, que es |a valorizacién
economica correspondiente a la ejecucion de los servicios realizados por las Empresas
Supervisoras en dicho periodo.

El formato “conformidad y pre-liquidacion” correspondiente al pago, tanto para el caso de las
Empresas Supervisoras contratadas como personas juridicas, como para aquellas contratadas
como personas naturales, se realiza de acuerdo al Informe de Pre-Liquidacion del Servicio de
Supervision elaborado por la Divisién de Supervision Regional y el Procedimiento de
Reembolso Gastos de Viajes de Empresas Supervisoras PI-07 vigentes o aquellos que lo
modifiquen y/o sustituyan y lo que se detalle en el presente numeral.
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5.5

El formato “conformidad y pre-liquidaciéon”, documento que haga sus veces o que
implicitamente la contenga, de acuerdo a la denominacién que eventualmente reciba,
requiere la conformidad del funcionario responsable del drea de la DSR u oficina regional que
recibe y supervisa el servicio de supervision. Dicho funcionario verifica el cumplimiento de las
acciones realizadas y declaradas por las Empresas Supervisoras en los documentos que
conforman su entregable, el cumplimiento de las demas obligaciones contractuales y
determina la aplicacion de penalidades a los entregables o causales de resolucion que
correspondan.

Otorgada la conformidad a la prestacion de los servicios de supervision, la Coordinacién
Administrativa inicia el tramite de pago; para ello, revisa administrativamente la conformidad
que el drea de la DSR u oficina regional usuaria del servicio remite. Con la conformidad se
genera el derecho al pago correspondiente. De revision administrativa se suspende el
derecho al pago correspondiente cuando, por medio electrénico, se devuelven los
documentos al drea de la DSR, por tener observaciones de acuerdo a los procedimientos
internos y normas contables de pago aplicables; observaciones que se deben levantar.

Concluida la revisién administrativa sin observaciones, la Coordinacion Administrativa remite
la documentacion para el pago a las areas competentes en la Gerencia de Administracion y
Finanzas, la que concluye el tramite. Efectuada la dltima liquidacién de pago segun contrato,
se cierra el expediente de pago de los servicios de supervision.

PENALIDADES A LAS EMPRESAS SUPERVISORAS.

Si a efectos de la conformidad del servicio, el area usuaria de la DSR u oficina regional
responsable del servicio, impone penalidades o similares respecto a los entregables, se
informa sobre esto en el formato conformidad y pre liquidacion o documento similar
sefialado en el numeral precedente e indica claramente el sentido de éstas.

Para el caso de Empresas Supervisoras Personas Naturales y Empresas Supervisoras Personas
Juridicas se aplican las causales de penalidad establecidas en los anexo 4, de la presente Guia
de Supervision.

Excepcionalmente, el drea usuaria podra ampliar el plazo fijado para los entregables, si las
empresas supervisoras antes de un (01) dia hébil del vencimiento de dicho plazo, justifican en
un informe dicha ampliacién. Dicho informe debe ser remitido a Osinergmin via SIGED; el
informe, de ser justificado, sera aprobado por el Jefe y el responsable del area usuaria que
administra el contrato. Una copia del informe que justifica la solicitud de ampliacion del plazo
se debe adjuntar a la conformidad.

Las observaciones a los entregables deben plasmarse por escrito y deben especificar el plazo
para subsanarlas, el cual se entiende en dias habiles. Los plazos maximos para la subsanacion
de las observaciones que generaron la penalidad, los establece el drea usuaria que administra
el contrato de supervision, considerando que dicho plazo no podra ser mayor de quince (15)
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dias habiles y se fija en atencién a la complejidad o extension de la subsanacién que se
requiere realizar.

La aplicacion de las penalidades podra realizarse respecto de la liquidacién del presente
periodo o los subsiguientes periodos, en atencién al momento en que se detecten los errores
cometidos en el procedimiento de supervisién o en los informes presentados.

5.6 CONSTANCIA DE PRESTACION DEL SERVICIO.

Conforme lo establece el articulo 31° de La Directiva, al finalizar el periodo contractual, el
Area Solicitante, entrega a la Empresa Supervisora una Constancia de prestacion de servicio
de supervision segin modelo del Anexo 7, que incluye el porcentaje de penalidades
impuestas respecto del valor del contrato, aplicadas durante su ejecucion.

Dicha constancia sirve como base para la renovacién de contratos conforme lo sefiala el Art.
32° de La Directiva, pues se renuevan sélo los contratos a los que no se les aplicd penalidades
superiores al tres por ciento (3%) del monto del contrato.

Esta constancia la suscribe el jefe de &rea usuaria que administré el contrato de supervision,
con visto de la Coordinacion Administrativa a efectos de verificacién de los plazos, monto
contractual y monto de penalidades y finalmente la firma el Gerente de la Divisién de
Supervision Regional.

5.7 RESOLUCION DE CONTRATO.

Adicionalmente a los supuestos establecidos en el articulo 34° de La Directiva, o norma que la
modifique y/o sustituya, las causales de resolucién del contrato de las Empresas Supervisoras
se encuentran detalladas en el Anexo 8 de la presente Guia de Supervisién y en el Contrato de
Locacidn de Servicios suscrito.

6. REVISIONES:

La presente Guia General de Supervisién de Actividades de Distribucién de Gas Natural, asi

como Cualquier modificacién que se realice, se publica en el portal web de Osinergmin vy

puede accederse a ella en caso se considere necesario. Las Empresas Supervisoras

14 contratadas deben adecuarse a las revisiones y variaciones que se haga y asumen

&f o automaticamente todo lo establecido en ésta, 0 en reglamentos, instructivos, directivas y

similares, pues se asimilan como parte integrante adicional de sus contratos o adendas, sin
necesidad de modificar o adendar éstos contratos, desde su publicacién.
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ANEXOS 1

CARTA DE VISITA DE SUPERVISION Y/O FISCALIZACION
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ANEXO 2

ENTREGABLES DE LOS SERVICIOS DE SUPERVISION Y/O FISCALIZACION

N° Documento Responsable Accidn
1 Carta de visita Empresa Supervisora Registrar y Firmar
(Ingeniero) (Abogado) (Economista)
(Contador)
2 Informe

Empresa Supervisora
(Ingeniero) (Abogado) (Economista)
(Contador)

Elaborar, numerary
firmar
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ANEXO 3
DEFINICIONES DE LOS DOCUMENTOS DE SUPERVISION Y/O FISCALIZACION

Se tomardan en cuenta las siguientes definiciones de los documentos de supervision, indicados en
la presente Guia:

1. CARTA DE VISITA: Formulario elaborado por Osinergmin y utilizado por las empresas
supervisoras; las Actas son suscritas ademas por dichas empresas supervisoras.

1.1 Carta de Visita de Supervisién.- Documento elaborado por Osinergmin y utilizado por la
Empresa Supervisora, cuyo objetivo es dejar constancia de algin servicio de supervision
realizado o que no pudo realizarse por causas no imputables a la Empresa Supervisora. La
suscripcién de dicho documento dependera de las disposiciones y procedimientos
especificos de cada drea de la DSR u oficina regional. Segin corresponda, la Empresa
Supervisora debe hacer uso del Anexo 1: Carta de Visita de Supervision, para dejar
constancia de los documentos recibidos y/o solicitados durante la visita de supervision.

2. INFORME DE SUPERVISION: Documento técnico, legal y/o contable elaborado y suscrito por
una Empresa Supervisora. La naturaleza del informe y su estructura sera definida por el area
de la DSR que lo aplique o en su procedimiento especifico; en todos los casos contiene el
sustento y la informacién necesaria para acreditar el cumplimiento o incumplimiento de las
normas aplicables, guardando coherencia entre el analisis, la conclusion y las
recomendaciones.

Este informe debe ser objetivo y sustentado en disposiciones legales, técnicas y/o
procedimentales. No se admiten informes cuyo contenido aluda, referencie o se sustente en
supuestos o especulaciones.

Salvo indicacién distinta en el procedimiento especifico, el informe serd ingresado en formato
Word al SIGED y firmado por el responsable y representante legal a través del sistema con Ia
firma electronica registrada por la Empresa Supervisora. El responsable es el coordinador y/o
representante legal de la Empresa Supervisora, segin corresponda. En caso el procedimiento
especifico lo establezca el informe sera remitido via mesa de partes al funcionario designado.

Los informes contendran cuando corresponda fotografias, anotaciones, videos, grabaciones,
muestras, entrevistas, cuestionarios, detalles, observaciones, informacién documental
recabada vy otras, obtenidas durante la supervision con o sin visita, que pueden dar inicio a
una acciéon o procedimiento administrativo, incluyendo la evaluacién de los descargos y la
subsanacion de las observaciones que se hubiera generado.
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Los aspectos minimos que debe contener el informe de supervision son: lugar, fecha, hora de
inicio y fin de la supervision, identificacion del Agente Supervisado, registros, hechos
constatados y normas de sustento y los que indique el procedimiento especifico de
supervision.

3. INFORME DE GESTION MENSUAL: Documento en el cual se resume los servicios de
supervision brindados y lista las drdenes de servicio concluidas periodo.

El informe serd presentado segun las directivas que Osinergmin establezca y contendra como
minimo: el detalle de las supervisiones y/o fiscalizaciones cerradas en el periodo evaluado,
indicando la fecha de asignacion de la carta linea y consignando los tipos de documentos de
supervision (entregables) emitidos durante el desarrollo de sus servicios.
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ANEXO 4

DETERMINACION DE PENALIDAD DIARIA PARA EMPRESAS SUPERVISORAS PERSONAS
JURIDICAS POR RETRASO EN LA ENTREGA DE LOS TRABAJOS ASIGNADOS

Se aplicara penalidades a las Empresas Supervisoras por los siguientes supuestos:

a) Penalidad por mora ante el incumplimiento del plazo en la realizacion de actividades o
entrega de informes u otra documentacion. Esta penalidad se aplica automaticamente y se
calcula con la siguiente formula:

Penalidad Diaria = (0.10x M) / (F x P)?

Donde:

F: Factor de acuerdo a lo establecido en la Directiva, para las actividades de la Divisién de
Supervision Regional este factor es igual a 0.4.

M: Monto de la prestacidén materia de retraso:
Monto facturado en el mes.

P: Plazo de atencidn en dias habiles establecido por tipo de evaluacion y por tipo de
asignacion.

Esta penalidad se aplicard a los informes de supervision de cada actividad asignada.

Los tiempos de atencion por tipo de supervisién y por tipo de actividad se detallan en los
procedimientos especificos de acuerdo al tipo de supervision o asignacion aprobados por la
Gerencia de la Division de Supervision Regional. El consolidado de los tiempos de atencion se
muestra en los cuadros del Anexo 4.1.

Estos tiempos de atencion podran ser actualizados por la Division de Supervision Regional en
los respectivos procedimientos especificos.

} Segun lo dispuesto en el articulo 30° de La Directiva. (Donde: F: Para plazos menores o iguales a 60 dias = 0.40. Para plazos mayores a
60 dias = 0.25. M: Monto de la prestacién materia de retraso. P: Plazo en dias hdbiles en que debia cumplirse Ia prestacién.

Los plazos de atencién para las distintas actividades de supervision se indican en los procedimientos, instructivos o lineamientas que
emita la Division de Supervisién Regional y que sera de conocimiento de las empresas supervisoras.
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Los plazos de atencién indicados para la determinacién de la penalidad serén considerados a
partir del dia habil siguiente de la fecha del cierre de la carta linea asignada para la
supervision siempre y cuando todos los entregables establecidos para cada trabajo hayan sido
remitidos via SIGED al especialista o funcionario que la asigné al dia hébil siguiente de la fecha
que se cerrd la carta linea. Caso contrario sera considerada para estos efectos la fecha
efectiva en que estos entregables fueron derivaron por la EST.

Para los casos de expedientes que requieran ser presentados fisicamente por mesa de partes
al especialista o funcionario que se designe, deberdn entregarse al dia habil siguiente de la
fecha del cierre de la carta linea asignada, caso contrario sera considerada para estos efectos
la fecha efectiva en que estos entregables fueron entregados por mesa de partes.

Nota 2: En caso de tener inconvenientes con el SIGED, esta debera ser comunicada via correo
al especialista o funcionario que la asignd la carta linea.
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Anexo 4.1.

TIEMPOS DE ATENCION

Supervision de Redes de Distribucion
Actividad Plazo de ejecucion
(dias habiles)
Elaboracidn de Informes de Revision de Dossiers 30
Elaboracidn de Informes de Supervision de Calidad de Gas Natural 30
Elaboracién de Informes de Supervisidn del Sistema de Odorizacion 30
Elaboracién de Informes de Supervisién del Cumplimiento del Plan Anual 30
de Expansién
Elaboracién de Informes de Supervisiéon de Siniestralidad de los Sistemas 30
de Distribucién
Elaboracién de Informes de Supervision del Disefio y Construccion del 30
Sistema de Distribucion
Elaboracién de Informes de Supervision de la Ejecucion del Programa de 30
Mantenimiento
Elaboracién de Informes de Supervision de la Operacién del Sistema de 30
Distribucion
Elaboracién de Informes de Supervision del Programa de Educacion 30
Plblica
Elaboracién de Informes de Supervision del Programa de Calificacion de 30
Personal
Elaboracién de Informes de Atencion de Emergencias 02
Elaboracién de Informes de Revisidon de Estudios de Riesgos y Planes de 07
Contingencia
Elaboracidn de Informes de Revisién de las Solicitudes de Excepcion al 05
Reglamento
Elaboracion de Informes de Supervision del Sistema de Gestidn de 90
Integridad
Elaboracién de Observaciones 30
Elaboracion de Requerimientos de Medidas Correctivas ¥
Elaboracién de Oficio e Informe de Inicio de PAS 30
Elaboracidn de proyecto de resolucion PAS y documentos 30
complementarios
Elaboracion de Oficios/Informes de respuesta a pedidos de PNP, Juzgados 10
y Fiscalias, etc *
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Supervision de los proyectos de Masificacién de Instalaciones de Redes de Distribucion de gas

natural.
Actividad Plazo de ejecucion
(dias habiles)
Supervision de Redes en Piura (Nor-Oeste). 30
Supervision de Redes en Tumbes (Nor-Oeste). 30
Supervision Pre-Operativa Masificacion - Concesién Norte. 30
Supervision Pre-Operativa Masificacidn - Concesién Sur-Oeste. 30
Supervision de Aspectos Técnicos de la Masificacién 30

Administracién y Otorgamiento del registro de Instaladores de Gas Natural

Actividad Plazo de ejecucién
(dias habiles)

Atencion de Solicitudes de Inscripcién, Modificacion y Suspension de 10
Registro de Instaladores de Gas Natural
Supervision Expost de la documentacion de contenida en la Solicitudes de 30
Inscripcion, Modificacién y Suspensién de Registro de Instaladores de Gas
Natural
Supervision Expost de Instaladores de Gas Natural- Personas Naturales 30
Supervision Expost de Instaladores de Gas Natural -Personas Juridicas 30
Supervision de Aspectos Técnicos de Los Organismos Certificador de 30

personas (OCP)

Supervision de Habilitaciones de Suministro

Actividad Plazo de ejecucién
(dias habiles)
Supervision de habilitaciones campo y expost. 30
M Supervision de Instalaciones Tipicas 30
Supervisidn de facturacion
Actividad Plazo de ejecucién
(dias habiles)
Supervision de toma de lectura (campo/gabinete) 10
Supervision de facturacion (campo/ gabinete) 30
' Supervision de Corte y reconexién 30 J
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30

Supervisién de VTE (>300)

Fupervisién de Pliego tarifario

30

Supervisién de aplicaciéon del mecanismo de promocion de gas natural

Actividad

Plazo de ejecucion
(dias habiles)

Supervision de aplicacion de MP - Campo

30

Supervision de aplicacion de MP - Mix (campo/gabinete)

30

Supervision de la ejecucion de las revisiones quinquenales en instalaciones de
gas natural y mantenimiento de acometidas en instalaciones de gas natural

Actividad Plazo de ejecucion
(dias habiles)
Supervision de aplicaciéon de MP - Campo 10
Supervision de aplicacién de MP - Mix (campo/gabinete) 30
LSupervisién de campo de RQy MA (<300) 30
Iﬂpervisic‘m expost de RQ y MA (<300) 30 |

Supervision de ejecucion de los contrastes de medidores

Actividad Plazo de ejecucion
(dias habiles)
Supervision de contraste de medidores 30
Supervision de verificacion inicial de medidores 30

Supervision de reclamos

Actividad

Plazo de ejecucion
(dias habiles)

Supervision del procedimiento de reclamos

30

Supervision de medios de atencion

Actividad

Plazo de ejecucion
(dias habiles)

Supervision en campo a las oficinas de atencion a los usuarios

30

Supervision en gabinete sobre los medios de atencion (reportes
operativos)

30

Supervision de Denuncias
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Actividad Plazo de ejecucion
(dias habiles)

Supervisién de cuasi-denuncias 30
Supervision de denuncias 30

Supervision de la calidad del servicio de gas natural por ductos

Actividad Plazo de ejecucion
(dias habiles)

Supervision de Calidad de Gas y Odorizacién 30
Evaluacion de reportes de seguridad de las redes de gas natural 30
(Disponibilidad, Atencion y Contencién de emergencias, Fugas por
kildmetro)
Supervision de la atencion de reclamos por parte de las empresas 30
concesionarias (reclamos fundados)
Supervision de la disponibilidad de las lineas de atencion a los ciudadano 30
Supervision del cumplimiento del programa educacional de las empresas 30

concesionarias

Supervisién contabilidad regulatoria

Actividad

Plazo de ejecucion
(dias habiles)

Supervision contabilidad regulatoria

30

Otras actividades

Actividad Plazo de ejecucion
(dias habiles)

Elaboracion de proyecto de resolucién PAS y documentos 05
complementarios
Elaboracion de Oficio e Informe de Inicio de PAS 05
Elaboracion de Oficios/Informes de respuesta al congreso, PNP, juzgados y 05
Fiscalias
Elaboracion de Oficios de trdmite (requerimientos de informacién, 03
ampliaciones de plazo, etc.)
Elaboracion de proyecto de resolucion para situaciones criticas (medidas 05

de seguridad)
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ANEXO 5

DETERMINACION DE PENALIDAD DIARIA PARA EMPRESAS SUPERVISORAS PERSONAS JURIDICAS

POR FALTA DE PROFESIONAL

Se calculard una penalidad diaria por falta de personal cuando la empresa supervisora persona
juridica no cuente con un profesional o no sea cubierto o reemplazado si es el caso con otro
profesional, la ausencia del profesional -que estuvo incluido dentro de la propuesta técnica
presentada por la empresa- que dejo6 prestar servicios a la empresa supervisora.

Solo en caso de reemplazo de profesional esta penalidad diaria sera calculada a partir del cuarto
dia habil que no se cuenta con el profesional de la empresa supervisora persona juridica.

Para el cdlculo se obtendra de la deduccién diaria del Monto Referencial aplicado al contrato por

tipo de profesional y se le sumara un adicional del 20%.
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ANEXO 6

PENALIDADES POR ERRORES DE FORMA EN OFICIOS, INFORMES TECNICOS, PROYECTOS DE
RESOLUCION, FICHAS DE REGISTRO Y/O DOCUMENTOS QUE SE EMITAN Y NOTIFIQUEN A
USUARIOS

Todos los entregables emitidos por las EST en el ejercicio de sus funciones de supervision y
fiscalizacion estaran sujetos a Verificacién Ex-post por el Osinergmin a través del personal que
designe e incluird los Oficios, Informes de Supervision, Informes Técnicos, Fichas de Registro,
Proyectos de Resoluciones, Actas de Verificacion, etc.

Para tal efecto, el Osinergmin seleccionara al azar los expedientes que seran verificados. Para la
verificacion Ex-post el Osinergmin podra disponer que se haga una nueva visita a |a instalacion
supervisada y que se haga una evaluacién del expediente correspondiente.

Si como resultado de dicha verificacién S€ encontrase errores de forma o de fondo,
incumplimientos de plazos de cierre o derivacién via el SIGED, etc. cometido durante el proceso de
supervision realizado por algin supervisor integrante de la EST se aplicara penalidades a la
correspondiente EST.

Dichas penalidades seran calculadas conforme al procedimiento descrito a continuacion:

Procedimiento para la determinacién del Universo y porcentaje de cartas lineas a pre- liquidar y
Célculo de Penalidades para Empresas Supervisoras.

a) Las dreas usuarias correspondientes determinaran, por cada EST que le presta sus servicios,
un ndmero no menor al 10% de todas las cartas lineas cerradas.

b) Con este numero las areas usuarias correspondientes seleccionaran en forma proporcional,
por cada uno de los supervisores integrantes de cada EST, los expedientes o cartas lineas
cerradas durante el periodo mensual bajo andlisis. La muestra deber4 contener como minimo
1 informe por cada supervisor.

c) Las dreas correspondientes efectuaran la Verificacion Ex-post de los expedientes o informes

g contenidos en la muestra, asi como calcular la penalidad de cada expediente, si la hubiera,
Z/_Z aplicando la tabla de penalidades. La Penalidad del expediente o del informe se calcula
sumando las penalidades que corresponden a cada error cometido en el expediente. Este

valor es un porcentaje que eventualmente puede ser mayor que 100%.

/ d) Las Areas aprobaran la Penalidad de cada Supervisor que esté bajo su dependencia. La
Penalidad de cada Supervisor es el promedio simple de las Penalidades de los expedientes
que le corresponden que serd calculada por el responsable de cada Area.

e) La Penalidad de cada Supervisor es un porcentaje que eventualmente puede ser mayor que

' 100%.

f)  La Penalidad de cada Empresa Supervisora es el promedio simple de las Penalidades de los
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Supervisores que le corresponden.

g) La Penalidad de cada Empresa Supervisora es un porcentaje que eventualmente puede ser
mayor que 100%.

h) Las Penalidades de las Empresas Supervisoras asi resultantes seran efectivas en la pre
liquidacion del siguiente mes.

i) En caso que las penalidades aplicadas a las Empresas supervisoras superen al tres (03%) del
monto facturado las Areas propondran el retiro de la empresa supervisora — persona natural
o alguno o todos los integrantes de la empresa supervisora — persona juridica y término del
contrato salvo razén debidamente justificada y aprobada por la DSR.

La aplicacion de penalidades y la efectivizacion de las mismas no eximen a la EST la rectificacion,
subsanacion, reformulacion, complementacion de informes y/o eventualmente la realizacién de
una nueva visita de supervision bajo su propia cuenta (que no generen gastos a Osinergmin) y en
el plazo que Osinergmin determine, pudiéndose aplicar nuevas penalidades por este
incumplimiento o ser causal de término o no renovacion del contrato.

—
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ANEXO 7

CONSTANCIA DE PRESTACION DE SERVICIO DE SUPERVISION N° DSR- XX —2017

El Organismo Supervisor de la Inversién en Energia y Mineria — Osinergmin, certifica la prestacion
de servicios de supervisién, con las caracteristicas que se mencionan a continuacion:

CONTRATACION:

OBJETO DEL CONTRATO:

GERENCIA QUE REQUIRIO EL SERVICIO:

EMPRESA SUPERVISORA:

DOCUMENTO CONTRACTUAL:
INICIO
DURACION:
TERMINO
MONTO CONTRATADO:
MONTO DE LA PENALIDAD
PENALIDAD APLICADAS s
NO PORCENTAJE SOBRE EL MONTO
CONTRATADO

(;f’ MONTO PAGADO:
(4

OBSERVACIONES:
[ L

San Isidro,

Gerente
Divisién de supervision Regional
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ANEXO 8

CAUSALES DE RESOLUCION DE CONTRATO DE LAS EMPRESAS SUPERVISORAS

En relacion a lo establecido en el numeral 5.7 de la Guia de Supervision, se contemplan las
siguientes causales adicionales de resolucion de contrato con la Empresa Supervisora:

N°® Causuales
1 Ejecutar el servicio con personal no autorizado por Osinergmin
2 Realizar la supervision con profesionales no habiles en el colegio profesional

correspondiente
3 Estar inscrito en el Registro de Inhabilitacion de Empresas Supervisoras.
4 Acumular por penalidades un importe equivalente al diez por ciento (10%) del monto del

contrato.

5 Coludirse con los administrados bajo cualquier circunstancia que pueda originar el
otorgamiento de derechos o beneficios a éstos, que no son conformes al ordenamiento
juridico

6 Presentar informacion falsa o documentacion inexacta a Osinergmin, haya o no obtenido un
beneficio como consecuencia de ello.
7 Realizar servicios de supervision para los que no ha sido contratado

8 No guardar reserva sobre la informacién obtenida en la supervision.
9 No usar los implementos de seguridad que correspondan al realizar el servicio de
supervision

10 | Incumplir las disposiciones sobre condiciones de seguridad y salud en el trabajo,
establecidas por la normativa de la materia o en el contrato de supervision.

11 | No haber efectuado la comunicacion a que se refiere el numeral 9.5 del articulo 9 de la
Directiva.

12 | Incurrir durante la ejecucién del contrato de supervision en las causales previstas en los
numerales 9.1 0 9.2 del articulo 9° de la Directiva.

13 | En el caso de las Empresas Supervisoras Acreditadas de Nivel A y Nivel B; no remitir a
Osinergmin la prorroga o renovacion de la acreditacién o similar obtenida, en un plazo no
mavyor a los dos (02) dias habiles contados desde la fecha en la que concluy¢ la referida
vigencia.

14 | En caso se produzca la Reduccion del Programa Anual de Supervision, o cuando se verifique
un supuesto de caso fortuito o fuerza mayor.

15 | No levantar las cartas de visita en presencia del personal de los Agentes Supervisados con
quien se entienda la diligencia, salvo casos de impedimento, obstaculizacion o negativa de
la fiscalizacion.

16 | No acreditar, previo requerimiento, la vigencia y cobertura necesarias respecto de todas las
pdlizas de seguros que Osinergmin le hubiera establecido como condicién necesaria para
suscribir y mantener su Contrato de Supervision.
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Defender o asesorar publica o privadamente causas ante Osinergmin, salvo causa propia o
la de su conyuge o concubino. Esta prohibicién subsiste permanentemente, luego de la
finalizacién del contrato, para aquellas causas en que hubiesen participado directamente.

18

Aceptar de los usuarios o sus abogados, o de los asesores, representantes o consultores de
las empresas supervisadas o por cuenta de los nombrados, donaciones, obsequios,
atenciones, agasajos o sucesién testamentaria en su favor o en favor de su cényuge o
concubino, o algin pariente hasta el cuarto grado de consanguinidad o segundo de
afinidad, por el ejercicio de sus funciones.

19

Ejercer por cuenta propia o por intermedio de terceros, tareas o trabajos a favor de las
empresas supervisadas, en materias que se encuentran dentro del ambito de competencia
de Osinergmin, o que éste pudiera haber contratado con terceros.

20

Extraviar un expediente de supervision dolosamente, obteniendo o no un beneficio para si
mismo o un tercero.

\







