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1. OBIETIVO

Establecer los lineamientos de actuacién para la ejecucién de las actividades de
supervision y fiscalizacién de la recaudacion, transferencia y liquidacién del FISE.

2. ALCANCE

Los lineamientos de actuacidn se aplicaran dentro del ambito de responsabilidad de las
Oficinas Regionales y comprende a las actividades vinculadas a la supervisién de la
recaudacidn, transferencia y liquidacién del FISE.

3. BASE NORMATIVA

- Ley N° 29852 - Ley que cred el Fondo de Inclusidn Social Energético (FISE).

- Decreto Supremo N2 021-2012-EM — Reglamento de la Ley N° 29852.

- Decreto Supremo N° 033-2012-EM — Modifican el Reglamento de la Ley N° 29852.

- Resolucion N° 138-2012-0S/CD - Norma “Procedimientos, Plazos, Formatos vy
disposiciones aplicables para la implementacidn y ejecucidon del Fondo de Inclusién
Social Energético (FISE) aplicable al descuento en la compra del balén de gas”.

- Resolucién N° 202-2012-0S/CD - Actualizacién de Anexos del Procedimiento FISE.

- Resolucion N° 014-2013-0S/CD - Aprueban Tipificacion y Escala de Multas
correspondiente a las infracciones referidas al incumplimiento de las normas
aplicables para la Implementacion, ejecucién y operatividad del Fondo de Inclusién
Social Energético (FISE) aplicable al descuento en la compra del balén de gas.

- Resolucién N° 040-2017-0S/CD: Reglamento de Supervision y fiscalizacion de la
Actividades Energéticas y Mineras de OSINERGMIN.

4. DEFINICIONES Y TERMINOS

Las responsabilidades para el cumplimiento de los lineamientos estdn referidas a lo

siguiente:

1. DSR Division de Supervision Regional

2. EDE Empresa de Distribucion Eléctrica

3. EE Especialista de Electricidad de la DS

4. ELR Especialista Legal Regional

5. ERE Especialista Regional de Electricidad

6. ES Empresa Supervisora

7. GRT Gerencia de Regulacidn Tarifaria

8. IPAS Procedimiento Administrador Sancionador

9. JOR Jefe de la Oficina Regional

10. SIGED Sistema de Gestion de Documentos Digitales del OSINERGMIN alojado en
http://siged.osinerg.gob.pe/ usado en el presente procedimiento para el tramite
y almacenamiento de oficios, memorandos e Informes.

5. DESARROLLO:

Entradas Actividad Descripcion Destinatario
El EE elabora el Programa de Actividades de Supervision. e Programa de
Formato: Sin formato Actividades de ES
e Plan de Supervision Plazo: Al inicio de la supervision. Supervision.
e Boletin del Mercado Libre P El EE elabora el Oficio comunicado del inicio de la
o . 1. Planificacion e - L
de electricidad publicado supervision, de acuerdo a formato aprobado, el cual es | e Oficio de Inicio
por la GRT. derivado al JOR para su notificacion. del proceso de EDE
Formato: Anexo N° 3 Supervision.
Plazo: Al inicio de la supervision.
e Programa de Actividades El EE asigna a la ES las EDE que cuentan con Usuarios Libres
s s e Formato de
de Supervision. 2. Asignacién para la supervision. asienacion  de ES
o Oficio de Inicio del - Asig Formato: Segtin Anexo N° 8 Iabires
proceso de Supervisién. Plazo: Dentro de los 10 dias calendarios luego de iniciada la ’
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ELEN

Actividad

Descripcion

supervision.

Salida Destinatario

Antes del inicio a la supervision, la ES verifica que se
cuenten con los documentos necesarios para realizar la
supervision en gabinete de los casos asignados, de no

e Informacion  presentada contar con la informacién requerida, procederd a informar
por la EDE al al EE para su posterior solicitud mediante el Oficio « Oficio
Administrador FISE (FISE- reiterativo. reiterativo ERE
01). La ES efectia la supervision en gabinete de acuerdo al
e Informaciéon requerida en procedimiento especifico de supervision.
el Oficio de Inicio del | 3. Supervisidn Formato: Seguiin Anexo N° 4
proceso de Supervision Plazo: Dentro de los 10 dias calendario de asignada la
anual (facturas emitidas, supervision.
Archivo Excel de recargo La ES realiza la supervision in situ para constatar la
FISE, documentacion PDF, informacion presentada por la EDE.
entre otros). Asimismo, la ES elabora las Actas de Supervision por las | e Acta(s) de EDE
observaciones encontradas Supervision.
Formato: Segin Anexo N° 5
Plazo: Dentro del mes programado para la supervision.
La ES elabora el informe de supervision, detallando las
observaciones que se encuentran sustentadas en las Actas,
asi como el respectivo analisis de los eventuales descargos
a las Actas (de ser el caso), posteriormente deriva este
informe al EE.
Asimismo, la ES registra los resultados en el formato de | e Informe de
- seguimiento. Supervision.
4. Elaboracion g R s . “ ' P
. El EE valida el Informe de Supervision mediante la “Lista de | e Formato de
e Actas de supervision. Informe de . . L, EE
L Validacién del Informe de Supervisién”, adjuntandose la resultados
supervision A .
misma al expediente SIGED. semestral de la
Formato: Segiin Anexo N° 7 y validado con Anexo N° 10 supervision
Plazo:
Elaboracion: Dentro de los 10 dias calendario luego de
firmada la ultima Acta de Supervision.
Validacion: Dentro de los 10 dias calendario luego de
comunicado el Informe de Supervision.
Informe con observaciones:
La EE elabora el Oficio de Hallazgos, segun formato
aprobado, mediante el cual se comunica a la EDE las
observaciones a ser consideradas para el Inicio del Proceso | e Oficio de ERE
Sancionador. Hallazgos
Formato: Segiin Anexo N° 9.
5. Elaboracion de Plazo: Dentro de los 10 dias calendario luego de
o Informe de Supervision. Oficio de comunicado el Informe de Supervision.
Hallazgos Informe sin observaciones:
Se archivard el expediente y el Informe con las Actas
originales (en fisico), siguiendo los lineamientos de la . .
! . e Archivamiento .
Entidad que le sean aplicables. . Archivo
. del expediente.
Formato: Sin formato
Plazo: Dentro de los 10 dias calendario luego de
comunicado el Informe de Supervision.
En caso se mantengan observaciones, el EE elabora el
Informe de Instruccion, el mismo que es verificado
mediante la “Lista de Verificacién del Informe Técnico”,
s . . e Informe de
., adjuntandose la misma al expediente SIGED. .,
- 6. Elaboracion de o Instruccion ERE
o Oficio de Hallazgos Formato: Anexo N° 11
Informe de , . para IPAS
e Descargos de la EDE ) Plazo: Dentro de los 15 dias calendario luego de
Instruccién PAS -
presentado los descargos de la empresa o de notificado el
Oficio de Hallazgos.
En caso no existan observaciones pendientes de | e Archivamiento Archivo
subsanacion, el EE dispone el archivo del expediente. del expediente.
El EE revisa el formato de control que se encuentre
conforme. e Formato de
e Formato de control 7. Control y , o
(Anexo N° 7) seauimiento Formato: Seglin Anexo N° 7 control del EE
’ & Plazo: Dentro de los 10 dias calendario luego de proceso.

comunicado el Informe de Instruccidn.




= a Cddigo : GFISE-02-2018
G Osinergmin GUIA PARA LA SUPERVISION Y | Revisién 101
o supen el mesnmireay o | EISCALIZACION DE LA RECAUDACION
DIVISION SUPERVISION DEL FISE Pagina . 4 de 36
REGIONAL
6. ANEXOS

a. Anexo.l: Lineamientos para ejecutar las actividades de supervision y fiscalizacién de la
recaudacion del FISE.

b. Anexo.2: Lineamiento Especifico de Supervision de la Recaudacién, Transferencia y
Liquidacion del FISE.

c. Anexo.3: Oficio “Inicio de la Supervision anual de la Recaudacién, Transferencia y
Liquidacion del FISE”.

d. Anexo.4: Oficio “Reiterativo del Oficio de Inicio de Supervisién Anual”.

e. Anexo.5: Acta de supervision — Acta de Supervisién de la Recaudacién, Transferencia y
Liquidacion del FISE.

f. Anexo.6: Modelo de Informe.

g. Anexo.7: Formato de Seguimiento.

h. Anexo.8: Formato de Asignacién de labores.

i. Anexo.9: Oficio de Hallazgos.

j- Anexo.10: Lista de Validacion del Informe de Supervisién

k. Anexo.11: Lista de Verificacién del Informe Técnico.

7. CONTROL DE CAMBIO

Version inicial del procedimiento.
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Anexo.1:

Lineamientos para ejecutar las actividades de supervision de la

recaudacion del FISE.
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1. Planificacion

El EE elabora el plan de supervisidn, para ello evalua la disponibilidad de los recursos,
el avance anual de la supervision, directivas internas y otros aspectos involucrados en
la actividad, proponiendo una planificacidén de visitas de supervision a la EDE. Para ello,
utilizard como referencia el registro del total de Usuarios Libres presentados por la
GRT en los Boletines de “Mercado Libre de Electricidad”.

El EE, posterior a la aprobacidn del plan de supervisién anual, comunica el mismo al ES,
para la correspondiente ejecucion.

El EE elabora el Oficio de inicio de la supervisidn, de acuerdo al Anexo N°3, el cual es
firmado por el JOR y notificado a la EDE. El referido Oficio se envia al inicio del ejercicio
materia de supervision.

2. Asignacién

El EE asigna a la ES las labores de supervisién del total de Usuarios Libres, teniendo en
cuenta el programa de actividades de supervision presentado por el EE. El EE asigna
mediante el formato de asignacion de labores (anexo N° 8) a la ES encargada de
ejecutar las supervisiones de la Recaudacién, Transferencia y Liquidacion del FISE.

3. Supervision

La supervision se efectuard mensualmente (salvo disposicién contraria), de acuerdo a
los siguientes puntos y métodos de supervision descritos a continuacion:

3.1. Supervision en gabinete (Mensual y Censal)

El supervisor efectuarad el andlisis mensual de la informacién proporcionada por la
EDE, respecto al cumplimiento de la normativa vigente, este andlisis se aplicard a
todos los Usuarios Libres.

3.1.1. Actividades Previas a la Supervisién

Antes de iniciar la supervision mensual, la ES verifica que se cuenta con todos los
documentos necesarios para la realizacion de la supervisiéon en gabinete de los
Usuarios Libres asignados, en caso de no contar con la informacién requerida,
debe comunicar dicha situacién al EE para su posterior solicitud por medio del
formato del Oficio reiterativo (Anexo N°4).

3.1.2. Supervisidn gabinete

Debe realizarse de acuerdo al procedimiento especifico de supervision descrito en
el Anexo N° 2, en donde se describe el procedimiento para la verificaciéon del
cumplimiento de la normativa vigente, en cuanto a la Recaudacién, Transferencia
y Liquidacién del FISE. La supervisién en gabinete comprende el andlisis de los
siguientes puntos:

a) Verificacion del Registro de Usuarios Libres.

b) Identificacion del rubro del Recargo FISE en la factura de consumo del
Usuario Libre.

c) Determinacion del recargo FISE al Usuario Libre.

d) Transferencia al Administrador FISE de los importes recaudados por
aplicacion del recargo FISE.

Los resultados de la supervisidon seran consignados en el Acta de Supervision y
posterior constatacion en las instalaciones de la EDE.
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3.2. Visita de Supervision (Mensual y Censal)

Las actividades de supervisiéon en campo se efectuaran previa coordinacion con el
representante de la EDE, con la finalidad de constatar algin incumplimiento en las
actividades de Recaudacidn, Transferencia y Liquidacién del FISE.

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

Funciones y responsabilidades

OSINERGMIN realizara la actividad de supervisidn a través de la ES, conforme a lo
establecido en el Reglamento de Supervision de Actividades Energéticas y Mineras
de Osinergmin vigente, los profesionales de la empresa deberdn identificarse
mostrando su credencial

Método de supervision

La ES ejecutard la visita de supervisidon con la finalidad de verificar y constatar
eventuales incumplimientos de la normativa vigente respecto a las actividades de
la Recaudacidon, Transferencia y Liquidacién del FISE. Para tal fin, se deberd
supervisar el recargo aplicado a los Usuarios Libres.

Acta de Supervision

Es el documento que contiene el resultado de la supervisidon de la Recaudacion,
Transferencia y Liquidacién del FISE, estos seran consignados en el Acta de
Supervisién debidamente numerada y firmada, cuyo modelo se adjunta como
Anexo N°5

Asimismo, las Actas de supervision son de naturaleza publica, por lo que
constituyen medios probatorios dentro del procedimiento sancionador y la
informacidn contenida en ella se tiene por cierta, salvo prueba en contrario.

3.2.4. Visita de supervision

3.2.4.1. Etapa previa a la visita de supervision

a. El supervisor explicard al responsable de la EDE el procedimiento de
supervisién a seguir.

b. Previamente a la visita de supervisién, el supervisor debe efectuar el
analisis de la informacidon presentada por la EDE al Organismo.

c. El supervisor prevé las herramientas y/o documentos que sean necesarios
para la ejecucion de la visita de supervision.

3.2.4.2.Ingreso a la Empresa de Distribucidn Eléctrica

a. El supervisor debe concluir su supervisidn con una visita a las instalaciones
de la EDE a fin de validar las observaciones detectadas previamente en
gabinete.

b. En caso no se encontrase presente el responsable de la EDE o el personal
presente no facilitase el desarrollo de la supervision, el supervisor
procederd a levantar un acta de supervision con los incumplimientos
detectados en el andlisis de supervision (corresponde al analisis de la
informacién presentada por la EDE en “gabinete”, en caso hubiera), y las
eventuales observaciones de la visita de supervision, indicandose que no se
logré constatar la informacién presentada por la EDE por responsabilidad
de la misma, pudiéndose considerar para los futuros descargos al
procedimiento sancionador.
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3.2.5. Procedimiento de constatacion de informacion

La ES procede a constatar la informacidon analizada en gabinete con los
documentos presentados por la EDE en campo, debiendo constatar los siguientes
puntos de analisis:

a. Registro de Usuarios Libres
- Constatacién del Registro de Usuarios Libres

b. Identificacion del rubro del Recargo FISE en la factura de consumo del
Usuario Libre

- Constatacion de la inclusion en la Facturacion del correspondiente recargo.
c. Determinacidn del recargo FISE al Usuario Libre

- Constatacién y verificacion del recargo FISE en cada facturacién fisica
emitidas a los Usuarios Libres de la EDE.

d. Transferencia de la Recaudacion por aplicacion del recargo FISE

- Constatacion de la informaciéon presentada por la EDE en los Formatos
(FISE-01) en la plataforma informdtica dispuesta por el Administrador FISE.

- Constatacion de lo presentado por la EDE, referente al monto depositado
contra el monto total recaudado y reportado.

- Constatacion de lo presentado por la EDE, respecto a la oportunidad de la
transferencia.

4. Informe de Supervision

En cuanto a las Actas de Supervisidon con incumplimientos- La ES consolida dichas actas
en un Informe de Supervision, en el cual debe incluir el analisis de los eventuales
descargos presentados por la EDE (descargos al Acta de Supervision) y el respectivo
resultado de la evaluacion.

Para efectuara el analisis y evaluacidn, debe considerarse los aspectos sancionables
establecidos en la Resolucion N° 014-2013-0S/CD — Aprueban Tipificacién y Escala de
Multas correspondiente a las infracciones referidas al incumplimiento de las normas
aplicables para la Implementacion, ejecucion y operatividad del Fondo de Inclusién
Social Energético (FISE) aplicable al descuento en la compra del balén de gas.

En cuanto a las actas de supervision sin incumplimiento- La ES consolida dichas actas
en el Informe de supervision.

Finalizada la supervisidon, la ES debe presentar al EE el formato de Control y
Seguimiento, donde se consignan los resultados de las actas de supervision.

5. Elaboracion del Oficio de Hallazgos

El EE debe elaborar el Oficio de Hallazgos segin formato indicado en el Anexo N° 9,
documento con el cual se comunica a la EDE los hechos y conductas que resultarian
contrarias a la normativa vigente, detectadas en la supervision realizada y que seran
consideradas para el Inicio del Proceso Sancionador.

El EE valida el Oficio de Hallazgos mediante la “Lista de Verificacion del Oficio de
Hallazgos”, adjuntandose la misma al expediente SIGED.

6. Elaboracion del Informe de Instruccion
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Durante el periodo de analisis, la ES debe efectuar el seguimiento de los expedientes
de las EDE que incumplen con lo dispuesto en la normativa vigente, dicho andlisis se
dara dentro del plazo establecido en el numeral 5 del presente procedimiento.

La ES debe efectuar el analisis y la evaluacién de los descargos de la EDE de acuerdo a
la Resolucién N° 040-2017-0S/CD — Aprobacién del Nuevo Reglamento de Supervision,
Fiscalizacién y Sancion de las Actividades Energéticas y Mineras.

En cuanto al Informe de Instruccidon, dicho documento es elaborado por el EE, siendo
que, de no existir ninguna observacion referente al analisis y cdlculo se dispondra su
archivo, caso contrario el EE debe proceder a elaborar el Informe de Instruccién final
para ser derivado al ELR (en caso existan incumplimientos pendientes de subsanacion).

7. Control y Seguimiento

El EE revisara los resultados que la ES presenta de las supervisiones efectuadas en el
periodo de supervisiéon, de estar conforme, procederd a actualizar el formato de
Control y Seguimiento para el monitoreo del mismo.
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Anexo.2:

Lineamientos Especificos de Supervision
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1. Supervision de la recaudacion, transferencia y liquidacion del fise

1.1. Supervision de Gabinete

La ES debe efectuar el andlisis de la informacién proporcionada por la EDE, respecto al
cumplimiento de la normativa vigente, este analisis se aplicard a todos los Usuarios
Libres.

Para determinar el cumplimiento de la Recaudacién, Transferencia y Liquidacidn del
FISE, se debera analizar los siguientes puntos;

a) Registro de Usuarios Libres

Evalua el listado de Usuarios Libres proporcionados por la EDE comparandolos con la
relacion de Usuarios Libres Publicadas por la Gerencia de Regulacién de Tarifas (GRT)
del Osinergmin, con la finalidad de verificar que se haya cumplido con facturar el
recargo FISE a todos los de Usuarios Libres. A continuacidn, se muestra los pasos para
la verificacion del Registro de Usuarios Libres;

PasoN°1

El listado de Usuarios Libres se encuentra en los Boletines de “Mercado Libre de
Electricidad”, disponible en el siguiente enlace:
http://srvgart07.osinerg.gob.pe/Publicaciones/PanelPublicaciones.aspx?Tema=GART
&Despliegue=T

Grafico N°1

Organismo Sup uvnsor de la \mrrsvon en Energia y Mineria

Publicaciones OSINERGMIN-GAR’

= [ Publicaciones

& [ INFORMES MENSUALES
© infosinergmin
{2 Operacion del Sector Eléctrico
2 Operacién del S
{2 Tarifas y Mercad
(2 Mercado Libre de Eléctricidad |
& [ INFORMES TRIMESTRALES

@ © El Inform:

=) Inform Economica Financiera

r Hidrocarburos

ico

Bl ® 8@ @

r

(D Tarifas intemacionales

Paso N° 2

Se selecciona el afio en consultar y posteriormente se localiza el mes de supervision,
como se muestra en la siguiente captura;

Grafico N° 2

(
Publicaciones.

2 I23 publicaciones Archivo Descripcion
=] @ INFORMES MENSUALES )
23 Infosinergmin N Afig 18-Nro 08-Junio 2018 Afio 18-Nro 08-Junio 2018

122 Operaci6n de! Sector Elécirico

[ Operaci6n del Secor Hidrocarburos |2z Afio 13-Hro 06-Junio 2018 Afio 13-Hro 06-Junio 2013

[ Tarifas y Mercado Eléctrico &

B () Mercado Libre de Eléciricidad Jo Ao 18-Hro 05 ayo 2018 Afio 18-Hro 05-Mayo 2018
omE
=017 [ X2 Afio 18-Hro 05-Mayo 2018 Afio 18-Nro 05-Mayo 2018
o016

2015 Hl}- Aifio 18-Mro 04-Abril 2018 Afio 18-Mro 04-Abril 2015
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Organismo Supervisc

Paso N° 3

En el Boletin de “Mercado Libre de Electricidad”, se localiza la EDE y el nimero de
Usuarios Libres y posteriormente se busca en el “listado de puntos de suministro de
usuarios libres” el nombre del cliente a facturar.

Grafico N° 3

Celepsa [ 9
Egasa 3 5
Egemsa 4 5
Egesur 3 3
Electroperd 7 12
Emghuanza 5 10
Enel Generacitn Pert 105 285
Enel Generackdn Plura 5 7
Engie 65 111
Fénlx Power 2 4
Generadora | Huanchor 5 3
Huaura Power Group 1 1
Inland M 127
Kallpa 34 143
Orazul Energy Perd 2 5
San Gaban 7 19
Santa Rosa 67 76
SDF Energia 3 a
Shougesa 1 3
Statkraft 23 96
Termochilca 19 24
Termoselva 1 1
| TowslGeneradores | a7 | o5 |
Coelvisac 23 23
Electro Dunas 1 19
Electro Oriente 26 28
Electro Puno 1 1 1
Electro Sur Este 1 1
Electrocentro 5 5
Distribuldera | e tronoroeste 55 68
Electronorte 30 34
Electrosur 6 7
Ened Distribucidn Perd 206 349
Hidrandina 58 85
Luz Del Sur 2 25

Seal 26 35

Listado de puntos de suministro de usuarios libres;

Grafico N° 4

Arex Inicio de Finde
Cliente Demands Contrato Contrata (*) EPM
St dd/mmfazsa | ddfmm/assa

nl
e o seeon atros 4 afmpns | syppez | oo
EL PROGRESO Agroindustria 4 01/10/2017 31/1z2/2022 0,00
E’::]:N O ELFOTRERD - FUNDE BELLAVIETA Otras 2 a1/01/2018 31/12/2022 0,01
HACIENDA EL POTRERQ - FUNDO EL VALOR [248] Otras 2 01/01/2018 31/12/2022 002
HOSPITAL SANTA GEMA DE YURIMAGUAS Otros 4 01/03/2018 31/12/2002 0,21
INDUAMERICA PLANTA BELLAVISTA [184] Agroindustria 4 01/03/2017 28/02/2021 0,20
INDUAMERICA PLANTA RICLA [184] Agroindustria 4 01/03/2017 28/02/2021 0,22
INDUSTRIA MOLINERA AMAZONAS Agroindustria 4 01/11/2016 31/12/2022 0,01
INDUSTRIA MOLINERA MUROZ Agroindustria 4 01/0a/2017 31/1z/2022 0,01
INDUSTRIAL MOLINERA SAN LUIS Agroindustria 4 01/01/2017 31/12/2022 0,08
INMOBILIARIA EBURNS Comercio 2 01/12/2016 31/12/2022 029
MOLINO LEON ROJO Agroindustria 4 01/03/2017 31/12/2022 007
PILADORA SAN JORGE Agroindustria 4 01/07/2017 31/12/2002 0,07
RED ASISTENCIAL TARAPOTO Otras 4 01/01/2017 31/12/2002 0,21
UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN MARTIN Otros 4 01/01/2017 31/12/2002 0,4
VAINILLAS Saneamiento 4 01/09/2017 31/12/2022 0,03

ELECTRO PUNO MT CORI PUND Mineria 11 18/04/2016 31/03/2021

Total ELECTRO PUNO
ELECTRO SUR ESTE AT SEDA CUSCO Saneamiento 10 01/03/2013 28/06/2018 0,05

I

023

b) Identificacion del rubro del Recargo FISE en la factura de consumo del Usuario Libre

El supervisor verifica si la EDE emitidé las facturas de consumo de energia de los
usuarios libres, incluyendo explicitamente el rubro del Recargo FISE, de acuerdo a lo
establecido en el numeral 7.1, del articulo 7° del Decreto Supremo N° 021-2012-EM.
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Grafico N° 5

n 1 m FACTURA ELECTRONICA
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c) Determinacion del recargo FISE al Usuario Libre

El supervisor procederd a evaluar el total de facturas de consumos de electricidad de
los usuarios libres, emitidos por la EDE mensualmente, a fin de verificar que el
recargo FISE presentado en el formato FISE-01 coincida con el cdlculo realizado en
gabinete.

Con la informaciéon mensualmente presentada por la EDE, el supervisor procederd a
efectuar la simulacién de la facturaciéon del recargo FISE, utilizando los datos
registrados en dichas facturas, de acuerdo a la férmula de determinacién del Recargo
FISE descrita en el numeral 7.1 del Articulo 7° del Decreto Supremo N° 021-2012-EM
(Reglamento de la Ley N° 29852), la cual se detalla a continuacion:

_(G+T+D)*(F-1)
B E

rc

Donde:

rc = recargo unitario expresado en ctm S/./kWh

G = Facturacién por compra de potencia y energia a precios libres

T = Facturacién por peajes de transmisidn regulados por OSINERGMIN.
D = Facturacién por la tarifa de distribucién regulados por OSINERGMIN.
F = Factor de Recargo del FOSE aprobado por OSINERGMIN

E = Energia facturada al Usuario Libre.

Definicidn:
- Facturacion por compra de Energia (G)

El supervisor debera identificar en cada factura el cargo total por potencia y
energia, como se muestra en la siguiente ilustracion;

CasoN°1
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Demanda de Potencia y Energia

Cargo Mensual por Potencia kw S/. KW-mes S/.
Demanda Horas Punta 13,120.00 18.86 247,443.20 —
Excesos de Potencia en Horas de Punta - 28.29 -
Demanda Horas Punta (Aza 60kV) - 19.31 -
Cargo Mensual por Energia Activa kWh ctmS/.kWh S/. L G-
Consumo Horas Punta 1731320.0 14.53 251,560.80 s/. 1,602,450.66
Consumo Horas Fuera de Punta 8,563,252.50 12.64 1,082,395.12
Consumo Horas Punta (Aza 60kV) 15.37
Consumo Horas Fuera de Punta (Aza 60 kV) 157,453.57 13.37 21,051.54 —

- Facturacion por peajes de transmision regulados por OSINERGMIN (T)

Todos los clientes libres deben incorporar en su facturacion el Peaje Unitario por
Conexién al Sistema Principal (PCSPT) y el correspondiente cargo de Peaje
Secundarios por Transmisién Equivalente en Energia (CPSEE)

CasoN°1
Cargo Mensual por uso del Sistema Principal de Transmision kw S/.kW- mes
Peaje de Conexidn (PCSPT) 13,120.00 18.942 248,519.04
Cargo Mensual por uso del Sistema Secundario de Transmision kW ctms/.kWh
Peaje Secundario del Area de demanda 1 (San Rafael) 10,294,572.50  0.0064 658.85 T=
Peaje Secundario del Area de demanda 1 (San Rafael) 10,29457250  0.3069 31,594.04 §/.283,025.25
Peaje Secundario del Area de demanda 1 (Azangaro) 157,453.57 1.1242 1,770.09
Peaje Secundario del Area de demanda 1 (Azangaro) 157,453.57 0.3069 483.23

- Facturacion por la tarifa de distribucion regulados por OSINERGMIN (D)

De acuerdo al “Procedimiento para Aplicacion de los Cargos por Distribucién a
Clientes Libres”, un Cliente Libre aplicara tarifas de distribuciéon en su facturacion,
dependiendo del nivel de tensidn y del uso de las instalaciones de distribucién. Por
lo general, la EDE detalla en sus facturas los cargos de distribucion aplicados, la cual
se debera identificar para el calculo de la facturacion por conceptos de distribucion.

Como identificar el cargo de distribucion en una factura “X”, se debera tener en
cuenta todos los cargos aplicados en la factura por el termino de distribucidn, se
detalla a continuacion una lista de algunos conceptos usados por las EDE para
determinar el cargo de distribucion:

- Compensacion por sistema de distribucion
- Cargo por exceso de potencia de distribucion.
- Cargo por potencia de distribucidn.

Una factura puede presentar a su vez la suma de todos los puntos de suministro o
de solo uno de ellos, para esos casos se debera identificar en cada modelo de
factura de la correspondiente EDE.

Para mayor informacién, revisar el “Procedimiento para Aplicacién de los Cargos
por Transmision y Distribucidn a Clientes Libres”.
http://www2.0sinerg.gob.pe/resoluciones/pdf/anexo_a_re1089_2001.pdf

- Factor de Recargo del FOSE aprobado por OSINERGMIN (F)

La resolucion del FOSE se emite cada 3 meses, es decir en enero (periodo febrero-
marzo-abril), abril (periodo mayo, junio, julio) julio (periodo agosto, septiembre,
octubre), octubre (noviembre, diciembre y enero). Por ende, el supervisor debera
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ingresar trimestralmente para efectuar el descargo de la resolucién donde indica el
cargo FOSE a utilizar en dicho periodo de supervision. El factor de recargo FOSE se
obtiene de la siguiente direccién:

http://www.osinergmin.gob.pe/seccion/institucional/regulacion-tarifaria/procesos-
regulatorios/resoluciones.

A continuacidn, se detalla los pasos para descargar la resolucién trimestralmente.

PasoN° 1

Seleccionar la resolucidon del afio que corresponde la supervisién, asi como se
muestra en el siguiente grafico:

Grafico N° 6

= Marco Regulatorio

» Resoluciones A
Electricidad v
Gas Natural v
= Actividades Relacionadas v
= Pliegos Tarifarios v
= Licitaciones y Subastas v
= Precios de Referencia / Banda de v x x - o
Precios Organismo Supervisor de la Inversién en Energia
modifica las Tarifas Eléctricas, las Tarifas de Transporte y
y las tarifas de transporte de hidrocarburos liquidos
= Planes de Inversion v regulacion tarifaria, mediantes Resoluciones de su Cons
Audiencias Publicas v Las Resoluciones que fijan las tarifas de venta de energi
Valor Agregado de Distribucion(VAD), los peajes de ¢
Inf o Té costos de conexi6n a la red de distribucion eléctrica,
SiGIERcion:eoca v como la modificacién de las mismas, pueden ser recot
establecido por la Ley.
= Publicaciones v
Del mismo, las tarifas para el Gas Natural y los
- Eventos reconsideradas. En ambos casos, el OSINERG decide en
Enlaces de interés RESOLUCIONES POR ANOS

I 01. Resoluciones del Aiio 2018 |

02. Resoluciones del Ao 2017

03. Resoluciones del Afio 2016

Paso N° 2
Buscara con la palabra “FOSE” o “FONDO” la resolucion del periodo de la cual se
supervisa.
GraficoN° 7
SIUIENLE WINTESUE, Jd pdiun oel U1 ue midys us U015, 1B, ZH M LU 1S - P dj—‘n
27/04/2018). '
Descarga la
DSINERGMIN No.056-2018-0S/CD res0IUCION || Archive POF
57 ||Aprueban Factor de Recargo y Programa de Transferencias Externas del y anexos “’dggl_
Fondo de Compensacion Social Electrica (FOSE) pericdo 1 de mayo de 2018 : PERUAND
- 3 de agosto 2018 (e. 24/04/2018 - p. 27/04/2018). :
Descarga' la
DSINERGMIN No.057-2018-0S/CD resolucién || Archivo PDF

- Energia facturada al Usuario Libre (E)
A continuacion, se muestra el desarrollo del Caso N° 1

CasoN°1
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Recargo Equivalente en Energia -FISE kWh ctm S/.kWh S/.
Recargo Mensual Equivalente en Energia 10,452,026.07]  0.4329 45246.820
(no afecta el 1GV)

E

Aplicacién de la formula de determinacién del Recargo FISE descrita en el numeral
7.1 del Articulo 7° del Decreto Supremo N° 021-2012-EM (Reglamento de la Ley N°
29852), utilizando un factor FOSE 1.024:

[(G+T+D)x(F-1)]
E

rc = [(1,602,450.66 +283,025.25+0)x(1.024—1)]
- 10 452 026,07

Recargo Unitario =

Por lo tanto, el valor de rc es el siguiente: 0.00432944 soles/kW.h, como las
unidades son ctm S/ / kW.h, seria de 0.4329 (se redondea a 4 decimales).

Recargo Equivalente &n Enercla - FISE V) on S AW $
Recargo Mensual Equvaiente en Energia 10,452,026 07 0430 4526682
(70 @fecte 9! ICV)

Finalmente, se verifica la multiplicacion del valor correspondiente
10452 026,07 x 0.4329 =S/ 45 246.82

d) Transferencia de la Recaudacidn por aplicacion del recargo FISE

El supervisor accederd a la informacidn presentada por la EDE al Administrador FISE,
esta informacidn se deberad solicitar al ERE para su posterior evaluacién y verificacion.

- Monto

Verificar que los montos recaudados por la EDE coincidan con el monto transferidos
por el recargo FISE:

VOUCHER TRANSFERENCIA MAYO 2018

1 718 1ra.010-0906830 (/062018 16:3: 30
M ST e 3
FIE - FISE 8058

RE + 106156400 ELECTID

THPIRTE : ¥/ w8 7014

TOTAL QUOTR = S/ sseasd 358,14

TOTAL P

FISEO1 MAYO 2018

Nimero de Cargo FISE - 29305 " ; Fo
Fecha de Envio 1110672018  Hora 07:{| TREINA, . 0 N oo oo omen
Tipo de Documento FISEO1

Namero de Documento 2018 Mayo
Oficina de Destino Oficina Administrador FISE

Proceso Presentacion de Informacion al Administrador FISE

Remitente Electro Dunas S.A. A. *RECTH0 ESTE VOUCHER £ CONFORMITR
Asunto Envio de Informacion al Administrador FISE [ Interbank =0
Dentro del plazo Si
i bR 3 oo <

Razém Social del Cliente | Nivelde | Enerpia Facturada | - P G R 2 Tarifade o | enctm |
Ubre | Temsién W) Energia a Precios Roguiadon por ol :" ,:'nu e
Ubres(G) |  OSINERGMIN(T) "‘"‘"m I T e e
- Nombre de Archivo Descripcion Tamafio
FISE_01.TXT Se ha enviado 16 registro(s) / importe Total: S/, 26,560.87 1.72K8

- Oportunidad
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Verificar que los montos recaudados por aplicacién del recargo FISE, hayan sido
transferidos en el plazo establecido en el numeral 4.1 de la Resolucién N° 138-2012-
0S/CD, modificado por la Resolucion N° 119-2015-0S-CD; es decir, dentro de los 10
dias calendarios del mes siguiente del cierre de la facturacién mensual.

1.2. Visita de supervision

Las actividades de supervisién en campo se efectlan previa coordinacién con el
representante de la EDE, con la finalidad de constatar algun incumplimiento en las
actividades de Recaudacidn, Transferencia y Liquidacién del FISE.

1.2.1. Funciones y responsabilidades

OSINERGMIN realiza la actividad de supervisidn a través de la ES, conforme a lo
establecido en el Reglamento de Supervision de Actividades Energéticas y Mineras de
Osinergmin vigente, los profesionales de la empresa deberan identificarse mostrando
su credencial

1.2.2. Método de supervision

La ES ejecuta la visita de supervision con la finalidad de verificar y constatar
eventuales incumplimientos de la normativa vigente respecto a las actividades de la
Recaudacion, Transferencia y Liquidacién del FISE. Para tal fin, se debera supervisar el
recargo aplicado a los Usuarios Libres.

1.2.3. Acta de Supervision

El documento contiene el resultado de la supervision de la Recaudacidn,
Transferencia y Liquidacion del FISE, estos serdn consignados en el Acta de
Supervisidn debidamente numerada y firmada, cuyo modelo se adjunta como Anexo
N°5

Asimismo, las Actas de supervision tienen naturaleza de documentos publicos, por lo
gue constituyen medios probatorios dentro del procedimiento sancionador y la
informacién contenida en ella se tiene por cierta, salvo prueba en contrario.

1.2.4. Visita de supervision
1.2.4.1. Etapa previa a la visita de supervision

a. El supervisor explicard al responsable de la EDE el procedimiento de
supervisién a seguir.

b. Previamente a la visita de supervision, el supervisor debe efectuar el andlisis
de la informacién presentada por la EDE al Organismo.

c. El supervisor prevé las herramientas y/o documentos que sean necesarios
para la ejecucion de la visita de supervision.

1.2.4.2. Ingreso a la Empresa de Distribucidn Eléctrica

a. El supervisor debe concluir su supervision mensual con una visita a las
instalaciones de la EDE a fin de validar las observaciones detectadas
previamente en gabinete.

b. En caso no se encontrase presente el responsable de la EDE o el personal
presente no facilitase el desarrollo de la supervisidn, el supervisor procedera a
levantar un acta de supervision con los incumplimientos detectados en el
analisis de supervision (corresponde al analisis de la informacién presentada
por la EDE en “gabinete”, en caso hubiera), y las eventuales observaciones de
la visita de supervision, indicdndose que no se logré constatar la informacién
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presentada por la EDE por responsabilidad de la misma, pudiéndose
considerar para los futuros descargos al procedimiento sancionador.

1.2.4.3. Procedimiento de constatacion de informacion

La ES debe proceder a constatar la informacién analizada en gabinete con los
documentos presentados por la EDE en campo, debiendo constatar los
siguientes puntos de analisis:

Registro de Usuarios Libres
- Constatacion del Registro de Usuarios Libres.

Identificacion del rubro del Recargo FISE en la factura de consumo del Usuario
Libre

- Constatacién de la inclusién en la Facturacidn del correspondiente recargo.
Determinacidn del recargo FISE al Usuario Libre

- Constatacién y verificacion del recargo FISE en cada facturaciéon fisica
emitidas a los Clientes Libres de la EDE.

. Transferencia de la Recaudacidn por aplicacién del recargo FISE

- Constatacién de la informacion presentada por la EDE en los Formatos (FISE-
01) en la plataforma informatica dispuesta por el Administrador FISE.

- Constatacién de lo presentado por la EDE, referente al monto depositado
contra el monto total recaudado y reportado.

- Constatacién de lo presentado por la EDE, respecto a la oportunidad de la
transferencia.
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Anexo.3:

Oficio - Inicio de la Supervisidon de la Recaudacioén, Transferencia

y Liquidacion del FISE.
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OFICIO - Inicio de la Supervision de la Recaudacidn, Transferencia y Liquidacion del FISE.

“Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres”
(Definicion del afio)

(Lugar), 28 de noviembre del 2019
OFICIO N° 54 Expediente: 201900198629

Sefior

(Nombre Representante)

(Gerente General o Regional)
(Nombre de la Empresa Distribucidn)
(Direccion)

(Ciudad).-

Asunto :  Comunicacién de inicio de la supervisién de la Facturacién, Recaudaciény
Transferencia del Recargo FISE a los clientes libres, periodo (periodo de
supervision).

Referencia . Ley N° 29852 — Ley que crea el Sistema de Seguridad Energética en

Hidrocarburos y el Fondo de Inclusién Social Energético (numeral 4.1).
D.S. N° 021-2012-EM - Reglamento de la Ley N2 29852, que crea el
Sistema de Seguridad Energética en Hidrocarburos y el Fondo de
Inclusién Social Energético (numeral 17.1) y modificatorias.

De nuestra consideracion:

Mediante el presente le comunicamos que en aplicacién del numeral 4.1 de la Ley N° 29970 —
Ley que crea el Sistema de Seguridad Energética en Hidrocarburos y el Fondo de Inclusion
Social Energético, con la finalidad de financiar el Fondo de Inclusién Social Energético, se
dispuso que en la facturacién mensual de los clientes libres se adicione un cargo mensual
equivalente en energia; asimismo, en el numeral 17.1 del Reglamento de dicha Ley (D.S. N°
021-2012-EM), se establecié que el Osinergmin es el encargado de verificar el cumplimiento de
las obligaciones previstas en la Ley, su Reglamento asi como las demdas normas
complementarias y conexas.

En ese sentido, en cumplimiento de las facultades de supervisidn encomendadas a este
Organismo, le comunicamos el inicio de la supervisién correspondiente a la Facturacidn,
Recaudacién y Transferencia del recargo FISE aplicado por Ley; para tal fin, la informacion
sefialada a continuacién, correspondiente al periodo (periodo de supervisién) deberd ser
presentada dentro de los 10 dias habiles siguientes de terminada la facturacidn mensual de los
usuarios libres:

1. Copia digital (en archivo pdf) de las facturas emitidas mensualmente a cada suministro
de sus clientes libres, donde se aplique el recargo del FISE.

2. Detalle de cada concepto incluido en el cdlculo del recargo FISE aplicado en la
facturacién mensual de cada cliente libre, dicha informacién debera ser tabulada y
entregada en un archivo EXCEL. Asimismo, en caso la factura incluya anexos
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explicativos de los rubros facturados debera presentarse igualmente copia digital de
dichos anexos (informes) de manera adicional.

3. En caso la transferencia realizada corresponda a la recaudaciéon del mes, deberdn
remitirse los documentos (en archivo pdf) que confirmen la fecha de la cobranza de la
factura girada. Asimismo, el documento a remitir correspondera al ultimo pago
pendiente a informar; de existir pagos fraccionados, el documento corresponderd a los
pagos realizados durante el ciclo de facturacién a informar mensualmente.

4. Copia digital (en archivo pdf) de las ultimas Notas de Crédito o Débito, emitidas a la
fecha de emisién de la factura a informar mensualmente.

5. Ultimos documentos (en archivo pdf) que evidencien la fecha de la transferencia de los
fondos recaudados, a la fecha de emisidn de la factura a informar (depdsito, carta de
solicitud de transferencia, entre otros). En el caso de realizar el depdsito de
transferencia de varios clientes y suministros, debera prepararse una relacion donde
se detalle el cliente libre, el nUmero de factura y el importe recaudado.

6. Resumenes de la facturacién y recaudacién mensual de los clientes libres (en archivo
Excel).

En caso de tener alguna consulta, respecto a la presente accidon de supervision, agradeceremos
pueda tomar contacto con el suscrito.

Finalmente, se precisa que la informacion presentada, motivo del presente oficio, adquiere el
caracter de declaracién jurada; sin embargo y estando dentro de las facultades del este
Organismo Supervisor, los incumplimientos podran ser motivo de inicio del procedimiento
sancionador.

Atentamente,

M?/»/-

Especialista Regional en Electricidad
Oficina Regional
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Anexo.4:

Oficio - Reiterativo del Oficio de Inicio de Supervision Anual




Codigo : GFISE-02-2018

Q Osinergmin GUIA PARA LA SUPERVISION Y | Revisién 101

DIVISION SUPERVISION
REGIONAL

FISCALIZACION DE LA RECAUDACION
DEL FISE Pagina :23de 36

OFICIO - Reiterativo del Oficio de Inicio de Supervisiéon Anual

“Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres”

(Definicion del afio)

(Lugar), 28 de noviembre del 2019

OFICIO N° 54

Sefior

Expediente: 201900198629

(Nombre Representante)
(Gerente General o Regional)
(Nombre de la Empresa Distribucidn)

(Direccion)

(Ciudad).-

Asunto

Referencia

Reiteracion de solicitud de informacién correspondiente a la supervision
de la Facturacién, Recaudacidon y Transferencia del Recargo FISE a los
clientes libres periodo (periodo de supervision)

Nuestro Oficio N° (nimero de Oficio de inicio de la supervisidn)

De nuestra consideracion:

Nos dirigimos a usted, para indicarle que con el Oficio indicado en la referencia (cuya copia se
adjunta), se requirid a su representada el envio de reportes vinculados a la Facturacion,
Recaudacion y Transferencia del Recargo FISE a Clientes Libres, a partir del mes de,
informacidon que debe remitirse dentro de los 10 dias habiles siguientes de finalizado el
proceso de facturacién mensual a los Clientes Libres.

En ese sentido, toda vez que no se ha evidenciado la presentacién de la informacidn requerida
en el Oficio (numero de Oficio de inicio de la supervisién) para el periodo (periodo de
supervision) se otorga a su representada un plazo maximo de cinco (05) dias habiles para la
presentacion de la informacién sefialada, plazo que sera contado a partir del dia siguiente de la
notificacién del presente Oficio

Sin otro particular, quedamos de usted.

Atentamente,
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& Osinergmin

Acta de Supervision de la Recaudacion, Transferencia y Liquidacion del FISE.-

Exp. Nro. 20101902839700
I. INFORMACION GENERAL
Empresa de Distribucién Eléctrica Direccién
Funcionario de la empresa Namero de

Cargo del funcionario de la empresa

Clientes Libres

Empresa Supervisora / Supervisor

de Osinergmin

Fecha Supervision

Hora Supervision -

Il. METODO DE EVALUACION

El método consiste en analizar y constatar la informacién presentada por la Empresa de Distribucion Eléctrica, en cuanto al
cumplimiento de la normativa especffica. Por consiguiente, se evalud la gestion comercial de la entidad respecto a la recaudaciony
transferencia del recargo FISE, en los siguientes aspectos:

A.Total de Clientes Libres Facturados.

B. Identificar en la factura el importe del recargo FISE aplicado al Cliente Libre.

C. Determinacién del recargo al Cliente Libre.

D. Oportunidad de transferencia al Administrador FISE de los montos recaudados.
- No realizé oportunamente la transferencia al Administrador FISE.
- No cumplié con transferir el monto total del recargo FISE facturado.

E. No facturar el recargo al Cliente Libre.

F. No presentar informacién.

G. Presenta informacion errada o inconsistente.

Férmula para la determinacién del Recargo FISE de acuerdo al numeral
7.1 del Articulo 7° del Decreto Supremo N° 021-2012-EM (Reglamento de
la Ley N° 29852), la cual se detalla a continuacién;

(G+T+D)*(F-1)

c= E
Donde:
rc=recargo unitario expresado en ctm S/./kWh.
G = Facturacién por compra de potencia y energia a precios libres.
T = Facturacién por peajes de transmisién regulados por Osinergmin.
D
F = Factor de Recargo del FOSE aprobado por Osinergmin.

acturacién por la tarifa de distribucién regulados por Osinergmin.

E = Energia facturada a Usuario Libre.

|lI._HECHOS CONSTATADOS

MES DE EVALUACION |

supervision de la Recaudacidn, Transferencia y Liquidacion del FISE, obteniendo los siguientes resultados:

De conformidad con las facultades previstas en la Ley N2 26734 - Ley de creacién del Organismo Supervisor de la Inversidén en Energia y Mineria - Osinergmin - normas modificatorias y complementarias; se procedié a efectuar la

A. Total de Clientes Libres Facturados : Cumple : | S ] | NO | Detalle "
B C D Marcar con "X’
Ne Codigo Razén Social Cliente Libre o | no Monto Monto oiterencia | s Oportunidad piferencia | Monto (5/.) . piferencia | st | E| F |l e
Facturado Verificado Fecha Transfer. Fecha Méx.Transfer. [d/Calenda. Monto Facturado | Monto Transferido
1 0 0 0
2 0 0 o)
3 0 0 0
4 0 0 0
5 0 0 0
6 0 0 0
7 0 0 o)
8 0 0 0
9 0 0 0
0 0 0 0
1 0 0 0
2 0 0 o)
B 0 0 o)
u 0 0 0
5 0 0 0
5 0 0 0
4 0 0 0
B 0 0 o)
) 0 0 0
20 0 0 0
21 0 0 o)
22 0 0 o)
23 0 0 0
24 0 0 0
25 0 0 0
26 0 K 0 o)
27 0 0 0
28 0 0 0
29 0 K 0 0
30 0 0 0
31 0 0 o)
32 0 0 o)
33 0 0 0
34 0 0 0
[TOTAL DE INCUMPLIMIENTO : _0 _2 3= _0 3= 0O 0 0 o]

IV. CONCLUSION DE LA ACTIVIDAD (marcar con “X” segln corresponda).

[] a.Nosedetectaron incumplimientos a la Empresa de Distribucién Eléctrica delas obligaciones materia de la supervision.

[] b.Sisedetectaron incumplimientos a la Empresa de Distribucion Eléctrica delas obligaciones materia dela supervision.

c. Observaciones de la Empresa de Distribucidn Eléctrica

Al respecto, debemos Informarle(s) que, en virtud de lo establecido en el numeral 5 del articulo 64° de la Ley del Procedimiento Administrativo General, Ley N 27444, moditicado por el Decreto Legislativo N” 1272, en concordancia con el Principio del Debido
Procedimiento regulado en el numeral 1.2 del Articulo IV del Titulo Preliminar de la referida Ley, se le comunica que le asisten los derechos y garantias del debido procedimiento administrativo. Tales derechos y garantias comprenden, de modo enunciativo mas no
limitativo, los derechos a ser notificados; a acceder al expediente; a refutar los cargos imputados; a exponer argumentos y a presentar alegatos complementarios; a ofrecer y a producir pruebas; a solicitar el uso de la palabra, cuando corresponda; a obtener una
decisién motivada, fundada en derecho, emitida por autoridad competente; y, a impugnar las decisiones que los afecten. Asimismo, corresponde seffalar que el articulo 198° del Decreto Supremo N° 009-93 EM - de la Ley de Concesiones Béctrica
sefiala aue: “En las intervenciones de fiscalizacion aue efectiie OSINERGMIN. se levantara un acta aue debera ser suscrita. l i tanto por su como por el de la empresa evaluada”.

Firma del representante

Firma del Funcionario o Supervisor de Osinergmin DNI

DNI: Apellidos y Nombres

Base Legal:Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N°006-2017-JUS, Leyde Creacion de OSINERGM IN, Ley N°26734, LeyMarco de

las 3 acta suscrita, tanto porsu por el dela empresa evaluada

los Organismos Reguladores de la Inversion Privada enlos Servicios Publicos, Ley N° 27332, Ley C de de . Ley N° 27699, General de OSINERGM IN.
ApTOTATT pOT DS - w 5 AT T T e ey W TTeTas T OSMETgiI, ApTo bats o RESO T e COMSE]0- DETTvo N 0020 T-0STC D, 5

[Resolucion de Consejo Directivo N°218-201-0S/CD, normas y ylaTipificacion yEscala de Multas de . aprobada por Conseio

Directivo de OSINERGM IN N°271:2012-0S/CD simismo, que el articulo 198°del Decreto Supremo N°009-93 EM - Reglamento de la Ley de Concesiones Eléctricas, sefiala que: * En
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ORIGINAL

Informe

Periodo
Entidad Supervisada

Expediente

: Supervisién del cumplimiento de las normas

: PERIODO DE SUPERVISION (MESES)
: (Empresa de Distribucion Eléctrica)

: (Expediente SIGED)

vigentes sobre el cumplimiento de la
recaudacion, transferencia y liquidacién del
FISE.

(NOMBRE DE EMPRESA SUPERVISORA TECNICA)
(Direccion de la empresa)




I.RESUMEN EJECUTIVO

a. Introduccion: Se incluye el proceso de supervisidn
indicando la  Resolucion que aprobd el
procedimiento. Ademds, se indica el periodo y el
ambito del informe de supervision.

Introduccion

En el presente documento se efectla una recopilacién de las actas de supervisidon
obtenidas como resultado de la supervisién, las cuales evidencian las acciones de
supervisién realizadas respecto a la Recaudacién, Transferencia y Liquidacidon del FISE,
durante el (periodo de supervision), asi como el andlisis de los eventuales descargos
presentado por la Empresa de Distribucion Eléctrica y su respectivo resultado.

Los resultados se obtuvieron en base a la informacidn proporcionada y verificada en la
supervisiéon del cumplimiento de las normas vigentes sobre la implementacién y ejecucion
del FISE que efectla a la empresa (Empresa de Distribucidn Eléctrica).

Tareas Realizadas

Recopilacion de las actas de supervision del (periodo de supervisién) que presentaron o no
incumplimientos, respecto a la Recaudacién y Transferencia del Recargo FISE al
Administrador del FISE, evidenciandose el trabajo de supervision realizado.

Resultados del Informe

Los resultados de la supervision a la EDE efectuadas en el mes de (mes) del (afio) son:

(en el resumen ejecutivo se indican Unicamente las observaciones que se encuentran pendientes de
subsanacion, las mismas que seran comunicadas a la EDE previamente al IPAS)

Acta(s) de Supervision

Observacion (*)

Norma Incumplida

Tipificacion

201600180259-01
201600180259-02

No facturar o determinar
incorrectamente el recargo

Numeral
Decreto

7.1 del articulo 7° del
Supremo N° 021-2012-EM-

Literal a) del numeral
II.5 de la Resolucién

al usuario libre Reglamento de la Ley N° 29852. N° 014-2013-0S/CD.

(nnnnn) (nnnnn) (nnnnn)
201600180259-02 (nnnnn) (nnnnn) (nnnnn)
(nnnnn) (nnnnn) (nnnnn)
201600180259-02 (nnnnn) (nnnnn) (nnnnn)

Nota:
(*) Se tienen identificados cuatro (04) tipos de observaciones, las mismas que corresponden a los
siguientes incumplimientos:

e Observacion 1: Presentar fuera de plazo los formatos FISE o remitirlos con
informacion incompleta, inexacta o errada.

Norma Incumplida: Cuarta disposicion complementaria de la Resolucion 138-2012
(modificada por la Resolucién N° 026-2015).

Tipificacién: Numeral 11.6 de la Resolucién N° 014-2013-0S/CD.

Descripcion:

Se aplica cuando la EDE remitié los formatos FISE fuera del plazo establecido por
Osinergmin o remitio los mismos con informacién incompleta.

e Observacion 2: No facturar o determinar incorrectamente el recargo al usuario libre
Norma Incumplida: Numeral 7.1 del articulo 7° del Decreto Supremo N° 021-2012-EM-
Reglamento de la Ley N° 29852.

Tipificacion: Literal a) del numeral 11.5 de la Resolucion N° 014-2013-0S/CD.
Descripcion:

Se aplica cuando la EDE no facture o determine incorrectamente el recargo FISE al
usuario libre. La aplicacién de la presente sancidn no exime a la empresa de




distribucién eléctrica de la obligacion de efectuar el recupero o reintegro de los
importes observados.

Observacion 3: No realizar oportunamente las transferencias al Administrador de los
montos recaudados.

Norma Incumplida: Numeral 4.1 de la Resoluciéon N° 138-2012-0S/CD, modificado por
la Resolucion N° 119-2015-0S-CD, siendo establecido un plazo de 10 dias calendarios
del mes siguiente del cierre de la facturacion mensual.

Tipificacién: Numeral I1.1 de la Resolucién N° 014-2013-0S/CD.

Descripcion:

Se aplica cuando la EDE no realiza oportunamente las transferencias al Administrador
FISE de los montos recaudados.

La aplicacion de la presente sancidon no exime a la EDE de la obligacién de efectuar la
transferencia de los montos recaudados por aplicacién del FISE al Administrador y/o
regularizar los eventuales calculos e inclusidn de intereses que resulten pertinentes.
Observacion 4: No remitir (o presentar fuera del plazo requerido) la informacion
requerida para la supervision.

Norma Incumplida: Articulo 80° del D.S. 054-2001-PCM — Reglamento General del
OSINERGMIN

Tipificacién: Numeral 1.12 de la Resolucion N° 028-2003-0S/CD.

Descripcion:

La EDE de cumplir con remitir la informaciéon correspondiente a la recaudaciéon vy
transferencia de los recargos FISE aplicados a los Usuarios Libres de la EDE, como son:
i) copia de facturas emitidas al Usuario Libre, ii) comprobantes de depdsito de los
importes recaudados, entre otros que determine la supervisién.
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Il. INFORME PRINCIPAL

Introduccion

El presente documento se efectla en el marco de la supervisién del cumplimiento de las
normas vigentes sobre las actividades de recaudacién, transferencia y liquidacion del FISE,
recopildndose las actas de supervision obtenidas como resultado de la supervision, las
cuales evidencian las acciones de supervision realizadas respecto a la Recaudacién,
Transferencia y Liquidacién del FISE, durante el (periodo de supervision), asi como el
analisis de los eventuales descargos presentado por la Empresa de Distribucidn Eléctrica y
su respectivo resultado.

Los resultados se obtuvieron en base a la informacién proporcionada y verificada en Ia
supervisiéon del cumplimiento de las normas vigentes sobre la implementacién y ejecucién
del FISE que efectla a la empresa (Empresa de Distribucion Eléctrica).

Objetivo

Determinar el grado de cumplimiento de la Empresa de Distribucidon Eléctrica respecto a la
normativa vinculada a las actividades de recaudacion, transferencia y liquidacién del FISE;
asimismo, verificar el cumplimiento de los plazos, formas y medios de atencién de la
informacioén solicitada por OSINERGMIN.

Base Legal

- Decreto Ley N2 25844: Ley de Concesiones Eléctricas y modificatorias.

- Decreto Supremo N2 009-93-EM: Reglamento de la Ley de Concesiones Eléctricas y
modificatorias.

- Ley N2 26734: Ley del Organismo Supervisor de Inversidon en Energia.

- Ley N2 27332: Ley Marco de los Organismos Reguladores de la Inversion Privada en los
Servicios Publicos.

- D.S.N2054-2001-PCM: Reglamento General del Organismo Supervisor de la Inversién
en Energia y su modificatoria.

- Ley N° 29852 — Ley que creo el Fondo de Inclusién Social Energético (FISE).

- Decreto Supremo N2 021-2012-EM — Reglamento de la Ley N° 29852.

- Resolucion N° 138-2012-0S/CD - Norma “Procedimientos, Plazos, Formatos vy
disposiciones aplicables para la implementacidn y ejecucidon del Fondo de Inclusién
Social Energético (FISE) aplicable al descuento en la compra del balén de gas”.

- Resolucién N° 202-2012-0S/CD - Actualizacion de Anexos del Procedimiento FISE.

- Resolucion N° 014-2013-0S/CD - Aprueban Tipificacion y Escala de Multas
correspondiente a las infracciones referidas al incumplimiento de las normas
aplicables para la implementacion, ejecucion y operatividad del Fondo de Inclusion
Social Energético (FISE) aplicable al descuento en la compra del balén de gas.

- Resoluciéon N° 040-2017-0S/CD: Reglamento de Supervision y fiscalizacion de las
Actividades Energéticas y Mineras de OSINERGMIN.

Resultados de las Actividades de Supervision:

(Describir brevemente las acciones de supervision realizadas a la EDE, presentando en un
cuadro resumen todas las actas suscritas (con incumplimientos o sin incumplimiento), de
acuerdo al “cuadro resumen de actas con incumplimiento”, presentado a continuacion):

Cuadro resumen de actas con incumplimiento

N° Acta de Supervision Fecha Visita Presenta Fecha .. N® .de.
Descargo Presentacion Incumplimiento

1 |201600180259-01 dd/mm/yyyy Sl dd/mm/yyyy 2

2 | 201600180259-02 dd/mm/yyyy NO 9

3 |201600180259-03 dd/mm/yyyy N/A 0

5 |201600180259-05 dd/mm/yyyy NO 10

6 | 201600180259-06 dd/mm/yyyy Sl dd/mm/yyyy 4




(A continuacion, se debe describir cada incumplimiento detectado en las Actas de
Supervision, efectuando un andlisis de los eventuales descargos presentados por la EDE).

4.1. Observacion 1: Presentar fuera de plazo los formatos FISE o remitirlos con
informacion incompleta, inexacta o errada.

Descripcion

(Incluir el siguiente cuadro con las Actas y el Resumen del Incumplimiento observado)

N°

Acta de Supervision

Resumen del Incumplimiento

1

201600180259-01

(Describir brevemente el incumplimiento observado)

2

201600180259-05

(Describir brevemente el incumplimiento observado)

3

201600180259-06

(Describir brevemente el incumplimiento observado)

Norma Incumplida

Cuarta disposicion complementaria de la Resolucion 138-2012 (modificada por la
Resolucién N° 026-2015).

Analisis

(Se analizan

los eventuales descargos presentados por la EDE referente al

incumplimiento detectado en la Supervision efectuada mensualmente. Este deberd
corresponder al acta de supervision sefialada en el cuadro resumen anterior).

Tipificacion: Numeral I1.6 de la Resolucién N° 014-2013-0S/CD

4.2

libre

Descripcion

Observacion 2: No facturar o determinar incorrectamente el recargo al usuario

(Incluir el siguiente cuadro con las Actas y el Resumen del Incumplimiento observado)

N°

Acta de Supervision

Resumen del Incumplimiento

201600180259-01

(Describir brevemente el incumplimiento observado)

201600180259-05

(Describir brevemente el incumplimiento observado)

1
2
3

201600180259-06

(Describir brevemente el incumplimiento observado)

Norma Incumplida

Numeral 7.1 del articulo 7° del Decreto Supremo N° 021-2012-EM- Reglamento de la Ley

N° 29852.

Analisis

(Se analizan los eventuales descargos presentados por la EDE referente al
incumplimiento detectado en la Supervision efectuada mensualmente. Este deberd
corresponder al acta de supervision sefialada en el cuadro resumen anterior).

Tipificacion: Literal a) del numeral 1.5 de la Resolucion N° 014-2013-0S/CD.

4.3

Descripcion

Observacion 3: No realizar oportunamente las transferencias al Administrador
de los montos recaudados.

(Incluir el siguiente cuadro con las Actas y el Resumen del Incumplimiento observado)

N°

Acta de Supervision

Resumen del Incumplimiento

201600180259-01

(Describir brevemente el incumplimiento observado)

201600180259-05

(Describir brevemente el incumplimiento observado)

1
2
3

201600180259-06

(Describir brevemente el incumplimiento observado)

Norma Incumplida

Numeral 4.1 de la Resolucidon N° 138-2012-0S/CD, modificado por la Resolucién N° 119-
2015-0S-CD, siendo establecido un plazo de 10 dias calendarios del mes siguiente del

cierre de la facturacién mensual.




4.4.

Anilisis
(Se analizan los eventuales descargos presentados por la EDE referente al

incumplimiento detectado en la Supervision efectuada mensualmente. Este deberd
corresponder al acta de supervision sefialada en el cuadro resumen anterior).

Tipificacion: Numeral Il.1 de la Resolucién N° 014-2013-0S/CD.

Observacion 4: No remitir (o presentar fuera del plazo requerido) la
informacion requerida para la supervision.

Descripcion

(Incluir el siguiente cuadro con las Actas y el Resumen del Incumplimiento observado)

N° Acta de Supervision Resumen del Incumplimiento
1 201600180259-01 (Describir brevemente el incumplimiento observado)
2 201600180259-05 (Describir brevemente el incumplimiento observado)
3 201600180259-06 (Describir brevemente el incumplimiento observado)

Norma Incumplida

Articulo 80° del D.S. 054-2001-PCM — Reglamento General del OSINERGMIN

Analisis

(Se analizan los eventuales descargos presentados por la EDE referente al

incumplimiento detectado en la Supervision efectuada mensualmente. Este deberd
corresponder al acta de supervision sefialada en el cuadro resumen anterior).

Tipificacion: Numeral 1.12 de la Resoluciéon N° 028-2003-0S/CD.

5. Conclusiones

Conforme a lo sefialado en el presente Informe y del analisis de lo actuado en el
expediente, se concluye lo siguiente:

Acta(s) de Supervision Observacion (*) Norma Incumplida Tipificacion
201600180259-01 No facturar o determinar | Numeral 7.1 del z:rtl'culo 7° del | Literal a) del nume‘rlal
201600180259-02 incorrectamente el recargo | Decreto Supremo N° 021-2012-EM- [ II.5 de la Resoluciéon

al usuario libre Reglamento de la Ley N° 29852. N° 014-2013-0S/CD.
(nnnnn) (nnnnn) (nnnnn)
201600180259-02 (nnnnn) (nnnnn) (nnnnn)
(nnnnn) (nnnnn) (nnnnn)
201600180259-02 (nnnnn) (nnnnn) (nnnnn)
(Firma, sello, registro de (Firma y sello del representante
colegiatura y nombre del legal de la empresa)

supervisor)
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Formato de Seguimiento

Oficina
Regional

Fecha de Asignacién
(dd/mm/aa)

Empresa
Supervisora

Fecha de Visita
(dd/mm/aa)

Supervisor (Primer Nombre
y Apellido)

Cadigo Cliente
Libre

Razén Social Cliente Libre

Direccion

Departamento

Provincia

Distrito

E. Distribuidora

N°de Acta de
Supervision

Cumple
(SI/NO)

Tipo de
Incumplimiento

Presento
Descargo (SI/NO)

Observaciones




Anexo.8:

Formato de Asignacion de labores




ASIGNACION DE ACTIVIDAD DE SUPERVISION

Fecha de Asignacion

(dd/mm/yyyy)

Empresa Supervisora

(Nombre de la Empresa Supervisora Técnica)

Procedimiento

Supervision de la Facturacion, Recaudacion y Transferencia del Recargo FISE a los Clientes Libres.

Norma/ Referencia

Ley N° 29852 — Ley que crea Sistema de Seguridad Energética en
Hidrocarburos y el FISE (numeral 4.1)
D.S. N° 021-2012-EM - Reglamento de la Ley N2 29852, que crea el
Sistema de Seguridad Energética en Hidrocarburos y el FISE

Tipo de Actividad

Supervisién FISE

Comprende el Periodo de

(indicar periodo de supervision)

Solicitado por

(Especialista)

Especialista

Divisién de Supervision Regional




Anexo.9:
Oficio de Hallazgos




OFICIO - Traslado de hechos detectados en la supervisién

“Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres”
(Definicion del afio)

(Lugar), 28 de noviembre del 2019
OFICIO N° 54 Expediente: 201900198629

Sefior

(Nombre Representante)

(Gerente General o Regional)

(Razén Social de la Empresa de Distribucion)
(Direccién)

(Ciudad).-

Asunto: Traslado de hechos y/o conductas detectadas en la supervision

Mediante el presente, cumplimos con comunicarle, los hechos y/o conductas que resultarian
contrarios a la normativa vigente, detectados en la supervisién del cumplimiento de las
normas vigentes sobre las actividades de recaudacion, transferencia y liquidacion del FISE,
conforme se describe a continuacion:

Datos del Agente Supervisado y de la Supervision

Agente Supervisado (Empresa de Distribucion Eléctrica).

Actividad autorizada Distribucién y comercializacién del Servicio Publico de Electricidad

Tipo de Supervision Operativa

Objeto de la supervision Verificacion del cumplimiento de las normas vigentes sobre las
actividades de recaudacion, transferencia y liquidacién del FISE

Periodo supervisado (periodo de supervision)

Mes de Supervision (mes y afo)

Descripcién de Hechos y/o Conductas detectadas

Hecho y/o Conducta detectada N° 01
(Segun las observaciones sefialadas en el numeral 4 del Informe de Supervision)
Base Legal:

(Detallar la norma incumplida, la misma que se encuentra sefialada en el numeral 4 del Informe de
Supervision)

Medios Probatorios:

(Adjuntar como medios probatorios las Actas de Supervision, asi como los eventuales documentos
recabados en la supervision (guias, facturas, copias de libros, entre otros), de considerarse que se
adjunten al Oficio todos los medios probatorios disponibles).

Acciones realizadas por el Agente Supervisado:

(Indicar si la EDE cumplié posteriormente con la obligacion normativa. No debe calificarse dicha
accion como subsanacion o accion correctiva, a fin de que ello sea materia de evaluacion por el
Organo Instructor en el correspondiente procedimiento administrativo sancionador).

Conclusion:

(Breve conclusion, segtin la observacion sefialada en el numeral 4 del Informe de Supervision)

Asimismo, se le comunica que con la notificacién del presente y de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 245° del Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento




Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, se da por terminada
la actividad de supervision.

Finalmente, damos cuenta que, luego de notificado el presente, en atencién a lo dispuesto en
el segundo parrafo del articulo 14 del Reglamento de Supervision, Fiscalizacién y Sancion de las
Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado por Resolucién de Consejo
Directivo N° 040-2017-0S/CD, el Organo Instructor evaluard los actuados de la supervisién
contenidos en el expediente 2019001986291, en orden a determinar el archivo de la
instrucciéon? o el inicio del procedimiento administrativo sancionador®, considerando para
estos efectos, lo dispuesto en los numerales 15.1 y 15.3 del articulo 15 del mismo
Reglamento, segln corresponda.

Atentamente,

! Articulo 16°. - Informe de instruccion

El érgano instructor emite el Informe de Instruccion en el cual se evalian las acciones realizadas durante el procedimiento de
supervision, en el que se determina el archivo de la instruccion o el inicio del procedimiento administrativo sancionador. No
constituye un acto impugnable.

2 Articulo 17. - Archivo de la instruccion
Previa evaluacién debidamente fundamentada, el érgano instructor declara el archivo de la instruccidn, en los siguientes
supuestos:
a) No identifique una conducta infractora de acuerdo con la Tipificacion aprobada por el Consejo Directivo.
b) No pueda determinar de forma cierta la responsabilidad del Agente Supervisado en la conducta infractora identificada.
c) El Agente Supervisado haya fallecido o se haya extinguido. No resulta aplicable para la reorganizacién societaria, segun la
normativa de la materia.
d) Al haberse derogado la norma que tipifica la conducta como infractora.
e) Por aplicacidon de los principios Non bis in idem o Retroactividad Benigna.
f) Verifique la subsanacion de los incumplimientos detectados en el Acta de Supervision o Informe de Supervision, antes de que
se haya dado inicio al procedimiento administrativo sancionador en los casos en que corresponda.

3 Articulo 18. - Inicio del Procedimiento Administrativo Sancionador
18.1 De advertirse la existencia de indicios que hagan presumir la comisidn de una infraccion, el érgano instructor de Osinergmin
da inicio al procedimiento administrativo sancionador.

()

4 Articulo 15. - Subsanacién voluntaria de la infraccién
15.1 La subsanacién voluntaria de la infraccidon solo constituye un eximente de responsabilidad cuando se verifique que los
incumplimientos detectados fueron subsanados antes del inicio del procedimiento sancionador.
()
15.3 No son pasibles de subsanacién:
a) Aquellos incumplimientos relacionados con la generacidn de accidentes o dafios.
b) Aquellos incumplimientos de obligaciones sujetas a un plazo o momento determinado cuya ejecucion posterior pudiese
afectar la finalidad que persigue, o a usuarios o clientes libres que se encuentren bajo el dmbito de competencia de Osinergmin.
c) Incumplimientos sobre reportes o informes de accidentes y/o situaciones de emergencia.
d) Los incumplimientos que impliquen la obstaculizaciéon o el impedimento del ejercicio de la funcién supervisora y/o
fiscalizadora de Osinergmin, asi como el incumplimiento de las medidas administrativas.
e) Incumplimientos relacionados a la presentacién de informacidén o documentacion falsa.
f) Incumplimientos de normas sobre uso del equipo de Sistema de Posicionamiento Global, obligaciones relativas al uso del
Sistema de Control de Ordenes de Pedido (SCOP), o falta de registro y/o actualizacién de precios de venta de combustible en el
Sistema Price de Osinergmin.
g) Incumplimientos relacionados con el expendio, abastecimiento, despacho, comercializacidn, suministro o entrega de
Hidrocarburos u Otros Derivados a personas no autorizadas.
h) Incumplimientos relacionados con procedimientos o estandares de trabajo calificados como de alto riesgo, normas que
establecen pardametros de medicidn, limites o tolerancias, tales como, normas de control de calidad, control metrolégico, peso
neto de cilindros de GLP, parametros de aire o emision, existencias, entre otros.
i) Los incumplimientos de indicadores verificados en procedimientos de supervision muestral, salvo que se acredite el
levantamiento de la infraccidon en todo el universo al que representan las muestras.
j) Incumplimientos relacionados con la obtencién de autorizaciones exigibles para una actividad, que fueran obtenidas o
regularizadas con posterioridad al inicio del procedimiento administrativo sancionador.
k) Los actos u omisiones que hubiesen generado la imposiciéon de una medida correctiva, medida cautelar o mandato, por parte
de Osinergmin, orientada al levantamiento del incumplimiento suscitado.
I) Otros que apruebe el Consejo Directivo.




Especialista Regional de Electricidad
(Indicar la Oficina Regional correspondiente)




Anexo.10:

Lista de Verificacion del Informe de Supervision




Lista de Verificacién del Informe de Supervision

1. DATOS GENERALES:
Supervisor:
Cadigo del Informe:

N° Carta de Presentacion:

EDE

Periodo
supervisado:

Registro SIGED N°

2. VERIFICACION DEL OFICIO DE HALLAZGOS: ASPECTOS GENERALES

CONFORMIDAD

CRITERIO

Sl NO

El Informe contiene el desarrollo de todas las observaciones.

Los incumplimientos se encuentran sustentados en normas técnicas y legales vigentes

Las conclusiones de los incumplimientos se basan en evidencia objetiva

PN

Las Actas de las observaciones estan incluidas en el Informe, como Anexo

3. VERIFICACION DEL OFICIO: ASPECTOS ESPECIFICOS

DESCRIPCION

CRITERIO

NA

Carta de presentacion

Incluido con el Informe

Introduccion

Incluye la introduccién

ViR |wING e

Objetivo Incluye el objetivo del informe.
Base legal Indica la normativa legal vigente.
Resultados de la S, . -
. Correcta determinacion de los incumplimientos.
supervision

6. Conclusiones

Incluye los resultados de la evaluacion de los

incumplimientos.

7. Anexos: Actas

Incluye las “Actas de Inspeccion”.

Incluye la evaluacion y documentacion de los medios

8. Anexos: Documentos de . . .
probatorios que sustentan los incumplimientos
sustento .
detectados en la supervision.
Leyenda: C: Cumple NC: No Cumple NA: No Aplicable

Especialista de Electricidad
Fecha de verificacién: dia/mes/afio




Anexo.11:

Lista de Verificacion del Informe Técnico




1. DATOS GENERALES:

EDE Supervisada:
Cadigo del Informe:
Periodo supervisado

2. INFORME:

Fecha de verificacidon del Informe de Supervisidn
Fecha de entrega del Informe Técnico

Numero de dias habiles

Lista de Verificacion de Informe Técnico

3. VALIDACION DEL INFORME: ASPECTOS GENERALES:

CUMPLE
CRITERIO SI NO

1.  Elcontenido del informe y su edicion se adecua al lineamiento.
2.  Elinforme es preciso en su redaccién:

e En caso de utilizar siglas, se indica el significado de las mismas.

e En caso de utilizar términos que no sean de uso comun, se realiza una precision de los mismos.
3. Existe coherencia entre la normativa que se analiza y la normativa que se sefiala como incumplimiento
4.  Las conclusiones del informe se basan en evidencia objetiva.

4. VALIDACION DEL INFORME: ASPECTOS ESPECIFICOS:
DESCRIPCION CRITERIO C NC | NA

1. Objetivo

Contenido en el informe, indica la actividad de supervision, periodo y nombre de la
EDE supervisada.

2. Base legal

Indica la normativa legal vigente aplicable.

3. Antecedentes

Describe todo lo actuado y se indica el nimero de informe de supervisioén y otros
documentos relacionados; los cuales son adjuntados como anexos.

4.  Andlisis Técnico de los
Incumplimientos.

Se describe el incumplimiento detectado y se exponen los argumentos fundados en
normas vigentes (en términos claros y precisos).

5. Conclusiones

Contiene el resumen de los resultados de la supervision, indicando el estado
situacional de los incumplimientos, y el numeral del Indicador establecido en el
Procedimiento de Supervisiéon. Ademas, se menciona el nombre y numero de la
Resolucién que aprueba la escala de multas y sanciones.

6. Recomendaciones

Indica el inicio de un proceso sancionador cuando persistan los incumplimientos.

Leyenda:
C: Conforme NC: No Conforme

NA: No Aplica

Especialista Regional de Electricidad
Fecha de validacion: dia/mes/afio




