2

¢ Osinergmin






Foto: Supervision de la infraestructura. Fuente: Osinergmin.

4



TITULO

Politicas regulatorias aplicadas a los

sectores de energia y mineria

© Organismo Supervisor de la Inversion en Energia y Mineria,
Osinergmin, 2017
Calle Bernardo Monteagudo 222,

Magdalena del Mar, Lima, Peru

ISBN: 978-612-47350-4-2
Hecho el depdsito legal en la Biblioteca Nacional del Pert:
N° 2017-15650

Impreso en el Perd. Printed in Peru

Tiraje: 300 ejemplares

Impreso en: IAKOB COMUNICADORES & EDITORES S.A.C.
Jr. Ica N° 435, interior 202 B, Cercado de Lima

Lima, Per(

Primera edicién: noviembre 2017

Impresién: noviembre 2017

EDITORES

Daniel Schmerler Vainstein, Presidente del Consejo Directivo de Osinergmin
Julio Salvador Jacome, Gerente General de Osinergmin
Jorge Luis Montesinos Cordova, Gerente (e) de Politicas y Analisis Econdmico de Osinergmin

Victor Raul Zurita Saldafia, especialista senior en Andlisis Econdmico de Osinergmin

COLABORADORES

PRIMERA EDICION
GERENCIA DE POLITICAS Y ANALISIS ECONOMICO (GPAE)
Equipo de redactores del libro

Juan Manuel Rivas Castillo / Carlos Alberto Miranda Velasquez / Pablo Anthony Suclupe
Girio / Darha Valeskka Chavez Vésquez / Jorge Luis Rodas Chiarella / Carlos Renato Salazar
Rios / Francisco Javier Coello Jaramillo / Ksenia Gutsol / Ernesto Yuri Guevara Ccama /
Alexander Carrillo Chavez / Merry Romero Cérdova / Aldo Junior Balarezo Reyes / Melissa
Elena Pajuelo Suasnabar / Pedro David Felipe Monroy / Carlo Magno Vilches Cevallos /
Diego Alonso Marino Negron / Josué Franco Hohagen Cucho /Cristian Pool Bancayan
Navarro.

COLABORACION OSINERGMIN EN EL SUMINISTRO DE INFORMACION

Gerencia de Regulacion de Tarifas (GRT) / Division de Supervision Regional (DSR) / Gerencia
de Supervision Minera (GSM) / Fondo de Inclusion Social Energético (FISE).

COLABORACION OSINERGMIN EN EL SUMINISTRO DE MATERIAL FOTOGRAFICO

Gerencia de Comunicaciones y Relaciones Interinstitucionales (GCRI) / Division de
Supervisién de Electricidad (DSE) / Divisién de Supervision Regional (DSR) / Gerencia de
Recursos Humanos (GRH).

PRIMERA EDICION

Carlos Alberto Miranda Velasquez, Coordinacion de Diagramacion / Dora Ipanaqué,
Disefio / Paola Miglio, Edicién de Estilo / Rosana Calvi, Correccion.

El contenido de esta publicacion podra ser reproducido total o parcialmente con autorizacion de Osinergmin. Se solicita indicar en lugar visible la autoria y la fuente de la informacién. Todo el material presentado en
esta publicacion es propiedad de Osinergmin, a menos que se indique lo contrario.

Citar la publicacién como Schmerler, Daniel; Salvador, Julio; Montesinos, Jorge y Victor Zurita (Editores) (2017). Politicas regulatorias aplicadas a los sectores de energia y mineria. Osinergmin. Lima-Peru.

Foto: Verificacion para el vale FISE. Fuente: Osinergmin.



Foto: Planta de gas natural, Pert. Fuente: Osinergmin.

Foto: Ciudadana usuaria de los servicios de electricidad.
Fuente: Osinergmin.

Foto: Supervision metroldgica. Fuente: Osinergmin.

CONTENIDO

01

P4g. 28

02

Pag. 48

03

Pig. 74

04

Pag. 102

05

Pig. 124

06

Pag. 144

07/

Pag. 172

CAPITULO 1
FALLAS DE MERCADO

Energia y mineria

CAPITULO 2
LA BUSQUEDA DEL EQUILIBRIO

Rol de Osinergmin ante el poder de mercado

CAPITULO 3 )
INFORMACION ASIMETRICA

Osinergmin en accion

CAPITULO 4
EL ROL DE OSINERGMIN

Ante las externalidades y bienes publicos

CAPITULO 5 )
ACCESO A LA ENERGIA

En el Peru

CAPITULO 6 )
EVALUACION DE LA POLITICA
REGULATORIA

¢COomo evaltia Osinergmin?

CAPITULO 7
GESTION DE VANGUARDIA

Osinergmin y la OCDE



10

CONTENIDO

Foto: La luz, un servicio basico de todos los peruanos. Fuente: Osinergmin.

PROLOGO 12
INTRODUCCION 18
01 FALLAS DE MERCADO 28
Energia y mineria

1.1. Las fallas de mercado 32
1.2. Servicios universales y problemas de cobertura 44
1.3. Las fallas de gobierno 45

02 LA BUSQUEDA DEL EQUILIBRIO

06 EVALUACION DE LA POLITICA

48

Rol de Osinergmin ante el poder de mercado
2.1. Mercado peruano de electricidad 54
2.2. Poder de mercado, monopolio natural y

formacion de tarifas eléctricas 59
2.3. Las tarifas de gas natural, el poder de mercado y

el monopolio natural 68
03 INFORMACION ASIMETRICA 74
Osinergmin en accion
3.1. Precios finales de los combustibles 81
3.2. Asimetria de informacion en la venta de combustibles:

supervision de la calidad y

metroldgica (cantidad despachada) 84
3.3. Control de érdenes de pedido 88
3.4. Derechos del consumidor 91
3.5. Precios de Referencia 99
04 EL ROL DE OSINERGMIN 102
Ante las externalidades y bienes publicos
4.1 Externalidades 110
4.2 Bienes publicos 120
05 ACCESO A LA ENERGIA 124
En el Peru
5.1. Acceso a la energia 130
5.2. Elrol del acceso a la energia en el desarrollo humano 131
5.3. Elrol del Estado y los instrumentos asociados a la

falta de acceso a la energia 132
5.4. Politicas de acceso a la energia implementadas en Peru 133

REGULATORIA 144
¢COomo evalta Osinergmin?
6.1. Politicas Regulatorias de Osinergmin frente al monopolio natural 156
6.2. Politicas Regulatorias de Osinergmin frente a las asimetrias de
informacion 158
6.3. Politicas Regulatorias de Osinergmin frente a externalidades
y bienes publicos 164
6.4. Impactos ambientales 167

Foto: Supervision de la calidad del combustible. Fuente: Osinergmin.

07 GESTION DE VANGUARDIA

Fuente: Osinergmin.

172
Osinergmin y la OCDE
7.1. Programa Pais de la OCDE con Per( 178
7.2. Andlisis de Calidad Regulatoria (ACR) en Peru 180
7.3. El Analisis de Impacto Regulatorio (RIA) 183
7.4. Presupuesto por Resultado (PpR) 192
CONCLUSIONES 202
NOTAS 208
BIBLIOGRAFIA 227
GLOSARIO 236
SEMBLANZA 246

11



e

12 13



PROLOGO

El libro de Politicas regulatorias aplicadas a los sectores de energia y
mineria es parte de un esfuerzo institucional permanente que viene
realizando Osinergmin para mostrar, de forma transparente y objetiva,
como cumple sus funciones de regulacion y supervision en estos
mercados, buscando que sus politicas regulatorias orienten la mejor
provision de bienes y servicios, bajo un enfoque de eficiencia y equidad.

A diferencia de otras publicaciones, este libro se centra en el problema
econémico conocido como “fallas de mercado” (poder monopdlico, in-
formacidn asimétrica, externalidades y bienes publicos, problemas de
acceso y problemas de cobertura relacionados a criterios de equidad,
asi como a las fallas regulatorias y de gobierno) y, sobre todo, en la
forma en la que el organismo regulador ha intervenido para lograr un
mejor desempefio del mercado (regulacion de tarifas para modular el
poder de mercado, incentivos para generar competencia en la oferta de
energia, relacion empresa regulada—consumidor, relacién regulador—
empresa regulada, externalidades presentes en las industrias de redes,
provisién optima de la externalidad, seguridad energética como bien
publico, implementacion de las recomendaciones de la Organizacion
para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmicos (OCDE) para minimizar
las fallas de gobierno, esquemas de supervision y fiscalizacion).

En ese sentido, esta edicién proporciona una breve introduccion con
respecto al andlisis econdmico de dichas fallas, describe cdmo se han
manifestado en el sector de energia y mineria, sefiala las politicas que
gobiernan el accionar de Osinergmin y muestra el esfuerzo desplegado
para evitar o mitigar sus impactos no deseados.
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Un aspecto importante a destacar es la cuantificacién de los poten-
ciales beneficios obtenidos como resultado de la implementacion
de las politicas regulatorias. Conviene recordar que, desde hace
varios afios y de una manera incremental, pero a su vez sostenida,
Osinergmin evalla los impactos econdmicos de las politicas de
acuerdo con los principios de transparencia y rendicion de cuentas.
El lector de este libro encontrard una importante cuantificacion
de los impactos econdmicos de diversas politicas implementadas
por Osinergmin. Este esfuerzo, posteriormente coincidié con la
decision del Gobierno de incorporar las practicas de la OCDE en sus
decisiones, hoy ya obligatorias en las instituciones gubernamenta-
les. Estas se enfocan en la politica de revisar las decisiones ex ante y
las decisiones por criterios de necesidad y de costo-beneficio.

Otro aspecto importante a destacar es la necesaria conexion entre
practica regulatoria y su correspondiente correlato en las politicas
de supervision y su practica. En tal sentido, en el libro se describen
los trabajos emprendidos por Osinergmin en la supervision de las
practicas regulatorias y como contribuyen en la reduccion de fallas
de mercado. Asi, destacan las politicas orientadas a incentivar el
cumplimiento de la ley (supervision ex ante, preventiva) antes que
sancionar su incumplimiento (supervision ex post, reactiva); es
decir, prevenir antes que sancionar, esfuerzo que ciertamente debe
ser interiorizado por todos los agentes.

Politicas regulatorias aplicadas a los sectores de energia y mineria
es una publicacion que plantea una lectura agil y permite que los

interesados puedan familiarizarse rdpidamente con su contenido.
Asi, nos hemos dedicado mads a resaltar casos concretos y detalles
técnicos en términos simples y graficos, antes que profundizar en
conceptos, para de esta manera compartir nuestras experiencias en
la préctica de la politica regulatoria. Confiamos en que se cumplird
con el objetivo trazado de difundir y mostrar la eficiencia de las
politicas regulatorias, asi como los resultados que de ellas se derivan
en beneficio de la sociedad peruana. Quedamos siempre atentos a
todas las oportunidades de mejora que nos puedan sugerir.

Foto: Supervision contraste de medidores de electricidad. Fuente: Osinergmin.

DANIEL SCHMERLER VAINSTEIN
Presidente del Consejo Directivo
Editor

Osinergmin

JULIOSALVADOR JACOME

Gerente Genral
Editor
Osinergmin
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Foto: Usuario del servicio de electricidad. Fuente: Osinergmin.
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Foto: Atencion al usuario en Osinergmin. Fuente: Osinergmin.
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INTRODUCCION

En los sectores energético y minero concurren ciertas condiciones
tecnoldgicas y de mercado que favorecen la existencia de monopolios
naturales. Del mismo modo, la naturaleza riesgosa de determina-
das actividades incrementa la posibilidad de que ocurran externali-
dades, las caracteristicas técnicas y especificas de los servicios que
se proveen ocasionan problemas de asimetrias de informacion; por
ultimo, las empresas no cuentan con los incentivos para la provision
de bienes publicos y menos para el logro de objetivos de acceso y
cobertura del servicio.

Sin la intervencidn del regulador, los efectos descritos implicarian
pérdidas del bienestar para la sociedad. Por ese motivo, lo que se
busca con la regulacion es minimizar dichas pérdidas en el bienestar
social, debido a que se desconfia de los mecanismos del mercado
para el logro de tal objetivo. De este modo, en la busqueda de una
asignacion eficiente y equitativa de los recursos, la regulacién intenta
reemplazar la mano invisible de Adam Smith.

La experiencia regulatoria en el Peru es relativamente reciente. Se
inicid con las reformas estructurales de la década de los noventa,
en la que el modelo peruano pasd de ser uno que proveia servicios
publicos a ser regulador de precios y calidad. En este contexto
es que se crean los organismos reguladores, a los cuales se les
encargo el rol de prevenir y controlar diferentes fallas generadas
en los mercados de servicios publicos. La finalidad encargada es
la de garantizar el bienestar de los ciudadanos, equilibrando de
manera eficiente y técnica los intereses del Estado, las empresas y
los consumidores.

En el caso especifico del sector energético y minero peruano, el
organismo encargado de la aplicacidn de dicha politica es Osinergmin,
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el cual inicié sus funciones en 1997 con el nombre de Organismo
Supervisor de la Inversion en Energia (Osinerg) y que a partir de 2007
paso a llamarse Organismo Supervisor de la Inversion en Energia
y Mineria (Osinergmin) al tener como objetivo regular, supervisar y
fiscalizar, ademas de la energia, el sector minero.

En general, la normativa aplicada por los reguladores, dentro de ellos
Osinergmin, se enfoca en realizar regulacion de tipo econdmica. La
regulacion econdmica se desarrolla en mercados con caracteristicas
de monopolio natural y en el que se realizan practicas de ejercicio de
poder de mercado, donde lo que se busca, entre otros aspectos, es
establecer tarifas que simulen un escenario de competencia perfecta.
De otro lado, también se llevan a cabo labores de supervision, fiscali-
zacién y sancidn, las cuales crean los incentivos adecuados para evitar
la ocurrencia de ciertos comportamientos de las empresas que se
apartan de la eficiencia econdmica, ademas de garantizar la provision
de determinados bienes publicos.

Osinergmin, en los sectores de electricidad y gas natural, regula las
tarifas de distribucion y, al mismo tiempo, realiza labores de super-
visién y fiscalizacion en todas las actividades bajo el dmbito de su
competencia. Estas tareas se fortalecen con su labor normativa, de
solucion de reclamos de los consumidores en segunda instancia y
solucidn de controversias entre empresas.

Para el cumplimiento de esta responsabilidad, la institucién adopta
las mejores practicas regulatorias, como las recomendadas por la Or-
ganizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE).
Esto le ha permitido ejercer sus labores con autonomia, capacidad
técnica, reglas claras y predecibles. En consecuencia, Osinergmin
contribuye a que las actividades de los sectores bajo su competen-

cia se realicen en condiciones de seguridad y que se disponga de un
suministro de energia confiable y sostenible para la sociedad.

La presente edicion es un esfuerzo por difundir el alcance de las labores
que realiza Osinergmin para aumentar la eficiencia de los mercados
energético y minero, evitando o reduciendo los efectos de las fallas
de mercado. Con ese propdsito, en el capitulo 1 se presenta un marco
conceptual y tedrico de los términos y casos que seran desarrollados a
lo largo de esta publicacion, iniciando con una explicacion del funcio-
namiento de los mercados y de la forma en que se generan las fallas
en estos. El capitulo 2 analiza las conductas de ejercicio de poder de
mercado en los sectores de electricidad y gas natural, asi como las
medidas adoptadas por Osinergmin para regular dichas conductas. En el
caso del sector eléctrico, por ejemplo, se explica el modelo de Empresa
Eficiente como un esquema regulatorio que se emplea en la determina-
cion de tarifas en el sector de distribucion.

Foto: Supervision de la seguridad de la infraestructura de electricidad. Fuente: Osinergmin.

El capitulo 3 desarrolla las diferentes situaciones de asimetria de
informacidn, la cual es una de las condiciones para que se generen
fallas de mercado en el subsector hidrocarburos liquidos, asi como
las medidas adoptadas para reducir sus efectos. Es necesario
mencionar que el mercado de hidrocarburos liquidos es de libre
determinacidn de precios por lo que la intervencion del regulador
se circunscribe a verificar el cumplimiento de niveles de seguridad
en las etapas de exploracidn, explotacion, transporte, refinacion y
comercializacion. Osinergmin también interviene para corregir el
problema de informacidn asimétrica en precios, cantidad y calidad
de los combustibles en la relacién vendedor-cliente. Para atenuar
este problema, el regulador ha disefiado un aplicativo (Facilito)
que le permite al consumidor recibir informacion actualizada de
los precios finales de los combustibles segun su cercania, asi como
también una metodologia de supervision de calidad y cantidad de
combustibles.
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El capitulo 4 detalla los problemas generados por la presencia de
externalidades y bienes publicos en el sector energético minero. Al
mismo tiempo, se presentan las medidas adoptadas para contrarres-
tar estas fallas en los casos de seguridad en el sector y la adecuada
provision del alumbrado publico. En este capitulo el lector conocera
las acciones de supervisidn y fiscalizacion del alumbrado publico, asi
como las acciones que se desarrollan para supervisar la seguridad de
las instalaciones en el sector minero.

Posteriormente, en el capitulo 5 se describen las acciones llevadas a
cabo por Osinergmin para que los servicios energéticos lleguen a los
lugares en donde las empresas no tienen incentivos para proveerlos.
La provision de servicios publicos a toda la poblacién del pais es una
de las principales preocupaciones del Estado. Por tal razén, desarrolla
un conjunto de programas que busca aumentar la cobertura
mediante la aplicacion de descuentos para aquellos usuarios que
no pueden pagar la tarifa real del servicio eléctrico. De otro lado, se
busca lograr que los sectores vulnerables de la poblacién cuenten con
servicios energéticos menos contaminantes.

Mediante una metodologia de analisis costo-beneficio, en el
capitulo 6 se muestran los ahorros generados en términos
monetarios de las medidas implementadas. De esta forma, se
puede afirmar que la sociedad peruana se ha beneficiado en al
menos USS 4803 millones generados por la implementacién de
las politicas regulatorias entre los afios 2003 y 2016. Este valor
comprende el impacto de menores pérdidas de energia en la etapa
de distribucidon del sector eléctrico, asi como menor asimetria
de informacion sobre el correcto funcionamiento de los equipos
medidores de la cantidad de gasolinas y diésel despachadas por las
mangueras expendedoras en las estaciones de servicio de combus-
tibles, sobre la calidad de combustibles y sobre el buen funciona-
miento de medidores. Asimismo, existe una reduccion de externa-
lidades generadas por fallas en la seguridad de la infraestructura
minera y eléctrica, la prestacion del servicio de alumbrado publico
como un bien publico, reduccién de externalidades por emision
de CO, generadas por los combustibles derivados del petroleo
en los sectores de generacion eléctrica, industrial y de transporte
vehicular, asi como una disminucién de externalidades asociadas a
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la emision de CO, generadas por el venteo de gas natural y en Ia
generacion eléctrica producto de la emision de CO, y metano.

Finalmente, el capitulo 7 presenta la adecuacién de Osinergmin
ante las recomendaciones de la OCDE mediante el Programa Pais,
que implica la adopcidon de diversas politicas y recomendaciones
de buenas practicas de gestion. Por ejemplo, implica adoptar un
estandar para evaluar las nuevas normas y las vigentes, basar las
acciones de supervision en funcién del riesgo, asi como la gestion de
los recursos monetarios mediante el mecanismo de “Presupuesto por
Resultados” (PpR). Por otro lado, la incorporacién del Perl a la OCDE
ha significado que Osinergmin incorpore el Andlisis de Impacto Regu-
latorio como un mecanismo de evaluacion de los beneficios y costos
de las regulaciones que se emiten, asi como la incorporacion de los
grupos de interés en la discusion de las reglamentaciones regulato-
rias desde antes de su promulgacion. Esta politica de la OCDE a la
que Osinergmin se ha adherido con entusiasmo, permitira reducir o
eliminar las llamadas “fallas de gobierno”, una de las cuales incluye la
sobre regulacion.

La presente publicacion es un esfuerzo de Osinergmin por dar cuenta
de las acciones que desarrollan en beneficio de la sociedad peruana,
que esperemos sea de utilidad para el lector. En este punto quiero
brindarle mi agradecimiento y reconocimiento al equipo de la GPAE,
pues este libro ha sido posible gracias al profesionalismo y la respon-
sabilidad mostrada.

JORGE LUIS MONTESINOS CORDOVA

Gerente de Politicas y Anélisis Econémico (e)
Osinergmin

Foto: Supervision de las instalaciones mineras. Fuente: Osinergmin.
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Foto: Lineas de alta tension. Fuente: Shutterstock.
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FALLAS DE
MERCADO
Energia y mineria

Desde hace 20 afios, Osinergmin contribuye a

mejorar el bienestar de los hogares peruanos
mediante el control y la disminucion de

los efectos de las fallas de mercado que se
generan en el sector energético minero.
Asimismo, despliega esfuerzos para disminuir
y evitar la ocurrencia de fallas regulatorias.
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Foto: Supervision de redes de distribucion eléctrica. Fuente: Osinergmin.

CAP.01

FALLAS DE MERCADO

Energia y mineria

Osinergmin le hace frente a las fallas de mercado mediante la implementacion de esquemas

de supervisién y sancion que minimizan la ocurrencia de riesgos. Asimismo, la busqueda

de eficiencia ha llevado a que evalle las medidas regulatorias propuestas, les haga un

seguimiento y determine su impacto.

1.1. LAS FALLAS DE MERCADO

Una situacion habitual en los mercados es
que no se cumplen los supuestos basicos
de competencia perfecta' y, por ende, se
generan fallas de mercado, entendidas
como situaciones que resultan en
asignaciones ineficientes de los recursos?
y restringen el bienestar de la sociedad.
Esto justifica la participacion del Estado
mediante el gobierno u organismos
reguladores. La literatura econdmica
identifica como las principales fallas:
el poder de mercado, las asimetrias de
informacién, las externalidades y los

bienes publicos. En la actualidad, para una
rama de la economia, la desigualdad en
la distribucion de los recursos también es
considerada como una falla de mercado.

Para hacerles frente se identifican dos tipos
de regulaciéon: econdmica y social; por un
lado, la regulacion econdémica?®, enfocada di-
rectamente a contrarrestar los efectos del
potencial ejercicio de poder de mercado
del monopolio natural y, por otro lado; la
regulacion social* orientada a: i) establecer
reglas de juego que contrarresten practicas
de asimetria de informacion y externalidades,
como por ejemplo, mediante mecanismos de

comando y control (ver anexo 1-1), y ii) pro-
visionar bienes publicos. En este ultimo caso,
el Estado se encarga de suministrar dichos
bienes o de establecer incentivos al sector
privado para que se encargue del suministro
bajo el cumplimiento de estandares minimos
de calidad. En el Perd, Osinergmin —en
conjunto con otras entidades del Estado—,
se encarga de la regulacion econdmica y
social en el sector energético minero.

a. Monopolio natural

El monopolio natural es una caracteristica
tecnoldgica que se presenta en la produccidn
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de algunos bienes o servicios. Esta se asocia
con que se generen importantes economias
de escala® que cubren toda la demanda del
bien o servicio. En consecuencia, socialmen-
te se justifica que exista una sola empresa en
el mercado. Esta definicidn corresponde al
caso uniproducto, pues en un contexto mul-
tiproducto se requiere el concepto de suba-
ditividad de costos.

En el grafico 1-1 se muestra la relacién entre
costos, precios y niveles de produccidn en un
contexto de monopolio natural, estructura
de mercado en la cual el costo medio es igual
al costo marginal. Un monopolio producira

Un monopolio natural no regulado

genera una pérdida de eficiencia

social (PES). El regulador, al igualar
el precio al costo medio o marginal,
reduce la PES y genera un mejor
escenario para la sociedad.

cuando su ingreso marginal sea igual a su costo
marginal (punto F). Esto llevara a que el mono-
polista maximice su beneficio a una cantidad
producida Qm y a un precio Pm (punto A).
Esta situacidn genera una pérdida de eficiencia
social (PES) definida por el area AFC. En una
situacion de monopolio natural® se requiere la
intervencion del Estado mediante dos opciones
de politica regulatoria. La primera alternati-
va consiste en igualar el precio al costo medio
(P=Cme). Esto genera un mejor escenario para
la sociedad debido a que la PES se reduce al
area ECG, en donde los precios son menores
y se produce una mayor cantidad’ (Q>Qm). Si
bien esta situacion es una mejora con respecto
a la del monopolio (eficiencia productiva),
todavia hay pérdidas en eficiencia asignativa.
La otra alternativa es fijar el precio igual al
costo marginal (P=CMg) en el cual no se genera
ninguna PES y se alcanza la eficiencia asignativa
y distributiva (ver recuadro 1-1). En esta
situacion® se maximiza el bienestar social y se
produce la mayor cantidad del bien a un menor
precio. Sin embargo, bajo la condicion P=Cmg,
la empresa incurre en pérdidas econdmicas
sefialadas por el drea del rectangulo PBCP*9,

Grafico 1-1
Monopolio natural

Pm

P=Cme

P*=CMg

Fuente y elaboracion: GPAE-Osinergmin.
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RECUADRO1-1

La eficiencia y los
teoremas del bienestar

Fuente: Shutterstock.

En economia se definen tres tipos de eficien-
cias: i) productiva: el mercado produce un
bien o servicio al menor costo unitario, ii)
asignativa: en el mercado, el costo de producir
una unidad adicional de un bien o servicio es
igual a la valoracion de los consumidores v iii)
distributiva: se maximiza el bienestar social (no
existe PES). La intervencion del Estado puede
aumentar la eficiencia de los mercados cuando
existen fallas, mediante regulacion de tipo
econdmica y social.

Para abordar los temas de bienestar social, en
economia se definen dos teoremas. El primero
indica que no se puede mejorar el bienestar de
la sociedad sin empeorar el de algun individuo.
El segundo sefiala que la sociedad puede
alcanzar cualquier asignacion de recursos
optima en el sentido de Pareto si se realiza
una distribucion adecuada de las dotaciones
iniciales de recursos y permite que se realice el
intercambio. (Lasheras, 1999).

En el sector energia, la transmision y dis-
tribuciéon de electricidad y gas natural son
monopolios naturales. Esto se explica por ca-
racteristicas como altos montos de inversion
y la presencia de economias de escala y
densidad?.

Por ello, los objetivos de la regulacion en
esos sectores estan relacionados con la re-
cuperacion de los costos de las empresas,
el uso eficiente de la red, la provisién de
sefiales destinadas a incentivar las inversio-
nes y la provision de servicios de calidad.
En la literatura econémica, asi como en la
experiencia internacional, los diferentes
esquemas regulatorios son evaluados de
acuerdo con su capacidad para garantizar la
eficiencia de las empresas monopolisticas.

Como se menciond anteriormente, el
regulador enfrenta restricciones de infor-
macién —por ejemplo, acerca de los costos
de las empresas— para poder regular los
precios de las industrias monopdlicas. Un
modelo que permite regular los precios
y que es empleado por Osinergmin es el
llamado “Empresa Modelo-Eficiente” (ver
anexo 1-2). Este esquema determina la re-
muneracion de una empresa regulada
sobre la base de la estimacion de los costos
de una empresa ideal que opera eficien-
temente en el mercado (Jamasb y Pollitt,
2008). Por ejemplo, en el caso de la distribu-
cion eléctrica, el objetivo es obtener costos
eficientes referenciales para construir una
red™.

i. Competencia en las industrias energéticas
Los mercados de electricidad y gas a nivel in-
ternacional se desarrollaron histéricamente
como monopolios verticalmente integrados
(Hunt, 2002). Se entiende como monopolio
verticalmente integrado a la estructura
de mercado en la que una sola empresa

administra y opera todas las actividades
dentro de un mismo sector, desde mercados
aguas arriba, por ejemplo generacién o
extraccion, hasta mercados aguas abajo, por
ejemplo distribucion o comercializacion.

El panorama cambié en la década de los
noventa, especialmente en los paises de la
region, en los cuales se dio un proceso de li-
beralizacion y desintegracion vertical, se
separaron los sectores potencialmente com-
petitivos —como la generacidn eléctrica y la
produccion de gas natural— de aquellos con
caracteristicas de monopolio natural —como
la transmision y distribucion— (Joskow,
1996). El objetivo era mejorar el desempefio
de los sectores y aprovechar los beneficios
que generaba la mayor competencia en la
industria.

La desintegracion vertical también trae

Foto: Supervision de redes de distribucion eléctrica. Fuente: Osinergmin.

consigo desafios, el mds importante es
establecer un marco regulatorio que permita
desarrollar de forma integrada los diferentes
segmentos. Esto contempla reducir costos de
transaccion y coordinacion, asimetrias de in-
formacidn y poder de mercado. Para esto, se
requiere la intervencion de un ente interme-
diario (financiero vy fisico) que coordine en
tiempo real la generacion con el transporte
y la distribucion, dado que en el esquema
tradicional de empresas verticalmente
integradas, la coordinaciéon era estableci-
da internamente. Para mayores detalles de
problemas de competencia en los sectores
energéticos, ver anexo 1-3.

b. Informacion asimétrica

Los mercados competitivos funcionan apro-
piadamente solo si los agentes econdémicos
disponen de la informacidn necesaria para
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evaluar las caracteristicas de bienes y servicios
ofertados en el mercado. No obstante, en las
transacciones, existen agentes que cuentan
con mayor informacion acerca del bien o
servicio ofrecido. Esta situacion, que se conoce
como informacién asimétrica, consiste en que
el Agente con mayor informacion se beneficia,
conduciendo a una situacién econdmica y
social no deseada. Al respecto, uno de los
estudios mas importantes fue el desarrollado
por George Akerlof (ver el recuadro 1-2).

Los sectores energéticos constituyen
mercados con una alta complejidad técnica,
y donde el consumidor puede tener una
informacion reducida para tomar sus
decisiones. Asimismo, los consumidores
suelen elegir entre productos cuyas carac-
teristicas de calidad o de seguridad no son
conocidas ex ante (Vasquez et al, 2016).
Esta ventaja de informacidn puede ser apro-
vechada por las empresas, lo que lleva a in-
crementar el riesgo sistémico en la industria
energética y produce resultados suboptimos
(Hennessy, Roosen y Jensen, 2003). Por
ejemplo, el suministro de combustibles para
el transporte en las estaciones de servicio
y grifos puede generar un problema de
asimetria de informacién. El consumidor
compra el combustible asumiendo que es de
buena calidad; sin embargo, no tiene certeza
de ello y averiguarlo seria altamente costoso.
En cambio, la empresa si tiene pleno conoci-
miento de la calidad de su producto. La falta
de informacidén también puede ocurrir con
respecto a la calidad de la energia eléctrica
que se suministra, como en el caso de las in-
terrupciones programadas o no programa-
das. Otro caso de asimetria de informacion
se genera entre empresas y el gobierno o el
organo regulador; esa puede presentarse
sobre la certeza de los costos de produccién
o, inclusive, sobre la calidad del producto.
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RECUADRO1-2

Akerlof y el mercado
de autos usados

Fuente: Sutterstock.

Uno de los ejemplos mas conocidos que involucra el problema de informa-
cién asimétrica es el mercado de autos usados. En dicho mercado puede
haber autos usados de buena calidad, pero también de mala calidad (deno-
minados “Lemons”). Se supone que los compradores no pueden diferenciar
la calidad de los autos; sin embargo, conocen la proporcidn de cada tipo de
autos en el mercado, es decir, saben que con una probabilidad p un auto es
de buena calidad y con una probabilidad (1-p), es de mala calidad.

En este mercado existe asimetria de informacion, puesto que el conoci-
miento de los vendedores sobre la calidad de sus autos es superior al de los
compradores.

Segun Akerlof, dadas estas circunstancias, ocurrird que los autos de buena
calidad seran desplazados por los de mala calidad. El motivo es que los com-
pradores estan dispuestos a pagar el valor esperado de la calidad del auto,
el cual difiere de la valoracion que los duefios le asignan. En efecto, los
vendedores de autos de buena calidad no tienen incentivos para venderlos
ya que se les estaria pagando menos que su verdadero valor, por lo que
saldrian del mercado. El autor denomind a esta conclusién como la Ley de
Gresham generalizada por el simil que tiene con la Ley de Gresham, la cual
establece que cuando circulan dos monedas en un pais, la moneda mala
desplaza a la buena.

Foto: Supervision de la infraestructura de los locales de venta de balones de GLP. Fuente: Osinergmin.

Las asimetrias de

informacidn surgen

porque el mercado por

si solo no suministra

informacion relevante.

Stiglitz (1992) sefiala que los problemas de
asimetrias de informacidon surgen por la
conviccion de que el mercado suministra
por si solo poca informacion. Esto se explica
por los altos costos que significa generarla.
Ademas, los productores salvaguardan su in-
formacién frente a su competencia, razon
por la cual no estarian dispuestos a ofrecerla.
En ambos casos, las empresas tendrian
menos incentivos para proporcionar la in-
formacién adecuada. Las empresas también

podrian falsificar la informacién puesto que
los consumidores carecen del conocimiento
requerido para comprender la informacion,
que en ocasiones es técnica.

Adicionalmente, la colusidon o las menores
condiciones de competencia en un mercado
pueden reducir el flujo de informacién por
debajo de los niveles que el consumidor
pueda necesitar. De este modo, los produc-
tores podrian no advertir al consumidor
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acerca de los riesgos generales o deficiencias
asociadas al bien o servicio (Baldwin y Lodge,
2012).

A continuacion, se presentan dos relaciones
en las cuales podrian surgir los problemas de
informacidn asimétrica.

i. Relaciéon empresa regulada—consumidor

La falta de informacién no justifica la inter-
vencion del Estado; sin embargo, en el caso
en el cual no existen incentivos para que la
informacidn sea provista de manera eficiente
por los mercados, si se justifica su interven-
cion. En ese contexto, el papel del Estado
como regulador se orienta a que la informa-
cion sea mas precisa y asequible, con el fin de
proteger a los consumidores de la insuficien-
te informacion y de las consecuencias que

esto podria generar. Esto, eventualmente,
promovera el funcionamiento de mercados
competitivos (Baldwin y Lodge, 2012).

Para mas detalles, en el capitulo 3 se analiza
cdmo Osinergmin contribuye a reducir las
asimetrias de informacion en precios y calidad.

ii. Relacion regulador-empresa regulada

Las relaciones entre el regulador y la
empresa regulada se enmarcan dentro de
las fijaciones tarifarias o en las activida-
des de supervision que realiza el regulador.
Estas son comUnmente estudiadas bajo
el problema Principal-Agente. Por medio
de este enfoque, el Principal, con el fin de
maximizar su propio beneficio, delega una
actividad al Agente. Para lograrlo, los par-
ticipantes suscriben contratos en donde se
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Foto: Ciudadano con acceso al uso del GLP. Fuente: Osinergmin.

definen las tareas del Agente, para alcanzar
el objetivo del Principal. Sin embargo, puede
ocurrir que el objetivo del Agente no sea
el mismo que persigue el Principal, gene-
randose un conflicto de intereses. En este
contexto, un dilema a resolver se refiere
a los incentivos (incluyendo los de control
coercitivo) que debe otorgar el Principal para
inducir al Agente a hacer lo correcto (Laffont
y Martimort, 2002).

El enfoque Principal-Agente presenta dos
tipos de problemas: seleccion adversa y
riesgo moral (Macho y Pérez, 1994). Ambos
son discutidos con mayor detalle en el
capitulo 3.

- Seleccion adversa. Ocurre cuando el
Agente conoce ex-ante (previo al proceso
de contratacion) un elemento relevante
que el Principal desconoce (normalmen-
te las caracteristicas del Agente). En este
caso, el Principal tendrd incertidumbre
con respecto al tipo de Agente con el
que estd tratando. Para obtener esta in-
formacidn, el Principal ofrece varias al-
ternativas contractuales al Agente, con
el fin de que estos se autoseleccionen
y evitar que sean elegidos Agentes no
deseados, revelando asi la caracteristica
que el Principal desconocia.

- Riesgo moral. Ocurre cuando el Principal
no puede controlar las acciones de los
agentes, puesto que no son directa-
mente observables por el Principal, solo
puede visualizar el resultado de la accion.
Para solucionar este tipo de problemas
se debe generar los incentivos que estén
en funcién del objetivo del Principal.
Por ejemplo, en el caso de una relacion
laboral, el jefe debe pagar un salario
que se encuentre, por lo menos una
parte, en funcion de la productividad del

trabajador. De ese modo el trabajador se
esforzaria pues ello lo beneficiaria.

En la relacion regulador-empresa regulada,
el papel del Principal recae en el regulador
y el del Agente en la empresa regulada.
El Principal, por medio de contratos de
concesion, delega actividades (que se
encuentran en linea con los intereses del
Estado) a la empresa regulada.

En el caso de la fijacion tarifaria, el regulador
puede no conocer los costos de proveer
el servicio, dando lugar a un problema de
seleccion adversa. En linea con lo sefialado,

RECUADRO 1-3

regulacién bajo informacién
asimétrica (Laffont y Tirole, 1986)

Los problemas de seleccion adversa y riesgo moral bajo
el modelo Principal-Agente se pueden ejemplificar en
la relacion entre el Estado como organismo regulador
(Principal) y la empresa regulada (Agente).

el regulador en los contratos debera disefiar
un mecanismo de autoseleccion que permita
que la empresa revele sus costos (Baron y
Myerson, 1982). Sin embargo, también se
puede presentar un problema de riesgo
moral en caso que incorpore la posibilidad
de que la empresa regulada deba efectuar un
esfuerzo para lograr eficiencia en costos. En
este contexto, el regulador buscara disefiar
un mecanismo que incentive a la empresa
a revelar sus verdaderos costos y, a su vez,
realizar el esfuerzo 6ptimo para lograr costos
eficientes (Laffont y Tirole, 1986). Lo descrito
se presenta con mas detalle en el recuadro
1-3.

El problema de seleccion adversa
se puede solucionar mediante

un buen disefio contractual que

permita la autoseleccion del
Agente, mientras que el riesgo
moral requiere de la alineacion
de objetivos entre el Principal y el
Agente.

El disefio de mecanismos de

Jean-Jacques Laffont y Jean Tirole demostraron como un

de contratos.

Independientemente del tipo de empresa, esta escogera
el tipo correcto de contrato segln su propio interés: una
empresa con altos costos escogera un contrato con una com-
pensacion relativamente alta, y por lo tanto tendrd poca
motivacion para reducirlos. Una empresa que tenga mayores

disefio de contratos puede eludir estos problemas de infor-
macidn asimétrica en un mercado donde el regulador carece
de conocimiento completo de los costos de una empresa y de
sus técnicas de produccién. Para resolver este problema, la
autoridad puede compensar su falta de informacion sobre las
condiciones de la empresa al permitirle elegir entre un menu

Existe seleccion adversa si el Principal no es capaz de identificar el tipo de
Agente (empresa de costos altos o bajos). Asimismo, el riesgo moral ocurre
porque el Estado no puede observar el desempefio de la empresa una vez
fijado el esquema regulatorio.

oportunidades de reducir sus costos tendria mayor predispo-
sicion a elegir un contrato con una compensacion relativa-
mente baja por sus costos, pero con un precio mas alto por los
servicios que ofrece.



Otro problema estd relacionado con las
labores de supervision del regulador. En
este caso, el regulador no puede identi-
ficar los esfuerzos de las empresas por
brindar seguridad en sus instalaciones.
Los regimenes regulatorios modernos,
basados en las ensefianzas del problema
Principal-Agente, se enfocan en adoptar
mecanismos de incentivos que induzcan
a las empresas reguladas a revelar infor-
macion sobre sus verdaderos esfuerzos y
costos. Esta forma de regulacion es superior
a aquellas destinadas a solo fijar tarifas.
Existen otros problemas que enfrentan los
sectores de energia en un contexto de infor-
macion asimétrica, Vasquez et al. (2016) los
identifica en el cuadro 1-1.

c. Externalidades y bienes publicos
i. Externalidades

Las externalidades (positivas o negativas)
se presentan cuando el bienestar de un
consumidor se ve afectado por acciones de
otro Agente, con la particularidad de que
dicha acciones no se encuentran internaliza-
das en el precio final del bien o servicio.

Cuando existe una externalidad negativa en
un mercado sin regulacion, los productores no
se hacen responsables de los costos externos
que generan a la sociedad. En ese caso, el costo
marginal social es mayor al costo marginal
privado, por lo cual, se produce una cantidad
mayor a la socialmente eficiente (ver grafico

1-2). En el caso de una externalidad positiva,
los agentes generan un beneficio social mayor
al beneficio privado; por ello, se produce y
consume una cantidad menor a la socialmen-
te dptima.

Un ejemplo de externalidad negativa ocurre
con la contaminacién ambiental, producto
de la generacion eléctrica, puesto que el
costo de producir electricidad es mayor para
la sociedad comparado con el costo privado
de las empresas de generacion.

Externalidades presentes en industrias de
redes

Dentro de los sectores que basan su fun-
cionamiento en redes se dan las denomina-

Cuadro 1-1

Problemas generados por la asimetria de informacion en las actividades de energia

das externalidades de red, las cuales son de
tres tipos: i) el “efecto club”, que consiste en
que la utilidad del servicio para un cliente
depende del numero total de clientes
suscritos*?, ii) el efecto de “congestion” que
genera un impacto negativo al limitar o
restringir la utilidad del servicio a consecuen-
cia de la saturacion de la red™ y iii) las exter-
nalidades del sistema de red, las cuales se
producen debido a las propias caracteristicas
de las redes.

Provision 6ptima de la externalidad

Osinergmin verifica el cumplimiento de las
condiciones minimas de seguridad mediante
sus procesos de supervision. Dado que
adoptar estas medidas puede implicar
una inversion elevada para las empresas,
resulta necesario evaluar el nivel 6ptimo
de seguridad considerando los costos y
beneficios de adoptar estas politicas.

Osinergmin verifica el
cumplimiento de las condiciones
minimas de seguridad

mediante sus procesos de

supervision y fiscalizacidn.

Como se aprecia en el grafico 1-3, la
curva CS representa el costo adicional
de invertir en mayor seguridad y la curva
DSM es el dafio social adicional. El nivel
optimo de seguridad se alcanza en la in-
terseccion de las curvas DSM y CS (punto
A). En este punto, dado que la inversion
adicional en seguridad coincide con el
dafio social marginal, la sociedad maximiza

Mediante el establecimiento
de condiciones minimas de
seguridad, Osinergmin hace
frente a la externalidad
negativa que puede devenir
de la falta de seguridad.

su bienestar debido a sus restricciones en
los niveles de esfuerzo en seguridad (u+).
A la izquierda del punto A, la inversién
adicional en seguridad resulta menor que
el dafio generado a la sociedad, por lo que
el costo social es alto requiriéndose una
mayor inversién en seguridad. A la derecha
del punto A, el costo de inversion adicional
es excesivo comparado con el dafio social.

Subsector Actividades Informacion asimétrica
Eléctrico Generacion - No se conoce con certeza la capacidad del generador para
Transmision entregar la potencia a la que se ha comprometido en la
Distribucion subasta o el contrato.
Los costos de operacidn y mantenimiento son desconocidos
para el regulador, por lo que se recurre al esquema de una
empresa modelo eficiente.
Gas natural Exploracién y explotacion Informacion asimétrica en relacion a la inversion asignada al
Transporte cumplimiento de las normas de seguridad energética.
Distribuciény Informacion asimétrica con respecto al stock disponible de

comercializacion

GNCy GNL que puedan tener las empresas para asegurar el
abastecimiento en caso de alguin evento exdgeno.
Informacion asimétrica con respecto a la seguridad de los
vehiculos que transportan el gas natural.

El supervisor debe verificar el componente dptimo que
garantice la calidad del producto final.

Hidrocarburos liquidos

Exploracion y explotacion
Transporte

Distribucion y
comercializacion

Informacién asimétrica en relacion a la inversién destinada
a los temas de seguridad ambiental.

Informacion asimétrica en relacion a especificaciones
técnicas que garanticen la seguridad del transporte.

El supervisor debe verificar el comportamiento 6ptimo
que garantice la calidad del producto final y la seguridad
técnica.

Fuente y elaboracion: Vasquez et al. (2016).
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Grafico 1-2
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El Estado tiene por objetivo establecer un
estdndar de seguridad u* que minimiza el
costo social esperado por seguridad, ello
en base a las disposiciones que establecen
los requerimientos que deben cumplir las
empresas con respecto a la seguridad de las
actividades energéticas y normas técnicas
que regulan los aspectos relacionados con la
seguridad™.

ii. Bienes publicos

Los bienes publicos son definidos como
aquellos que tienen caracteristicas de no
excluibles y no rivales (Samuelson, 1954).
Un bien es no excluible cuando no es posible

Foto: Supervison de lineas de distribucion eléctrica.
Fuente: Osinergmin.

Si se dejara la provision de los
bienes publicos al mercado,

se produciria una cantidad
inferior a la requerida por la
sociedad, pues muchos agentes
(polizontes) que valoran el bien
publico esperarian a que otros
contribuyan a su financiamiento,
sabiendo que luego no seran
excluidos de su consumo.
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evitar que consuman aquellos agentes que
no han contribuido en la provisién del mismo,
mientras que adquiere la caracteristica de
no rival cuando su consumo por parte de un
Agente no reduce la cantidad disponible del
bien para el resto de agentes. En este caso, si
se dejara la provision de los bienes publicos
al mercado, se produciria una cantidad
inferior a la requerida por la sociedad, pues
muchos agentes que valoran el bien publico
esperarian a que otros contribuyan a su fi-
nanciamiento sabiendo que luego no podran
ser excluidos de su consumo. A los agentes
que actuan de esta forma se les conoce
como polizontes (free riders).

En el mercado eléctrico, la seguridad del
suministro tiene caracteristicas de bien
publico, puesto que no se puede otorgar un
pago directo a las generadoras debido a las ca-
racteristicas propias de la energia eléctrica, ya
que la energia producida ingresa a un “pool
de energia” para ser entregada a los distribui-
dores o clientes libres. Como resultado, los ge-
neradores no tienen conocimiento del distri-
buidor o cliente especifico al cual va dirigida
la energia que produjeron y estos ultimos no
saben de quién exactamente proviene. Esto
significa que, a pesar de que exista un mercado
de energia eléctrica, no es posible para un
individuo pagar un monto adicional de dinero
para garantizar un suministro de energia sin in-
terrupciones, a menos que exista una conexion
directa entre ambos.

Debido a la imposibilidad de almacenar la
electricidad a costos razonables, resulta
necesario contar con capacidad de
generacion para cumplir con los reque-
rimientos de la demanda de suministro
eléctrico en tiempo real. Por esta razon,
es importante mantener centrales de
generacion que cuenten con disponibilidad
de ofrecer capacidad cuando se requiera,

sobre todo en los momentos de maxima
demanda (horas pico), o cuando ocurran
contingencias que afecten el suministro de
energia eléctrica (cortes, mantenimiento o
caidas de energia), refiriéndose esto con-
cretamente a incrementar la seguridad del
suministro eléctrico.

Seguridad energética como bien publico

La seguridad energética (SE) entendida como
el abastecimiento fisico ininterrumpido de
los productos energéticos en el mercado, a
un precio asequible para los consumidores,
es un bien activo con caracteristica de bien
publico. La seguridad del suministro tiene la
caracteristica de ser un bien no excluyente.
Es decir, es dificil excluir a las personas que se
beneficien de la reduccidn del riesgo asociado
con la construccion de capacidad energética
adicional que minimice la probabilidad de desa-
bastecimiento energético. Asi, se hace necesario
algun tipo de intervencién regulatoria que
garantice la SE mediante el refuerzo y creacion
de infraestructura energética y reglas de au-
to-provision. En el caso preciso del mercado
eléctrico, en un mercado competitivo, ante
un disefio inadecuado de mercado puede
existir una falta de inversion en generacion de
capacidad debido a que las centrales de punta
no podran recuperar los costos de inversion
en los mercados de “solo energia” (energy
only markets). Esto puede significar que el
sistema mantenga un margen de capacidad
menor al socialmente dptimo. De tal forma,
es necesario para el regulador disefar instru-
mentos especificos para el logro de la SE.

La necesidad de contar con centrales que
brinden confiabilidad al sistema se deriva de las
distintas imperfecciones del mercado eléctrico,
siendo uno de las principales la baja flexibi-
lidad de la demanda. Dado que la mayoria de
los consumidores no perciben los precios reales
de la electricidad, no tienen incentivos para

La SE presentaria caracteristicas de bien

publico, dado que no es posible evitar que
una persona se beneficie del menor riesgo
asociado con el incremento en la capacidad

de generacion, debido a las caracteristicas
particulares de la electricidad y a la manera
en que esta se suministra.

cambiar su demanda cuando los precios son
altos, lo que origina una elevada inelasticidad
de la demanda de electricidad.

Si no existieran imperfecciones por el lado
de la demanda, en particular suponiendo
que la demanda responda lo suficientemen-
te rapido a las variaciones en los precios,
entonces el mercado eléctrico siempre
alcanzaria un precio y cantidad de equilibrio,
siendo nula la posibilidad de cortes del
suministro. Por ejemplo, si la oferta es
escasa, entonces el precio subiria hasta que
la demanda disminuya lo suficiente para
calzar con la oferta. De esta forma, ningln
consumidor sufriria de un racionamiento in-
voluntario de electricidad.

Sin embargo, ningin mercado eléctrico refleja
la situacién ideal descrita anteriormente. El
principal problema es la falta de medidores en
tiempo real y otros equipos que permitan a los
consumidores responder rapidamente a los
precios de electricidad, resultando en una baja
flexibilidad de la demanda. Aunado a lo costoso
que resulta almacenar electricidad, una oferta
inelastica, trae como consecuencia un raciona-
miento de energia en la forma de un corte en el
suministro eléctrico o un “apagdn”.

Los argumentos a favor de que la SE posee ca-
racteristicas de bien publico vienen por el lado

Foto: Ciudadano con acceso a energia eléctrica. Fuente: Osinergmin.

de que la construccién de una nueva central
de generacidon que aumente la capacidad de
generacion eléctrica total no solamente reduce
el riesgo de cortes para aquellos consumido-
res que reciben la energia suministrada por
esta nueva empresa, sino también para todos
los demds consumidores sin generar un costo
adicional.

De este modo, la SE presentaria caracteris-
ticas de no exclusividad y no rivalidad, dado
que no es posible evitar que una persona se
beneficie del menor riesgo asociado con el
incremento en la capacidad de generacion,
debido a las caracteristicas particulares de
la electricidad y a la manera en que esta se
suministra a los distribuidores y clientes libres
(mediante un “pool de energia”). En conse-
cuencia, desde el punto de vista econdmico,
existe una justificacion para que el Estado

intervenga y establezca un conjunto de
reglas que permitan lograr una adecuada
provision de la seguridad del suministro
energético.

Seguridad y ambiente como bienes
publicos

Las actividades de la industria energética y
minera estan sujetas a una serie de riesgos
que pueden provocar accidentes y perjuicios
sociales significativos, tanto en la etapa de
construccion de la infraestructura, en la
de produccion, transporte y distribucion,
como en la etapa de operacién comercial
de la misma. Estos perjuicios se manifiestan
como impactos negativos en el ambiente,
afectaciones negativas a la integridad
de las personas o dafios econdmicos a
terceros. En el sector eléctrico, la falta
de seguridad en las instalaciones puede
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causar dafios a terceros, por lo que, si se
deja que el mercado opere libremente, los
niveles de seguridad no serian determi-
nados de manera adecuada. En el grafico
1-4, la curva D representa la demanda de
mercado por las caracteristicas de seguridad
de cierto producto, mientras que la curva S
representa el costo de producirlo. Se espera
que el mercado produzca la cantidad Q de
seguridad. El problema es que la demanda
subestima el valor social de la seguridad
ya que los accidentes ocasionan costos
fuera del mercado. Asi, la valuacién social
de la seguridad, que incluye la externali-
dad positiva, se representa con la curva D¥,
y el valor Q¥ indica el nivel social eficiente
de seguridad que el mercado por si solo no
alcanzaria.

Tanto la seguridad ciudadana como los
servicios ambientales (por ejemplo, el aire
puro), constituyen ejemplos de bienes

publicos. Para cualquier nivel de seguridad
y calidad ambiental, no se puede excluir a
los ciudadanos ni restringir su consumo, in-
dependientemente de si pagan o no por los
servicios. La regulacién aplicada a seguridad
y ambiente tiene por objetivo garantizar
que dichos servicios estén disponibles para
cualquier Agente de la sociedad. Su adecuada
provision genera beneficios a la sociedad
dado que existe una relacién inversa entre
los niveles de seguridad y los dafios por inse-
guridad. En el caso de los servicios ambien-
tales, mientras mayor sea su valoracion, se
evitaran mas dafios en el ambiente.

1.2. SERVICIOS
UNIVERSALES Y PROBLEMAS

DE COBERTURA

Siguiendo a Baldwin y Cave (1999), el
mercado por si mismo no brinda los

Grafico 1-4
Beneficios externos de la seguridad

A

Precio

0 Q
Cantidad

Fuente y elaboracién: GPAE-Osinergmin.
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Q*

incentivos suficientes para proveer niveles
de acceso adecuado a los servicios publicos
(electricidad, agua, saneamiento y telefonia).
Por el lado del productor, es mas rentable
brindar los servicios a ciertos sectores de
la poblacién: los que presenten mayores
ingresos, los de ubicacién mds cercana, los
que presenten patrones de consumo mas
estables, entre otras caracteristicas que
impliguen una demanda con una mayor dis-
posicion a pagar y/o menores costos de
brindar el servicio.

La reduccién de las brechas de acceso a
dichos servicios —como parte de la lucha
contra la pobreza— es materia de preocupa-
cién para el Estado (ver capitulo 5). El Estado
enfrenta dos dificultades en el disefio de
politicas para incrementar el acceso a esos
servicios publicos. Primero, existen zonas
de baja densidad poblacional y geografia
accidentada que reducen los incentivos
econdmicos para el despliegue de infraes-
tructura y, segundo, hay usuarios que no
pueden pagar el servicio, a pesar de que
existe infraestructura desplegada.

El rol del Estado es identificar los instru-
mentos mas adecuados para reducir las
brechas de acceso®. En el caso del sector
energético'®, eso ayuda a i) reducir la des-
igualdad e incrementar el desarrollo de las
capacidades humanas de los ciudadanos, y
ii) aprovechar la existencia de externalida-
des positivas asociadas a una reduccion de la
contaminacion por el menor uso de fuentes
energéticas como carbdn, lefia o bosta.

El acceso universal a la energia es factible
mientras existan recursos fiscales dispo-
nibles. El objetivo es brindar a las zonas
rurales una alternativa eficiente de acceso
a la energia y que satisfaga sus necesida-
des. En el caso que los recursos fiscales no

sean suficientes, el Estado puede disefiar
un esquema de subsidios mediante tarifas
diferenciadas.

1.3. LAS FALLAS
DE GOBIERNO

A partir de las circunstancias ideales
que plantea el modelo de competencia
perfecta es que se obtienen resultados
Pareto eficientes; sin embargo, como se
ha venido argumentando lineas arriba, en
la préctica la ocurrencia simultanea de
dichas circunstancias resulta dificil y se
generan fallas de mercado, por lo que se
justifica la intervencion del Estado para
aumentar la eficiencia y equidad social.
El Estado, con el fin de limitar los efectos
de dichas fallas, establece ciertas medidas
de intervencidon, como por ejemplo: i) leyes
para evitar la creacién, el uso y abuso
de poder monopdlico”; ii) leyes para

proteger al consumidor®® y iii) politicas
regulatorias®®. Ademas, crea instituciones
que implementen estas medidas, ya sea
dentro de la propia estructura guberna-
mental o mediante organismos regulado-
res auténomos.

Sin embargo, estas medidas de intervencion
pueden fallar y ocasionar que el costo de la
intervencion sea mayor que el beneficio. En
consecuencia, se genera una situacion so-
cialmente no deseada y, nuevamente, el
sistema econdmico se aleja del resultado de
eficiencia y equidad éptimo. A esta situacion
se le conoce en la literatura econdmica como
fallas de gobierno.

a. Fallas regulatorias

En el caso especifico de los reguladores, estos
se crean en nuestro pais con las reformas de
los afios noventa, dotandolos con personeria
juridica de derecho publico interno y con

llustracion 1-1
Grupos de interés y objetivos generales
de los organismos reguladores

ESTADO

Garantizar las
inversiones

Proteger a los
consumidores

Organismos
reguladores

EMPRESA

CONSUMIDORES

Promover la eficiencia econémica

Fuente y elaboracion: Vasquez et al. (2017).

Para evitar las fallas regulatorias,
los organismos reguladores

desarrollan mecanismos

de participacion activa que

equilibran los intereses
del Estado, las empresas

y los consumidores.

autonomia funcional, técnica, administrativa,
econdmica y financiera®. Su actuar requiere
el equilibrar los intereses de los grupos
afectados o beneficiados por la regulacion
(ver ilustracién 1-1), por lo que un organismo
regulador auténomo es clave pues garantiza
que las decisiones tomadas sean moralmente
correctas, técnicamente factibles e intelec-
tualmente defendibles (Oberlander (2001),
citado en Quintanilla (2004))*.

La falla de gobierno que sucede en los
mercados regulados se denomina falla regu-
latoria. Esta se genera cuando el regulador
dispone de menor informacion relevante que
los agentes regulados (asimetria regulato-
ria), o cuando se encuentra influenciado por
grupos de interés (captura regulatoria) o por
problemas de clientelismo politico (oportu-
nismo politico).

Para evitar dicha falla, los organismos regu-
ladores desarrollan mecanismos de parti-
cipacion activa que equilibran los intereses
del Estado, las empresas y los consumidores,
ello en la busqueda de tomar decisiones que
maximicen el bienestar de la sociedad (ver
ilustracion 1-1).

i. Recomendaciones de la OCDE
La participacion activa de los grupos de
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interés en el disefio de politicas regulatorias
obliga al cumplimiento de principios como el
de la rendicion de cuentas y la transparen-
cia de los procesos. En ese contexto, la Orga-
nizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE, 2016) recomienda como
una buena practica regulatoria el analisis,
monitoreo y evaluacion de opciones de
politica ex ante y ex post. Este se denomina
Andlisis de Impacto Regulatorio (RIA, por sus
siglas en inglés), que consiste en una serie
de pasos que tienen por finalidad evaluar
la idoneidad de determinadas politicas, asi
como el impacto que generan. En el andlisis
ex ante se escoge la mejor politica que
resuelve un problema regulatorio identifica-
do, para luego monitorear una serie de in-
dicadores identificados en la etapa previa
durante un periodo maximo de tres afos. La
evolucion de estos indicadores provee de in-
formacion para la evaluacion ex post, en la
cual se decide la continuidad de la medida
implementada (ver ilustracion 1-2).

La labor de evaluacién de impacto es una
tarea que Osinergmin ha venido desa-
rrollando desde 2001 bajo el principio de
actuacion basado en el andlisis costo-bene-
ficio. Esta tarea se vio fortalecida en 2014
con el lanzamiento del Programa Pais de la

OCDE, donde se recomienda el RIA como
una buena practica de politica regulatoria.
En febrero de 2016, Osinergmin incorporo en
su Reglamento de Organizacion y Funciones
institucionales el analisis RIA de sus politicas
regulatorias. Para mayores detalles de cdmo
Osinergmin ha venido implementando el RIA,
ver el capitulo 7.

ii. Esquemas de supervision y fiscalizacion
Salvador (2012) identifica que un marco re-
gulatorio no solo requiere de una adecuada
regulacion sino también de un efectivo
sistema de sanciones que monitoree a los
participantes, identifique a los infractores
y que imponga sanciones adecuadas en el
caso se infrinjan las reglas. Para lograr ello, el
autor hace referencia a los principios 10SCO
(International Organization of Securities
Commissions) referidos al cumplimiento de
los siguientes tres principios: i) el regulador
deberia tener amplios poderes de inspeccidn,
investigacion y vigilancia; ii) el regulador
deberia tener amplios poderes de sancidn; y
iii) el sistema regulatorio deberia asegurar un
efectivo y creible uso de sus facultades.

En ese contexto, Osinergmin maneja un
sistema de sanciones que cumple con las ca-
racteristicas sefialadas, con un plan de su-

llustracion 1-2
Proceso de aplicacion del RIA

Monitoreo

(0-3 afios)

Ex ante =) Ex post mm)  Evaluacién de impacto

Fuente y elaboracion: GPAE-Osinergmin.
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pervision?? que identifica a los infracto-
res y la imposicion de multas que tienen
una naturaleza de tipo disuasivo. De los
tres elementos de este sistema (supervi-
sion, identificacion y sancion) los procesos
de mejora se han enfocado en la supervi-
sién. Al respecto, Osinergmin ha pasado por
tres etapas a lo largo de su historia como
regulador. En la primera, a inicios de sus
labores, los procesos se orientaban a la su-
pervision por acciones generando observa-
ciones que luego debian ser corregidas por
los administrados. En una segunda etapa,
se cambid a una supervision por resultados,
estableciéndose metas que debian lograr
los administrados. No obstante, en ambas
etapas se trataba de una supervision
correctiva. En la tercera etapa, que es la
etapa actual, los procesos de supervision y
fiscalizacion incorporan criterios de gestion
de riesgos y prediccion, de forma que se
logre un enfoque preventivo y de anticipa-
cion en el proceso de supervision.

De este modo, el modelo de supervi-
sion de Osinergmin busca reducir el riesgo
de accidentes mediante la intervencion
de diferentes agentes y una apropiada
asignacion de responsabilidades, lo que
permite que los incentivos se alineen con
los estandares de seguridad requeridos. El
modelo parte de una adecuada evaluacion
que clasifica las diferentes actividades
energético mineras segun sus niveles de
riesgo, identificando la mejor manera de
reducir la probabilidad de ocurrencia de
accidentes (Vasquez et al., 2012).

Este modelo de supervision Osinergmin lo
emplea en todas las actividades de energia
y mineria sujetas a su jurisdiccion. Ejemplo
es que desde 2008, identificd y diseiid
mecanismos de supervision basada en

riesgos de la industria minera en las siguientes
areas: i) geotecnia, ii) geomecanica, iii) venti-
lacidn, iv) plantas de beneficio y v) transporte
(ver capitulo 4); con el objetivo de atenuar
el efecto de las externalidades y disminuir la
ocurrencia de accidentes mortales, asi como
lograr una mayor eficiencia en las labores de
supervision, aumentando la seguridad y dismi-
nuyendo los costos que enfrentan las empresas
supervisadas.

Complementando este enfoque de su-
pervision basado en riesgos, Osinergmin
desarrolla informes sectoriales semestra-
les, en los cuales se informa sobre los riesgos
del sector energético y minero. Esto ha
incluido la implementacién de una metodo-
logia para la evaluacion de riesgos sectoriales
y de mercado, mediante la cual se han iden-
tificado y analizado ocho riesgos criticos, los
cuales fueron evaluados en funcién de pro-
babilidad, severidad y nivel de riesgo para el
ciudadano. Asimismo, Osinergmin ha desarro-
llado un proyecto piloto denominado “Modelo
de Calificacién de Riesgo de Fallas en el Ducto
de Transporte de Liquidos del Sistema de
Transporte de Gas Natural, Tramo de Malvinas
a Pisco”, el cual consiste en el desarrollo de
un modelo matematico que, sobre la base de
los riesgos del sistema y de la criticidad de los
mismos, permita predecir sus niveles de riesgo
y a partir de alli planificar los procesos de
supervision.

Adicionalmente, Osinergmin esta redisefian-
do su funcién sancionadora con el propdsito
de buscar efectividad e inmediatez de las
sanciones, basada en la ejecucion de garantias
y suspension y/o cancelacion de autorizacio-
nes. Para ello, emplea criterios como el de
criticidad, gravedad o riesgo, y establece pro-
cedimientos diferenciados que permitan
cumplir mejor sus objetivos y funcion fiscaliza-
dora (Osinergmin, 2017).

Foto: Inspeccion de las torres de alta tension. Fuente: Osinergmin.
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LA BUSQUEDA DEL EQUILIBRIO

ROL DE OSINERGMIN ANTE EL PODER DE MERCADO
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DEL EQUILIBRIO

Rol de Osinergmin ante

el poder de mercado

En el sector eléctrico y de gas natural se
han implementado una serie de medidas
contra el ejercicio del poder de mercado,
lo cual ha significado un ahorro para los
hogares peruanos de USS 465 millones.

LA BUSQUEDA
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Foto: Supervision del alumbrado publico. Fuente: Osinergmin.

CAP.02

LA BUSQUEDA DEL EQUILIBRIO

Rol de Osinergmin ante el poder de mercado

Un mercado tiene caracteristicas de competencia perfecta cuando existen en él (o podrian existir) un gran
numero de productores y consumidores. Esto garantiza que ninguno pueda influir en el precio, el cual se
determina por la oferta y la demanda. En los mercados de electricidad y de gas natural existe una falla por

el lado de la oferta en la medida que en algunos de sus segmentos hay monopolios naturales (transmisién

y distribucidn de electricidad, y transporte y distribucion de gas natural) o podria haber un mercado
concentrado (generacion de electricidad). En ese sentido, Osinergmin viene realizando medidas para limitar
esas fallas, lo que ha significado un ahorro para las familias peruanas de aproximadamente USS 465 millones.

El uso del poder de mercado para ganar ciertas
posiciones de ventaja 0 mantener las ya ganadas,
ocasiona que el mercado falle, con la consecuencia
de generarse una asignacion ineficiente de
recursos. Esto justifica que el Estado intervenga,
por medio de los organismos reguladores,
estableciendo una serie de medidas que incidan
directamente en el cobro final* y que reduzcan las
ineficiencias creadas (regulacion econdmica).

Los sectores de electricidad y gas natural no se
encuentran exentos de la ocurrencia de este
tipo de practicas, aun en aquellos mercados
que muestran caracteristicas competitivas
(generacidn eléctrica, por ejemplo). Es mas, en
el caso del sector eléctrico, sus particularidades
(imposibilidad de almacenamiento de la
electricidad, limitaciones en la capacidad de
produccion y transporte, comportamiento
volatil de la demanda, baja elasticidad precio de

la demanda, altas barreras a la entrada, entre
otras) crean el contexto ideal para su ejercicio.

No obstante, existe una diferenciacion en las
fuentes del poder de mercado, lo cual involucra el
planteamiento de medidas diferenciadas. En
el caso de los segmentos con caracteristicas
de monopolio natural en el sector eléctrico
y de gas natural (transmision/transporte
y distribucion), las medidas se enfocan en el
incremento de lademanda limitando los precios
y, por ende, los posibles ingresos excesivos de
las empresas. En el segmento de generacion
eléctrica y explotacion de gas natural, al tener
caracteristicas competitivas, las medidas se
enfocan en evitar la ocurrencia de determinadas
conductas que restrinjan la competencia.

Osinergmin no solo implementa y ejecuta
los lineamientos y estrategias regulatorias

en el sector de energia, también realiza
evaluaciones ex post de las medidas que
ejecuta. Por ejemplo, las medidas adoptadas
para limitar el poder de mercado en el sector
eléctrico y de gas natural han significado
un ahorro de USS 465 millones. De manera
especifica, entre 2012 y 2015, las menores
pérdidas de energiaenelsector dedistribucion
eléctrica habrian generado un ahorro en el
presupuesto familiar de US$ 287.02 millones
a valores de 2016. Asimismo, entre 2005 y
2016, el uso de gas natural en la generacién
eléctrica significd un beneficio a favor de
los usuarios residenciales ascendente a
US$ 178 millonesavalores de 2016, por menores
tarifas eléctricas. Esto, a consecuencia de
que las generadoras eléctricas sustituyeron
combustibles mds caros (como el diésel y el
GLP) y contaminantes (como el carbdn) por
gas natural.
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Foto: Bombilla eléctrica. Fuente: Shutterstock.

2.1. MERCADO PERUANO
DE ELECTRICIDAD

El disefio actual del mercado eléctrico
peruano busca el cumplimiento simultaneo
de los siguientes dos objetivos: i) limitar la
capacidad de las empresas para fijar tarifas o
cargos por encima de su costo marginal (evitar
practicas de poder de mercado) y i) minimizar
costos de transaccidén entre los segmentos
de generacidn, transmision y distribucion
(evitar pérdidas mediante una adecuada
coordinacion). Al respecto, las autoridades
del sector —Ministerio de Energia y Minas
(MEM), Osinergmin y Comité de Operacion
Econdémica del Sistema (COES)— dictan
medidas que ayudan a cumplir con ambos
objetivos, permitiendo asi contar con un
sistema eléctrico confiable.
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Antes de las reformas de los afios noventa,
el disefio del mercado eléctrico peruano se
basd en un sistema de control de precios.
Este fue ejercido por un monopolio estatal
verticalmente integrado (Electroper(?), el
cual se encontraba a cargo de toda la cadena
productiva y de la politica del sector (la
planificacién de las inversiones, disefio de
precios y el establecimiento de los estandares
de calidad de los servicios). Sin embargo,
los resultados que se obtuvieron no fueron
los mejores: ineficiencias en la gestion,
dificultades para sostener un servicio de
calidad y la falta de capacidad para realizar
inversiones en el sector publico (Vasquez et
al., 2012).

la Ley de Concesiones Eléctricas (LCE)?,
promulgada en 1992, dio inicio a las reformas

en el sector eléctrico peruano, al plantear
una estructura de mercado separada tanto
de manera horizontal como vertical. Este
ordenamiento legal trajo consigo un régimen de
libertad de precios en aquellos segmentos con
caracteristicas de competencia (generacion)y un
sistema de precios regulados en segmentos con
relevantes economias de escala (transmision y
distribucion). Con esa organizacién del mercado
eléctrico se lograron resultados de eficiencia y
equidad no alcanzables con el esquema previo.
Sin embargo, la potencialidad del ejercicio de
poderde mercado —o dealglin comportamiento
oportunista— se mantiene latente; por ello, ha
sido necesaria la implementacion de ciertas
medidas complementarias que se adelanten
a dichos comportamientos. Un ejemplo es
establecer un adecuado marco regulatorio
para promover la inversién en centrales de
generacion mediante energias renovables.

a. Disefio del mercado eléctrico

Los mercados eléctricos alrededor del
mundo son similares en la organizacion
fisica y operacional. Las funciones fisicas de
la industria son generar, operar el sistema,
transmitir y distribuir. Ademas de estas
funciones se encuentra la comercial, que
es la venta en el mercado mayorista y a los
clientes finales (Hunt, 2002). Con respecto
a su disefio, el mismo autor indica que este
puede variar entre los cuatro siguientes:
a)un monopolio verticalmente integrado,
b) un comprador Unico, c) un sistema de
competencia mayorista o d) un sistema de
comercializacién minorista“.

El antes y después de las reformas
emprendidas en los afios noventa marcaron
un hito en el mercado peruano de electricidad,
pues se pasé de monopolios estatales
verticalmente integrados encargados de
las actividades de gestion y operacion® a

El sector eléctrico peruano paso de
tener una estructura de monopolios
estatales verticalmente
integrados, encargados de

las actividades de gestion y
operacion, a un disefio basado en
la desintegracion del monopolio
estatal.

un disefio basado en la desintegracion del
monopolio estatal. De este modo, se le dio un
mayor impulso al sector privado encargandole
una parte importante de la actividad
empresarial. El Estado dejo de desempefiar un
rol activo en la actividad empresarial y asumio
un rol subsidiario®, asi como el de promulgar
normas, regular tarifas y supervisar la calidad
del servicio. En el caso especifico del sector
eléctrico, estas funciones fueron delegadas al

MEM y a Osinergmin. Una comparacion de
la organizacion del sector eléctrico peruano
antes y después de las reformas se presenta
en la ilustracién 2-1.

b. Caracteristicas fisicas

de la infraestructura del

mercado eléctrico peruano

El sector eléctrico presenta caracteristicas
fisicas diferenciadas en los tres segmentos de
mercado. La generacion busca estar cerca de
las fuentes de insumo que permitan producir
electricidad, mientras que la transmision
y distribuciéon se desarrollan mediante
infraestructura de redes que transportan
electricidad desde las centrales de generacion
hasta las empresas distribuidoras y los
hogares, respectivamente.

Como se observa en el mapa 2-1.a, las
centrales de generacion eléctrica se encuentran
distribuidas a lo largo del pais, contdndose con

un parque generador de 257 centrales (sin
incluir las centrales eléctricas de uso propio). La
potencia efectiva de dichas centrales, a 2016,
alcanzd 12 451 MW’. De estas, el 54.5% son
hidraulicas, el 41.2% térmicas, el 1.6% solares, el
1.2% edlicas, biomasa también 1.2% y hay una
central nuclear (0.4%).

El transporte de electricidad se efectia
mediante el Sistema Eléctrico Interconectado
Nacional (SEIN)® y los Sistemas Aislados (SS.
AA.)°. A 2016, ambos sistemas retnen un total
de 23 488 km de lineas de transmision, con
niveles de tension superiores a 30 kilovoltios
(KV). Las empresas con mayor despliegue
son: Red de Energia del Perd y el Consorcio
Transmantaro que representan, en conjunto,
7495.7 km (32% del total). Asimismo,
existen un total de 619 subestaciones de
transformacion, donde Red de Energia del
Perd S.A. cuenta con la mayor cantidad de
subestaciones® (ver mapa 2-1.b).

La

Generacion

- Sector integrado
verticalmente.
- Procesos y

o Transmision
decisiones

centralizadas.
- Supervision y

fiscalizacion

sin resultados.

Distribucion

Fuente: Tamayo et al. (2016). Elaboracién: GPAE-Osinergmin.

llustracion 2-1
reforma estructural de los noventa

Unica empresa de
generacion estatal.

Sistema de
transmision del
Estado.

Distribuidoras regio-

- La LCE determind la division de las actividades del sector eléctrico.
- El Estado denomina a un ente regulador.

- Creacion del COES.

Generacion Transmision Distribucion

nales estatales. Segmento Monopolio natural -
Clientes segmenta- competitivo - regulacién de precios.
dos por actividad, libertad de precios.

sin una estructura

tarifaria clara.
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Mapa 2-1.a
Centrales eléctricas
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Fuente: Mapa Energético Minero. Elaboracién: GPAE-Osinergmin.

Mapa 2-1.b
Redes de transmision y subestaciones de transformacion
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Fuente: Mapa Energético Minero. Elaboracion: GPAE-Osinergmin.
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Mapa 2-1.c
Subestaciones de distribucion

ECUADOR

COLOMBIA

BRASIL

OCEANO PACIFICO

BOLIVIA

Fuente: Mapa Interactivo de MT-Osinergmin. Elaboracion: GPAE-Osinergmin.

La distribucion eléctrica en nuestro pais,
a 2016, se encuentra compuesta por 24
empresas encargadas de la prestacion del
servicio en ambitos geograficos especificos,
muchos de ellos municipales. El nimero de
clientes regulados asciende a casi 7 millones
y el nimero de clientes libres a 465. En
Lima, Enel Distribucion Peru y Luz del Sur
son las empresas con el mayor porcentaje
de clientes (35% del total de clientes). En el
mapa 2-1.c, se observan las subestaciones
de distribucion a nivel nacional.

2.2, PODER DE MERCADO,
MONOPOLIQO NATURAL

Y FORMACION DE
TARIFAS ELECTRICAS

La determinacion de tarifas de electricidad por
parte de Osinergmin se encuentra en funcién
de una serie de factores cuyo objetivo es
hacerle frente al potencial ejercicio de poder
de mercado y, en consecuencia, minimizar
pérdidas en el bienestar de la sociedad. De
este modo, Osinergmin establece medidas
regulatorias que evitan posibles conductas
de ejercicio de poder de mercado en el
segmento de generacion y, en los segmentos
con caracteristicas de monopolio natural
(transmision y  distribucion), desarrolla
mecanismos regulatorios de fijacion de tarifas
que incentivan la minimizacién de costos (por
ejemplo, en el segmento de distribucion, por
medio del esquema regulatorio de Empresa
Modelo Eficiente)™.

La remuneracion de los segmentos de
generacion, transmisién y distribucion se
encuentra condicionada a las medidas
desarrolladas por Osinergmin, las cuales
buscan maximizar el bienestar social. Desde
un punto de vista operativo, en generacion®
se remunera la energia y la potencia (tarifas en
barra); en transmision, los peajes de transmision

Foto: Central hidroeléctrica. Fuente: Shuttersock.

(transmision principal, garantizada, secundaria
y complementaria); y en distribucion, el Valor
Agregado de Distribucion (VAD) en media
y baja tension, al cual se le agregan algunos
cargos fijos. En la ilustracidn 2-2 se representa
la manera en la que se determina la tarifa final
del servicio eléctrico (los pagos a cada uno de
los segmentos) y el periodo de tiempo en el que
se fijan.

A continuacién, se  describen las
particularidades en la fijacion de cargos y
tarifas vinculadas a las caracteristicas de
cada uno de los segmentos de la cadena
de valor, asi como las medidas adoptadas
por Osinergmin para minimizar el potencial
ejercicio de poder de mercado.

a. Generacion

La actividad de generacion eléctrica presenta

caracteristicas competitivas debido a que
la estructura de costos de las empresas
generadoras, de manera individual, no
satisface toda la demanda eléctrica. Por esa
razon, no se justifica que el Estado intervenga
limitando los ingresos de las empresas. Mas
bien, el accionar del Estado se enfoca en
identificar y evitar la ocurrencia de cierto
tipo de comportamientos oportunistas
que signifiquen pérdidas de eficiencia
para la sociedad, como por ejemplo, la
sobreestimacion de los costos por parte
de las empresas. Para ello, se plantea una
serie de medidas que busca adelantarse a
determinadas conductas empresariales.

El contexto en el cual se da la potencialidad
de que ocurran este tipo de practicas es aquel
en el que las empresas generadoras compiten
por el mercado. De este modo, se concursa
mediante licitaciones de energia para las
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distribuidoras y con contratos bilaterales
con los clientes libres, mientras que el COES
se encarga de administrar el despacho de
energia en tiempo real empleando el modelo
Peak Load Pricing™ (ver anexo 2-1).

Lasheras (1999) describe los casos de
ejercicio de poder de mercado que se
configuran en el segmento de generacion
eléctrica. De acuerdo con la regla de que el
precio esta dado por el costo marginal de la
Ultima empresa que entra a producir, alguna
de ellas puede tener incentivos a incrementar
su producciéon y de este modo aumentar
sus beneficios limitando la produccion y los

ingresos de la siguiente central que ingrese
al despacho. A continuacidn se presenta un
ejemplo para este primer caso.

El grafico 2-1 muestra la relacion entre el
costo marginal y el nivel de produccion de
tres empresas generadoras: hidroeléctrica,
gas natural y diésel (H, GN, D). La generadora
de tipo hidroeléctrico tiene un costo
marginal de Cmg H y produce QH,. Dado
que la produccién de esta central no resulta
suficiente para cubrir la demanda total,
entran en operacion una generadora a gas
natural, que produce desde QH, hasta QGN,
y una generadora a diésel, la cual produce

desde QGN hasta Q*, que es el punto en el
que se intercepta el costo marginal de la
empresa diésel con la curva de demanda. Si el
precio que recibe cada generadora es el costo
marginal de la Ultima que ingresa a producir,
la central hidroeléctrica tendria incentivos
para incrementar su produccion hasta QH,
para obtener un mayor beneficio', esto limita
la capacidad de generacién de las siguientes
empresas, comprometiendo sus niveles de
ingresos. De esta forma se esta ejerciendo
poder de mercado proveniente de la empresa
con menores costos marginales, ya que ella si
podrd seguir operando al nivel del punto A;
sin embargo, empresas con un costo marginal

Precio de
generacion (PG)

plazo.

afo.
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o Tarifas en barra.
o Licitaciones de largo

e Contratos bilaterales.

o Las tarifas en barra se
fijan en mayo de cada

Precio de energia +
precio de potencia.

llustracion 2-2

Transmision

transmision (PT)

o Licitaciones.

e Regulado en base a costo
eficiente.

o Otros cargos para
fomentar la instalacion de
infraestructura (contratos
APPs, gasoductos, centrales
RER).

e Transmision Principal y
Garantizada se fijan cada
afio (mayo).

e Transmision Secundariay
Complementaria se fijan
cada cuatro afios (mayo).

S U U U A g
S U U | U A

Fuente y elaboracion: Tamayo et al. (2016).

Precio de Precio de distribucion

o Regulado en base a
costo eficiente.

o Se fija cada cuatro afios
(noviembre).

Formacion de tarifas eléctricas

Distribucion

-

Tarifa del servicio

(PD) eléctrico

- e mmmmmmmmme . ——————————— ==

superior no podran entrar. Ahora bien, debe
tomarse en cuenta que en Utima instancia,
el incremento de produccién de H podria
determinar que el generador D no entre a
despachar y, en ese escenario (solo en ese),
generar un beneficio redistributivo mayor.

Un segundo caso de ejercicio de poder de
mercado surge en situaciones de emergencia
o eventualidades operativas en el sistema; por
ejemplo: cuando entra en mantenimiento una
red o se tienen que compensar restricciones
en la transmision o las pérdidas por energia
reactiva o la regulacion de frecuencias, las
generadoras pueden determinar un precio
que podria dificultar al regulador identificar
aquellos incrementos que se deben a una
mayor demanda, de los que respondan a un
ejercicio del poder de mercado.

Un tercer caso tiene que ver con acuerdos
entre generadoras para que entren en
funcionamiento solo determinadas plantas
con mayores costos, pues ello deriva en un
mayor beneficio para aquellas centrales cuyo
costo marginal es menor al precio final (ver
grafico 2-2).

Del grafico 2-2 se identifica que la cantidad
demandada Q* esta siendo cubierta por la
central hidroeléctrica (QH) y por la central
de gas natural (QGN). Dado que el precio
que reciben las generadoras es Cmg GN
(el costo marginal de la Gltima central en
entrar a operar), habria incentivos del
parque generador para que la central de
gas natural se declare como no disponible
(mencionando que estad en mantenimiento,
por ejemplo) con la finalidad de que la

Las centrales de generacion
eléctrica pueden buscar maximizar
ganancias mediante el desarrollo de

comportamientos coordinados que
incentiven el funcionamiento de
aquellos con menores costos.

demanda sea cubierta por la central a
diésel y el precio cobrado sea Cmg D. De
este modo, los beneficios para todo el
parque de generacidn serian mayores.
Este es un caso de un acuerdo colusorio
entre las empresas, ya que incrementaran
sus beneficios individuales cooperando. El
supuesto que se encuentra detrds de este

Grafico 2-1

Poder de mercado en generacion eléctrica:
incremento en la generacion

Cmg

CmgD  r=====mmmmmmmmemmmmmmmm ey

CmgGN |r=========="-

CmgH

Grafico 2-2

Poder de mercado en generacion
eléctrica: coordinacion de ofertas

para restringir la generacion

Cmg

CmgH

CmgD  |r=========-

CmgGN |r=========

0=Cmg

QH, QH, QGN Q*

Fuente y elaboracion: GPAE-Osinergmin.

\/
o

Qb

QH Q* QGN Qb

Fuente y elaboracion: GPAE-Osinergmin.
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escenario es que la demanda de electricidad
es completamente ineldstica, por lo que el
equilibrio del mercado se traslada del punto
A al punto B, con el consecuente beneficio
de las centrales generadoras en operacion.

Un Ultimo caso de poder de mercado ocurre
cuando las generadoras tienen la capacidad de
causar congestion en la linea de transmision,
de este modo se altera el flujo de energia y
se impulsan mayores precios a los que se
obtendrian en condiciones de competencia
(ver ilustracion 2-3).

En la ilustracién 2-3 se pueden identificar
dos centrales de generacion, una en el nodo
A y otra en el nodo B; ademds, se cuenta
con la demanda de electricidad de una zona
residencial ubicada cerca del nodo A. La
central A tiene una capacidad de 50 MW
y un costo marginal de 20, mientras que
la B tiene una capacidad de 80 MW y un
costo marginal de 10. La zona residencial

tiene una demanda de 60 MW. Si se asume
que la linea de transmisién tiene un flujo
libre de electricidad y, suponiendo que no
hay un costo en la linea de transmision,
entonces la demanda estaria cubierta
por la central B que tiene menor costo
marginal. Sin embargo, en otra situacién
en la que haya congestion en la linea de
transmision y esta tenga una capacidad
de transmisién limitada, por ejemplo 40
MW, entonces la demanda tendria que ser
complementada con 20 MW de la central
A, que tiene mayor costo marginal, lo que
determina un precio final mas alto. En esta
situacion se verian beneficiadas ambas
centrales ya que, aunque B genere menos
electricidad, obtiene un beneficio mayor
por el aumento del precio, y A pasaria
de una situacion en la que no produce, a
producir 20 MW. En conclusidn, ambas
centrales se ven incentivadas a ocasionar
congestion en la linea de transmisidn con la
finalidad de aumentar sus beneficios.

llustraciéon 2-3
Poder de mercado en generacion eléctrica:
congestion en las lineas de transmision

Demanda de electricidad
de 60 MW

e Tarifa de transmision O
e Congestion: capacidad de

Capacidad: 50 MW

cmg: 20

Fuente y elaboracion: GPAE-Osinergmin.

62

transmision de 40 MW

B
Capacidad: 80 MW

cmg: 10

El congestionamiento en
las lineas de transmision
altera el flujo de energia e
incrementa los precios.

Osinergmin ha venido
desarrollando una serie de
medidas ex ante, para hacer
frente a la posible ocurrencia de
abuso de poder de mercado en el
segmento de generacion eléctrica.

Para hacerle frente a este tipo de
comportamientos, y dado que Osinergmin no
tiene facultades de agencia de competencia®,
se ha venido desarrollando una serie de
medidas que de manera ex ante vienen
haciendo frente a la potencialidad de la
ocurrencia de estas practicas en el segmento
de generacion eléctrica.

Las primeras medidas implementadas en el
sector de generacion fueron para ordenar el
mercado. Para ello se introdujo un mercado
de corto plazo (Day Ahead Market)*® con
instrumentos financieros para el manejo de
riesgos. Asimismo, se abrid la posibilidad de
que, paulatinamente, los consumidores se
auto clasifiquen de acuerdo con su consumo
en dos tipos de clientes: los libres' y los
regulados. El segundo grupo de medidas
incide directamente en la conducta de las
generadoras: i) libre entrada a la actividad
y competencia por la firma de contratos

financieros con distribuidoras y/o con clientes
no regulados; ii) el COES como encargado
de la coordinacion del abastecimiento en
el mercado de corto plazo vy iii) Osinergmin,
encargado de fijar los precios de potencia en
el mercado de corto plazoy en el de contratos.

Las primeras medidas adoptadas tuvieron por
objetivo garantizar un nivel de infraestructura
acorde con el nivel de la demanda. El
segundo grupo de medidas facilitd el nivel
de competencia y eficiencia en el mercado.
Ambas medidas permitieron obtener tarifas
competitivas, corregir deficiencias legales
y asegurar suficiencia en la generacién. A
continuacion se presenta el caso ocurrido en
2004 sobre la crisis de las distribuidoras sin
contrato de suministo.

i. La crisis de las distribuidoras

sin contrato de suministro

A inicios de 2004, se registré un incremento
atipicoen la brecha entre los costos marginales

a corto plazo y la Tarifa en Barra fijada por
Osinergmin, puesto que algunas empresas
permitian que entren en funcionamiento
plantas con mayores costos para aumentar
sus beneficios (conducta similar a la descrita
en el grafico 2-2). Esta situacion desincentivd
los contratos de potencia y energia —en el
mercado de usuarios regulados— por parte
de las generadoras hacia las distribuidoras.
La razén es que las empresas generadoras
obtenian mayores beneficios en el mercado
spot por el incremento de los precios a corto
plazo, debido a factores como condiciones
hidroldgicas desfavorables (sequias) y un
crecimiento no previsto de la demanda®.

Por ello, algunas empresas distribuidoras
efectuaron retiros fisicos de potencia vy
energia del SEIN, para atender la demanda
de los usuarios regulados (no sucede lo
mismo con los clientes libres) al no contar con
contratos de suministros con las generadoras.
Este problema ocasion6 un rompimiento en

Grafico 2-3

indice HHI del mercado de
generacion eléctrica (2012-2016)
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Fuente: COES. Elaboracion: GPAE-Osinergmin.

la cadena de pagos poniendo en riesgo la
estabilidad econdmico-financiera del sistema
eléctrico y la continua provision del servicio
publico de electricidad.

En 2006, el Estado publicd la Ley N° 28832* con
los siguientes objetivos: asegurar la generacion
eficiente que reduzca la exposicion del
sistema eléctrico a la volatilidad de precios
y a los riesgos de racionamiento prolongado,
adoptar medidas para generar competencia en
el segmento de generacion, entre otros. Para
ello, se establecid como una de las medidas
las licitaciones a largo plazo a precios firmes®,
siendo Osinergmin el encargado de llevar a cabo
estas licitaciones, asi como la publicacién de las
bases y la aprobacion de las mismas.

Finalmente, se ha calculado el indice
Herfindahl-Hirschman (HHI, por sus siglas en
inglés)?* para medir el nivel de concentracién
en el segmento de generacion del mercado
eléctrico peruano. Se ha tomado en cuenta
la produccidn generada anual, expresada en
gigawatts hora (GW.h) del total de empresas
para el periodo 2012-2016. Para 2012, se tenia
un mercado moderadamente concentrado
(1888)* pero a 2016 la generacion se
caracteriza por ser un segmento de baja
concentracion (1382). (ver grafico 2-3).

b. Transmision

La transmision —el segundo segmento del
mercado eléctrico— transporta la energia
generada en las centrales hacia las lineas de
distribucion. En 1994, luego de la promulgacion
de la LCE, se inici6 el proceso de privatizacion
de este segmento®. En noviembre de 2000 se
interconectaron los sistemas mediante la linea
de transmision Mantaro-Socabaya?, lo cual
dio origen al Sistema Eléctrico Interconectado
Nacional (SEIN).
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El sistema de transmision del SEIN se
encontraba conformado por el Sistema Principal
de Transmision (SPT) y el Sistema Secundario
de Transmision (SST). No obstante, a partir de
la Ley N° 28832 fueron agregados el Sistema
Garantizado de Transmision (SGT) y el Sistema
Complementario de Transmision (SCT)*® para
mejorar el desempefio del sistema.

En este segmento, el poder de mercado
se debe al monopolio natural mas que a
conductas anticompetitivas de las empresas,
por lo que la labor de Osinergmin pasa por
desarrollar regulacién econdmica, a partir
de la fijacion de los peajes de transmision
considerando dos criterios basicos: i) que
reflejen los costos marginales del suministro y
ii) que promuevan eficiencia en el sector (ver
ilustracion 2-4).

El célculo de las tarifas de transmision se reali-
za en funcidn de los cuatro sistemas de trans-
mision determinados a partir de la Ley N° 28832

de 2006. Para el SGT[ el costo de servicio se Foto: Redes de transmision eléctrica. Fuente: Osinergmin.

fija seglin el mecanismo de competencia de
mercado, en el cual se remunera el costo de
inversion, operacion y mantenimiento para
un periodo de 30 afios solicitado a los pos-
tores ganadores. Con respecto al SCT y SST,
el calculo tarifario implica la misma metodo-
logia: se determina un costo medio anual
(que es igual a la anualidad de la inversion),
el costo de operacion y mantenimiento, y
un costo anual por la pérdida de energia y
potencia. En el caso del SPT, su remunera-
cion considera los costos eficientes de in-
version®, operacién y mantenimiento. Para
agosto de 2016, estos cuatro componentes

representaron 39.9% de la tarifa de trans-
misidn, mientras que el mayor porcentaje,
61.1%, fueron cargos adicionales, entre
ellos energias renovables, reserva fria, su-
ministros de emergencia y sobrecostos de
generacion, gasoducto y poliducto de se-
guridad, nodo energético sur, Fondo de In-
clusion Social Energetico (FISE) y mandatos
judiciales (ver ilustracion 2-5).

Lo que estd sujeto a la determinacién de
cargos es:

e la transferencia de potencia y energia

entre generadores (relacion generador-
generador).

Las tarifas y compensaciones a titulares
de Sistemas de Transmision y Distribu-
cién (relacion generador-transmisor-dis-
tribuidor).

Las ventas de energia de generadores a
concesionarios de distribucion destinadas
al Servicio Publico de Electricidad (SPE)
(relacién generador-distribuidor).

Las ventas a usuarios del SPE.

llustracion 2-4

Tipos de sistemas de transmision: pagos y plan de transmision

SST: Sistema Secundario
de Transmision

SPT: Sistema Principal de
Transmision

SGT: Sistema Garantizado de Transmision

SCT: Sistema Complementario de
Transmision

SPT: Sistema Principal de Transmision

SST: Sistema Secundario de Transmision

23 dejulio de 2006
(Ley N° 28832)

Fuente y elaboracion: DGT — GRT, Osinergmin.
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llustracion 2-5

Composicion de los precios de transmision eléctrica

Por cada recibo de luz de S/ 100.00 corresponden S/ 21.30 (21.3%) a precios de transmision.

S/.8.50

S/.21.30

S/.12.80

0

Transmisidn propiamente &
o,
39.9% dicha: SPT, SGT, SST y SCT.

61.1% Otros conceptos cobrados:

PAGO PLAN DE TRANSMISION
Segun la h Instalaciones sometidas h
valorizacion de a licitacion.
las instalaciones /
existentes. . h
a. Instalaciones
( Segun se efecttien ) constryid;g porlagentes
inversiones sin licitacion.
previamente b. Instalgciongs del plan
planificadas y de inversiones.
aprobadas.

20.6% | Energias renovables /i\
11.4% | Reservafria i
Costo por tener maquinas de generacion para cualquier contingencia.

10.0% | Suministros de emergencia y sobrecostos de generacién. | |
Variable que excede al costo marginal. u
13.2% | Gasoducto y poliducto de seguridad.
Ducto de reserva para cualquier contingencia + Gasoducto Sur Peruano.
Ducto proyectado en regiones de Cusco, Arequipa y Moquegua. o
3.1% | Nodo energético del sur i
Generadoras de gas natural y diésel en Mollendo e llo.
1.8%| FISE -
Aporte para efectuar el descuento en costo del balon de GLP, 4
promover la electrificacion rural y la masificacion del gas natural. -
<0.1%| Mandatos judiciales a costo, ordenado por el Poder Judicial ante
requerimiento de operacion.

Fuente y elaboracion: Tamayo et al. (2016).
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{

9.9%
<0.1%
0.1%

10.7%
2.5%

3.1%
<0.1%

Regulado por
[ Osinergmin

=

Cargo variable que excede al costo marginal.
Cargo por generacion adicional (Pucallpa).

Cargo por confiabilidad en el suministro (Pucallpa,
Puerto Maldonado, Iquitos y Ayacucho).

Gasoducto y poliducto de seguridad.
Gasoducto Sur Peruano (GSP).

Mollendo (central térmica Puerto Bravo -600

MW, desde junio de 2016).
llo (central térmica 600 MW en construccion).
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La ilustracion 2-6, muestra la relacion
entre generadores y distribuidores descrita
previamente.

Asimismo, las tarifas de transmision vy
distribucion son reguladas por Osinergmin
independientemente de si corresponden a
ventas de electricidad para el servicio publico
0 para el mercado libre. Para este ultimo
caso, los precios de generacion® se obtienen
por acuerdo de partes. En las ventas de
energia y potencia que no estén destinadas
al SPE, las facturas consideran obligatoria
y separadamente los precios acordados a
nivel de la barra de referencia de generacidn
y los cargos de transmision, distribucién y
comercializaciéon?®.

c. Distribucion

La distribucion de electricidad es la etapa
final de la cadena de valor® vy, al igual que
la transmision, es un monopolio natural. Es
decir, es mas eficiente que opere una sola
empresa en un area determinada, lo que se
explica por la presencia de economias de
escala. Este hecho ocasiona que se generen
monopolios locales; por ello, resulta necesario
que las tarifas cobradas sean reguladas

Foto: Supervision en distribucion. Fuente: Osinergmin.

por Osinergmin. Las tarifas del mercado de
distribuciéon reciben la denominacién de
Valor Agregado de Distribucion (VAD), que se
determina cada cuatro afios.

llustracion 2-6
Relacidn entre generadores y distribuidores

El VAD se compone de la suma del costo
asociado al usuario, las pérdidas estandar
de energia y potencia y costos de inversion
(operacion y mantenimiento). Para mas
detalles ver recuadro 2-1.

Para determinar el VAD, Osinergmin emplea
el esquema regulatorio denominado Empresa
Modelo Eficiente. Este esquema determina

RECUADRO 2-1

Definicién de los
componentes del VAD

Foto: Supervision de la Central termoeléctrica de Ventanilla, Lima-Perd. Fuente: Osinergmin.

Costo asociado al usuario (cargo fijo). Son aquellos que
incluyenlos pagos determinados en el medidory registrados
en la factura (procesamiento, reparto y cobranza).

Anualidad del valor nuevo de reemplazo (aVNR). Es el
costo de renovar los bienes fisicos y obras necesarias
para la instalacion del sistema de distribucion a precios y
tecnologias actuales.

Osinergmin calcula el VAD para cada sector tipico® de
distribucion (ver cuadro 2-1) debido a las diferencias
geograficas del Perd. Los costos de distribucion
varian segun los siguientes factores: consumo por
vivienda, concentracion (densidad) de la poblacion,
caracteristicas propias de la zona, entre otros®.

Las medidas adoptadas por Osinergmin en el
sector de distribucion no solamente se restringen
a la fijacion de tarifas, sino que también generan
incentivos para promover inversiones. En el recuadro
2-2 se mencionan algunas de las principales acciones
efectuadas.

El esquema regulatorio de Modelo Empresa
Eficiente ha permitido que las pérdidas por energia
y potencia disminuyan. Asi, como se menciond en
la introduccién de este capitulo, entre 2012 y 2015,
las menores pérdidas de energia en el sector de
distribucidon generaron un ahorro en el presupuesto
familiar de USS 287.02 millones a valores de 2016
(ver capitulo 6 para mayores detalles del célculo). En
el anexo 2-2 se detalla como se determina la tarifa a
nivel de distribucion.

Cuadro 2-1
Sistemas tipicos de distribucion segun
la fijacion tarifaria 2013-2017

Sector tipico de Descripcion

distribucion

(concemmaio o e s tarifas de los servicos segln los costos Costos estindares de peracién y mantenimiento (COyM) 1
eficientes que tendria una empresa ideal, SOS los gs an .ares elopera:lonymar: :nlmlen 0 i yd : 2 Urbano de media densidad
= proo Do) e r s i g s
- - ra incentivos a la eficiencia por parte de las Los costos se expresan comZ un orcenta'z dela ingversiér; . Urbano”Rura
empresas reguladas debido a que recibirdn determinado oFr) Osineramin P J 5 Rural de media densidad
POEE?E'C?OV;;%@" como remuneracion los costos de la empresa P gmin. 5 Rural de baja densidad
ficticia. Si la empresa regulada no realiza in- L . , , . i Sctri r .
versiones eﬁcien’ies i Igniﬁca su red de dis Pérdida estandar de energia y potencia. Son aquellas que ;'Ster‘assilgc”'cos SER calificados p‘fr_d '\.",EM segln la Ley
Generador N°2 N Distribuidor 2 Reaulacion tarifaria I . paniica . se producen en la operacidn de las redes de distribucién, o urales (SER) General de Electrificacion Rural (LGER)
- gy tribucion, podria obtener pérdidas. Para mas por otros motivos, como producto de la propia resistencia Especial Sistema de Distribucion Eléctrica de Villacuri

detalles ver capitulo 1.

de los conductores.

Fuente y elaboracion: GPAE-Osinergmin. Fuente: Resolucién Directoral N° 154-2012-EM/DGE. Elaboracién: GPAE-Osinergmin.
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RECUADRO2-2

Acciones de Osinergmin
para optimizar la actividad
de distribucién

Foto: Supervision de la seguridad en infraestructura de procesamiento del gas natural. Fuente: Osinergmin.

e  Reconocimiento de niveles de pérdidas estandar o eficientes.
En la determinacidn de tarifas eléctricas se reconocen niveles
de pérdidas eficientes, que se determinan segln estudios
técnicos realizados en el respectivo proceso regulatorio.

Aplicacion de factores de economia de escala. En las tarifas
eléctricas se reconocen factores de economia de escala, los
cuales se determinan en el proceso regulatorio.

Factores de Ponderacion del VAD. Se calculan factores de
ponderacidn considerando los consumos segun los sectores de
distribucion tipicos.

Aplicacion de Factor de Balance de Potencia Coincidente en
Horas Punta (FBP). Las ventas de energia y potencia de los
sistemas eléctricos mayores a 12 MW de demanda maxima se
ajustan anualmente de conformidad al balance de potencia®
con el objetivo de evitar la sobre venta o sub venta de potencia
de punta®,

2.3. LAS TARIFAS DE GAS
NATURAL, EL PODER

DE MERCADO Y EL
MONOPOLIO NATURAL

Las etapas de exploracion, produccion vy
procesamiento de gas natural son actividades
que se desarrollan en un mercado competitivo;
por lo tanto, los precios en boca de pozo del
gas natural no son regulados por Osinergmin®,

Los segmentos de transporte y distribucion de
gas natural tienen caracteristicas de monopolio
natural debido a los elevados niveles de
inversion que se realizan en |a construccion de
la infraestructura necesaria para desarrollar
dicha actividad. En lailustracién 2-7 se presenta
un esquema de la secuencia de actividades que
conforman la cadena de valor en el mercado
de gas natural en el Perl. Estas se dividen
en exploracién, explotacidon, transporte
y distribucidn. La regulacion de tarifas se
encuentra en las actividades de transporte
y distribucidn, dadas las caracteristicas que
presenta.

Acontinuacion se describen las particularidades
en la fijacién de tarifas relacionadas a las
caracteristicas de los segmentos de transporte
y distribucidn del gas natural.

Los segmentos de transporte y
distribucion de gas natural tienen

caracteristicas de monopolio natural.

Una de estas es la elevada inversion

que se realiza en la construccion de
infraestructura para el desarrollo de
dicha actividad.

a. Disefio tarifario en

transporte de gas natural
Osinergmin es el encargado de regular las
tarifas en la red principal. La determinacién
de la tarifa tiene como objetivo mantener
el equilibrio econdmico-financiero de la
empresa concesionaria, por lo que se busca

que los ingresos estimados sean iguales a los
costos de la empresa (aproximacion del costo
promedio de largo plazo de la empresa) a lo
largo de la vida del proyecto. Segun la normativa
vigente, se definen dos tipos de tarifa: una
aplicable a los generadores eléctricos (tarifa
base), y la otra, a cualquier otro usuario del

gasoducto (tarifa regulada). La diferencia
entre ambas se debe, principalmente, a que
la tarifa base se calcula asumiendo que se
emplea toda la capacidad del ducto, mientras
que la tarifa regulada considera que el ducto
transporta lo estimado como demanda
proyectada®. En un inicio la tarifa regulada

llustracion 2-7

Cadena de valor del mercado de gas natural en el Pert

=

Exportaciones (LNG,
derivados de petroquimica,
amoniaco, etc.)

Plantas de procesamiento
de gas natural (GNL, GTL,
Petroquimica, etc.)
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Fuente y elaboracion: Tamayo et al. (2014).

largo del tiempo
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era mayor que la base porque el ducto no
alcanzaba su capacidad garantizada. A medida
que se fue empleando toda la capacidad del
ducto, la tarifa regulada fue decreciendo
hasta igualar a la tarifa base (ver grafico 2-4).

b. Distribucion de gas natural

En el Peru, actualmente, existen dos
empresas que tienen la concesion del Estado
para la distribucion de gas natural via ductos.
La empresa Calidda es la encargada de la
concesion en Lima y El Callao, mientras que
en Ica la concesidn fue otorgada a Contugas.

Asimismo, se otorgd la concesion a dos
empresas la distribucion de gas natural
mediante ductos virtuales: Gases del Pacifico
(concesion en las regiones del norte)* y Fenosa
(concesion en las regiones del sur oeste)?,
que se encuentran en fase de construccion y
abasteceran a dichas regiones del pais. Ambas
empresas firmaron con el Estado contratos
de tipo BOOT?® (ver mapa 2-2).

Actualmente, dos empresas tienen
la concesion del Estado para la
distribucion de gas natural via

ductos. Célidda es la encargada de
Lima y El Callao, mientras que en Ica
la encargada es Contugas.

i. Disefio tarifario de la

distribucion de gas natural

Como en el caso del transporte del gas natural,
en el esquema de regulacién en distribucion
se ajustan los ingresos tarifarios a los costos
regulados de la empresa concesionaria. El
proceso de fijacion tarifaria comprende dos
etapas: i) determinar el nivel de las tarifas que
garanticen el equilibro econdmico-financiero
de la concesionaria y ii) asignar el nivel de las
tarifas segun categorias®.

El proceso de fijacion tarifaria
comprende dos etapas: i)
determinar el nivel de las tarifas que

garantice el equilibro econdmico-

financiero de la concesionaria y ii)

asignar el nivel de las tarifas segtin
categorias.

El nivel de las tarifas se determina —al
igual que en el segmento de distribucion
eléctrica— mediante el esquema de
empresa modelo eficiente. Posteriormente,
se determina la funcion de ingresos de la
empresa, la cual varia segun los volimenes
de consumo de cada cliente. A partir de esta
funcion de ingresos, se estiman los cargos
variables y fijos* que debe pagar cada
categoria tarifaria. Los cargos variables y
fijos establecen una diferencia con el célculo

Grafico 2-4

Evolucion de las tarifas maximas por

transporte en la red principal
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Grafico 2-5

Evolucion de las tarifas de distribucion

para Limay El Callao
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Fuente: GRT-Osinergmin. Elaboracion: GPAE-Osinergmin.
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dic-11
jun-12
dic-12
jun-13
dic-13
jun-14 4
dic-14
jun-15
dic-15
jun-16
dic-16

*Desde junio de 2014, la categoria A se dividi6 en A1 (hasta 30 sm3/mes) y A2 (31

—300 sm?/mes).

Fuente: GRT-Osinergmin. Elaboracion: GPAE-Osinergmin.

Mapa 2-2

Concesiones de distribucion de
gas natural en el Peru

3
‘%\
!

Fuente y elaboracion: DSGN-Osinergmin.
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Hasta el 6 de mayo de 2010, los
usuarios del Sistema de Distribucion
de la concesion de Lima y El Callao
pagaban dos tipos de tarifas: la de
distribucion en la red principal y la
tarifa de otras redes.

tarifario que se realiza en la distribucion
eléctrica, pues permiten garantizar un ahorro
frente al combustible sustituto. En el grafico
2-5 se muestra la evolucién de las tarifas de
distribucidn por categoria.

Adicionalmente, desde 2010, Osinergmin
ha establecido los siguientes mecanismos:
i) Descuento de promocién y ii) BonoGas

Con el fin de garantizar el
equilibrio econdmico-financiero

de las empresas, la TUD se ajusta

trimestralmente empleando un
factor de actualizacion.

(ver capitulo 5), los cuales han permitido la
reduccion del costo de inversion e impulsaron
el acceso y consumo de gas natural por
usuarios residenciales.

ii. Procesos regulatorios

Para Calidda y Contugas, las tarifas del gas
natural en distribucion se fijan cada cuatro
afios, entrando en vigencia en mayo. Hasta el

6 de mayo de 2010, los usuarios del Sistema de
Distribucion de la concesion de Limay El Callao
pagaban dos tipos de tarifas: la de distribucion
en la red principal (pagada Gnicamente por los
generadores eléctricos y los clientes iniciales)
y la tarifa de las otras redes (pagada por los
clientes residenciales, comerciales, GNV e
industriales).

Sin embargo, esta division generaba
comportamientos oportunistas por parte de
los grandes usuarios industriales, los cuales
solicitaron que su conexidn sea Unicamente
a la red principal, de modo que solo
remuneren una tarifa bajo el argumento de
que no usaban las otras redes. Asimismo,
los generadores eléctricos a gas y grandes
usuarios industriales generaron saturacion
en la red principal, por lo que la empresa
concesionaria tuvo que realizar inversiones
adicionales para cumplir con su compromiso

contractual de mantener la presion del
gas al final de dicha red.

Para limitar estos comportamientos
oportunistas, Osinergmin elabord el
Sistema de Distribucién de Gas Natural
(compuesto por la red principal y por las
otras redes), requiriendo que funcione
de manera conjunta, lo que implica que
se paguen los costos adicionales por su
crecimiento y por la conexiéon de nuevos
clientes de grandes consumos, sobre todo
por quienes generan costos adicionales.
Asi, en 2010, se empezd a aplicar la Tarifa
Unica de Distribucién (TUD) a toda la
concesion de distribucion. La ilustracion
2-8 resume los esquemas tarifarios de la
distribucion antes y después de la reforma.

Foto: Supervision de la seguridad en infraestructura de gas natural. Fuente: Osinergmin.

Foto: Supervision de la seguridad en infraestructura de gas natural. Fuente: Osinergmin.
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llustracion 2-8

Componentes del pago por el servicio de distribucion

Esquema anterior

Clientes Iniciales y GGEE

Pago por el servicio

de distribucion

Residenciales, comerciales,
GNV, entre otros

Pago por el

servicio de
distribucion

Fuente y elaboracion: GRT-Osinergmin.

Esquema actual

Todos los consumidores

Pago por el servicio

de distribucion

En cuanto a la TUD, esta se ajusta
trimestralmente de acuerdo con un factor
de actualizacién que esta en funcion de
diferentes indices de precios®, con el fin de
garantizar el equilibrio econédmico-financiero
de la empresa concesionaria. Ademas, se
ajusta mensualmente de acuerdo con el tipo
de cambio. Asimismo, a mitad del periodo de
vigencia de las tarifas, las normas vigentes dan
la posibilidad de efectuar un reajuste a dichas
tarifas de distribucion, siempre y cuando exista
una divergencia entre los valores de demanda
y los costos que enfrenta la empresa.

En el caso de Gases del Pacifico y Fenosa, el
primer periodo tarifario comprenderd un
lapso de ocho afios y presenta solo cuatro
categorias tarifarias. Con respecto a sus
regimenes tarifarios, estos mantienen la
esencia de los aplicados a Calidda y Contugas,
con la novedad del cobro por el flete de
transporte desde la Planta Perd LNG hasta
cualquier punto de la concesion (gasoducto
virtual).
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Foto: Supervision metroldgica. Fuente: Osinergmin.

Osinergmin en accion
Osinergmin ha generado a los consumidores
peruanos un ahorro de USS 910.3 millones entre
2003 y 2014, producto de las medidas tomadas
para reducir los efectos de la informacion
asimétrica en el mercado de combustibles.

INFORMACION
ASIMETRICA

77



78

Foto: Supervision metroldgica. Fuente: Osinergmin.

CAP.03

INFORMACION ASIMETRICA

Osinergmin en accion

En este capitulo se analiza la informacién asimétrica y sus implicancias en el mercado. Ademas, se ilustra,
mediante casos practicos, cdmo Osinergmin ha logrado hacer frente a las dificultades entre empresas y
consumidores usando atinadas estrategias dentro del marco de sus competencias.

Los mercados, en la practica, funcionan con
imperfecciones que los alejan de un resultado
eficiente (Stiglitz, 1985). La teoria clasica
supone que los compradores y vendedores
se encuentran en el mercado de manera
inmediata y sin incurrir en ningln costo
adicional al precio de la transaccion. Sin
embargo, esto no pasa en el mundo real. La
interaccion entre la oferta y la demanda se
da en medio de fallas e imperfecciones (ver
capitulo 1). Una falla habitual de mercado en
las transacciones econdmicas es la diferencia
de informacién entre las partes’. Esto sucede
porque se desconoce la totalidad de las
caracteristicas del bien o servicio o por laaccién
ex post de uno de los agentes econémicos.

En la teoria econdmica este fenémeno se
conoce como asimetria de informacion®:
cuando uno de los agentes econdmicos,
que interviene en una transaccion, tiene
mayor o mejor informaciéon con respecto
a su contraparte y hace uso de ella para
su beneficio. Hay dos tipos de acciones

identificadas como informacion asimétrica:
riesgo moral® y seleccion adversa’, ambas
descritas en el capitulo 1.

En el presente capitulo se presentaran
diferentes casos de informacion asimétrica
y las acciones realizadas por Osinergmin
para hacerles frente. Uno de los conceptos
de la teoria econdmica mas recurrente serd
el modelo Principal-Agente, desarrollado
para representar relaciones bilaterales bajo
una situacion de asimetria de informacion.
En el modelo, la parte mas informada se
denomina Agente, mientras quien posee
menos informacion relevante es llamado
Principal. Ambos interacttan y tienen intereses
contrapuestos. El problema surge cuando para
realizar una transaccion ambos tienen que
efectuar un contrato, el cual depende de la
informacion privada y privilegiada con la que
cuenta el Agente. De este modo, dados los
intereses econdmicos del Agente, este puede
afectar de forma adversa a la parte menos
informada®, el Principal. La consecuencia es

La asimetria de informacion
ocurre cuando uno de los
agentes econémicos, que
interviene en una transaccion,
tiene mayor o mejor
informacion con respecto a

su contraparte y hace uso

de ella para su beneficio.
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Foto: Supervision de calidad. Fuente: Osinergmin.
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que el bienestar social disminuye debido a la
reduccion del conjunto de bienes y/o servicios
que se brindan en el mercado, asi como su
calidad (Akerlof, 1970).

Tal como se indico lineas arriba, existen
incentivos para que los participantes exploten
y aumenten las asimetrias de informacion y
se generen resultados ineficientes (Stiglitz,
2010). Como la libre interaccion del mercado
no genera un mecanismo para que la
informacion sea suficiente y simétrica entre
las partes, esta toma caracteristicas de un
bien publico. Asi, el suministro de ese bien
(la informacidn) tiene que ser garantizado
por el Estado. Segun el articulo 65° de la
Constitucion Politica del Perd, el Estado tiene
que defender el interés de los consumidores
y usuarios. Para tal efecto -sefala la
norma- tiene que garantizar el derecho a la
informacion sobre los bienes y servicios que
estan a disposicion en el mercado.

Enfocandonos en los mercados de energia,
el problema de informacién asimétrica se
presenta en el mercado de combustibles,
en donde existen altos costos de busqueda
de estaciones de servicio para los usuarios
finales, y donde también el consumidor
tiene dificultad para conocer la calidad de los
combustibles, la cantidad real de combustibles
despachada y/o el nivel de formalidad de
las estaciones de servicio. Por otro lado, el
suministro de combustibles para el transporte
en las estaciones de servicio y grifos se
puede describir como una relacién Principal—
Agente. El consumidor -el Principal- adquiere
combustible asumiendo que es de buena
calidad; sin embargo, no tiene total seguridad
y averiguarlo seria altamente costoso. En
cambio, la empresa —el Agente— si conoce la
calidad de su producto (Vasquez, De la Cruz y
Coello, 2017).

A continuacion, se describen los principales
problemas de informacién asimétrica en los
cuales Osinergmin interviene para mejorar
la situacion de la parte menos favorecida
-el consumidor- y, al mismo tiempo, no
perjudicar a la empresa en los distintos tipos
de contratacion existentes.

En regulacion social, Osinergmin ejerce
dos roles primordiales: i) reduccion de
la informacidn asimétrica y ii) reduccion
de las externalidades. En el primer caso,
baja los costos de transaccion generados
por la informacién asimétrica mediante
mecanismos de mejoramiento de la
transparencia del mercado (Vasquez, De la
Cruz, Coello y Llerena, 2016). En el segundo
caso, ejecuta procedimientos de supervision
con el fin de generar incentivos para la
reduccion de la incidencia de externalidades.

Durante su ejercicio como organismo
regulador y supervisor del sector energético y
minero, Osinergmin ha identificado y analizado
diferentes casos en los que tomd medidas
para reducir el problema de informacion
asimétrica que se genera en la relacién entre
el consumidor (el Principal) y la empresa (el
Agente)®.

La informacidn asimétrica, o las diferencias en
la forma y/o temporalidad de la provision de la
informacién por parte del Agente al Principal,
se puede verificar en el caso de los precios
finales de los combustibles en las estaciones de
servicio, a partir de los siguientes aspectos: i) la
eleccion del consumidor se afecta por costos
de busqueda y ii) no poseen informacion
suficiente para comparar los precios de los
combustibles. Asimismo, la incertidumbre se
mantiene en el consumidor en el caso de la

Foto: Aplicativo Facilito de combustibles. Fuente: Osinergmin.

Como organismo reguladory
supervisor del sector energético
y minero, Osinergmin ha

identificado y analizado diferentes

casos en los que tomé medidas

para reducir el problema de

informacion asimétrica.

correcta entrega de la cantidad adquirida de
combustible y la certeza de que sea de buena
calidad.

En este mercado, la informacion asimétrica
también puede presentarse cuando los
consumidores no tienen certeza con respecto
a la formalidad de los establecimientos que
venden combustibles, asi como cuando existe
poca claridad en la informacion de precios’.
En ambos casos, existe un desbalance a favor
de la empresa y en desmedro del consumidor
sobre el conocimiento de las condiciones en las
que se realiza la transaccion asociada a brindar
bienes y servicios energéticos. A continuacion,
se explican dichas situaciones mediante casos
aplicados y ejemplos concretos.

3.1. PRECIOS FINALES
DE LOS COMBUSTIBLES

Osinergmin no puede regular los precios
de los combustibles en el Pert debido a que
segun la Ley Organica de Hidrocarburos (LOH)®
los precios internos del petrdleo crudo y
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productos derivados son determinados por un
régimen de libertad de precios’. Entonces, la
teoria econdmica permite plantear la hipdtesis
de que las empresas que venden combustibles
—Yy que buscan maximizar sus ganancias— se
rigen considerando, entre otras estrategias,
su ubicacion geografica. Se puede asumir
que buscan estar posicionadas en el espacio
segun la localizacion de su competencia y
donde exista mayor afluencia vehicular para
aprovechar mayores margenes'®.

Foto: Dispensador de combustible. Fuente: Shutterstock.

Los consumidores raramente
tienen informacion completa
para la toma de decisiones

y se desenvuelven en
mercados que funcionan con
fricciones e imperfecciones
en sus procesos de
busqueda.
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También se puede asumir que los estableci-
mientos de venta de combustibles establecen
sus propios precios, considerando los costos de
inversion de sus negocios y los costos econo-
micos en los que incurriria un consumidor para
buscar y comparar los precios de los combusti-
bles entre establecimientos (estaciones de ser-
vicio). Esto ocurre porque los consumidores no
conocen los precios de las estaciones de ser-
vicio que tienen disponibles. De acuerdo con
una encuesta del Instituto Nacional de Esta-
distica e Informatica (INEI), en 1997, cerca del
60% de los consumidores elegia la estacion de
servicio de su preferencia, principalmente
por la cercania a su hogar o lugar de trabajo.
Esta situacion alberga un resultado ineficien-
te para los consumidores pues la eleccién de la
estacion de servicio implica costos de busque-
da'! que reducen su bienestar.

La literatura econdémica remite al trabajo de
Hotelling (1929) en torno a la localizacién y
diferenciacion del producto, el cual puede
utilizarse para explicar el caso de las estaciones
de servicio. En el modelo tedrico de Hotelling,
denominado ‘ciudad lineal’, se analizan las
relaciones entre la ubicacién geografica y la
determinacion de los precios. El autor plantea
una situacion en la que existen dos empresas
a lo largo de una calle que producen un
bien homogéneo, sin costos de produccién
adicionales entre ambos y con una demanda
indiferente entre los vendedores. La Unica
diferencia en los precios para los compradores
sera el desplazamiento para adquirir los
bienes, es decir, el costo de traslado. Las
empresas (en este caso, las estaciones de
servicio) en primer lugar, eligen la localizacion
(como estrategia de negocio a largo plazo) y
posteriormente determinan sus precios (como
una estrategia mas activa a corto plazo). Del
modelo de Hotelling se puede extraer, ademas,
la presencia de los costos de busqueda para
los consumidores y la baja especializacién en

los bienes por parte de la oferta. Al respecto,
Parkin y Loria (2012) definen la tendencia
de los competidores a asemejarse entre si,
para atraer al maximo numero de clientes o
votantes, como el principio de la diferenciacion
minima®2.

A su vez, la literatura econdmica mas
reciente identifica problemas que afectan a la
competencia en torno al mercado minorista
de combustibles en estaciones de servicio.
Davis (2007), quien estudié la dinamica de los
precios de la gasolina en Newburgh (New York),
concluyé que la determinacion de los precios
al usuario final se da por una combinacion
de costos de busqueda —por el lado de los
consumidores— y costos de menu —por
el de los vendedores—. Los consumidores
raramente tienen informacion completa para
la toma de decisiones y se desenvuelven en
mercados que funcionan con fricciones e
imperfecciones en sus procesos de busqueda®®
(Diamond, 1985).

Esto genera que los consumidores se vean
obligados a incurrir en costos de busqueda
0 investigacion, que son un subconjunto de
los costos de transaccion®. Los costos de
busqueda son los costos adicionales en los que
se tiene que incidir para obtener informacion
necesaria de un bien o servicio. En el caso de
las estaciones de servicio, estos tienen que ser
asumidos por los consumidores dado que no
conocen, o no tienen entera certeza, de los
precios de los combustibles ofrecidos.

Como respuesta a la situacion descrita,
Osinergmin cred Facilito, un sistema de
informacion  desarrollado, implementado
y operado por Osinergmin, que permite
identificar los establecimientos que venden
combustibles (gasolina, gas natural vehicular,
diésel y GLP vehicular) con los precios mas
bajos® en todo el pais. Se accede mediante la

pagina web www.facilito.gob.pe o por medios
moviles (smartphones). Como herramienta
de politica publica, busca transparentar la
informacion de los precios finales de los
combustibles en las estaciones de servicio
del Perd. Al informar los precios vigentes al
dia, reduce los costos de busqueda y revela
informacion util al consumidor para que tenga
mayor certeza con respecto a la ofertay mejore
su eleccidn y bienestar.

El sistema, que entrd en vigencia desde el
Ultimo trimestre de 2005, se implemento
como parte de la aplicacion del D.S. N° 043-
2005-EM, mediante el cual se establecid la
obligatoriedad de que todos los agentes de la
cadena reporten sus precios de lista en Facilito.
El sistema fue preparado para que el usuario
final acceda de manera muy sencilla y pueda

ubicar facilmente el departamento, la provincia
y el distrito donde se encuentra, asi como el
tipo de combustible que le interesa. El sistema
muestra las direcciones de los establecimientos
y los precios de los combustibles, ordenados
de mayor a menor.

Al 31 de diciembre de 2005, Facilito registrd
alrededor de seis mil visitas de consulta en
su portal, que han ido en aumento con el
pasar de los afios, llegando a superar los 1.2
millones de consultas anuales a 2015. Con
el proposito de mejorar alin mas el acceso a
esta herramienta, Facilito fue adaptdndose a
la mejora tecnoldgica, aprovechdndola para
acercarse mucho mas al usuario final. De esta
forma, desde 2012 existe la aplicacién para ser
usada desde un smartphone y esta disponible
para los sistemas operativos iOS y Android

como Facilito App. Como dato mas reciente, a
2017, solo Facilito App ya cuenta con 112 137
descargas (ver cuadro 3-1). Para una mayor
informacién acerca del desarrollo, aplicacion
y agenda pendiente sobre Facilito App, ver
anexo 3-1.

Si bien Facilito ha permitido brindar mayor
informacion a los consumidores, dicha
herramienta tiene campos de mejora y
una agenda pendiente. Por un lado, otorga
informacién  necesaria 'y oportuna al
consumidor, pero también estda disponible
para los productores. En ese sentido, la tarea
estd en detectar y actuar ante cualquier sefal
de conducta colusoria que podria perjudicar
el objetivo de la politica de la institucion®e.
Asimismo, si bien Facilito busca homogenizar
la informacion en torno a los precios de los

Cuadro 3-1

Comparativo Facilito App (antes y después)

Variable; Indicador: équé medida

Situacion previa

Resultados posteriores

équé estoy midiendo?

estoy usando?

Instalaciones de Facilito App. | Cantidad de instalaciones de Facilito App. | cerg instalaciones de Facilito App.

112 137 instalaciones del Facilito App.

Usuarios mejor informados. | Cantidad de usuarios que cuenta con una
herramienta para informarse.

Cero personas podian consultar -

estando en su vehiculo - el preciomas | en su vehiculo— el precio mds bajo de
bajo de establecimientos cercanos.

112 137 personas pueden consultar —estando

establecimientos cercanos.

Acceso a informacion
comparativa.

Usuarios no tienen acceso a
informacion comparativa sobre los

Cantidad de los establecimientos con precios| precios de los combustibles.
disponibles de gasohol de 90 octanos.

Los usuarios pueden elegir Tos grifos con
precios mas bajos y ahorrar hasta mas de
S/4.00 por galdn de gasohol de 90 en Lima,
S/ 3.75 en Lambayeque 0 S/ 2.53 en Arequipa
(informacién actualizada al 16-05-2017).

Reconocimiento de la

aplicacion. Valoracién cualitativa.

Facilito App auin no es conocida.

Facilito App es una aplicacién valorada y
reconocida por la sociedad y lideres de
opinion. Entre 2016 y 2017 recibid tres
reconocimientos:

- Diario Gestion. Apps peruanas: las diez
aplicaciones mas exitosas hechas en el Peru.

- Instituto Toulouse Lautrec. Las cinco mejores
aplicaciones hechas en el Peru.

- Diario El Popular. Tecnologia: Las apps mas
exitosas del Peru.

Fuente: DSR-Osinergmin. Elaboracion: GPAE-Osinergmin.
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combustibles, no tiene en cuenta los servicios
complementarios, como por ejemplo mini
market, lavado de vehiculos, etc.

3.2 ASIMETRJA DE
INFORMACION EN LA
VENTA DE COMBUSTIBLES:
SUPERVISION DE LA,
CALIDAD Y METROLOGICA
(CANTIDAD DESPACHADA)

Uno de los supuestos implicitos, que se asume en
los teoremas de bienestar asociados al equilibrio
competitivo, es que los consumidores pueden
observar y conocer todas las caracteristicas
de los bienes y servicios que demandan. Sin
embargo, en la mayoria de transacciones, esto
no es del todo cierto: es usual que una de las
partes tenga mayor informacion que la otra. La
situacion evidencia diferencias en el conjunto
de informacion con el que cuentan y que puede
distorsionar el correcto funcionamiento del
mercado.

A partir del desarrollo de la literatura econdmica
sobre informacion asimétrica, los economistas
han obtenido explicaciones para ineficiencias
que no se podian analizar en los modelos
de informacién completa’. A continuacion,
empleando los conceptos anteriores, se
describiran dos situaciones de seleccion adversa
que se observan en la industria de hidrocarburos,
especificamente en la venta de combustibles
en grifos y estaciones de servicios (en adelante,
estaciones de servicios)® y como la politica
regulatoria de Osinergmin estd ayudando
a reducir esos problemas de informacion
asimétrica. La primera esta relacionada al control
metrolégico en la venta de combustibles y la
segunda, a la calidad de los combustibles que
ofertan estos agentes.

Es positivo mencionar que el trabajo realizado
por Osinergmin, en combinacién con el de las
municipalidades, la fiscalia y otros factores, ha
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Foto: Supervision de la calidad del combustible. Fuente: Osinergmin.

permitido que los resultados que se describen
a continuacion fuesen posibles.

a. Control metrolégico y el problema
de asimetria de informacion

Al igual que en el mercado de autos
usados de Akerlof (1970), un problema de
seleccion adversa se identifica en la venta de
combustibles para el transporte en estaciones
de servicio. En este caso, el consumidor (el
Principal) es quien tiene menor informacion
ya que no puede observar ex - ante el estado
de funcionamiento de las mangueras y
dispensadores en el despacho de combustible;
en tanto la estacion de servicio (el Agente)
si conoce y tiene informacidn sobre ello®.
El consumidor asume que, dado el precio
pagado, la cantidad despachada en el tanque
de su vehiculo es la correcta, pero no puede

comprobarlo porque no cuenta con los
conocimientos técnicos necesarios ni las
herramientas para llevar a cabo esa tarea;

ademas, tenerlos le resultaria costoso.

En particular, una menor cantidad de
combustible despachado es un problema
que afecta el bienestar de los consumidores

principalmente de dos maneras: dada
una menor cantidad, el precio seria

artificialmente mas alto y, a su vez, el
consumidor deberd adquirir una mayor
cantidad de combustible para recorrer

la misma distancia que suele comprar al
precio vigente®. A fin de reducir la pérdida
de bienestar de los consumidores debido al

problema de esta asimetria de informacion,
Osinergmin realiza supervisiones en las
estaciones de servicio a nivel nacional dentro

del marco de la metrologia legal?! .

La supervision de Osinergmin en las estaciones
de servicio se inicia con la eleccion de una
muestra® que sera supervisada a nivel nacional®.
La supervision es inopinada®, es decir, ninguna
estacion de servicio sabe ex - ante de la visita. Si
el despacho es menor en 0.5% o mas, se inicia
un procedimiento administrativo sancionador
a la estacion de servicio que finalizaria en una
sancién econdémica. El proceso se describe en la
ilustracion 3-1.

Las acciones de supervision se llevan a cabo
para evitar que los vendedores de combustible
en las estaciones de servicio realicen
conductas ilicitas de despacho. La literatura
econdmica explica que el comportamiento de
los individuos que no cumplen las normas y
realizan actos ilicitos estd basado en un analisis
costo-beneficio de infringir la ley (Becker,
1968). De acuerdo con Vasquez y Gallardo
(2006), la probabilidad de que las estaciones de

servicio infrinjan la normativa estd influenciada
por factores como la localizacion geogrifica, el
tamafio de la instalacién de almacenamiento y
la dependencia o no con respecto a una marca
comercial. Los autores llegaron a esa conclusion
a partir de la informacion de las campafias de
control metroldgico de Osinergmin a nivel
nacional realizadas entre los afios 2002 y 2004.

El esquema de multas implementado por
Osinergmin toma en cuenta el nimero de
mangueras infractoras, los precios de los
combustibles y la probabilidad de deteccion
de la infraccion. Estos elementos se usan
para estimar el beneficio ilicito que obtiene la
estacion de servicio debido al aprovechamiento
de su ventaja informativa. La utilizacion de un
método muestral en la supervision aumenta el
potencial disuasivo de las multas. Asimismo, la
aplicacion de este método reduce el esfuerzo
de supervisién vy, por lo tanto, la probabilidad

de deteccidn; pero debido a que esta variable
tiene una relacién inversa® con el valor de la
multa Optima, esta uUltima se incrementa para
mantener su nivel disuasivo.

Los resultados del proceso de supervision
permiten apreciar que el esquema
de multas y el disefio de supervision
muestral implementado por Osinergmin
ha contribuido a reducir la asimetria de
informacion en la venta de combustibles
en estaciones de servicio. Asi, por ejemplo,
el porcentaje de mangueras con un desvio
en el combustible suministrado, mayor a lo
permitido por la norma, ha mostrado una
clara caida (ver grafico 3-1). En 2003, afio
de inicio de las supervisiones, el 27% de
las mangueras incumplid, mientras que en
2016 solo el 2%. Entre 2010 y 2011 se llevo
a cabo el cambio de supervision censal a
muestral”’. Desde ese cambio, el porcentaje

Etapas del procedimiento de supervision metrolégico

Supervisor llega al
establecimiento
inopinadamente y se
identifica.

Despacho no debe
ser menor en 0.5% al ¥ despachada de cinco

registrado por el MVP.

Nota. El (MVP) es de metal clase 0.1 con capacidad de cinco galones de Estados Unidos y debe estar calibrado por un laboratorio autorizado por Indecopi. En

Perd se le conoce coloquialmente como “Serafin”.
Fuente: DSR-Osinergmin. Elaboracién: GPAE-Osinergmin.

Explica el procedimiento
al responsable del
establecimiento.

llustracion 3-1

Supervisado debe
brindar facilidades
para control.

Verifica que se l
cumplen normas
minimas de seguridad.

>

Controla cantidad

galones por surtidor
a caudal maximo y

minimo.

Humedece medidor
-« volumétrico patron

Supervisor elige una o mas
mangueras operativas y

> verifica hermeticidad de

surtidor / dispensador.

(MVP).

85



de mangueras infractoras se ha mantenido
estable entre 1%y 2%.

b. Calidad de combustibles y el
problema de asimetria de informacion

Otro de los problemas asociados a la asimetria
de informacion que existe en las estaciones de
servicio es el nivel de calidad del combustible
despachado a los consumidores. Al igual
que en el problema descrito en el caso de
metrologia, el consumidor (el Principal) cuenta
con menor informacién y no puede verificar
si la calidad del producto comprado cumple
con la normativa vigente. Por el contrario, la
estacion de servicio (el Agente) si cuenta con
dicha informacién y podria obtener beneficios
ilicitos de esta actividad.

Como es de conocimiento publico, Osinergmin
es el organismo que ejerce, de manera exclusiva,
las acciones de control de cantidad (metrologia)
y calidad de los combustibles liquidos y otros
productos derivados de los hidrocarburos®. En

Las supervisiones realizadas por Osinergmin a las

estaciones de servicio a nivel nacional contribuyen a la

reduccion de las asimetrias de informacion existentes en

la venta de combustibles.

esta linea, las mejoras del proceso de supervision
metrolégico, descritas  anteriormente  en
Ojeda (2015), también se ejecutaron en el
procedimiento de supervision de la calidad y
dan cuenta de la preocupacion de parte de
Osinergmin por reducir los problemas asociados
a la asimetria de informacién.

La supervision de los establecimientos de venta
de combustible consiste en realizar pruebas
rapidas y de laboratorio de los combustibles.
El objetivo es verificar que realmente, en el
caso de las gasolinas, el octanaje y el punto de

Grafico 3-1
Evolucion del porcentaje de mangueras
desaprobadas, 2003-2016

inflamacién sean los que correspondan®. En
el caso del diésel, se verifica que el contenido
de azufre no supere las 50 partes por millén
(ppm) en un galdn. La ilustracion 3-2 resume el
procedimiento de supervision de la calidad de
combustibles.

En una situacion sin asimetria de informacion,
en donde se tiene informacion plena acerca
de la calidad del combustible ofertado por
las estaciones de servicio, el consumidor
compraria combustibles con la calidad por la
que realmente esta pagando; mientras que en
una situacion de informacion asimétrica y sin
supervision, existirian incentivos para que las
estaciones de servicio vendan combustible de
menor calidad (mayor cantidad de azufre en el
caso de diésel y menor octanaje en gasolinas)
y asi obtener rentas ilicitas a su favor debido
al menor costo que este tipo de combustibles

realizan y que se convierte en el incentivo para
cometer infracciones.

En el grafico 3-2 se muestran los resultados de
las supervisiones de calidad en las estaciones
de servicios realizadas por Osinergmin entre
2004 y 2016. Entre los afios 2004 y 2010, la
supervision efectuada fue de tipo censal,
mientras que, a partir de 2011, cambié a
una de tipo muestral. En 2004, el porcentaje
de establecimientos supervisados que
tuvo un desvio en el octanaje o del punto
de inflamaciéon mayor a lo dispuesto en la
normativa de calidad fue de 12.4%. Este
porcentaje se redujo a 2.5% en 2016. El trabajo
conjunto de municipalidades, la fiscalia y
Osinergmin, entre otros factores, ha permitido
obtener estos resultados.

15% 1

13% 1

11% 1

9% 1

Rango

5% 1
3% 1
1%

-1% "

7% 1

Grafico 3-2
Evolucion del porcentaje de establecimientos fuera
del rango en el control de calidad, 2004-2016

12.4%

8.4%
m % de establecim. fuera del rango superv. censal

% de establecim. fuera del rango superv. muestral

19
3% % 2.5%

16% 17% 1.6%
0.8% 0.6% 0.6%

13% 14%

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Fuente: DSR-Osinergmin. Elaboracion: GPAE-Osinergmin.

llustracion 3-2
Etapas del procedimiento de supervision de la calidad

Supervisado debe
brindar facilidades
para control.

30%
27% ! oo — : -
Periodo de procesos de : Periodo de procesos de implica. Supervisor llega al Verifica que se cumplen l Supgrwsor elige
@ 25%1 supervision censal i supervision muestral establecimiento normas minimas de > combustibles para prueba
9] X . - . . inopinadamente y se seguridad y se aisla la rapida y analisis en
B 0 ! Bajo esta ldgica, las supervisiones realizadas identifica z0na de trabajo laboratorio
01 . . . .. . . .
§'§ ! por Osinergmin a las estaciones de servicio a V
9 é 15% 1 ! nivel nacional contribuyen a la reduccién de Se toman dos
28 ! . , . L _
g8 ! las asimetrias de .|nformaC|on existentes en la E— Octanaje no debe ser muestras de Se toglan rlm_Jéestras p;jjra
ST 10%; ! venta de combustibles. Como sucede en el caso g e menor en mas de un los surtidores, pruebas rapidas, puede
o .
S [ del control metroldgico, el calculo de las multas e i octano en gasolinas; dispensadores o e SE IR
= 5% [ 2% i fologico, €l ¢ o solicitar un andlisis azufre no debe ser tanques. Laboratorio quimico. Los resultados
P 1% 1% 1% a imponerse tiene el objetivo de disuadir la dgodlrlmenual mayor a 50 ppm en el debe ser registrado permiten determinar
0% | ! comision de actos ilicitos o no deseados para a-uppmene diésel. en Osinergmin y combustibles para

diésel. acreditado en
Indecopi.

j ruebas en laboratorio.
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 P

la sociedad. Esto se logra incorporando, en la
derivacion de la formula de calculo de la multa,

el andlisis costo-beneficio que los infractores

. . ” . . Fuente: DSR-Osinergmin. Elaboracién: GPAE-Osinergmin.
Fuente: DSR-Osinergmin. Elaboracién: GPAE-Osinergmin.
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Foto: Supervision de la calidad del combustible. Osinergmin.

3.3. CONTROL DE
ORDENES DE PEDIDO

En el Perl, los proveedores de bienes y
servicios pueden ser formales o informales®.
La informalidad perjudica el desarrollo eficiente
de los mercados y reduce el bienestar de los
consumidores. Para el caso especifico de los
combustibles, desde 2004, Osinergmin ha
generado un mecanismo que identifica y
registra la oferta formal. Este mecanismo se
denomina Sistema de Control de Ordenes

Osinergmin
cred el SCOP como un

mecanismo de identificacion y
registro de la oferta formal.
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de Pedido (SCOP), el cual registra cualquier
venta de combustibles de un mayorista
a un minorista. Funciona como un tipo
de “garantia” que el regulador le ofrece
al consumidor y como un filtro para los
proveedores de servicio. Esto brinda la sefial al
mercado sobre si los vendedores son formales
y si estan habilitados para ofrecer el producto.

El SCOP opera desde 2004 (ver mas detalles
en anexo 3.2) y sirve para que los agentes
formales de la cadena de comercializacion

SCOP

es un servicio gratuito y
obligatorio cuyo objetivo es

registrar todas las transacciones
comerciales de combustibles
entre agentes autorizados.

de hidrocarburos registren mediante Internet
0 una linea telefdnica, desde cualquier lugar
del mundo y de manera sencilla, las 6rdenes
de pedido que colocan a sus proveedores
de hidrocarburos. A su vez, permite a
los  proveedores  registrar  informacion
concerniente a la atencion (despacho) de
dichas drdenes de pedido, sin una intervencién
directa o presencial de Osinergmin para su
ejecucion. Por ejemplo, si un grifo de expendio
de combustibles desea comprar combustibles
a un distribuidor mayorista, la orden de
compra debe registrarla por medio del SCOP.
A su vez, el mayorista registra el despacho del
combustible solicitado en el SCOP hasta su
entrega final a quien lo requirid. Asi se cierra
el circulo, disminuyendo las posibilidades de
comercio informal.

El SCOP es un servicio gratuito y obligatorio cuyo
objetivo es registrar todas las transacciones
comerciales de combustibles entre agentes
autorizados. Opera como un sistema integrado
y de facil funcionalidad que, sin interferir en el
mercado, supervisa que el origen, transporte y
destino de los combustibles que se transan en
el Peru se realicen entre los agentes que han
acreditado estar debidamente autorizados,
cumpliendo con la necesidad de los distintos
interesados (verilustracién 3-3 sobre el control de
las transacciones online). El sistema es de rapido
acceso y tiene como canales de comunicacion
Internet, el servicio de telefonia y los servicios
web.

En materia de comercializacion se dio énfasis a
la estructuracion de sus sistemas, la aplicacion
de sistemas de informacién y comunicacion
y campafias dedicadas a detectar, sancionar
y cerrar los establecimientos informales. Los
sistemas implantados facilitaron un mejor
control y fiscalizacion de los agentes del
mercado de combustibles (Morris, Diaz, Marco
y Montenegro, 2010).

Como antecedente se menciona que, en 2001,
la informalidad representd aproximadamente
el 10% de las ventas totales de combustibles
y el 40% de los establecimientos construidos
(Vasquez, Gallardo, Bendezu, Salvador 'y
Amésquita, 2004).

De acuerdo con Morris, Diaz et al. (2010),
se cerraron 2987 estaciones de servicio
informales en todo el pais. Con el uso del
SCOP se logré disminuir la comercializacion
informal de combustibles —en numero
de establecimientos— de 42% a 10% en
todo el pais. Seglin ese mismo estudio,
dicha informalidad se habia reducido por la
implementacion del SCOP, dado que esto
implica que todos los agentes de la cadena
de comercializacién deben estar registrados;
ademas, se les exige un Informe Técnico

Favorable de Uso y Funcionamiento. Asi, se
tiene un monitoreo de la oferta formal de
combustibles en el Peru.

Desde 2006 hasta 2016, la tasa de crecimiento
promedio anual de los agentes inscritos que
compraron en el SCOP y de los usuarios nuevos
que entraron a comprar en el SCOP, fue de
25.3% y 39.3%, respectivamente. Entre 2012
y 2016, el nimero de agentes inscritos en el
Registro de Hidrocarburos se ha incrementado
a una tasa promedio anual de 10.1% (ver
grafico 3-3).

El SCOP ha ayudado a que las estaciones de
servicio hoy tengan mayor orden y seguridad
en la compra, el transporte, la recepcion
y el despacho del producto (Morris, Diaz
et al., 2010). Asi se ha facilitado un mejor

Desde 2006 hasta 2016, la

tasa de crecimiento promedio

anual de los agentes inscritos
que compraron en el SCOP y
de los usuarios nuevos que
entraron a comprar en el
SCOP, fue de 25.3% y 39.3%,

respectivamente.

llustracion 3-3

Control de transacciones online

Mayorista

' .
1 “SOLICITADA” LReg|stra

Registra

EE.SS. C.D. Minorista

2 “VENDIDA”

Valida

Valida

Registra

4 “CIERRE”

Transportista

Fuente: DSR-Osinergmin. Elaboracion: GPAE-Osinergmin.

<_-_-J

Operador de planta

3 “DESPACHADA”
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Grafico 3-3
Evolucion anual de agentes inscritos
en el registro 2012-2016
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Fuente: DSR-Osinergmin. Elaboracién: GPAE-Osinergmin.
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control y fiscalizacién de los agentes del mercado de
combustibles (ver ilustracién 3-4); sin embargo, aun
quedan puntos pendientes de mejora (ver ilustracion

3-5).
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llustracion 3-4
Logros del SCOP

Disminucion de la
competencia desleal,
que ha incrementado
las ventas en el sector

formal en mas del

12.8%.

Principales
logros

Fuente: DSR-Osinergmin. Elaboracién: GPAE-Osinergmin.

Ordenam
mercado

iento del
local de

combustibles.

llustracion 3-5
Aspectos de mejora

Repotenciacion del SCOP e integracion con el

modulo del SPIC a fin de obtener informacion,
en linea con lo que actualmente se reporta
mensualmente en el SCOP.

Repotenciacion y mejora del médulo de
inventarios del SCOP a fin de obtener
informacion y trazabilidad diaria para el control
oportuno de los inventarios de combustibles
liquidos y GLP en todas las plantas y/o
terminales a nivel nacional.

Adecuacion del médulo del SCOP en la
trazabilidad de los despachos de combustibles
efectuados directamente desde refineria
(efectuados hacia consumidores directos
especiales o grifos flotantes), sin que intervenga
una planta de ventas y/o terminal.

Repotenciacion y mejora del médulo de
seguimientos del SCOP a fin de poder efectuar
el rastreo de compras en toda unidad operativa
y/o medio de transporte que forme parte de
una transaccion comercial en el SCOP.

Implementacion del maédulo de productos
disgregados por compartimientos dentro de un
tanque.

Fuente: DSR-Osinergmin. Elaboracién: GPAE-Osinergmin.

Foto: Orientacion al usuario. Fuente: Osinergmin.

3.4. DERECHOS DEL
CONSUMIDOR

Como se menciono en la introduccion de este
capitulo, la libre interaccion del mercado no
genera por si sola un mecanismo para que la
informacién sea suficiente y simétrica entre
las partes (consumidores y empresas), por lo
que la informacion toma caracteristicas de un
bien publico. Por ello, el Estado interviene para
garantizar el derecho a la informacién sobre
los bienes y servicios que estan a disposicion
en el mercado, y en el empoderamiento de los
consumidores para que puedan tomar mejores
decisiones en el mercado y reducir un potencial
perjuicio al bienestar social®’.

Existen dos areas de Osinergmin directamen-
te ligadas a ayudar a reducir el problema de
informacién imperfecta en los servicios y bie-
nes energéticos. La primera es la Division de
Supervision Regional (DSR), que se encarga,
entre otras funciones, de asistir a la ciudada-
nia brindandole informacion relevante, capa-
citacion y orientacion. La segunda es la Junta
de Apelaciones de Reclamos de Usuarios
(JARU), que forma parte de la Secretaria Téc-
nica de Organos Resolutivos (STOR) y, entre
otras funciones, juega el papel de un arbitro
entre el consumidor y las empresas ante la
formulacién de apelaciones de reclamos, que-
jas y planteamiento de medidas cautelares de
los primeros.

llustracion 3-6
Procedimiento de atencion de reclamos®:

Se presenta un reclamo ante
la empresa eléctrica o de gas
natural.

~
)

Ly

—

Sino se esta de
acuerdo con
la respuesta

(resolucion) se
puede apelar en la
misma empresa en
un plazo de 15 dias

habiles.

La empresa

eléctrica o de gas
natural evaluara el
reclamo y emitira
una respuesta
entre 10y 30 dias
habiles. El plazo
depende del tipo
de reclamo (*).

La empresa trasladara el expediente
de reclamo y la apelacion a
Osinergmin en un plazo maximo de
cinco dias habiles.

il

La empresa notificara su
respuesta (resolucion) en un plazo
maximo de cinco dias habiles de
emitida.

Osinergmin tiene un plazo
maximo de 30 dias hébiles para
resolver la apelacién. Usualmente
resuelve las apelaciones en un
plazo promedio de siete dias
habiles.

a-ehd

(*) Para mas detalles, ver el Procedimiento Administrativo de atencion de reclamos de los usuarios de los servicios publicos de
electricidad y gas natural (RCD 269-2014-0S/CD).

Fuente y elaboracion: STOR-Osinergmin.

El Estado interviene para
garantizar el derecho ala
informacion sobre los bienes

y servicios que estan a

disposicion en el mercado.

a. Reclamos, apelaciones,
quejas y medidas cautelares

Los consumidores de servicios de electricidad y
gas natural residencial formalizan sus reclamos
directamente con las empresas operadoras. La
ilustracion 3-6 muestra el procedimiento por el
cual se pueden realizar reclamos y apelaciones.
Los usuarios presentan su reclamo y si no estan
de acuerdo con la respuesta de la empresa
pueden apelar ante Osinergmin®.

Con respecto a las quejas, la JARU atiende
las planteadas por los consumidores cuando
consideran que la actuaciéon de las empresas
de energia se apartd del tramite regular
normativamente previsto. En tales casos, la JARU
analiza la queja y si detecta una irregularidad,
dispondra que la empresa prestadora encauce el
tramite y adecue el desarrollo del procedimiento
a lo establecido en las normas vigentes.
La ilustracion 3-7 muestra el proceso de la
formulacién de una queja.

Adicionalmente, al reclamar, los ciudadanos pueden
plantear a Osinergmin la imposicion de medidas
cautelares cuando perciben que existe un peligro
inminente que no puede esperar hasta el término
del proceso administrativo. La JARU podrd dictar una
resolucion de caracter provisional y establecer algin
derecho a favor del reclamante, hasta que se resuelva
definitivamente el reclamo presentado. La ilustracion
3-8 muestra los pasos a seguir cuando se desea
plantear una medida cautelar.
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llustracion 3-7
Procedimiento de atencion de quejas®*

oelele

El ciudadano Osinergmin verifica La empresa Osinergmin resuelve
presenta su quejaen el motivo de la eléctrica presenta y se lo comunica
Osinergmin. queja y solicita a la los descargos a al ciudadanoyala
empresa eléctrica Osinergmin. empresa eléctrica.
sus descargos.

Fuente y elaboracién: STOR-Osinergmin.

llustracion 3-8
Procedimiento de atencion de medidas cautelares

g g

El ciudadano presenta La JARU evalta Osinergmin comunica por
su medida cautelar a y se pronuncia sobre su escrito el resultado de su medida
Osinergmin. pedido (plazo cinco dias). cautelar (plazo cinco dias).

Fuente y elaboracién: STOR-Osinergmin.

Con respecto a las apelaciones y quejas, en
los siguientes graficos se observa que se han
incrementado a lo largo del tiempo. El niumero de
apelaciones ingresadas aumentd sustancialmente
de 6300 en 2005 a 12 600 en 2016, mientras
que las quejas se incrementaron de 344 en
2005 a 2103 en 2016 (ver grafico 3-4)®. Este
aumento se explica, por un lado, por el proceso
de descentralizacién de Osinergmin que ha
incrementado las oficinas regionales en el interior
del paisy, por otro, debido a factores coyunturales
como el alza de las tarifas eléctricas y el reingreso
de apelaciones.

Entre 2010 y 2016, el numero de apelaciones
de reclamos crecid a nivel nacional un 94%,
principalmente en la sierra central®® (213%)
y en la selva®” (210%). En lo que respecta a
2017, el grafico 3-5 muestra que al finalizar
el primer semestre, el nimero de reclamos
habia alcanzado el 69% del total de reclamos
promedio entre 2010 y 2016, por lo que se
espera que en el presente afio se supere el
numero de apelaciones anuales.
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Grafico 3-4
Evolucion de apelaciones y quejas ingresadas, 2005-1 semestre 2017
1o 126 25001
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m Apelaciones mmmm Promedio

Fuente: STOR-Osinergmin. Elaboracion: GPAE-Osinergmin.
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Quejas mmm Promedio

Sobre las quejas presentadas, entre 2010 y
2016 crecieron 316% a nivel nacional. El mayor
incremento porcentual lo tuvo la sierra central
(487%), seguido de Lima (324%), la costa y
sierra sur®® (256%), la costa y sierra norte®
(238%) y la selva (178%). El grafico 3-6 muestra
que, al finalizar el primer semestre de 2017, se
alcanzo un 90% del total anual promedio de
quejas presentadas entre 2010y 2016.

Los principales motivos por los cuales los
usuarios presentan apelaciones de reclamos
son las facturaciones excesivas, cobros
incorrectos o indebidos (58%), seguidos del
recupero de consumo no registrado (10%) (ver
grafico 3-7).

Asimismo, los principales motivos por los
cuales los usuarios presentan quejas son
por silencio administrativo positivo (60%),

seguido por la inclusion en la facturacion  Foto: Aplicativo Facilito Eléctricidad. Fuente: Osinergmin.

de un monto que ha sido objeto de reclamo
cuando este ultimo aln esta vigente (14%)
(ver grafico 3-8).

El nimero de apelaciones ingresadas

aumento sustancialmente

de 6300 en 2005 a 12 600 en 2016.

Grafico 3-5
Participacion de apelaciones por macro
region, 2010-2016 y | semestre 2017
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Fuente: STOR-Osinergmin. Elaboracion: GPAE-Osinergmin.

Grafico 3-6
Participacion de quejas por macro
region, 2010-2016 y | semestre 2017
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Fuente: STOR-Osinergmin. Elaboracion: GPAE-Osinergmin.
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Foto: Folleto informativo. Fuente: Osinergmin.

En 2004, Osinergmin contaba

con 16 oficinas regionales y

ocho oficinas en Lima. A julio de
2017, hay mas de 130 puntos de

atencion a nivel nacional.

El andlisis anterior da cuenta, en parte, de
los resultados de las acciones que realiza
el organismo regulador para empoderar
a los ciudadanos y que estos conozcan los
mecanismos de defensa de sus derechos. A
continuacion, se presentan dichas acciones.

b. Principales estrategias para
empoderar al ciudadano

Para empoderar a los consumidores y que estos
tengan las herramientas y facilidades que les
permitan realizar reclamos, apelaciones, quejas
y plantear medidas cautelares, el enfoque
principal ha sido capacitarlos y orientarlos para
que conozcan sus deberes y derechos sobre
los servicios energéticos disponibles y, entre
otros fines, promover el uso de fuentes menos
contaminantes, como el gas natural. También
se han desarrollado mecanismos modernos
para que los ciudadanos se comuniquen con
Osinergmin y accedan a informacion util para
su toma de decisiones.

Para ello, la principal estrategia ha sido la
descentralizacién. Esta ha permitido conocer

de primera mano los problemas que inciden
en las distintas regiones del pais, capacitar y
orientar a los ciudadanos, y brindarles una
atencidn mds cercana, rapida y efectiva.

la descentralizacion se ha implementado
mediante la creacion y crecimiento de oficinas
regionales, desconcentradas, regionales
delegadas y agentes Osinergmin en las distintas
regiones del pais®. En 2004, Osinergmin contaba
con 16 oficinas regionales y ocho oficinas en
Lima. A julio de 2017, hay mas de 130 puntos
de atencidn a nivel nacional (ver grafico 3-9).
Asimismo, Osinergmin ha incrementado el uso
de los medios electrdnicos para recibir reclamos,
quejas, dudas y sugerencias de los usuarios, asi
como brindar orientacién en temas relevantes de
su competencia mediante correo electrénicoy las
redes sociales: Facebook y Twitter. Finalmente,
la atencién por medio de la central telefénica
también facilita la interaccidn con los usuarios.

Entre las funciones que desempefian las
oficinas descentralizadas esta la atencion al
cliente, orientacion, tramitacion y atencion

Grafico 3-7

Motivos de apelaciones 2005-I
semestre 2017 (% acumulado)

Fuente: STOR-Osinergmin. Elaboracion: GPAE-Osinergmin.
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Excesiva facturacion, cobro
incorrecto o indebido

Recupero de consumo no
registrado

Deuda de terceros
Instalacion de suministro
Prescripcion de deuda
Otros

Grafico 3-8

Motivos de quejas 2005-1 semestre
2017 (% acumulado)

m Sjlencio administrativo positivo

= Cobro reiterado de un monto en reclamo
No elevar apelacion

m Defectos de tramitacion
No recepcion de reclamo

m Por corte del servicio

= Otros

Fuente: STOR-Osinergmin. Elaboracion: GPAE-Osinergmin.

de denuncias (via la DSR) asi como resolver
reclamos en segunda instancia de electricidad
y gas natural por medio de la JARU.

La descentralizacion ha sido y es la principal
via por la cual Osinergmin maximiza su
efectividad en el empoderamiento de los
consumidores y para buscar la reduccion de
la informacidn asimétrica entre consumidores
y empresas. No obstante, este proceso ha
venido acompafiado de una serie de medidas
que se han implementado con el tiempo. Una
de ellas corresponde a las capacitaciones y
orientaciones* que informan a la ciudadania
sobre los procesos de supervision y cdmo
usar de forma segura los combustibles y
servicios energéticos, etc. Estas actividades
dan a conocer al publico y a las empresas
operadoras aquellas acciones que Osinergmin
realiza como supervisor, las obligaciones de
las empresas, como deben cumplirlas, qué
ventajas tienen para la sociedad y cdémo
pueden los ciudadanos reportar cualquier

queja o apelacion al respecto.

Foto: Capacitacion a usuarios. Fuente: Osinergmin.

La capacitacion a los

consumidores mediante
diferentes actividades

ha permitido llegar a
alrededor de cuatro
millones de usuarios en el

periodo 2003-2015.

Grafico 3-9
Evolucion de puntos de atencion
de Osinergmin a los usuarios
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0
o 2004 2005 2007 2009 2011 2013 2015 2016 2017*
m Oficinas regionales = Oficinas regionales delegadas
Oficinas desconcentradas /Sedes Lima ™ Agentes Osinergmin
Oficinas virtuales

*Informacion al 1° de agosto de 2017. )
Fuente: Memorias institucionales y DSR-Osinergmin. Elaboracion: GPAE-Osinergmin.

La capacitacién a los usuarios mediante
diferentes actividades ha permitido llegar a
alrededor de cuatro millones de usuarios en
el periodo 2003-2015, y a mas de dos millones
solo entre 2012 y 2016%. Actualmente,
Osinergmin también realiza capacitaciones u
orientaciones en zonas rurales alejadas y en
idioma quechua.

Unejemploconcretoyrecienteesel relacionado
con las visitas de orientacion que las oficinas
regionales realizan a los distintos agentes de la
cadena de distribucion y/o comercializacion de
GLP en cilindros, en coordinacion con la DSR,
y con el objetivo de facilitar la comprension y
aplicacién de laResolucion del Consejo Directivo
de Osinergmin RCD N° 252-2016-0S/CD que
aprueba las disposiciones relacionadas a la

95



informacién para brindar a los consumidores
de GLP en cilindros. En ellas se exige que en
la comercializaciéon de GLP en cilindros se
identifique y traslade informacién que puede
resultar relevante en las decisiones de los
consumidores como, por ejemplo, el nombre
de la empresa envasadora, el peso del cilindro
antes de su llenado, el peso neto nominal y el
peso total, el cual deberd consignarse en una
etiqueta o mecanismo alternativo sobre el
cuerpo del cilindro.

La informacion en el etiquetado del
cilindro contribuye al poder de eleccion del
consumidor y su decision de compra, pues
tendra informacién del peso del gas que esta
comprando, formas de comprobarlo y, de ser

el caso, rechazarlo, asi como saber el nombre
de la empresa envasadora.

Por otro lado, Osinergmin ha desarrollado
mecanismos que utilizan las tecnologias de
informacién y comunicacién para brindar
informacion util y empoderar a los ciudadanos
con respecto a los servicios energéticos. En
2015 se cre6 el SMS de Alerta Temprana Tukuy
Rikuy (TR) Informantes, por medio del cual
los usuarios —en especial de las poblaciones
mas alejadas— pueden remitir mensajes de
texto sin costo e ingresar denuncias y quejas
en temas de calidad del sector eléctrico,
seguridad en hidrocarburos (balones de gas)
asi como problemas en la recepcidn y canje del
vale FISE.

Osinergmin también puede monitorear que
las empresas operadoras cumplan con resolver
los reclamos en los plazos establecidos. Esta
herramienta, junto al convenio suscrito con
la Oficina Nacional de Gobierno Interior
(Onagi), dispone de una red de gobernadores
provinciales y distritales a nivel nacional para
vigilar la calidad, seguridad y acceso a los
servicios energéticos. El cuadro 3-2 muestra
los resultados y beneficios de esta aplicacidn.

A partir de setiembre de 2017, el Tukuy Rikuy
cuenta con una aplicacion web desarrollada
para que el ciudadano pueda visualizar las
acciones realizadas por las empresas en
relacion a la atencidn de las inconformidades
registradas. En el mismo mes, y con objetivos

Cuadro 3-2

Beneficios e impacto del SMS de Alerta Temprana Tukuy Rikuy (TR) Informantes

Antes Después

en tiempo real.

o El poblador rural no tenia acceso a canal de atencidn gratuito
para reportar las deficiencias del servicio publico de electricidad

o Elpoblador rural cuenta con un canal de atencion a su alcance y gratuito
para reportar las deficiencias del servicio publico de electricidad en
tiempo real. Actualmente se cuenta con 2792 informantes a nivel
nacional y se han registrado 3166 reportes.

o EI80% de deficiencias reportadas en julio de 2015 se atendieron
en tiempos menores o iguales a 54 dias calendario.

e El 80% de deficiencias reportadas a abril de 2017 se atendieron en
tiempos menores o iguales a 6.4 dias calendario.

en el servicio eléctrico.

atencién de las inconformidades presentadas por deficiencias

@ Al no existir este tipo de canal, no se controlaban los plazos de o Desde laimplementacion del Tukuy Rikuy a la fecha, se han reducido en
un 86.2% los plazos de atencion de las inconformidades presentadas.

e No se tenia registro del nivel de atencidn de los reportes de
deficiencias del servicio eléctrico remitido por la poblacion rural. informantes.

e Se viene garantizando un nivel de atencién del 100% de todos los
reportes de deficiencias del servicio eléctrico reportados por los

e No se tenia conocimiento del nivel de satisfaccion de las
deficiencias atendidas por parte de las empresas eléctricas.

poblacion.

e Se tiene un nivel de satisfaccién del 92% a abril de 2017. Se realizan
encuestas semanales con respecto al nivel de satisfaccion de la

e Desconocimiento del rol y funciones de Osinergmin por parte de
las autoridades locales y funcionarios publicos debido al trabajo
desarticulado entre dichas instituciones.

e Se capacitaron a 4250 autoridades locales, funcionarios publicos,
representantes de sociedad civil, entre otros, sobre el rol y funciones de
Osinergmin y sus derechos en la prestacion del servicio eléctrico.

Fuente y elaboracion: DSR-Osinergmin.
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similares, se implementé el aplicativo Facilito
Electricidad, que permite a los ciudadanos
ingresar problemas con el servicio de energia
eléctrica y realizar el seguimiento de su
resolucion.

En el sector de gas natural se cred el Portal
de Registro de Instaladores, una plataforma
tecnoldgica al servicio de la ciudadania con la
finalidad de ofrecer informacidn transparente
y actualizada que garantiza la eleccién de
un servicio de “instalacion interna de gas
natural” seguro y confiable, y permite registrar,
coordinar y monitorear en tiempo real las
actividades relacionadas al proceso de registro
de instaladores.

Mediante este portal se automatiza el
proceso del registro de instaladores de gas
natural y se ofrece informacién actualizada
del registro en linea para la incorporacion de
mas instaladores. Esa informacion puede ser
revisada por los ciudadanos y permite una
mayor seguridad al contratar una empresa
instaladora avalada por Osinergmin. El
ciudadano puede consultar via web, SMS o
central telefonica sila empresa que efectia la
instalacion estd registrada y permite valorar
el trabajo del instalador (ver ilustracién 3-9
para una descripcion del proceso).

De manera indirecta, Osinergmin también
ayuda a los usuarios mediante el Portal de

A partir de setiembre de 2017,
el Tukuy Rikuy cuenta con una
aplicacion web desarrollada
para que el ciudadano

pueda visualizar las acciones
realizadas por las empresas en

relacion a la atencion de las

inconformidades registradas.

llustracion 3-9

Proceso de registro de instaladores de Osinergmin

ocP INSTALADORES DE
GAS NATURAL

INSTITUCIONES
PEDAGOGICAS

Ingreso de datos de las
personas capacitadas
(foto, datos completos).

PORTAL DEL REGISTRO DE

Sefiala qué personas de la
BD de la OCP obtuvieron
certificacion técnica
(certificado, antecedentes).

Ingresan su solicitud para
estar en el registro + pdliza.
Ingresa los trabajos que
realiza.

2= — 9
=]
INSTALADORES DE OSINERGMIN I;' 0o
=

USUARIO (‘

(CIUDADANO) N\ ¢

& A

Brinda el carnet de Osinergmin con mecanismos de seguridad.
Mantiene el registro actualizado y con informacion veridica.
Supervisa en base a la informacion de la BD.

Tiene informacion real y actualizada.

Presenta mayor seguridad al contratar a una persona avalada por Osinergmin.
Consulta si su instalador esta registrado (SMS, web, call center).

Valora con puntuacion el trabajo de un instalador.

Nota. OCP= Organismos de Certificacion de Personas. BD= Base de datos.
Fuente y elaboracion: DSR-Osinergmin.
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Habilitaciones de Gas Natural (residencial).
Osinergmin puede registrar, coordinar y
monitorear las actividades en tiempo real
relacionadas al proceso de habilitaciones de
instalaciones residenciales de gas natural con
consumos menores o iguales a 300 m*/mes.
El objetivo es brindar un servicio de calidad
y generar un valor publico a los ciudadanos
mediante la transparencia de informacion,
supervision y fiscalizacion de todo el proceso.
Por este aplicativo se ingresan las solicitudes de
nuevos suministros de gas natural y, entre ellas,
estan las asociadas al programa Bonogas*, que
subsidia total o parcialmente la instalacién de
gas natural a los beneficiarios del FISE segln el
nivel socioecondémico del hogar.

Adicionalmente, la percepcion del Aplicativo
Movil de Gas Natural de Osinergmin ha sido
positiva en el estudio de mercado realizado
para evaluar su funcionalidad. El objetivo
principal de esta herramienta es empoderar al
ciudadano y contribuir con la promocién de la
masificacion del gas natural. Asi, permite:

1) Conocer las ventajas del uso de gas natural
en el hogar.

2) Calcular el ahorro econdmico que
representa.

3) Buscar la ubicacion de la red de gas natural
mas cercana a la vivienda.

Foto: Orientacion al usuario. Fuente: Osinergmin.
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4) Saber como solicitar el servicio.

5) Conocer el proceso y costo de la
instalacion.

6) Acceder al listado de las empresas
habilitadas disponibles en su zona.

7) Brindar opinion y reportar problemas y
calificacion del servicio de gas natural.

Como se menciond anteriormente, Osinergmin
también ha implementado una serie de
medidas para mejorar la atencién de los
consumidores con respecto a la formulacion
de apelaciones y denuncias. Por ejemplo, en
el caso de los sectores de electricidad y gas
natural, en 2007 se aprobo el Procedimiento
Administrativo de Reclamos de los Usuarios
de los Servicios Publicos de Electricidad y
Gas Natural (RCD 671-2007-0S/CD) cuya
implementacion tenia, entre otros efectos,
la mejora en la adecuada y mas efectiva
atencion de las apelaciones presentadas por
incumplimientos de las empresas relacionadas
a la ejecucion de las resoluciones entre
empresas y usuarios*. Este procedimiento
fue modificado en 2014 (RCD-269-2014-0S/
CD) para recoger la experiencia adquirida en
los afios previos y brindar a los administrados
mecanismos que les garanticen una adecuada
atencion y redunden en una mejor prestacion
de servicios publicos.

Con el objetivode reducir el tiempo de atencidn
de denuncias por deficiencias en el servicio de
electricidad de las empresas de distribucion
eléctrica, se aprobd el Procedimiento para
la Supervision de la Atencion de Denuncias
por Deficiencias de Alcance General en la
Prestacion del Servicio Publico de Electricidad
(RCD N° 094-2017-0S/CD). Asi, se busca
contribuir a la mejora en la prestacion del
servicio®. Las deficiencias pueden provocar

consecuencias negativas, como interrupciones
del suministro, facturacion irregular, dafos
en artefactos por variacion de tension no
permitida, riesgo eléctrico y deficiencias en el
alumbrado publico que afectan la calidad de
vida y seguridad de las personas.

3.5. PRECIOS DE
REFERENCIA

Como se explico al principio de este capitulo, la
determinacion de los precios de los combustibles
en el Peru se rige por la interaccion de la oferta
y la demanda. La informacién con la que se
forman los precios de los combustibles es de
conocimiento publico para todos los agentes
del mercado. Sin embargo, se identifican dos
problemas. Primero, los consumidores tienen un
mayor rezago en la recepcion y procesamiento
de la formacidn de precios de los combustibles y,
segundo, el usuario final tiene un menor manejo

técnico e incluso interpretativo de la misma. Esto
implicaria un costo econdmico adicional para los
consumidores, el cual estaria asociado a la tarea
de recopilar, calcular e interpretar la estructura
de precios y poder verificar si reflejan o no lo que
se paga.

Ante esta situacion, Osinergmin desarrolld
y establecié, desde 2003, un mecanismo
que ayuda a preservar la transparencia del
mercado y proteger los intereses de los
consumidores: los Precios de Referencia (PR)*.
Estos se definen como un valor que refleja las
variaciones de los precios internacionales de
los combustibles en un mercado relevante,
en operaciones eficientes de importacion y/o
exportacion de combustibles (segun sea el
caso) entre el mercado relevante y el puerto
de El Callao.

Los PR otorgan a los usuarios valores

referenciales con los cuales se comparan los
precios de mercado a nivel mayorista. Sin
embargo, los PR no son los valores reales del
mercado ni tampoco Osinergmin pretende
que sean iguales®: son valores tedricos —que
asumen un mercado perfecto y competitivo—
y simulan un valor de mercado que refleja las
variaciones de los precios internacionales de
los combustibles liquidos* en un mercado
relevante (Vasquez, De la Cruz, Coello y
Llerena, 2016).

Asi, Osinergmin determina tres tipos de PR
(ver mapa 3-1):

o PR de Importacion (PR1)®. Reflejan el costo
de oportunidad que los usuarios peruanos
tendrian que pagar para adquirir —a nivel
local— un combustible que satisfaga las
exigencias impuestas a los combustibles
nacionales.

Mapa 3-1

Los Precios de Referencia de importacion y exportacion

PR1

Es la simulacion de una

operacion eficiente de
importacion.

Se calculan sumando:

Valor USGC

(+) Flete (maritimo)

(+) Seguro

(+) Ad valorem

(+) Gastos de importacién

(+) Almacenamiento y despacho
(+) Aporte para los organismos
regulares (Ley N° 27332)

Estados Unidos PR2

Es la simulacion de una

operacion eficiente de Valor USGC
exportacion.

Se calculan restando:

(-) Flete (maritimo)
(-) Seguro

PRGLP

Océano /
Pacifico

Precio de referencia
de exportacion del

GLP

Se calculan sumando:

Valor USGC
(+) Flete (maritimo)
Pisco - El Callao

Fuente y elaboracion: Gerencia de Regulacion Tarifaria (GRT)-Osinergmin.
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o PR de Exportacion (PR2). Reflejan el precio
que manifiesta una operacion eficiente de
exportacion de un combustible.

e PR del GLP (PRGLP)*. Es el precio de
referencia de exportacion del GLP desde
la planta El Callao e incorporando el flete
maritimo desde Pisco.

Ademds de una metodologia basada en
fundamentos econdmicos, para que la
informacion sea eficiente es necesario
garantizar que su difusion sea completa y de
libre acceso a todos los agentes del mercado.
Conviene aclarar que si bien Osinergmin tiene
como tarea calcular y publicar®? semanalmente
los precios de referencia con fines informativos,
esto no constituye una regulacién de precios
por parte de la institucion. Por lo tanto, no
son los precios que —necesariamente— se
establecen en el mercado, sino una guia sobre
la cual podria ubicarse libremente el precio

doméstico de los combustibles.

Como caracteristica de una politica publica
sostenible, su aplicacién y resultado no prioriza
el corto plazosino el largo plazo, con el fin de dar
las sefiales correctas a los agentes econdmicos
para la formacion de sus expectativas.

Es importante tener claro que los precios
internacionales del crudo no afectan
directamente, al menos a corto plazo, la
tendencia de los PR de los combustibles debido
a que estos se calculan en funcién de los precios
de los productos en sus mercados relevantes.
Sin embargo, a largo plazo, los precios de
los productos derivados del crudo siguen la
tendencia de la cotizacion del petrdleo. En el
grafico 3-10 se presenta el comportamiento
del PR1 —tedrico y calculado por Osinergmin—
para el gasohol de 90 y el precio final de este
combustible® a nivel local durante los Ultimos
cinco afios. Se observa que el precio efectivo

Grafico 3-10
Evolucidon del PR1 gasohol 90 y su precio final

16.00
14.00
12.00
10.00
8.00
6.00

4.00

2.00 PR1-G90

=== Precio a usuario final gasohol 90

0.00
ene-12  ene-13 ene-14

ene-15 ene-16 ene-17

Fuentes: GRT-Osinergmin y MEM. Elaboracién GPAE-Osinergmin.
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de este combustible sigue la tendencia del PR1,
manteniendo un coeficiente de correlaciéon®
de 0.92. Esto significa que los precios de los
combustibles que paga un consumidor en
el Peru siguen el comportamiento de ese
producto en el mercado internacional. El
diferencial entre ambos estaria reflejando
los costos de transporte a nivel local y los
margenes de comercializacion.

Como se ha descrito en esta seccion, el trabajo
de Osinergmin entorno al calculo de los precios
de referencia de los combustibles se apoya en
fundamentos econdmicos. Se observa también
que ha servido de guia para la formacién de los
precios internos. Sin embargo, la institucion
debe seguir fortaleciendo la difusién de esos
PR a la mayoria de consumidores.

A lo largo de este capitulo se han descrito
las diferentes politicas y mecanismos
implementados por Osinergmin para reducir
los problemas que genera la informacion
asimétrica en los mercados energéticos vy
empoderar al consumidor para que pueda
hacer valer sus derechos y acceder a
informacion util y oportuna para la toma de
sus decisiones.

La creacién de i) los PR y de Facilito, que
reducen la asimetria de informacion en los
precios de los combustibles; i) del SCOP, que ha
permitido disminuir el grado de informalidad
en la comercializacion de hidrocarburos; iii) de
los aplicativos como Tukuy Rikuy, que sirven
para ingresar denuncias y quejas en temas de
calidad en el sector eléctrico e hidrocarburos y
asi empoderar al consumidor y iv) una mayor
supervision en calidad y metrologia, han sido
las principales medidas que Osinergmin ha
creado para reducir la informacion asimétrica,
empoderar al consumidor y mejorar su
bienestar. Asimismo, el continuo proceso
de descentralizacion de Osinergmin a nivel

nacional ha contribuido a que el efecto de
estas herramientas se repotencie.

Los resultados descritos de algunas de estas poli-
ticas han sido positivos (ver mas detalles sobre el
impacto del control metroldgico y de calidad de
combustibles liquidos en el capitulo 6). Osinerg-
min ha generado, entre 2003 y 2014, un ahorro
a los consumidores peruanos de USS$ 910.3 mi-
llones al implementar medidas para reducir los
efectos de una de las fallas de mercado: la infor-
macion asimétrica en el mercado local de com-
bustibles. Tiene como labor continuar la mejora,
renovacion e innovacion en las politicas imple-
mentadas a favor de los consumidores.

Fuente: Shutterstock.

Osinergmin ha generado, entre
2003 y 2014, un ahorro a los
consumidores peruanos de

US$ 910.3 millones al
implementar medidas para
reducir los efectos de una de las
fallas de mercado: la informacion
asimétrica en el mercado local
de combustibles.

Foto: Orientacion al usuario. Fuente: Osinergmin.
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O 4 EL ROL DE OSINERGMIN

ANTE LAS EXTERNALIDADES Y BIENES PUBLICOS
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Foto: Supervision de la seguridad de la infraestructura de gas natural. Fuente: Osinergmin.

EL ROL DE
OSINERGMIN

Ante las externalidades

. ’ Io
y bienes pUblicos
Entre 2004 y 2016, las politicas regulatorias
empleadas por Osinergmin para hacer frente

a las externalidades y promover la adecuada
provision de bienes publicos han generado un
beneficio social estimado de USS$ 3507 millones™.
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Foto: Supervision de la seguridad minera. Fuente: Osinergmin.

CAP.04

EL ROL DE OSINERGMIN

Ante las externalidades y bienes publicos

Las externalidades y los bienes publicos constituyen fallas de mercado que demandan un accionar activo
por parte del Estado, con la finalidad de reducir o evitar los impactos negativos e impulsar o incrementar los
positivos. En el caso del sector energético minero, este accionar es parte de las funciones de Osinergmin.

Las externalidades® implican la ocurrencia
de una afectacion vinculada a la realizacién
de alguna actividad, sea de consumo o
produccion, que muchas veces esta asociada
a situaciones riesgosas. Por ese motivo, el
Estado ha establecido una serie de medidas
para contrarrestar las externalidades sobre
el bienestar individual y de la sociedad, y
ha encargado a Osinergmin la supervision
de su cumplimiento®. Como ejemplo de
estas medidas estan los incentivos al uso de
gas natural, al uso de recursos energéticos
renovables (RER) en lugar de combustibles
derivados del petrdleo, la supervision vy
fiscalizacion del cumplimiento de la prohibicion
del venteo de gas y de la prohibicién de
comercializar diésel cuyo contenido de azufre
sea superior a las 50 partes por millén (ppm)*.

Con respecto a los bienes publicos asociados
a la prestacion de servicios eléctricos, el
problema surge por la falta de incentivos

que tienen las empresas privadas para su
adecuada provisién, como se explicd en el
capitulo 1. El Estado ha incorporado una serie
de mecanismos que garanticen la provision
del bien publico en los contratos de concesion
y Osinergmin es el encargado de supervisar
que las empresas cumplan lo acordado; por
ejemplo, supervisa la calidad y continuidad del
servicio de alumbrado publico y la seguridad
del suministro eléctrico.

La labor de Osinergmin no solo se enfoca
en la determinacion de medidas para hacer
frente a estas fallas de mercado, sino también
en medir su impacto social, para lo que
realiza evaluaciones ex post de los procesos
de supervisién. En el caso de la medicidn del
impacto de emisiones de Gases de Efecto
Invernadero (GEl), se estimé que el Proyecto
Camisea mitigd, entre 2004 y 2013, cerca
de 54 millones de toneladas de didxido
de carbono (CO,), equivalente a USS 1306

Osinergmin es el encargado
de supervisar que las
empresas del sector
energético minero cumplan
con ciertas disposiciones

en materia de seguridad

para contrarrestar el efecto
negativo de las externalidades
sobre el bienestar social.
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millones, a valores de 2013. Por otro lado, la
prohibicion del venteo de gas natural permitio
la reduccion de 946 mil toneladas de CO,,
representando un beneficio para la sociedad
de USS$ 13.7 millones a valores de 2013. De
la misma forma, la promocién de RER en
la generacion eléctrica mitigd alrededor
de 6.4 millones de toneladas de CO, en el
periodo 2008-2016, con un beneficio neto de
USS 158 millones a valores de 2016 (ver
capitulo 6 para informacidon mas detallada).

En el caso de los bienes publicos, entre 2004

y 2015 se estim6 que los beneficios para la
sociedad generados por la aplicacion del
procedimiento de supervision del alumbrado
publico fueron USS 272.4 millones a valores de
2015 (ver capitulo 6 para mas detalles).

El cuadro 4-1 brinda mas detalles sobre las
externalidades y bienes publicos identificados
en el sector energético minero, como afectan
a la sociedad, cudles han sido las acciones
realizadas por Osinergmin para contrarrestar
sus efectos y la medicion de su impacto en
términos de bienestar social.

Osinergmin realiza evaluaciones

ex post de los procesos de

supervision relacionados a

externalidades y bienes publicos,
los cuales habrian generado un
beneficio social de US$ 3507

millones.

Externalidades y bienes publicos en el sector energético minero

Cuadro 4-1

Numero Externalidades

Problemas y/o efectos

Las emisiones de gases
de efecto invernadero
(GEI), principalmente CO,,
contribuyen al cambio
climatico y causan un
impacto negativo en la
salud de las personas.

Externalidades

Alternativa
de solucion

Uso de gas natural.

Accion de Osinergmin

Osinergmin contribuyd con la
gestion del marco normativo
de la industria del gas natu-
ral, la regulacién de tarifas de
transporte y  distribucion
de gas y la fiscalizacion del
cumplimiento de las normas
técnicas, de seguridad indus-
trial y de calidad del servicio.

Impactos
generados estimados

En el periodo 2004-2013 se
estimd que, con el Proyecto
Camisea y su impacto en la
matriz energética, se mitigaron
cerca de 54 millones de
toneladas de CO,, equivalentes
a US$ 1306 millones a valores
de 2013.

Foto: Supervision del servicio de alumbrado publico. Fuente: Osinergmin.
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1 Contaminacion por
uso de combustibles
derivados del
petrdleo.

2 Venteo de gas.

En el venteo de gas se pro-
ducen emisiones conside-
rables de metano.

Prohibicién del venteo
de gas.

El incumplimiento constituye
una infraccién sancionable.

La prohibicion permitié la
reduccion de 946 mil toneladas
de CO, representando un
beneficio para la sociedad de
USS 13.7 millones a valores de
2013.

Contaminacion por

derivados del
petréleo en la

3 uso de combustibles

generacion eléctrica.

Las emisiones de GEl
contribuyen al cambio
climatico y causan un
impacto negativo en la
salud de las personas.

Uso de recursos
energéticos renovables
no convencionales (RER).

La promocion de inversiones
privadas y adjudicacion de
proyectos de RER se realiza
mediante el mecanismo de
subastas  administradas  por
Osinergmin.

En el periodo 2008-2016,
el beneficio neto atribuible
fue de USS 158 millones a
valores de 2016 y se estimd
que la promocion de RER en
la generacion eléctrica mitigd
alrededor de 6.4 millones de
toneladas de CO,.

en el diésel.

4 Contenido de azufre

El contenido de azufre
en el diésel, gasolinas y
gasoholes afecta la calidad
del aire y la salud publica.

Prohibicion de la comer-
cializacion de combustible
diésel cuyo contenido
de azufre sea superior a
las 50 partes por millén
(ppm).

El incumplimiento constituye
una infraccion sancionable por
Osinergmin.

El impacto se calculé en forma
indirecta (ver capitulo 6 para
mas detalles).

Deficiencias en la in-
fraestructura, instala-
ciones y operaciones.

Dafios en la salud, se-
guridad y bienestar de la
comunidad y los traba-
jadores.

Establecer estandares y
reglas en el desarrollo
de operaciones de las
entidades supervisadas.

El incumplimiento constituye
una infraccion sancionable por
Osinergmin.

Los beneficios generados a la
sociedad por la implementacion
de procedimientos de supervision
fueron de US$ 1082.5 millones a
valores de 2016.

Nimero  Bien publico

Alumbrado publico.

Problemas y/o efectos

Falta de incentivos para
la provisién de calidad
del servicio de alumbrado
publico.

Bienes publicos

Alternativa
de solucion

Aplicacion  del  procedi-
miento de supervision y
fiscalizacion del servicio de
alumbrado publico.

Accion de Osinergmin

El incumplimiento constituye
una infraccion sancionable por
Osinergmin.

Impactos
generados estimados

Entre 2004 y 2015, se gener6 un
beneficio de USS 272.4 millones
a valores de 2015.

Fuente y elaboracion: GPAE-Osinergmin.
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4.1. EXTERNALIDADES

Los efectos negativos de las externalidades
generadas en el sector energético minero
traen como consecuencia menores niveles
de bienestar social. Al respecto, ex ante,
Osinergmin tiene el encargo de intervenir
en estos mercados para mitigar los efectos
negativos de las externalidades, estableciendo
procedimientos que garanticen estandares de
seguridad y minimicen riesgos; y ex post con el
desarrollo de mecanismos de internalizacion
de los costos de las externalidades por parte
de las empresas.

Osinergmin viene empleando una serie de
mecanismos con el objetivo de atenuar el
efecto de las externalidades, tales como la
gestion de un adecuado marco normativo, la
fijacion de tarifas en el sector de gas natural,
el establecimiento de procedimientos de
supervision y fiscalizacion en el sector

energético minero, las subastas RER vy la
disuasion de acciones ilicitas mediante la
aplicacion de multas.

a. Externalidades ambientales

La emisién continua de GEI —principalmente
de CO,— genera mayor calentamiento global
y tiene un impacto negativo en la salud de
las personas y los ecosistemas. Para mitigar
esta emision se establecieron acuerdos
internacionales en materia de cambio
climatico. Uno de estos es la Convencidn
Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio
Climatico (CMNUCC), mediante la cual las
partes interesadas (en adelante, las Partes)®
se comprometen a limitar las emisiones de
GEIl. En 1997, los miembros de la CMNUCC
adoptaron el Protocolo de Kioto® y asumieron
el compromiso de reducir esas emisiones al
menos en 5% con respecto al nivel de 1990. El

llustracion 4-1
Acuerdo de Paris

El aumento de la temperatura
global debe estar muy por
debajo de 2°C.

Cada pais se compromete a
tomar las medidas necesarias
para cumplir lo que dice en su

INDC.

Fuente y elaboracion: GPAE-Osinergmin.
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El acuerdo es juridicamente
vinculante, pero no la decision
que lo acompaiia ni los obje-
tivos nacionales de reduccion
de emisiones.

Los paises desarrollados
deberan proporcionar apoyo
financiero a los paises en

desarrollo. Se establece la
suma de US$ 100000 millones
anuales como minimo a partir
de 2020.

189 paises han presentado
sus compromisos nacionales
de reduccidn de emisiones
(INDC).

Todos los paises deben
comunicar cada cinco afos
sus  contribuciones  de

reducciones de emisiones de
GEI.

Peru firmd este acuerdo en 1998, lo ratificd en
2002 y entro en vigencia en 2005.

En 2014, Osinergmin participd en la
Convencidén de las Partes sobre Cambio
Climatico (COP 20)’, en la cual los paises
miembros acordaron presentar planes
nacionales para hacerle frente a las
emisiones de GEIl. Estos fueron la base para
el Acuerdo de Paris establecido en la COP 21
(Minam, 2016b). Los acuerdos de Paris se
muestran en la ilustracion 4-1.

Como parte de los compromisos asumidos
en la CMNUCC, el Peru viene desarrollando
los Planes Nacionales de Adaptacion (NAP)
y las Acciones Nacionales Apropiadas de
Mitigacion (NAMAs)?. La implementacion de
ambas politicas permite hacer frente al cambio
climatico.

A continuacion, se exponen brevemente los
casos de externalidades ambientales generadas
en el sector energético minero. Hasta 2010,
Osinergmin era responsable de supervisar,
fiscalizar y sancionar en materia ambiental. Estas
acciones permitieron mitigar la emision de GEI
por el uso de combustibles fésiles y las emisiones
de metano debido al venteo de gas natural.
Ademds, ayudan a contrarrestar los efectos
nocivos en la salud publica por el contenido de
azufre en el diésel y su consecuente reduccion de
la calidad del aire.

i. Externalidad por el uso de combustibles
fosiles - Proyecto Camisea

El Proyecto Camisea ha permitido el cambio
de la matriz energética mediante la sustitucion
de combustibles derivados del petréleo por
gas natural en diferentes industrias, lo cual
ha reducido las emisiones de CO,. Durante su
desarrollo, Osinergmin contribuyd con: i) la
gestion del marco normativo de la industria
del gas natural; ii) la regulacion de tarifas tanto

de transporte como de distribucion de gas
y iii) la fiscalizacion del cumplimiento de las
normas técnicas de seguridad industrial y de
calidad del servicio (Tamayo, Salvador, Vasquez
y Garcia, 2014).

En el primer caso, se establecieron
procedimientos para la supervision de las
habilitaciones de suministros® y la supervision
de los instaladores de gas natural®. La
segunda medida definid los procedimientos
de regulacion tarifaria de transporte en la
Red Principal de Camisea y distribucién de
gas natural por redes de ductos para las
concesiones de Lima e Ica (ver capitulo 2). La
tercera medida involucro la realizacion de una
supervision con Vvisitas directas encargadas
a las empresas supervisoras*, tanto en las
etapas de construccion como de operacion,
con la finalidad de verificar el cumplimiento
de las condiciones de seguridad y el marco
normativo vigente.

De esta manera, en el periodo 2004-2013
se estimé que las emisiones mitigadas
ascendieron a 54 millones de toneladas de
CO,, equivalentes a USS 1306 millones a
valores de 2013, como consecuencia de la
sustitucion de combustibles derivados del
petréleo por gas natural. Para monetizar la
reduccion de emisiones de CO, se estableci,
como supuesto, la existencia de un mercado
de carbono igual al europeo EU Allowance para
el periodo indicado, empledndose los precios
de este mercado para estimar el impacto (ver
capitulo 6 para mas detalles de la metodologia
del célculo).

ii. Externalidad por el venteo de gas

En la explotacion de pozos petroleros, el
gas asociado™ se puede utilizar, quemar o
liberar a la atmosfera. Esta Ultima accidn
es conocida como venteo y es considerada
altamente contaminante por sus emisiones

Foto: Supervision de la seguridad de la infraestructura de gas natural. Fuente: Osinergmin.

de metano. El venteo ocurre cuando no es
técnica ni econémicamente posible realizar
la combustion o utilizar el gas excedente, o
como producto de fugas en las actividades de
extraccion y refinacion del petréleo (Pieprzyk y
Rojas, 2015). El impacto de la liberacidn del gas
asociado es superior a la quema, debido a que
el metano es 28 veces® mas contaminante que
el CO, (Grupo Intergubernamental de Expertos
sobre el Cambio Climatico, IPCC, 2015).

En el Perd, mediante Decreto Supremo
(D.S.) 048-2009-EM™ publicado en 2009, se
establecié la prohibicién del venteo de gas
natural. Esta normativa alcanza a todas las
actividades del sector hidrocarburos y su

incumplimiento constituye una infraccion
sancionable por Osinergmin®>.

Como se aprecia en el grafico 4-1, luego de
la aplicacion del mencionado D.S., el venteo
de gas pas6 de 22.6 MMPCD en 2009 a 0.1
MMPCD en 2013. La disminucién del venteo
de gas natural es uno de los principales
logros de la supervision y fiscalizacion de
Osinergmin para contrarrestar los efectos del
cambio climdtico. En el capitulo 6 se estima
que el impacto de la mitigacion de CO, por la
prohibicion del venteo de gas natural habria
sido de 946 mil toneladas de CO,, equivalente
a un beneficio neto para la sociedad de
USS 13.7 millones a valores de 2013.
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iii. Externalidad por la emisién de CO,

y metano en la generacién eléctrica

En el Perd, uno de los sectores con mayor emision
de CO, es la generacion eléctrica. Por eso en 2008,
mediante Decreto Legislativo (D.L.) N° 1002,
se declardé de interés nacional el empleo de
proyectos RER (biomasa, biogds, fuentes solares,
edlicas, mini hidroeléctricas'’, mareomotriz*®
y geotérmica) en la generacion eléctrica, pues
permite reducir las emisiones de GEl y mitigar los
efectos del cambio climdtico. Esta normativa
establece que el 5% del total de generacion
eléctrica debe provenir de proyectos RER.

Los proyectos RER son adjudicados via
subastas convocadas por el Ministerio de
Energia y Minas (MEM) en concurso publico
cada dos afios. La tarifa de adjudicacién para
cada proyecto de generacion RER se asigna
mediante un comité conjunto conformado por
el MEM y Osinergmin. Entre las competencias
de Osinergmin se encuentran la supervision
del cumplimiento de los contratos resultantes

de la subasta y el establecimiento de precios
maximos para cada tipo de tecnologia.

Desde 2009 se han realizado cuatro procesos
de subasta RER on-grid” y un proceso de
subasta RER off-grid®. En el caso de subasta
RER on-grid se han ejecutado 64 proyectos
con una capacidad equivalente a 1274 MW. En
el de la subasta RER off-grid, el suministro de
energia se viene realizando mediante sistemas
fotovoltaicos. Asimismo, en 2018 se estima
una instalacion de hasta 450 mil sistemas
fotovoltaicos con capacidad equivalente a 50
MW. Esto permitirad expandir la electrificacion
en zonas rurales con potencial solar vy
suministrar electricidad a viviendas, centros de
salud y escuelas (Vasquez, Tamayo y Salvador,
2017).

Este mecanismo de subastas ha permitido al-
canzar precios competitivos a nivel internacio-
nal; por ejemplo, en la cuarta subasta RER on-
grid, adjudicada en febrero de 2016, se alcanzd

un precio promedio de 43.1 US$S/MWh, a dife-
rencia de las licitaciones realizadas en México
en abril de 2016 (47.7 USS/MWHh) y en Chile
en julio de 2016 (47.5 USS/MWh). En 2016,
las centrales RER contribuyeron con 4.8% en la
produccion total eléctrica del SEIN. Las centra-
les de energia edlica y mini hidraulica destacan
con participaciones de 2.2% y 1.8%, respecti-
vamente (ver grafico 4-2). Entre 2008 y 2016,
el impacto de la promocién de RER en la miti-
gacion de los GEIl ascendié a USS 158 millones
a valores de 2016 (ver capitulo 6).

iv. Externalidad por el contenido

de azufre en el diésel

La adquisicion de un combustible de menor
calidad tiene efectos tanto en el presupuesto
familiar como en la salud de los consumidores.
En el caso del diésel, el efecto en la salud esta
relacionado con la emisién de didxido de azufre
(S0,) a la atmosfera, producto del proceso
de combustidn. La exposicién a particulas de
azufre en el aire puede causar efectos nocivos

Grafico 4-1

Evolucion del venteo de gas natural, 2000-2013
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Fuente y elaboracion: Vasquez, Zurita, Huanca y Ferreyra (2014).
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Grafico 4-2

Produccidon de energia eléctrica SEIN,

segun tipo de generacion
Total generacion eléctrica (2016): 48 326 GWh

226

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

m Gas natural = Mini Hidro
m Hidrdulica Biomasa + Biogas
Otros (residual y carbon) = Solar

m Edlica

Fuente y elaboracién: GPAE-Osinergmin.

en la salud: enfermedades respiratorias agudas,
efectos cronicos en la salud (disminucion de la
capacidad pulmonar y cancer) e, inclusive, puede
provocar la muerte por la aspiracion de altas
dosis (Alfaro y Lombardi, 2007).

Ante esta problemdtica, Osinergmin realiza
el proceso de supervision de la calidad de los
combustibles en grifos y estaciones de servicios
en funcién a: i) denuncias interpuestas por
terceros y ii) una muestra representativa o
el total de las unidades supervisadas segln
el programa de control establecido por
Osinergmin. En cada estacion de servicio
seleccionada, el supervisor toma una muestra
de combustible con el objetivo de realizar una
prueba rapida, para lo que emplea equipos
portatiles?. Luego, las muestras son analizadas
en un laboratorio acreditado ante el Instituto
Nacional de Calidad (Inacal)®. Por ejemplo,
para el caso del diésel, se toma una muestra
y se verifica que el contenido de azufre no

supere las 50 partes por millén (ppm) en un
galon®,

Por otro lado, la Ley N° 28694 planted de
interés nacional regular los niveles de azufre
con especial énfasis en las refinerias del
pais. En este marco, Osinergmin contribuyo
emitiendo  autorizaciones técnicas para
iniciar la construccién de la adecuacion y
modernizacién de las instalaciones de las
refinerias La Pampilla y Talara.

b. Externalidades en
la infraestructura

i. Externalidades en la
infraestructura minera

Segun Tamayo, Salvador, Vasquez y Zurita
(2017), las deficiencias en infraestructura,
instalaciones y operaciones mineras pueden
causar dafios en la salud, seguridad y bienes-
tar de los agentes econémicos (la comunidad

llustracion 4-2
Especialidades de supervision segun principales
causas de accidentes mortales

Ventilacion

Transporte

Intoxicacion y asfixia Transito, operacion
de maquinarias

Principales causas-raices de

Geomecanica

e accidentes mortales en mineria
Desprendimiento segun frecuencia de ocurrencia.
de rocas

Planta

Operacion de equipos,
falta de guardas

Geotecnia

Potencial

en depositos

desbordamiento

de relave o

deslizamiento de las pilas de
lixiviacion.

Fuente y elaboracion: GPAE-Osinergmin.

Hasta 2010, Osinergmin era

responsable de supervisar,

fiscalizar y sancionar en materia
ambiental. Ahora esta labor es
realizada por el OEFA.

Osinergmin supervisa y fiscaliza el
cumplimiento de las disposiciones
técnicas y legales referidas a
los aspectos de seguridad de la

infraestructura, instalaciones y la

gestion de las operaciones de la
gran y mediana mineria.

y los trabajadores mineros®), asi como en el
ambiente. Por ejemplo, si un depdsito de rela-
ve colapsa, podria impactar negativamente en
las poblaciones de zonas aledafias®. Por ello, la
actividad minera se cataloga como un conjunto
de acciones de alto riesgo debido a la potencia-
lidad de ocurrencia de accidentes mortales?.
La ilustracion 4-2 resume las principales causas
de accidentes mortales en el sector minero.

Desde 2007, la Gerencia de Supervisién Minera
(GSM) de Osinergmin es la encargada de
supervisar vy fiscalizar®® el cumplimiento de las
disposiciones técnicas vy legales referidas a los
aspectos de seguridad de la infraestructura,
instalaciones y la gestién de las operaciones
de la gran y mediana mineria®. Los procesos
de supervision vy fiscalizacién de la seguridad
en mineria habrian contribuido a reducir
el nimero de accidentes mortales, lo que
podria ser explicado por la disminucién de la
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probabilidad de ocurrencia de accidentes.

A partir de 2008, Osinergmin empezd a
incorporar nuevos elementos a la supervision.
Pas6 de una verificacion general de las
obligaciones establecidas en el reglamento
vigente® a una supervision especializada
en las siguientes areas: i) geotecnia; ii)
geomecdnica®; iii) ventilacion; iv) plantas de
beneficio y v) transporte (ver ilustracion 4-3).

La supervision en geotecnia verifica el
cumplimiento de los pardmetros técnicos
—establecidos por el MEM— en disefio,
construccion y operacion de los planes
de minado, tajos abiertos, depdsitos de
desmontes, disefios de pilas de lixiviacion y
depositos de relaves. Esta supervision previene
la ocurrencia de fallas por inestabilidad
fisica, desprendimientos, desbordamientos
y colapsos por sismos. Por otro lado, la
supervision en geomecanica examina aspectos
técnicos y de infraestructura relacionados

a temas de sostenimientos®? y refugios®.
La supervision en ventilacion revisa que las
unidades mineras cuenten con una circulacion
de aire limpio y fresco en la cantidad suficiente
segln el numero de trabajadores y la potencia
de los equipos®; mientras que la supervision
de la seguridad en plantas de beneficio®
verifica que cuenten con las autorizaciones
de construccion y funcionamiento emitidas
por el MEM?®. Por ultimo, la supervision
de transporte se encarga de constatar el
cumplimiento de procedimientos, parametros
técnicos de disefio, construccion y operacion
del sistema de transporte, maquinarias e
instalaciones auxiliares¥, entre otros.

Pasar de un enfoque de supervisién general
a uno especifico basado en la calificacion de
los riesgos y el analisis de causa-raiz, sumado
al plan de supervisiones anuales®, habria
contribuido a que el nimero de accidentes
mortales en 2016 sea aproximadamente la
mitad del de 2007 (ver grafico 4-3). Entre 2008

En 2008, Osinergmin inici6 la
supervision en geotecnia, lo

cual implico el comienzo de la

supervision especializada en
seguridad minera.

y 2015, se estim6 que la supervision de la
seguridad en mineria realizada por Osinergmin
habria permitido reducir la probabilidad de
ocurrencia de accidentes mortales, con un
total de 473 vidas salvadas y un beneficio neto
para la sociedad de USS$ 684 millones a valores
de 2016 (ver capitulo 6 para mayores detalles
de la metodologia).

Ademas, Osinergmin utiliza indices de gestion
de seguridad de las empresas mineras para
focalizar sus actividades de supervision en
aquellas empresas con mayor nimero de

2012-2017 Supervision Geotecnia  Geomecanica  Ventilacion Plantas de
especializada beneficio
2011 Geotecnia Geomecanica Ventilacion
2010 Supervision Geotecnia Geomecanica
general de todo el
reglamento

2009-2008 Geotecnia

2007

Fuente y elaboracion: GPAE-Osinergmin.
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llustracion 4-3
Evolucion del enfoque de la supervision de la seguridad minera, 2007-2017

incidentes y/o accidentes. El grafico 4-4
muestra que el nimero de supervisiones
programadas se incrementd 4.2 veces entre
2012 y 2016, y solo en el primer semestre
de 2017 el ndmero de supervisiones superd
en 14% al total de 2016. Este aumento
estd asociado al enfoque de supervision
especializada, por el cual se inspecciona las
unidades mineras de tresa cinco veces al afio. El
mayor numero de supervisiones ha permitido
mejorar el monitoreo de la seguridad en las
actividades mineras. Asimismo, el presupuesto
destinado para el cumplimiento de la funcion
de supervision se ha incrementado debido al
cambio de enfoque.

El aporte de la supervision especializada de
Osinergmin se refleja también en el indice
de Frecuencia de Accidentes (IFA) medido
como el numero de accidentes mortales
e incapacitantes por cada millén de horas
hombre trabajadas. El IFA presenta una
marcada tendencia decreciente desde 2007,

Foto: Supervision de la seguridad minera. Fuente: Osinergmin.

Grafico 4-3

Evolucion del numero de accidentes
mortales en mineria

Numero de accidentes mortales

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Nota. Datos actualizados hasta junio de 2017.
Fuente: MEM. Elaboracién: GSM-Osinergmin.
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Grafico 4-4
Evolucion del numero de
supervisiones programadas
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Nota. Datos actualizados hasta junio de 2017.
Fuente: GSM-Osinergmin. Elaboracién: GPAE-Osinergmin.
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Foto: Supervision de la infraestructura eléctrica. Fuente: Osinergmin.

Grafico 4-5

indice de frecuencia (IFA)

indice de frecuencia
w

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

2014 2015

2016 2017

Nota. indice correspondiente a la mediana y gran mineria actualizado hasta junio de 2017.

Fuente: MEM. Elaboracion: GSM-Osinergmin.
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al disminuir a menos de la mitad en 2016,
comparado con 2007 (ver gréfico 4-5).

ii. Externalidades en la

infraestructura eléctrica

La electricidad se distribuye via conductores
suspendidos en el aire o bajo tierra. Si las
instalaciones  eléctricas son  deficientes,
pueden ocasionar pérdidas, tanto materiales
como humanas.

Para atenuar este riesgo potencial, el MEM
establecid un marco normativo relacionado
a los niveles de seguridad que deben cumplir
las empresas del sector eléctrico. El Cédigo
Nacional de Electricidad (CNE)* sefala las
condiciones minimas de seguridad que deben
cumplir las empresas supervisadas con la
finalidad de salvaguardar la seguridad de las
personas e instalaciones. Una de las medidas
del CNE corresponde al cumplimiento de las
distancias minimas de seguridad entre las redes
de distribucion eléctrica, con respecto a los
limites de propiedad (distancias horizontales) y
al nivel del suelo (distancias verticales).

Osinergmin  supervisa el  cumplimiento
del CNE para lo cual aprobd una serie de
procedimientos de supervision en el segmento
de distribucién eléctrica: redes de media
tension, redes de baja tensidon y conexiones
eléctricas para garantizar la seguridad del
servicio eléctrico (ver ilustracion 4-4).

En general, estos procedimientos de super-
vision verifican que la prestacion a cargo de
las concesionarias cumpla con los parametros
técnicos minimos establecidos, para ello las
empresas envian reportes periddicos de cum-
plimiento. La confiabilidad de la informacion
reportada por las empresas concesionarias se
verifica mediante inspecciones de campo v,
en caso se determine el incumplimiento de las

tolerancias técnicas, se inicia un procedimien-
to administrativo sancionador (ver ilustracion
4-5). A partir de 2003, la seleccién de las uni-
dades a supervisar se basa en una muestra
aleatoria en sustitucién al uso de un criterio
de elegibilidad geografico. Esto ha permitido
alcanzar un adecuado balance entre el cumpli-
miento del esfuerzo de supervision y la proba-
bilidad de deteccidn de infracciones.

Por otra parte, Osinergmin ha mejorado su
desempefio en la supervision vy fiscalizacion
al basarla en indicadores*, esto ha permitido
que los procedimientos se realicen en base a
criterios de eficiencia y eficacia. De este modo,
se ha logrado que se mejore la seguridad del
servicio eléctrico mediante el cumplimiento,
por parte de las empresas, de los niveles
de tolerancia meta de los indicadores de

llustracion 4-4
Procedimientos para la supervision de las actividades
del sector eléctrico en materia de seguridad publica

Procedimiento

Evaluacion de solicitudes de calificacion de fuerza
mayor en instalaciones de transmision y distribucion.

Procedimiento de fiscalizacion y subsanacion de deficien-
cias en instalaciones de media tension y subestaciones de

distribucion eléctrica por seguridad publica.

Procedimiento para la supervision de la seguridad de
instalaciones eléctricas en establecimientos publicos.

Seguridad en lineas de transmision y en zonas de

servidumbre.

Resolucion

RCD N° 010-2004-0S/CD y
modificatorias

RCD N° 011-2004-0S/CD y
modificatorias

RCD N° 084-2005-0S/CD y
modificatorias

RCD N° 264-2005-0S/CD y
modificatorias

Procedimiento para la supervision y fiscalizacion de las

instalaciones de baja tension y de conexiones eléctricas

por seguridad publica.

Procedimiento para la solicitud de paralizacién de

actividades por riesgo eléctrico grave’.

RCD N° 377-2006-0S/CD

RCD N° 735-2007-0S/CD

{ Procedimiento para la supervision de las instalaciones de }

distribucion eléctrica por seguridad publica.

{ RCD N° 228-2009-0S/CD }

{ Procedimiento para la atencion y disposicion de medidas } [ RCD N° 107-2010-05/CD J

ante situaciones de riesgo eléctrico grave.

1/ Se define como la posibilidad de sufrir un accidente eléctrico que ponga en peligro la vida de las personas.

Fuente: Osinergmin (2010). Elaboracion: GPAE-Osinergmin.

Osinergmin supervisa y fiscaliza
en base a indicadores, lo cual ha
permitido que los procedimientos

se realicen con criterios de
eficiencia y eficacia.

seguridad establecidos (Tamayo, Salvador,
Vasquez y Vilches, 2016).

Gracias a la aplicacion de estas medidas, el
nuimero de accidentes mortales en el sector
eléctrico se ha reducido consecutivamente
desde 2014 (ver grafico 4-6). Se cuantificé que
entre 2009 y 2015 los beneficios a la sociedad
por la labor de Osinergmin en la prevencién
de accidentes eléctricos fueron de US$ 398.5
millones a valores de 2016 (para mas detalles
de la metodologia ver capitulo 6).

Con la finalidad de atenuar o eliminar otras
externalidades asociadas a la prestacion del
servicio de distribucion de electricidad, se
han elaborado indicadores de gestién del
procedimiento para la atencién y disposicion
de medidas ante situaciones de Riesgo
Eléctrico Grave (REG) y de la supervision de
las instalaciones de distribucion eléctrica por
seguridad publica®.

La regulacion de la seguridad mediante
la paralizacién de obras que representan
un REG, tiene un efecto directo en la
disminucion de accidentes. El procedimiento
para la atencidn y disposicion de medidas
ante situaciones de REG® establece que las
empresas concesionarias del servicio publico
de electricidad, las personas juridicas y
naturales, pueden comunicar a Osinergmin la
existencia de un riesgo eléctrico. En ese caso,
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llustracion 4-5
Procedimiento para la supervision de las instalaciones
de distribucion eléctrica por seguridad publica

Base de datos de Base de datos de
instalaciones y deficiencias instalaciones de baja tension

en media tension y conexiones eléctricas

2
Procesamiento de
— informacion
Informes de supervision ) )
Concesionaria Osinergmin *

8 3
Descargos Establecimiento de metas

en media y baja tension
4

6 Muestra para inspeccion y
planos de instalaciones

Resultados, informes de
avance de supervision

., —_—
Inspeccion de campo 5

Fuente: Osinergmin (2010). Elaboracion: GPAE-Osinergmin.
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Nota. Datos actualizados hasta julio de 2017.
Fuente y elaboracion: GSE-DSR-Osinergmin.

Evolucion del numero de accidentes

46
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Grafico 4-6 Osinergmin evalua la informacidon presentada y realiza una
inspeccion para calificar la situacién como un REG, cuando
corresponda, y ordena la paralizacion de las actividades
que lo genera. Desde 2008, con la aprobacion de este
procedimiento, Osinergmin ha mejorado su desempefio
en la deteccién e imposicion de medidas ante situaciones
37 37 36 de REG. Por ejemplo, en 2016 se registraron 953 casos
atendidos por REG, un incremento de 721 casos, con
respecto al nivel de 2008.

eléctricos mortales

44

Osinergmin busca fortalecer la regionalizacién, por
tal motivo, desde 2015 las sedes regionales son las
que disponen medidas de REG. En 2008, el 63% de las
empresas cumplié con las disposiciones de Osinergmin
en la paralizacién de obras por presencia de un REG. Este
porcentaje aumento en 19 puntos porcentuales para 2016
(ver gréfico 4-7).

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

El indicador de tiempo de atencién de una
solicitud por REG mejord, pasando de cinco
dias en 2008 a dos dias en 2016. Asimismo,
durante el periodo 2013-2015, registré un
valor promedio de un dia de atencién (ver
grafico 4-8).

Las redes de media tensidn pueden convertirse
en fuente de accidentes para terceros. En ese
sentido, Osinergmin determina las metas
anuales de subsanacién de deficiencias,
establecidas en funcién al nudmero de
accidentes  ocurridos  (prioriza  aquellas
de mayor riesgo), y aplica sanciones por
el incumplimiento de esas metas y de las
tolerancias establecidas. El porcentaje de
deficiencias de media tensién subsanadas
aumentd entre 2010 y 2016 en 15 puntos
porcentuales, lo cual ha reducido el nimero de
accidentes y mejorado las condiciones de las
instalaciones en las vias publicas (ver gréfico
4-9).

Foto: Supervision de la infraestructura eléctrica. Fuente: Osinergmin.

Grafico 4-7
Niveles de cumplimiento de las
disposiciones de paralizacion
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Nota. Datos actualizados a julio de 2017.
Fuente y elaboracion: GSE-DSR-Osinergmin.
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Grafico 4-8
Tiempo de atencion de las solicitudes

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Nota. Datos actualizados a julio de 2017.
Fuente y elaboracion: GSE-DSR-Osinergmin.
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Grafico 4-9
Deficiencias de media tension (MT)

registradas y subsanadas a nivel nacional
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Nota. Datos actualizados hasta enero de 2017.
Fuente y elaboracién: GSE-DSR-Osinergmin.
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En relacion con esta externalidad, a partir de la
aplicacion de la Resolucién de Consejo Directivo
(R.C.D.) N° 228-2009-0S/CD*, el porcentaje
de subsanacion de deficiencias de distancias
minimas de seguridad en instalaciones de media
tensién ha mejorado sustancialmente. Al primer
semestre de 2017, de cada 100 deficiencias
detectadas, 88 se subsanaron (ver grafico 4-10).

4.2. BIENES PUBLICOS
a. El servicio de alumbrado publico

Un bien es considerado privado cuando posee los
atributos de rivalidad en el consumoy exclusion en
su tenencia, como se ha explicado en el capitulo
1. Lo que define a un bien publico puro es lo
contrario: ausencia de rivalidad en el consumo e
incapacidad de exclusion en la tenencia.

Deficiencias de distancias minimas de seguridad
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Grafico 4-10
Deficiencias de distancias minimas de seguridad reportadas y subsanadas
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Nota. Datos actualizados hasta el primer semestre de 2017.
Fuente y elaboracién: GSE-DSR-Osinergmin.
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El servicio de alumbrado publico satisface
necesidades comunes en aquellos lugares
considerados de libre circulacion (parques,
avenidas, plazas, entre otros). Su provision
es importante para la sociedad pues
permite disminuir la cantidad de accidentes
automovilisticos, la criminalidad, incrementa
la productividad, la seguridad ciudadana y
fomenta una mayor inclusién social (Willis,
Powe y Garrod, 2005).

El alumbrado publico tiene la caracteristica
de ser no excluyente, pues tanto los usuarios
del servicio eléctrico como los que no lo son,
pueden disfrutar de su consumo. También
tiene la caracteristica de ser no rival, pues se
puede consumir de manera simultanea sin que
el uso de un usuario sea afectado por el otro.
Asi, el Estado debe desarrollar mecanismos
para garantizar su provision®.

Con ese proposito, en el Pery, la tarifa de
electricidad al cliente final incluye un cargo
que remunera la prestacion del servicio
de alumbrado publico sefialado en la Ley
N° 25844, Ley de Concesiones Eléctricas. La Ley
encarga a las empresas de distribucién eléctrica
la provision de ese servicio y a Osinergmin la
tarea de calcular la compensacion monetaria,
la supervisién de la calidad y continuidad del
servicio de alumbrado publico.

Mediante R.C.D. N° 192-2003-0S/CD*® vy sus
modificatorias, Osinergmin cambid sus es-
quemas de supervision y adoptd el uso de
indicadores de desempefio®’. Estos nuevos
procedimientos permiten asegurar el nivel
de cumplimiento por parte de los concesio-
narios y establecer un marco de sanciones
disuasivas. Uno de los indicadores mencio-
nados corresponde al porcentaje de defi-

Grafico 4-11
Deficiencias de alumbrado publico (DAP), %
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Nota. Datos al segundo semestre de cada afio. Actualizados hasta el primer semestre de 2017.

Fuente y elaboracion: GSE-DSR-Osinergmin.

Desde 2003, Osinergmin mejoro

sus esquemas de supervision del

servicio de alumbrado publico y
adopto el uso de indicadores de
desempeiio.

El porcentaje de unidades de

alumbrado ptblico deficientes

paso de 11.1% en 2003 a
1.2% en 2016.

ciencias de unidades de alumbrado publico,
el cual se calcula a partir del cociente entre
el numero de ldmparas deficientes en la
muestra y el nimero total de ldmparas de
la muestra.

El comportamiento de este indicador
se observa en el grafico 4-11. Desde la
aplicacion de la normativa sefialada, el
porcentaje de unidades de alumbrado
publico deficientes se ha venido reduciendo
de manera continua, de 11.1% a 1.2% entre
2003 y 2016, respectivamente.

Asimismo, entre 2004 y el 2015, el proceso de
supervision de alumbrado publico generd un
beneficio de US$ 272.4 millones a valores de
2015 (para mas detalles ver capitulo 6).
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Foto: Supervision del servicio de alumbrado publico. Fuente: Osinergmin.

b. La seguridad del
suministro eléctrico

Las caracteristicas inherentes de la seguridad
del suministro eléctrico (SSE) determinan que
esta sea considerada un bien publico: no es
posible excluir a un agente que se beneficia
de mayores niveles de SSE, de otro agente
que se beneficia igual que él. Por otro lado,
el “consumo” del servicio de SSE por parte de
un agente, no reduce el consumo que pueda
realizar cualquier otro agente. Uno de los
mecanismos para garantizar SSE es mediante
la construccion de centrales de generacion que
aumentan la oferta potencial de electricidad y,
de esta manera, se contribuye a incrementar
la confiabilidad del sistema en el suministro
oportuno de electricidad. Esto solo podria
darse con la intervencion del Estado debido
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a que el sector privado no tiene suficientes
incentivos para proveer un nivel socialmente
optimo de la SSE. En esa linea, el Estado ha
incentivado inversiones para la construccion
de centrales de generacion que permitan
cubrir cambios inesperados en la demanda o
en la oferta eléctrica.

Por ejemplo, uno de los riesgos es la ocurrencia
de fallas o rupturas en la cadena de suministro
de gas. Como medida de prevencion, en 2008
se emitio el D.L. N° 1041, el cual establecid
un pago adicional a las unidades duales* con
el objetivo de incrementar la SSE ante fallas o
restricciones en el suministro de gas natural
proveniente de Camisea (pueden ocurrir
deslizamientos de tierras, terremotos, etc.).
En ese sentido, Osinergmin fija y supervisa

el pago por compensacion de seguridad de
suministro y verifica el estado de operatividad
de las unidades duales®. Por el lado de la
demanda, pueden ocurrir eventos inesperados
de crecimiento de las necesidades de energia
por multiples factores.

Un indicador que aproxima la SSE es el margen
de reserva® cuya evolucién se muestra en el
grafico 4-12.

El accionar de Osinergmin en conjunto
con otras instituciones del sector (publico
y privado) ha permitido contrarrestar los
efectos negativos de las externalidades en
seguridad industrial y en materia ambiental.
En el primer caso, se evidencia una
disminucidon del nimero de accidentes en

los sectores energéticos mineros. En segundo lugar, se ha logrado
mitigar los GEI, contribuyendo asi a reducir la contaminacion
atmosférica y sus efectos nocivos en la salud y el ambiente.
Asimismo, las medidas establecidas por Osinergmin han permitido
que la provision de bienes publicos sea de mejor calidad. La
aplicacion de dichas politicas sectoriales ha generado un beneficio
social de USS$ 3507 millones.

En el siguiente capitulo se analizaran las politicas de promocién de
acceso a la energia implementadas por Osinergmin para reducir las
brechas existentes en el sector.

Grafico 4-12
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Fuente: COES. Elaboracion: GPAE-Osinergmin.

El accionar de Osinergmin en conjunto con
otras instituciones del sector (publicoy
privado) ha permitido contrarrestar los efectos

negativos de las externalidades en seguridad

industrial y en materia ambiental.

Foto: Lineas de alta tension. Fuente: Shutterstock.
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Foto: Viviendas rurales con paneles fotovoltaicos. Fuente: Osinergmi
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ACCESO
A LA ENERGIA

En el Perd

Mas de cuatro millones de usuarios eléctricos han sido
beneficiados por el Fondo de Compensacién Social
Eléctrica; mas de un milléon y medio de hogares recibe
un descuento en el precio del baldn de gas licuado

de petroleo gracias al Fondo de Inclusion Social

Energética y mas de doscientos mil hogares cuentan

con gas natural debido al mecanismo de promocion.
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Foto: Beneficiaria FISE. Fuente: Osinergmin.

CAP.03

ACCESO A LA ENERGIA

En el Pery

La energia juega un rol primordial en nuestras actividades diarias. Los beneficios que trae consigo,

tanto su disponibilidad como la sustitucion de la misma por fuentes menos nocivas, demuestran

que es necesario e imperativo que llegue a toda la poblacion.

Cada vez mads actividades demandan un
uso intensivo de energia a nivel global. La
creciente explosion demografica, el avance en
el uso de las tecnologias de la informacion y el
conocimiento, el desarrollo de los medios de
transporte y comunicacion, son algunos de los
factores que han determinado el incremento
exponencial de la oferta energética mundial
en sus diversas manifestaciones, sin perjuicio
de reconocer que las opciones fdsiles
(carbon, petroleo y gas natural) han seguido
manteniendo un rol protagdnico.

Sin embargo, segun la Agencia Internacional de
Energia (IEA, por sus siglas en inglés), a 2014,
alrededor de 1186 millones de personas en
el mundo no contaban con acceso al servicio
eléctrico, y aproximadamente 2742 millones
aun dependian del uso tradicional de biomasa*
como fuente de energia primaria para la
coccion de alimentos. En el mismo afio, cerca
de tres millones de peruanos alin no accedian
al servicio eléctrico y mas de diez millones
de personas dependian del uso de biomasa,

situacion que evidencia no solo la necesidad de
migrar a un escenario de energias limpias, sino
también de ampliar y reformular las politicas
energéticas de acceso, de modo que se aborde
el tema en forma integral.

En dicho contexto, para el caso del Per, se han
adoptado diversas politicas que promovieron
el acceso a las distintas fuentes energéticas
eficientes y disponibles, tal es el caso del Fondo
de Inclusién Social Energético (FISE), Fondo de
Compensacion Social Energético (FOSE) y el
Mecanismo de Promocion, entre otros. Estas
politicas vienen enfrentando algunos retos
especificos:i) reducirel déficiteninfraestructura
en un contexto de bajo poder adquisitivo per
cdpita y la existencia de poblaciones dispersas;
ii) promover la expansion de energias limpias
y alternativas a las biomasas tradicionales,
como el gas natural y el gas licuado de petrdleo
(GLP); iii) brindar cobertura en las zonas de
frontera energética y iv) expandir la generacion
eléctrica soportada en recursos renovables
edlicos y solares. Frente a ellos, en los ultimos

A 2014, cerca de tres millones
de peruanos atin no accedian
al servicio eléctrico y mas

de diez millones dependian

del uso de biomasa.

129



10 afos, se realizaron aportes importantes
desde el Estado (Ministerio de Energia y Minas
-MEM- y Osinergmin) con una légica inclusiva
que ha redundado en el bienestar de muchas
poblaciones del interior del pais, y cuyas
principales manifestaciones son expuestas en
el presente capitulo.

5.1. ACCESO A
LA ENERGIA

El concepto de acceso a la energia se puede
enfocar de distintas maneras. La IEA lo define
como tenencia de servicios energéticos
modernos, delimitando su alcance al acceso
de servicio eléctrico e instalaciones de cocinas
limpias en el hogar (IEA, 2016). Las Naciones
Unidas (ONU, 2010) define el acceso a la
energia como la disponibilidad de servicios

energéticos limpios, fiables y asequibles
para la coccion, calefaccidn, iluminacion,
comunicaciones y usos productivos. La
primera idea de esta definicion exige satisfacer
necesidades humanas basicas que permitan
garantizar un nivel minimo de calidad de vida,
salud, alimentacion y educacion. La segunda
promueve el desarrollo de actividades
productivas que generan potenciales impactos
sobre el crecimiento econdmico.

Otra corriente enfatiza la importancia de
abordar este concepto bajo diferentes
dimensiones que puedan garantizar el acceso
a la energia. Tait (2017) resalta la necesidad
de desarrollar un marco multidimensional
para la comprension y delimitacion de este
concepto, enfocdndose en una canasta de
indicadores adecuados para cada necesidad

Foto: Cocina a lefia, Cusco Perd. Fuente: Shutterstock.
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El objetivo de delimitary,
posteriormente, promover un mayor
acceso a la energia, contribuye
a generar politicas regulatorias

transparentes y efectivas que
permitiran mejorar las condiciones
de vida de la poblacion.

local. El autor utiliza como principios
generales el tipo de uso del combustible?, la
asequibilidad, la seguridad y la confiabilidad
en el suministro energético.

El objetivo de delimitar vy, posteriormente,
promover un mayor acceso a la energia,
contribuye a generar politicas regulatorias
transparentes y efectivas que permitirdn
mejorar las condiciones de vida de la poblacion.
Véasquez et al. (2012) sefialan la necesidad
de que las politicas de acceso a la energia
consideren un marco integral y especifico para
cada problema energético analizado.

5.2. EL ROL DEL ACCESO
A LA ENERGIA EN EL
DESARROLLO HUMANO

El objetivo de promover un mayor acceso a la
energia es el de mejorar las condiciones y calidad
de vida de la poblacién. De acuerdo con diversos
estudios (Ahmad et al., 2014; Khandker et al.,
2012; Oseni, 2012), las politicas orientadas a
incrementar el acceso al servicio eléctrico tienen
como objetivo la reduccién de los indicadores
de desigualdad e incentivar el desarrollo de
capacidades de las personas beneficiadas.

Elgrafico 5-1 muestraque existe unacorrelacion
positiva entre el indice de desarrollo humano?
(IDH) y el acceso al servicio eléctrico para 98
paises al afio 2014. En el Per, se han registrado
importantes avances en el IDH (73.7%). No
obstante, el porcentaje de hogares con acceso
eléctrico nacional alcanzé solo al 90.4% (ver
anexo 5-1), nivel de cobertura inferior en
6.8% respecto a los paises de Latinoamérica y
El Caribe (LAC), evidenciando la necesidad de
profundizar y focalizar las politicas adoptadas
de acceso al servicio eléctrico.

Un concepto asociado al desarrollo humano
y al acceso energético es el de pobreza
energética, que puede ser abordado desde
distintos enfoques. Pachauri et al. (2004)
identifican tres tipos de medidas que clasifican
la condicion de pobreza energética en un
hogar: i) medidas econdmicas, como la linea de
pobreza energética; ii) medidas de ingenieria,
en base a necesidades energéticas minimas y
ii) medidas basadas en el acceso a servicios
energéticos.

Foto: Evolucidn de la eficiencia energética. Fuente: Shutterstock.

El primer tipo de medida implica la definicion
de un umbral de pobreza energética analogo
al concepto de pobreza monetaria. Boardman
(1993) indica que un hogar se encuentra en
estado de pobreza energética si gasta mas del

Grafico 5-1
Relacion entre el indice de desarrollo
humano y acceso eléctrico, 2014
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Fuentes: IEA y Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo. Elaboracion: GPAE-Osinergmin.

10% de sus ingresos para lograr una calefaccion
adecuada en su vivienda®.

El segundo tipo de medida utiliza informacién
especifica del hogar para determinar la energia
para satisfacer las necesidades basicas; es
decir, se estima un umbral de consumo
energético minimo necesario, el cual puede
ser expresado en kilowatts hora (kWh) o en
watts (W). Goldemberg et al. (1987) estimaron
que el requisito de energia por unidad de
tiempo seria de, aproximadamente, 500W por
persona.

La tercera medida estd vinculada con el
concepto de acceso a la energia, la cual
distingue un hogar en condicién de pobreza
energética de otro en funcién a la gama de
opciones de combustibles que pueda utilizar
y de los electrodomésticos que posea. Garcia
(2014) sefiala que un hogarestara en condicion
de pobreza energética cuando las personas
que lo habitan no satisfagan sus necesidades
absolutas® de energia, las cuales estdn
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relacionadas con una serie de satisfactores y
bienes econdmicos considerados esenciales
en un lugar y tiempo determinado (ver anexo
5-2 para mayores detalles). Reddy (2000)
indica que la pobreza energética puede ser
definida como la ausencia de opciones para
acceder a servicios energéticos seguros,
asequibles, fiables, de alta calidad y benignos
para el ambiente.

Sin perjuicio de ello, y de los diversos
enfoques que en distintos ambitos se ha
dado al concepto de la pobreza energética,
lo claro es que implica la asuncion de ciertas
responsabilidades que deben ser afrontadas
por el Estado, industria y sociedad en su

conjunto. Estas se orientan cada vez mas a
un uso eficiente de la energia, con reduccién
de emisiones y mayor preponderancia de
recursos renovables, de forma tal que el
cierre progresivo de la brecha de acceso a la
energia venga matizado de sostenibilidad.

5.3. EL ROL DEL ESTADO
Y LOS INSTRUMENTOS
ASOCIADOS A LA FALTA,
DE ACCESO A LA ENERGIA

El Estado puede promover el acceso a la
energia para toda la poblaciéon mediante
diversas politicas que garantizan una
prestacion eficiente y de calidad de los

llustracién 5-1
Principales instrumentos de promocion

Subsidio cruzado
(intra-inter
sectorial)

Licitaciones y/o
concesiones

Transferencias
directas

Fondo de
ciamiento

* FOSE
* Vale GLP
* MCTER

Infraestructura

* Mecanismo de promocion
* Cocina Per

* Sistemas fotovoltaicos

* BonoGas

Fuentes: Vasquez et al. (2012) y Bhattacharyya (2012). Elaboracion: GPAE-Osinergmin.
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servicios energéticos. Tal como se detalla en
el capitulo 1, la incorporacion de criterios de
equidad y eficiencia distributiva permite a la
politica publica aproximar los resultados a
niveles de bienestar socialmente deseados.

Otra corriente de estudio enfatiza la relacién
entre el acceso a la energia y las externalidades
derivadas durante su provision. Vasquez et
al. (2012) sefialan que los efectos sobre las
externalidades positivas son las mejoras
en las capacidades y el aprovechamiento
de oportunidades de las poblaciones
beneficiadas, mientras que los efectos de
las externalidades negativas implican un
menor nivel de contaminacidon y mejoras en
los indicadores de salud. En el ambito nacional,
y desde la perspectiva de las politicas publicas
y la regulacion, se ha desarrollado una labor
importante en la elaboracion de instrumentos
y medidas orientadas a fomentar el acceso a
la energia, politicas que seran detalladas en la
siguiente seccion.

Dentro de los principales instrumentos
utilizados para fomentar el acceso a la energia,
Bhattacharyya (2012) sefiala que los subsidios
sonlos que se emplean con mayor frecuencia.
Foster (2004) identifica cuatro componentes
claves que se deberia considerar durante
la ejecucion de cualquier mecanismo de
subsidio: i) un sistema de focalizacion de los
beneficiarios, ii) sostenibilidad de las fuentes
de financiamiento, iii) generar un bajo costo
administrativo y iv) disefio de incentivos
que promuevan el uso y la conservacion de la
energia.

La ilustracion 5-1 muestra la estructura de
clasificacion de las principales herramientas
econdmicas utilizadas y la aplicacion
de algunas de las politicas sectoriales
implementadas en el pais para promover

el acceso y/o uso de algunas fuentes
energéticas especificas. Entre las principales
herramientas de financiamiento utilizadas
para la obtencidn de los fondos se aprecia los
subsidios cruzados (intra o intersectoriales),
las transferencias directas del Tesoro Publico
y los ingresos provenientes del sector
privado®. Estos fondos financian descuentos
en los sistemas tarifarios o la infraestructura
necesaria para el acceso de ciertas fuentes de
energia (por ejemplo, la inversion inicial para
el acceso al gas natural).

5.4. POLITICAS DE
ACCESO A LA ENERGIA
IMPLEMENTADAS EN PERU

Con el objetivo de mejorar las condiciones
de vida en todas las regiones del pais, se han
promulgado politicas sectoriales orientadas
a promover el acceso a fuentes energéticas
seguras, con menor impacto ambiental y
econdmicamente viables. Mediante la Ley
General de Electrificacion Rural” y la Politica
Energética Nacional del Perd 2010-2040%,
se establecieron lineamientos y metas a
largo plazo vinculadas al acceso universal al
suministro eléctrico, hidrocarburos liquidos
y el desarrollo de la industria de gas natural
en los segmentos residenciales, vehiculares,
comerciales e industriales.

El Plan de Acceso Universal a la Energia
2013-2022° amplié el acceso universal al
suministro de energia y la energizacion rural
mediante cuatro mecanismos: i) programas
de masificacion del uso del gas natural, ii)
promocion y/o compensacion para el acceso
al GLP, iii) programas de desarrollo de nuevos
suministros en la frontera energética y iv)
programas de mejora y uso energético rural.

En ese marco, Osinergmin ha desempefiado
un papel activo durante la planificacion, la

Foto: Ciudadana cocinando con baldn de GLP.. Fuente: Osinergmin.

regulacion, la ejecucion y la fiscalizacion de
diversas politicas energéticas adoptadas en
el pais, incorporando principios de eficiencia
y equidad en los instrumentos utilizados y
salvaguardando los intereses de los usuarios,
el Estado y las empresas.

Gracias a estas iniciativas se lograron
avances significativos en los indicadores de
acceso a la energia. Entre ellos podemos
citar que a 2016, el 94.2% de hogares
peruanos contd con cobertura eléctrica, el
79.3% utilizd GLP como combustible para
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la coccion de sus alimentos y el 4.4% de
hogares utilizé gas natural.

No obstante, es importante sefialar
que los indicadores de acceso no
reflejan el uso efectivo de las fuentes
energéticas promovidas y se requiere la
implementacion de un anélisis casuistico
por cada uno de ellos. En esta linea, el
consumo eléctrico per cdpita, a pesar
de la exitosa expansion de la cobertura
eléctrica en LAC, ha registrado niveles
bajos en comparaciéon con los paises de
altos ingresos (ver grafico 5-2). Asimismo,
hay enormes disparidades en los niveles
de consumo entre y dentro de los paises.
Banal-Estafiol et al. (2017) sefialan que el
proximo desafio que se enfrentard serd
aumentar los niveles de consumo global,
lo cual, condicionado a un nivel minimo
de eficiencia, permitiria explotar todos los

beneficios derivados del acceso al servicio
eléctrico (capacitaciones en linea, acceso a
informacion, interconexién con mercados
externos, entre otros).

Dentro de las politicas energéticas en las
que Osinergmin ha participado activamente,
se pueden citar: i) el FOSE, que se financia
mediante un subsidio cruzado intrasectorial
y tiene como objetivo promover el acceso y
la permanencia al servicio eléctrico a todos
los usuarios residenciales cuyos consumos
mensuales sean menores a 100 kV/h mes®;
i) el FISE, que obtiene sus recursos mediante
un subsidio cruzado intersectorial y cuyo
programa de mayor expansion ha sido la
compensaciéon econdémica a los sectores
vulnerables urbanos y rurales para el acceso
al GLP; iii) el Mecanismo de Compensacién
a la Tarifa Eléctrica Residencial (MCTER),
financiado con los recursos del FISE vy

Grafico 5-2
Relacidn entre acceso eléctrico (%) y
consumo eléctrico per capita (kWh) de
grupos de paises segun sus ingresos, 2014
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tiene por objetivo homogenizar el cargo
por energia de las tarifas eléctricas a nivel
nacional y iv) el Mecanismo de Promocidn,
financiado con un recargo en la tarifa de gas
al momento de la concesion en distribucion
por red de ductos y que tiene la finalidad de
otorgar descuentos en los gastos de conexion
al gas natural.

a. Fondo de Compensacion
Social Eléctrica (FOSE)

En 2001, mediante la Ley N° 27510, se cred el
FOSE, con el objetivo de promover el acceso y
permanencia del servicio eléctrico residencial
en las poblaciones de menores recursos.
De acuerdo a lo previsto en el articulo 4
de dicha ley, Osinergmin sera el encargado
de la administraciéon y ejecucion del FOSE.
Dentro de las principales funciones ejercidas
por Osinergmin destaca la elaboracion de
los mecanismos de transferencia entre
los aportantes y receptores del FOSE, la
sistematizacion y procesamiento de |la
informacion necesaria, las compensaciones
y sanciones por el incumplimiento de los
procedimientos correspondientes, el calculo
trimestral de los recargos tarifarios requeridos

y el programa trimestral de transferencias del
FOSE™.

Con el objetivo de promover el acceso al
servicio eléctrico, el FOSE ha establecido un
esquema de reduccion de la tarifa para aquellos
hogares con un consumo eléctrico menor a
los 100 kWh-mes, financiado mediante un
recargo en la facturacion mensual® de los
usuarios cuyos consumos registren un nivel
superior a dicho umbral. En tal sentido, este
programa utiliza el consumo eléctrico como
criterio de focalizacion, es decir, como variable
de identificacién de la poblacién vulnerable,
asumiendo una relacién de causalidad directa
entre el nivel del consumo eléctrico y la
condicion de pobreza en el hogar

Al afio 2000, solo el 28.9% de los hogares
rurales manifestaron acceder al servicio
eléctrico residencial, mientras que en el
ambito urbano esta cifra alcanzo el 95.2% (ver
grafico 5-3). El bajo porcentaje de acceso de
los hogares del sector rural limita el desarrollo

de sus capacidades, debido a que no reciben
en su totalidad los beneficios del uso del
servicio eléctrico, ni beneficios asociados
con la educacién (iluminacién adecuada y
acceso a computadoras), salud (refrigeracion
y calefaccion) y desarrollo de oportunidades
de trabajo (computadoras, Internet, teléfonos,
entre otros)™.

A 2016, el acceso de los hogares rurales mostrd
un avance notable, alcanzando al 78.9% vy
reduciendo la brecha de acceso entre los
ambitos urbano y rural. Esta evolucion ha sido
explicada, en mayor medida, por la sinergia
entre la implementacién del Plan Nacional
de Electrificacion Rural (PNER)*®y el FOSE, los
cuales han permitido que el servicio eléctrico
llegara hacia las poblaciones con menores
recursos.

El grafico 5-4 muestra el mecanismo
de funcionamiento del FOSE. De este
modo, estan los usuarios que reciben el
subsidio (beneficiarios) y los que financian

La brecha de acceso entre

los sectores urbano y rural

se redujo significativamente

pasando de 66.2% en el 2000 a
20% en 2016.

(aportantes). Los umbrales considerados
para los descuentos y recargos son 30 kWh
y 100 kWh, respectivamente. Si un usuario
urbano consume, mensualmente, menos
de 30 kWh, recibira un descuento en el
cargo por energia del 25%. A medida que
su consumo se incrementa hasta los 100
kWh, el subsidio se reduce. Los usuarios
con consumo superior a los 100 kWh
no reciben subsidio y financian a los de

Grafico 5-3

Evolucion del porcentaje de acceso
eléctrico seguin ambito

Grafico 5-4

Factores de reduccion tarifaria del
sistema interconectado
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menor consumo. Asi, el FOSE constituye un
esquemadesubsidiocruzadointrasectorial,
autosostenible, cuya estructura de recargo
permite solventar el acceso y permanencia
del servicio eléctrico residencial en las
poblaciones de menores recursos.

A 2016, mas de cuatro millones

de usuarios eléctricos recibieron

descuentos en sus tarifas, lo que

representa mas del 50% de los

consumidores.

El grafico 5-5 muestra la evoluciéon de
los montos transferidos y el porcentaje
de usuarios eléctricos que han sido
beneficiados por el FOSE durante el
periodo 2005-2016. A 2016, mas de cuatro
millones de usuarios eléctricos recibieron
descuentos en sus tarifas eléctricas, 31.1%
se ubicd en la categoria de beneficiarios
cuyo consumo fue menor a los 30 kWh-
mes y un 26.4% en la segunda categoria
de beneficiarios FOSE. Cabe sefialar que
a partir de 2014, las transferencias del
FOSE se incrementaron de una manera
considerable debido a la ampliacién de
su alcance hacia los usuarios ubicados en
areas no conectadas a la red. La finalidad
fue compensar la aplicacion de las tarifas
de los recursos energéticos renovables
(RER)?,

Grafico 5-5
Evolucion del porcentaje de usuarios
FOSE y monto subsidiado

e FOSE (30-100 kWh-mes)

75% L
@—Monto financiado (S/)

50%

Usuarios eléctrico

25%

0%

2005 2007 2009

e FOSE (<30 kWh-mes) c2>24

Millones de soles

2011 2013 2015
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b. Vale de descuento al GLP del
Fondo de Inclusion Social (FISE)

Mediante la Ley N° 29852, se cred el
FISE como un sistema de compensacion
energética para brindar seguridad al sistema,
asi como de un esquema de compensacion
social y de servicio universal. Como parte
de este fondo, se instaurd el esquema
para el acceso al GLP que beneficiase
a los sectores mds vulnerables. Esta
compensacion implica un subsidio que se
aplica de manera mensual por medio de la
entrega de un vale de descuento (cupén de
S/ 16) para la compra de un baldn de GLP de
10 kg, con el objetivo de incentivar la
migracion efectiva de los combustibles
solidos hacia el GLP. Vasquez et al. (2012)
indican que el gas GLP es el combustible
mas versatil con respecto a los combustibles
residenciales existentes, ya que suministra
calory energia, tanto en dreas remotas como
en zonas urbanas densamente pobladas.

Conforme a lo establecido en la Unica
disposicion transitoria de la Ley N° 29852,
Osinergmin ha sido el administrador del FISE,
con lo cual ha establecido procedimientos
orientados a gestionar e identificar de manera
eficiente a los potenciales beneficiarios de los
recursos del referido fondo. Asimismo, con el
proposito de garantizar el cumplimiento de
los objetivos del programa, Osinergmin ha
establecido mecanismos para la ejecucion
efectiva y mecanismos de incentivos para
reducir los niveles de incumplimiento a las
disposiciones normativas del programa

Los recursos del FISE son financiados por
medio de tres mecanismos: i) un recargo en la
facturacion mensual para los usuarios libres de
electricidad de los sistemas interconectados
definidos por el Reglamento de la Ley de

Concesiones Eléctricas, Decreto Ley N° 25844;
ii) un recargo en el suministro de los productos
liquidos derivados de hidrocarburos y liquidos
de gas natural, equivalente a USS$ 1.00 por barril
a los mencionados productos y iii) un recargo
equivalente a USS 0.055 por MPC (miles de
pies cubicos) en la facturacion mensual de
los cargos a los usuarios de transporte de gas
natural por ductos, que incluye a los ductos de
servicio de transporte, ductos de uso propio y
ductos principales, definidos en el Reglamento
de Transporte de Hidrocarburos por Ductos
aprobado por Decreto Supremo N° 081-2007-EM.

Los recursos obtenidos por el FISE se orientan
a: i) promover la masificacion del uso del gas
natural (residencial y vehicular) de acuerdo
con el Plan de Acceso Universal a la Energia
aprobado por el MEM vy ejecutado por el
Osinergmin; ii) brindar compensacién para

el desarrollo de nuevos suministros en la
frontera energética; iii) compensacion social y
promocidn para el acceso al GLP en sectores
vulnerables tanto urbanos como rurales y iv)
compensacion a las empresas de distribucion
por la aplicacion de la Tarifa Eléctrica
Residencial (MCTER).

En linea con lo expuesto, la estructura del
programa de entrega del vale FISE se enmarca
en la literatura de eleccion del combustible
utilizado por los hogares, estudiada mediante
el energy-ladder model. Este modelo enfatiza el
rol de los ingresos en el proceso de sustitucion
del uso de combustibles ineficientes hacia
fuentes energéticas eficientes (Hugues vy
Karimov, 2014). En ese contexto, la ilustracion
5-2 muestra que los hogares con menores
ingresos registran una fuerte dependencia
hacia el uso de combustibles sélidos, como

llustracion 5-2
Etapas del modelo de la escalera energética
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Fuente y elaboracion: OMS (2007).

Foto: Canje del vale de descuento FISE. Fuente: Osinergmin.

A medida que los hogares
incrementan sus ingresos, estos
migraran de combustibles fosiles a
combustibles mas eficientes y menos
contaminantes.

los residuos de cultivos, el estiércol y/o la lefia.
A medida que los hogares incrementan sus
ingresos migraran, en una primera etapa, hacia
el uso del carbon, el querosene y/o el GLP, para
posteriormente elegir el uso de combustibles
menos contaminantes como el gas natural y/o
electricidad.

De acuerdo con lo sefialado por Bhattacharyya
(2011), el uso de fuentes sdlidas ha sido la
principal causa de contaminacién dentro
del hogar y se identifican cuatro potenciales
problemas sobre la salud: i) enfermedades
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de infeccidn respiratorias; ii) enfermedades
cronicas respiratorias; iii) muerte prematura
y iv) cegueras, asma y problemas del corazdn.
En tal sentido, el vale de descuento FISE ha

contribuido a llevar un combustible menos meses es menor o igual a los 30 KWh/mes, en base a la informacion registrada en la El programa de vales de descuento FISE 200 | = Montosubsidiado === Beneficiarios 6
nocivo a las poblaciones rurales y a mejorar su el hogar sera considerado como un potencial ~ Superintendencia Nacional de Aduanas y de ha registrado un avance progresivo a nivel ' ‘
calidad de vida. beneficiario del FISE. Administracidn Tributaria (en adelante Sunat) y nacional. A fines de 2016, alrededor de 1.5 160 1625

el umbral de ingresos (S/ 18 000 anuales), si se millones de hogares fueron beneficiados 311 12
En 2004, alrededor del 94% de los hogares El grafico 5-7 muestra que los hogares en verifica que el jefe del hogar posee un registro por el programa, con un subsidio de 8 £
rurales declard utilizar lefia u otros situacion de pobreza o no, con acceso al GLP  de ingresos anuales menores o iguales al S/ 163 millones (ver grafico 5-8). El avance g 120 - %
combustibles sélidos'” como fuente principal  evidencian distribuciones asimétricas positivas, ~ umbral establecido, el hogar sera considerado registrado se sustenta en el trabajo g 08 2
para la coccion de alimentos (ver grafico 5-6).  es decir, el consumo eléctrico mensual estd  como un potencial beneficiario del FISE. coordinado y constante entre Osinergmin, § 8 s
A 2016, el uso lefia u otros combustibles se  concentrado en niveles bajos®. A su vez, las empresas distribuidoras eléctricas y los 47.4 04 =
redujo en mas de 15%, la misma magnitud que  muestra la sobreposicion entre las funciones El segundo criterio corresponde a las agentes autorizados para la comercializacion 40
aumentd el uso de GLP, lo que ha evidenciado  de distribucién de hogares en situacién de caracteristicas fisicas de la vivienda como un de balones de GLP de 10 kg. Asimismo, el M
la contribucién del vale FISE a la sustitucién  pobreza o no, con acceso al GLP en el umbral  indicador de pobreza estructural, que permite desarrollo en paralelo del programa Cocina 0 0.0

2012 2013 2014 2015 2016

entre estas fuentes de energia.

Los criterios de focalizacion propuestos por
Osinergmin para la identificacion de los

6° del D.S. N° 021-2012-EM, que establece
como primer criterio al consumo eléctrico
mensual. Si el consumo promedio mensual,
calculado sobre la base de los ultimos 12

de consumo eléctrico establecido.

Con el objetivo de mejorar la identificacion
de los beneficiarios del FISE, mediante la

0S/CD, Osinergmin establecid dos criterios de
focalizacion adicionales: ingresos anualizados
del jefe del hogar y las caracteristicas fisicas
de la vivienda. Con respecto al primero,

controlar, en parte, la filtracion originada
cuando se emplea el criterio anterior. El
cuadro 5-1 presenta la matriz de identificacion
de las condiciones de la vivienda. Si se verifica

caracteristicas sefialadas en este cuadro,
sera considerado como no elegible para el
programa FISE.

Perd —que ha otorgado kits de cocina de

Grafico 5-8
Evolucion del numero de beneficiarios
y monto subsidiado

Fuente y elaboracion: FISE.

Cuadro 5-1
Matriz de identificacion de las
condiciones de la vivienda

hogares beneficiarios se detallan en el articulo  Resolucion de Consejo Directivo N° 249-2013-  que un hogar no cumple con alguna de las

Grafico 5-6 Grafico 5-7 Material predominante en los pisos
EVO|UCIOr_\ ’del uso del combustible principal Distribucion del consumo de electricidad Parquéomadera  Laminaasfiltis,  Losetasterrazoso  Madera Cemento o Otros
para coccion en los hogares en zonas rurales de hogares con acceso al GLP y pulida vinficos similares (entablados) materiales (*)
¥ 1c13 Ladrillo o bloque
segun condicién de pobreza drilo o blog
Lefia U otros --A--GLp Piedra ossillar con
100% 4% - o 0.012 —— Situacion de pobreza -% cal 0 cemento
88% Situacién de no pobreza g Adobe o tapia
78% 8
""" 30 kWh/mes $  Quincha (cafia con
Z L e 0.008 8 barro)
gﬂ z g Piedra con barro
o h=] <}
e 2 s
% S0% =] 5 Madera
§ . 21% 0.004 § Estera
5% T T e
5% ___:___‘.-A--""-‘ Otro material (¥)
"-'l"""*"‘"-‘ 0.000.
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2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 o (*) Estd referido a un material que sea considerado de menor resistencia constructiva que los materiales detallados en la Matriz de Identificacion de Condiciones de la
Consumo eléctrico (kWh/mes) Vivienda.

Nota. No elegible (NE) y Elegible (E).

Fuente: Enaho-INEI. Elaboracién: GPAE - Osinergmin. Fuente y elaboracion: R.C.D. N° 249-2013-0S/CD.

Fuente y elaboracion: Ercue 2014 - 2015, GPAE - Osinergmin.
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GLP (cocina, manguera, hornillas, entre
otros) y un balén de 10 kg— ha ayudado
a migrar de forma efectiva al uso de esta
fuente energética.

¢. Mecanismo de Compensacion
de la Tarifa Eléctrica
Residencial (MCTER)

Con el objetivo de reducir la alta disparidad
de los cargos por energia a nivel de los
sistemas eléctricos en el pais, mediante la
Ley N° 30468, en junio de 2016, se creo el
MCTER, mecanismo que busca garantizar la
competitividad de todas las tarifas eléctricas
residenciales del pais, independientemente
del drea geografica a la que pertenezcan. Asi,
se busco introducir una tarifa equivalente
para todos los usuarios residenciales a nivel
nacional, orientada a reducir el cargo por
energia y el cargo fijo de la opcion tarifaria
BT5B y otras opciones tarifarias aplicables
a los usuarios residenciales en todos los

sistemas eléctricos del pais, previo a la
aplicacion de los descuentos o recargos del
FOSE. La determinaciéon de la aplicacion
del MCTER estd en funcion de los cargos
fijos y de energia Unicos® y de los umbrales
generados a partir del promedio ponderado
de los cargos fijo y de energia.

SegUn lo dispuesto en la Ley N° 30468, el MCTER
se financia con los saldos disponibles del FISE
previstos en el articulo 4 de la Ley N° 29852,
hasta un valor maximo de S/ 180 millones
anuales, y sin demandar recursos al tesoro
publico®.

El grafico 5-9 presenta la aplicacion del
MCTER en el sistema eléctrico “A”. En un
escenario sin descuento, la tarifa regulada
del cargo por energia seria de S/ 0.80 por
kWh. Si consideramos que el cargo de energia
Unico a nivel nacional fuese de S/ 0.60 por
kWh, entonces el descuento cubierto por
el MCTER seria de la diferencia entre ambos:

Grafico 5-9
Factores de reduccion tarifaria
en el sistema eléctrico “A”
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Fuente y elaboracion: GRT-Osinergmin.
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Cargo por energia ajustado por MCTER

Descuento MCTER

El MCTER se financia con
los saldos disponibles del

FISE por un valor maximo

de S/ 180 millones anuales.

S/ 0.20 por kWh. Es importante indicar que
luego de realizado el descuento por el MCTER
se aplicard el recargo o descuento FOSE
segln sea el nivel de consumo registrado en
el hogar (mayor o menor de 100 kWh/mes).

d. Mecanismo de Promocion
de Gas Natural

En 2008, con el objetivo de impulsar el uso
del gas natural en el sector residencial, se
establecié el Mecanismo de Promocion para
la conexién de consumidores residenciales,
que consiste en el beneficio que tendran
los consumidores residenciales por la
conexion al gas natural para los niveles
socioecondmicos bajos. En ese marco, el
Reglamento de Distribucion de Gas Natural
por Red de Ductos, aprobado mediante D.S.
N° 040-2008-EM, establecié en su articulo
112a que los concesionarios de distribucion
de gas natural por redes de ductos,
propondrian a Osinergmin un Plan de
Promocidn, donde se establecerian las metas
quinquenales de conexiones residenciales
que serian beneficiadas por el referido gasto
de promocion. Osinergmin, como organismo
regulador de las tarifas de distribucion de
gas natural, se ha encargado de aprobar
los recargos tarifarios necesarios para el
financiamiento de los gastos vinculados
al mecanismo de promocion, asi como de
revisar y aprobar el Plan de Promocién de

Foto: Supervision de la instalacion de gas residencial. Fuente: Osinergmin.

gas natural residencial propuesto por el
concesionario.

El Mecanismo de Promocién asi definido,
cubre como méximo el costo promedio de
la conexion residencial, que implica la suma
del Derecho de Conexion, el costo de la
Acometida y el costo de la Instalacién Interna

de una residencia tipica, de acuerdo a las zonas
geograficas y el nivel socioecondmico sefialado
por el MEM

La ilustracion 5-3 muestra los elementos
considerados en el proceso de instalacion
residencial del gas natural. El derecho de conexidn
es el componente que permite conectar la red

de distribucion principal y la acometida al
domicilio mediante una tuberia de conexidn
y una vélvula de aislamiento. La acometida es
el componente que regula y controla el flujo
de gas natural desde la tuberia de conexidn
hacia la red interna del domicilio®. Finalmente,
la instalaciéon interna es el componente
que conecta la acometida con los distintos
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artefactos instalados en el domicilio del
consumidor (cocina, terma, entre otros).

El Reglamento de Distribucion de Gas Natural
por Red de Ductos establece que el descuento
de promocion es un subsidio que deducira
como maximo el costo total de la conexidn de
gas natural. De acuerdo con el ultimo proceso
de fijacion de tarifas de distribucion de gas
natural de Lima y El Callao, para el periodo
regulatorio 2014-2018%, se establece que
el descuento de promocidn vigente es USS
322 por usuario, independiente del tipo de
conexién de gas natural solicitado (a la vista o
empotrado).

Debido a las caracteristicas de monopolio
natural de esta industria®, los costos por
derecho de conexiény acometida son regulados
por Osinergmin, estableciéndose topes
maximos en cada proceso regulatorio, mientras
que el costo de las instalaciones internas es

determinado mediante negociacion entre
las empresas instaladoras y el usuario final.
No obstante, el Reglamento de Distribucion
de Gas Natural por Red de Ductos sefiala
también que si el descuento de promocion
cubriese parte del costo de la instalacién
interna, Osinergmin regulard dichos costos
a partir de los resultados obtenidos durante
los procesos de licitaciones bianuales. Dichos
procesos tienen como objetivo incentivar
la convergencia de los costos de instalacion
interna (materiales directos, mano de obra
y equipos de instalacién) hacia costos mads
eficientes?.

Con respecto a los criterios de focalizacion, el
Reglamento de Distribucion de Gas Natural
por Red de Ductos establece que con el
objetivo de generar el mayor impacto social,
la identificacién de los beneficiarios del
mecanismo de promocidon seran aquellos
hogares que pertenezcan a los niveles

llustracion 5-3
Elementos del mecanismo de promocion

1. INSTALACION INTERNA

Gabinete

2. ACOMETIDA

3. TUBERIA DE CONEXION

Vélvula de corte del servicio

Rejilla de ventilacion

Tuberia de pealpe y accesorios

ASINGNACION DE DESCUENTO

3. DERECHO DE CONEXION

Fuente y elaboracién: GRT-Osinergmin.
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2. ACOMETIDA

1. INSTALACION INTERNA

socioecondmicos de los estratos medio,
medio bajo y bajo, de acuerdo con el Plano
Estratificado a nivel de manzana por ingreso
per cdpita del hogar elaborado por el INEI*.

El grafico 5-10 muestra la evolucion del
numero de beneficiarios por el mecanismo
de promocion de gas natural residencial.
Durante el periodo regulatorio 2009-2013,
la empresa concesionaria, en cumplimiento
con el marco normativo elaborado por
Osinergmin, propuso beneficiar a 55 802
usuarios residenciales mediante un descuento
equivalente a USS 315 por cliente. No obstante,
el ritmo de otorgamientos y solicitudes de
conexiones residenciales a gas natural genero
que se amplien los limites maximos para el
otorgamiento de este subsidio®. Para el periodo
regulatorio 2014-2018, de acuerdo con el plan
de conexiones residenciales a beneficiarse por
el mecanismo de promocion, se espera que a
finales de 2018 se logre otorgar el beneficio
a 371 mil usuarios. A diciembre de 2016, se ha
logrado alcanzar el 55% de la meta propuesta.
Por otra parte, siguiendo la metodologia de
calculo del trabajo de Tamayo et al. (2014),
los ahorros acumulados generados de 2004
a 2016 en el sector residencial serian de
USS 178 millones (expresados a valores de
2016), lo que equivaldria un ratio beneficio-
costo de 1.54, es decir, por cada ddlar invertido
se generaria un beneficio total de USS 1.54.

En la actualidad, solo la empresa Célidda
opera comercialmente la concesién corres-
pondiente a Lima y El Callao, mientras que
la empresa Contugas tiene la concesion
de la region de Ica. Sin embargo, en 2013,
mediante R.S. N° 067-2013-EM, se otorga
a Quavii (antes Gases del Pacifico S.A.C.) la
concesion del sistema de distribucion por
ductos de la zona norte del pais (Lambaye-
que, La Libertad, Ancash y Cajamarca), que

Para 2018, se espera que el

mecanismo de promocién

beneficie a 371 000 usuarios.

tiene proyectado conectar a 150 mil usuarios
en los primeros cinco afios de operacion. Por
otra parte, mediante R.S. N°068-2013-EM, se
otorga a Gas Natural Fenosa Peru S.A. |a con-
cesion del sistema de distribucion de la zona
sur oeste (Arequipa, Moquegua y Tacna), que
tiene proyectado conectar a 56 mil hogares al
bicentenario, con lo que se esperaria que au-
mente el porcentaje de hogares que utilizan
este combustible a nivel nacional. Cabe sefia-
lar que dichas concesiones seran abastecidas
mediante transporte virtual?’ de gas natural
licuefactado.

Foto: Cocina a gas natural. Fuente: Shutterstock.

Grafico 5-10

Evolucién del uso de gas natural para la
coccion de alimentos en los hogares
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Fuentes y elaboracion: Enaho-INEl y GPAE - Osinergmin.

Grafico 5-11
Evolucién acumulada del nimero de
beneficiarios del mecanismo de promocién
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EVALUACION DE LA
POLITICA REGULATORIA

3COMO EVALUA OSINERGMIN?2
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5Cémo evalia Osinergmin?
La sociedad peruana se habria beneficiado con
USS 4803 millones debido a la implementacion
de politicas regulatorias en el sector

energético minero entre 2003 y 2016.

EVALUACION
DE LA POLITICA
REGULATORIA

147



148

Foto: Equipos de perforacion. Fuente: Osinergmin.

CAP.06

EVALUACION DE LA POLITICA REGULATORIA

5Cémo evalia Osinergmin?

La politica regulatoria comprende un conjunto de mecanismos de intervencion publica que busca encauzar la
interaccion de los agentes econdmicos para generar un mayor nivel de bienestar social. Se aplica cuando existen
fallas de mercado que no permiten que la sociedad alcance un mejor nivel de bienestar por si solay cuando la
politica genera beneficios mayores que sus costos. Una buena practica al interior de un organismo regulador es
evaluar si su politica regulatoria® ha logrado los resultados planteados desde el momento de la implementacion.

La evaluacion de la politica regulatoria es
importante porque permite: i) asignar de
forma eficiente los recursos escasos; ii)
identificar problemas en su implementacion
de manera temprana; iii) brindar soporte a
las decisiones de los hacedores de politica
y iv) crear consenso entre los agentes
econdmicos acerca de las causas del problema
y cudl seria la mejor accion a llevarse a cabo?.
Adicionalmente, busca analizar la pertinencia y
el logro de los objetivos planteados, asi como
su eficiencia, eficacia, impacto, resultado
y sostenibilidad para alcanzar el desarrollo
econdémico (Organizacion para la Cooperacion
y el Desarrollo Econémicos, OCDE, 2010).

En linea con dicha tendencia, Osinergmin
viene implementando la evaluacién de su
politica regulatoria conforme a las buenas
practicas recomendadas por la OCDE, con
la visién de ser un regulador reconocido
internacionalmente. Asi, se ha implementado
el Andlisis de Impacto Regulatorio® (RIA,

por sus siglas en inglés), entendido como un
proceso de apoyo en la toma de decisiones
que, segun el caso, provee informacion ex
ante o ex post. Para el primer caso (ex ante),
identifica que los costos y beneficios esperados
de las distintas alternativas regulatorias sean
de utilidad para la toma de decisiones de los
hacedores de politica, mientras que para el ex
post, ayuda al gobierno en la evaluacién de
las politicas regulatorias implementadas (ver
capitulo 7 para mas detalles).

Por otro lado, la evaluacién de la politica
regulatoria puede ser: ex ante, formativa
0 ex post, segin su ubicacion temporal.
La evaluacion ex ante es una forma de
evaluacion de las futuras politicas, la cual
analiza y compara los costos y beneficios de las
diversas opciones de politica para determinar
cual es la que genera mayor beneficio a la
sociedad. La evaluacion formativa examina y
propone mejoras en las formas y procesos de
implementacidon de las politicas, mientras que

La evaluacion de la politica
regulatoria es relevante porque
permite asignar recursos
escasos de forma eficiente,
identifica problemas al

inicio de su implementacion

y brinda soporte a las
decisiones de los hacedores

de politica, entre otros.

149



la evaluacion ex post o de resultados se realiza
en la etapa final del periodo de intervencién o
en el periodo de maduracion de la politica. Su
objetivo es estimar si los resultados obtenidos
concuerdan con los esperados y provee
informacion acerca del valor e impacto de la
politica (Linda y Ray, 2009).

La ilustracién 6-1 resume los tres tipos de
evaluacion de politica regulatoria mencionados
en el parrafo anterior. Asimismo, enumera los
procesos para realizar una evaluacion ex ante
y describe las metodologias de la evaluacion
ex post. La evaluacién econdémica —como una
evaluacion ex post— comprende el andlisis
costo-efectividad, analisis costo-utilidad vy
analisis costo-beneficio (ACB). El primero
compara los costos de diferentes politicas con
su efectividad. El segundo se utiliza cuando los
costos de las alternativas de politica tienen
diversas variables de resultado, siendo la

calidad de vida una de las mas importantes.
El tercer andlisis se describe en los parrafos
siguientes. La evaluacién de impacto mide el
impacto promedio de una politica*.

De acuerdo con las buenas practicas para
una mejor regulacion implementadas por
la Comisién Europea (2015), todas las
evaluaciones ex post deben estar claramente
definidas con una metodologia robusta
que permita producir resultados O6ptimos.
Para esos fines se tiene que considerar los
analisis de efectividad, eficiencia, relevancia,
coherencia y valor afadido. Es por eso que el
proceso de evaluacion ex post estd definido
como un juicio basado en la evidencia que
permite comparar el actual desempefio de
las politicas regulatorias con las expectativas
iniciales. Este tipo de evaluacién identifica las
causas de lo ocurrido y dista de establecer un
juicio subjetivo.

llustraciéon 6-1
Tipos de evaluacion de la politica regulatoria

Evaluacion ex ante )

Evaluacion formativa ‘ Evaluacion ex post

1) Definicion del problema
I1) Definicién de objetivos
1) Identificacion de las alternativas

IV) Andlisis comparativo de las
opciones
V) Presentacion de resultados

a) Evaluacion econdmica

Evaluacion de la imple-
mentacion de la politica
de politica y de los procesos

- Andlisis costo-beneficio
- Andlisis costo-efectividad
- Andlisis costo-utilidad

b) Evaluacion de impacto

Fuente: Ling y Villalba (2009). Elaboracién: GPAE-Osinergmin.

150

Seguimiento

En esta linea de accidn, Osinergmin ha
realizado evaluaciones ex post para cuantificar
el impacto de las politicas regulatorias
implementadas. Estas se basan en el principio
de rendicion de cuentas, de forma que se
garantice que la politica regulatoria sea justa,
necesaria y efectiva. Asi, la evaluacion ex post
de las regulaciones existentes es fundamental
para garantizar la eficacia y eficiencia de
las medidas ejecutadas. Que los beneficios
derivados de la ejecucién e implementacion
de la politica regulatoria sean mayores a los
costos, muestra que las acciones que realiza
Osinergmin en cumplimiento de sus funciones
y competencias tienen un impacto positivo en
el bienestar de la sociedad.

La Gerencia de Politicas y Analisis Econdmico
(GPAE) de Osinergmin tiene el encargo de
realizar la evaluacion ex post de las politicas
regulatorias sectoriales mediante el ACB,
método de evaluacién econdmica de las
politicas implementadas durante su etapa
inicial, en curso o a su finalizacion. Si el ACB
determina que el valor de los beneficios de
una politica sectorial es superior al valor de
sus costos, se debe implementar y ejecutar, o
en todo caso, proseguir con la politica (Gertler,
Martinez, Premand, Rawlings y Vermeersch,
2017). Ver cuadro 6-1.

Uno de los supuestos del ACB es que los
bienes y servicios brindados por una politica
especifica tienen un valor para los usuarios
que puede ser expresado en dinero. Esto es
necesario para evaluar si la politica es 0 no
econdmicamente deseable para la sociedad.
La regla habitual empleada es que si los
beneficios netos (aproximados mediante
la diferencia de los beneficios brutos y los
costos asociados) son positivos, la politica se
implementa y ejecuta.

El analisis costo-beneficio es

utilizado por los hacedores

de politica para evaluar la

implementacion o continuidad de

una politica.

En particular, el cdlculo de los beneficios
resulta ser mas complejo que el de los
costos, puesto que los primeros no son
observables al depender del cambio en el
bienestar de los grupos de interés en el cual
incide la politica regulatoria. Para estimar
dichos beneficios, Zerbe y Bellas (2006)
hacen uso de los conceptos de disposicidn

a pagar® y disposicioén a aceptar® asociados
a las politicas. Estas son medidas mediante
los conceptos de variacion equivalente (VE)
y variacion compensatoria (VC)’, las cuales
se caracterizan por aproximar cambios
en el bienestar®. En particular, la VE, se
define como la cantidad de dinero que un
consumidor estaria dispuesto a pagar para

Fuente: Web Osinergmin.

mantener su nivel de bienestar inicial ante
un aumento de precios. De este modo, se hace
posible medir la disposicion a pagar de los
beneficiarios de la politica para que esta Ultima
se implemente, ejecute o continde. La GPAE ha
venido empleando dicha metodologia para
medir los beneficios de las politicas regulatorias
(ver recuadro 6-1 para mas detalles).

Evaluacion econdmica

¢Cuando debe utilizarse?

Cuadro 6-1
Analisis costo-beneficio

¢Qué es lo que muestra?

¢éPara qué es atil?

¢ Al comienzo de la implementacion Qué recursos se estan Es un instrumento empleado
de una politica. utilizando en la politica por los hacedores de
¢ Durante la operacion de una y cudles son sus costos politicas para evaluar la

Analisis costo-beneficio

politica existente.
e Alfinal de laimplementacion de

una politica. sus beneficios.

asociados (directos e
indirectos) comparados con

implementacion de una
politica o su continuidad.

Fuentes: Department of Health & Human Services-USA (s.f.) y Gertler et al. (2017). Elaboracion: GPAE-Osinergmin.
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VE

RECUADRO 6-1

Variacién equivalente

La variacion equivalente permite medir la disposicion
a pagar de los beneficiarios de las politicas
regulatorias nuevas o vigentes.

La variacion equivalente (VE) es la cantidad de dinero que un consumidor
estaria dispuesto a pagar para mantener su nivel de bienestar inicial ante
un aumento de precios, o también se podria definir como la disposicion a
pagar de los consumidores para que el organismo regulador mantenga la
politica regulatoria vigente. Esta cantidad de dinero es la diferencia entre
los ingresos m* y m, la cual se aprecia en el gréfico 6-1. Para llegar a este
resultado, se empezara el andlisis en el punto A, donde un consumidor
a los precios p*, y p,* consume la canasta (X*, X*)). Si se incrementa
el precio del bien 1, por ejemplo, de p*, a p,, la canasta que adquiriria
seria la del punto C (X, X,). Para calcular la VE se debera desplazar la
recta presupuestaria inicial (p*, /p,*) hasta que sea tangente a la curva de
utilidad U,, alcanzando el punto B (X', X,). La VE es la maxima renta que
el consumidor pagaria para evitar el cambio en el precio o la vigencia de
la politica regulatoria.

Grafico 6-1
Variacion equivalente de un consumidor

Ingreso A

m*

A (X*X5)

X, X* Cantidad (X )

Fuente y elaboracidn: GPAE-Osinergmin.

Foto: Supervision de metrologia. Fuente: Osinergmin.

Laexistencia de fallas de mercado, talescomoel
monopolio natural, la informacién asimétrica,
los bienes publicos y las externalidades en
los mercados energéticos y mineros (para
mas detalle ver capitulo 1) son justificaciones
para enmarcar la intervencion administrativa
del Estado mediante un organismo o agencia
reguladora. Osinergmin se encarga del disefio,
implementacion y ejecucién de politicas
regulatorias econdémicas y sociales, las cuales
hacen frente a los problemas generados por
las fallas de mercado.

En el caso de los sectores de energia y mineria,
la GPAE ha calculado el impacto de las politicas

regulatorias implementadas. Con respecto a la
evaluacién de la politica regulatoria econdmica,
se calculd el impacto de menores pérdidas de
energia en la etapa de distribucion del sector
eléctrico.

En lo concerniente a la politica regulatoria
social, se midieron los impactos asociados
a las actividades de supervision de fallas de
mercado, como es el caso de i) la asimetria de
informacion sobre el correcto funcionamiento
de los equipos medidores de la cantidad
de gasolinas y diésel despachadas por las
mangueras expendedoras en las estaciones
de servicio de combustibles; ii) la asimetria

de informacidn en la calidad de combustibles;
i) la asimetria de informacion en el buen
funcionamiento de medidores; iv) las
externalidades generadas por fallas en la
seguridad de la infraestructura minera; v) las
externalidades debido a fallas en la seguridad
de la infraestructura eléctrica; vi) la prestacion
del servicio de alumbrado publico como un
bien publico; vii) las externalidades por emision
de didxido de carbono (CO,) generadas por los
combustibles derivados del petrdleo en los
sectores de generacion eléctrica, industrial y
de transporte vehicular; viii) las externalidades
asociadas a la emision de CO, generadas por
el venteo de gas natural y ix) las externalidades

Foto: Supervision de insfraestructura de gas natural. Fuente: Osinergmin.
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en la generacion eléctrica producto de la emision de

llustracion 6-2 CO, y metano (ver ilustracion 6-2).

Evaluaciones ex post realizadas por Osinergmin en el sector

energético minero, seng tipo de falla de mercado Sobre la base de las fallas de mercado enunciadas en

la ilustracién anterior, el cuadro 6-2 y el grafico 6-2
muestran los beneficios de las evaluaciones de dichas
politicas regulatorias implementadas por Osinergmin,

Fallas de mercado las cuales se estiman en USS 4803 millones. A
. continuacion, se detallan las metodologias y los
\7 ¢ ¢ v resultados de las evaluaciones ex post en los sectores
de energia y mineria.
Monopolio natural Informacion asimétrica Bien publico Externalidad
. : » La evaluacidn de politicas regulatorias
Impacto en la tarifa por N Endla can'ﬂdgd de glasollnas y diésel El servicio de alumbrado " Generada por fallas p g
menores pérdidas de energia (ST EVCEICR] (20T RS I AL publico como bien publico. en la seguridad de la i AH i
en distribucion. expendedoras. il S e aplicadas al sector energético minero
se estiman en USS 4803 millones.
En la calidad de combustibles. Generada por fallas Foto: Supervisién de alumbrado publico. Fuente: Osinergmin.

> en la seguridad de la
infraestructura eléctrica.

En el buen funcionamiento de Producto de la emision de ; . . Cuadro 6-2 e .
medidores > €O por los combustibles Sintesis de los impactos de la politica regulatoria
- . derivados del petréleo. (millones de US$ a 2016)*/

Beneficios de las politicas regulatorias ex post evaluadas

Producto de la emision de

> €O, por el venteo de gas 1 Reduccion de la externalidad generada por los combustibles derivados del petréleo por emision de CO, en los 1935.41
natural. sectores de generacion eléctrica, industrial y de transporte vehicular.

2 Menor asimetria de informacion en la cantidad de gasolinas y diésel despachada por las mangueras expendedoras. 757.67

3 Disminucion de la externalidad generada por fallas en la seguridad de la infraestructura minera. 684.06

En regulacién econémica se ha En regulacion social se han evaluado Debido a la emisién de CO, 4 Red.ucuoln d'e la externélfdad debidoa fallas, er.1 la seguridad de la infraestructura eléctrica. 398.46
» Yy metano en Iq generacion 5 El bien publico del servicio de alumbrado publico. 310.56

evaluado el impacto en la tarifa nueve efectos de fallas de mercado eléctrica. 6 Impacto de menores pérdidas de energia en la etapa de distribucion del sector eléctrico. 287.02

, . . . . . . o . 7 Disminucion de la externalidad en la generacion eléctrica producto de la emision de CO, y metano. 157.80
eléctrica por menores pérdidas de en asimetria de la informacion, bien ] Menor asimetria de informacidn en la calidad de combustibles. 152.60

; s e .z onE q Menor asimetria de informacion en el buen funcionamiento de medidores.

energia en distribucion. publico y externalidades. 2 — , : — -

10 Reduccion de la externalidad generada por el venteo de gas natural debido a la emision de CO.. 20.40
Total 4803.25

Nota.
Fuente y elaboracién: GPAE- Osinergmin. 1/ Se utilizé una tasa social de descuento ajustada segtin Tamayo et al. (2014) para actualizar los impactos calculados en diferentes afios a 2016.

Fuente y elaboracion: GPAE-Osinergmin.
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Para la evaluacion ex post se cuantificaron los
beneficios generados a la sociedad por la dismi-
nucion de las pérdidas en distribucion eléctrica.
Estos se aproximaron mediante la metodologia
de VE (ver recuadro 6-1). Los beneficios para los
usuarios constituyen un ahorro asociado a la dis-
minucion de la tarifa eléctrica por menores pér-
didas de distribucion (Filippini y Pachauri, 2004).
Reduccion de la externalidad debido a fallas en la seguridad de la infraestructura eléctrica. La presente estimacion estuvo focalizada en los
Otros: consumidores residenciales y en los sectores ti-
21.40% B | bien publico del servicio de alumbrado publico. picos de distribucion®® (ST1, ST2, ST3y STA).

Grafico 6-2

Participacion de cada politica regulatoria en el beneficio total (%) Us5252 millones avalores

de 2015 fue el ahorro de
las familias por menores
pérdidas de energia para el
periodo 2012-2015.

50%

de los beneficios netos por

W Reduccién de la externalidad generada por los combustibles derivados del petréleo por emisién de CO,. las menores pérdidas de
energia se concentran en la

region Lima.

Menor asimetria de informacion en la calidad de mangueras expendedoras de gasolinas y diésel.

m Disminucién de la externalidad generada por fallas en la infraestructura minera.

Cuadro 6-3
Impacto econdmico por region de las menores
pérdidas de energia, 2012-2015
(en millones de USS de 2015)

Impacto de menores pérdidas de energia en la etapa de distribucion del sector eléctrico.
Se considerd un escenario contrafactual®® y una

B Disminucion de la externalidad en la generacion eléctrica producto de la emision de CO, y metano. L L. .
’ funcién de demanda de electricidad lineal® de

Menor asimetria de informacion en la calidad de combustibles.

los usuarios residenciales (ver ecuacion 6-1).

B Menor asimetria de informacién en el buen funcionamiento de medidores. . 2015 Total'/
B Reduccion de la externalidad generada por el venteo de gas natural debido a la emisién de CO,. x=ap+6y+yz Feuacion 6-1 /-l\mazonas 0.07 0.07 0.08 0.08 031
Ancash 1.77 1.81 1.54 1.63 6.75
donde, Apurimac 0.43 041 0.40 041 1.65
x: cantidad demandada de electricidad en Arequipa 4.49 4.82 4.73 4.89 18.9
Fuente y elaboracion: GPAE-Osinergmin. kWh, Ayacucho 0.49 059 059 061 308
a: coeficiente asociado a la variable precio, Cajamarca 0.53 1.06 1.06 1.09 3.74
p: precio nominal de la energia eléctrica en Cusco 1.78 1.96 1.91 1.95 7.59
soles por kWh, Huancavelica 0.08 0.08 0.08 0.08 0.33
” y: ingreso del consumidor, Hudnuco 0.69 0.78 0.71 0.75 2.93
6.1. POLITICAS estructurales realizadas en el sector en la 6: coeficiente asociado a la variable ingreso, Ica 2.08 2.21 2.26 2.06 8.61
El esquema de empresa modelo década de los noventa. : coeficiente asociado a las caracteristicas Junin 1.66 197 1.74 2.12 7.48
. q i ) ) REGULATORIAS DE ! socioecondmicas y La Libertad 3.41 3.81 3.94 4.14 15.3
eficiente ha generado incentivos OSINERGMIN FRENTE AL En efecto, a partir de las reformas asociadas a la 2 vector de caracteristicas socioeconémicas. t?mbayeque 2.57 292 2.94 2.99 114
ictpibig Ley de Concesiones Eléctricas (LCE) de 1993, se ima 31.48 32.74 30.74 30.97 1259
a las empresas distribuidoras MONOPOLIO NATURAL implementd un esquema de empresa modelo Conlaaplicaciéndelametodologiade VEseencontré Loreto 0.15 0.20 0.17 0.18 0.70
para que disminuyan sus eficiente (ver capitulo 1) para el calculo de las que entre 2012 y 2015, la implementacién del Madre de Dios 0.10 0.39 0.38 0.38 125
. a. Impacto de menores pérdidas tarifas de distribucion (o Valor Agregado de esquema regulatorio de empresa modelo eficiente Moguegua 0-53 0.67 063 065 249
costos y se acerquen a niveles , . Distribucién, VAD®). Este esquema ha generado tuvo un impacto en el aumento de la eficiencia Pasco 041 0.29 0.21 0.21 112
de energia en la etapa de dis- S oo ) S ) Piura 2.75 3.08 3.16 333 123
eficientes. incentivos a las empresas distribuidoras para operativa y una reduccién del porcentaje de las
tribucion del sector eléctrico® que disminuyan sus costos y se acerquen a pérdidas de energia de las empresas distribuidoras. Puno 1.15 1.19 115 117 4.65
En 1993, el porcentaje de pérdidas reales® niveles eficientes (Vasquez et al., 2017a). Una de Esto generd un ahorro en el presupuesto familiar San Martin 0.99 1.74 1.65 1.80 6.18
de energia eléctrica fue 21.9%" por diversas las desventajas es la presencia de informacién de los hogares peruanos de aproximadamente Tacna 0.9 057 0.97 100 3.89
causas técnicas y comerciales' en el proceso  asimétrica porque la empresa distribuidora US$ 252 millones avalores de 2015 (ver cuadro 6-3). TumbeF 0.49 0.53 0.51 0.54 2.07
de distribucion. A lo largo de los afios, fruto de  tiene mayor informacién de sus costos que Casi el 50%" de los ahorros por menores pérdidas Ucayl' 0.4 107 0o/ 106 323
los procesos regulatorios, este porcentaje se el organismo regulador; en consecuencia, la de energia en distribucion estan concentrados en TotaF/ S I 2 64.1 e
Notas.

156

redujo en 2015 a 7.6% debido, principalmente,
a los beneficios derivados de las reformas

empresa tenderia a sobreestimar sus costos
(ineficiencia productiva).

la regidn Lima con aproximadamente US$ 125.9
millones a valores de 2015.

!/ Se utiliz6 el tipo de cambio promedio venta del Banco Central de Reserva del Per(i para estimar el beneficio neto agregado.

?/ Se utilizd una tasa social de descuento ajustada en délares (ver Tamayo et al., 2014).

Fuente y elaboracion: GPAE-Osinergmin.
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6.2. POLITICAS
REGULATORIAS DE
OSINERGMIN FRENTE
A LAS ASIMETRIAS
DE INFORMACION

Con la finalidad de resolver los problemas que
genera la asimetria informativa en el bienestar
de los usuarios del sector energético minero,
se han realizado tres estudios en los siguientes
campos.

llustracién: Shutterstock.

La informacidn asimétrica se
produce cuando una de las
partes posee mayor informacion
relevante y la utiliza en su
beneficio.
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Foto: Supervision de la calidad de combustible. Fuente: Osinergmin.

a. Asimetria de informacién enla
cantidad de combustibles despachada
por las mangueras expendedoras®®

Los consumidores no disponen de conoci-
mientos e instrumentos técnicos para
verificar que el despacho de combustibles sea
realmente lo que estan pagando. En 2003, el
porcentaje de mangueras supervisadas bajo
el procedimiento de control metroldgico® que
tuvo un desvio en el combustible despachado
mayor al dispuesto por la normativa fue 27%.
Ese porcentaje se redujo drasticamente en
el periodo 2012-2014, alcanzando el 1%.
La principal razén de la baja fue el cambio
del esquema del procedimiento de control
metroldgico que realizd Osinergmin con la

aprobacion de la Resolucion del Consejo
Directivo N° 014-2009-0S/CD en 20009, el cual
instituyd un proceso de supervision basado en
una muestra representativa del total de grifos
y estaciones de servicio a nivel nacional (ver
capitulo 3 para mas detalles).

Con el objetivo de cuantificar los beneficios
sociales derivados de la  reduccion
del numero de establecimientos que
incumplieron con la norma de metrologia,
se utilizd la metodologia de VE desarrollada
por Tamayo et al. (2015)%. Dicha pérdida
fue aproximada mediante dos efectos: i) a
partir del pago de un mayor precio debido al
porcentaje de desvio de combustible (efecto

precio), como se muestra en la ecuacion

6-2 y ii) por la necesidad del usuario de

adquirir mas combustible para recorrer

la misma cantidad de kilometros (efecto

cantidad).

Efecto precio: P, = P, Ecuacion 6-2

(1-d%)

donde,

P.: precio real por galon de combustible,

P : precio nominal por galén de combustible
(tarifario) y

d%: porcentaje del desvio de la cantidad de
combustible.

El efecto precio se estimé en funcidn a la
VE (ver recuadro 6-1), deducida a partir

de una demanda de combustible liquido
log-lineal®’. El efecto cantidad se calculd
mediante la cantidad no despachada de
combustible valorizada al precio nominal
con la ecuacion 6-3.

Efecto cantidad = BX P, Ecuaci6n 6-3

donde,

B: el porcentaje de cantidad no despachada,

X la cantidad demandada de combustible
liquido y

P :el precio nominal del combustible
liquido®.

El impacto total del proceso de supervision
se determind mediante la ecuacion 6-4.

Cuadro 6-4
Impacto econémico del proceso de control metroldégico segln
tipo de combustible, 2003-2014 (en millones de USS de 2014)

ARo asolina Diese osto Bene 0 heto
2003 1 -1
2004 233 29.2 1.5 51
2005 21.3 28.5 0.7 49.1
2006 21.5 29.8 1.3 50
2007 23.6 32 1.3 54.3
2008 24.8 36.7 1 60.5
2009 18.7 29.3 0.8 47.2
2010 22.6 31 0.4 53.2
2011 24.2 344 0.8 57.8
2012 25.1 37.6 0.6 62.1
2013 22.5 30.6 0.5 52.6
2014 20.3 26.1 0.3 46.1
o) 47.9 4 0 82.9

Notas.

1/ Se utilizo una elasticidad precio para las gasolinas de -0.815 y para diésel de -0.43, asi como una elasticidad ingreso para las

gasolinas de 0.379 y para diésel de 0.696 (Vasquez, 2005).

%/ Se utilizd una tasa social de descuento ajustada en délares (ver Tamayo et al., 2014).

3/ Los costos de supervision son ajustados por el costo marginal de los fondos publicos (ver recuadro 6-2).

Fuente y elaboracion: GPAE-Osinergmin.

USS 582.9 millones fue
el impacto econdmico de

la supervision de control

metroldgico a valores de

2014 entre 2003 y 2014.

8,,= BX P +(@-0)*[VE] Ecuacién 6-4

donde,
6,,:impacto total del procedimiento de
control metroldgico,

O: probabilidad de desvio en la cantidad de

combustible despachado en el escenario
real®,

0O: probabilidad de desvio en la cantidad

despachada en el escenario contrafactual®y
VE: variacion  equivalente en  dodlares
estadounidenses.

El cuadro 6-4 resume la medicion del impacto
econdmico atribuible al procedimiento de
supervision metrolégico para cada afio del
periododeevaluacidn.Seestimaqueelimpacto
econdémico entre 2003 y 2014 ascendio a
USS 582.9 millones, a valores de 2014.
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RECUADRO 6-2

Costo marginal de los
fondos puiblicos

El costo marginal de los fondos publicos mide la pérdida
incurrida por la sociedad debido al incremento adicional
en ingresos empleados para financiar el gasto del
gobierno (Dahlby, 2008).

Foto: Supervisién de calidad de combustibles. Fuente: Osinergmin.

De acuerdo con Dahlby (2008), “el costo marginal de los fondos publicos
mide la pérdida incurrida por la sociedad debido al incremento adicional
en ingresos empleados para financiar el gasto del gobierno”. Este concepto
emerge como uno de los mas importantes dentro de la Economia Publica®,
siendo relevante para la evaluacion de las politicas publicas. Si la economia
se encuentra en una situacion de equilibrio Paretiano (ver capitulo 1), la
incorporaciéon de un régimen tributario afectaria a la asignacion de los
recursos alterando el consumo de los pagadores de los impuestos, la oferta
laboral y las decisiones de inversién. Sin embargo, en una economia con
fallas de mercado, los impuestos pueden reforzar la eficiencia corrigiendo las
distorsiones actuales e internalizando las externalidades (ver los capitulos
1y 4). El costo marginal de los fondos publicos resume esta distorsion
adicional que sucede cuanto el gobierno incrementa sus ingresos. Vasquez y
Balistreri (2010), mediante la utilizacion de un modelo de equilibrio general
computable?®, estimaron el costo de los fondos publicos de los impuestos
para el sector de energia y minas en el Peru.

b. Asimetria de informacién en

la calidad de combustibles?”

En el caso de la asimetria de informacion en la
calidad de combustibles, en 2004, el 12.4% de
los establecimientos supervisados presentd un
desvio en el octanaje mayor a lo dispuesto en
la normativa técnica? (-1 octano). El despacho
de combustible de menor calidad hacia los
consumidores tiene dos efectos: i) el cobro de
un precio artificial alto por la menor calidad
y i) dafios al rendimiento del vehiculo y una
depreciacion acelerada del mismo. En el caso
particular del diésel se verifica que el nivel
de azufre no supere las 50 partes por millon
(ppm) en un galdn en determinadas regiones
del pais (ver capitulo 3 para mas detalles).

En 2014, el 1.6% de los establecimientos
supervisados presentd un desvio en el
octanaje mayor a 1 octano. Esto significo una
disminucién de 10.8 puntos porcentuales
en los desvios en comparacion con 2004. La
reduccion se explica por las siguientes medidas:
i) la ejecucion de los procesos de supervision
de Osinergmin; ii) el establecimiento de la
Escala de Multas y Sanciones (RCD N° 028-
2003-0S/CD)%; iii) el cambio del esquema de
supervision censal hacia uno muestral; iv) el
trabajo conjunto de capacitacion a los agentes
y v) la coordinacién con otras entidades del
Estado, como municipalidades y la fiscalia.

El andlisis del impacto en la asimetria de
informacion de la calidad de los combustibles
se baso en los siguientes supuestos: i) una
reduccion de la calidad implica que el usuario
consumird mas combustibles para recorrer
la misma distancia; ii) la existencia de una
correlacion entre los costos de operacion del
vehiculo y el consumo de gasolinas v iii) los
conductores no cambian las rutas recorridas
con sus vehiculos o lo hacen de manera poco
frecuente.

La estimacion de los beneficios del proceso
de supervision de la calidad de combustibles
en el bienestar de los consumidores se
cuantificé mediante tres impactos: el primero,
relacionado con un mayor ahorro porque
el consumidor no tendra que adquirir mas
combustible para recorrer una misma distancia;
el segundo se reflejaria en una disminucién del
precio, ya que el consumidor esta pagando el
mismo nivel de precio por un mayor octanaje;
y, por ultimo, el tercer impacto estd medido
por la reduccién de la incidencia de infecciones
respiratorias agudas (IRAs).

Para calcular la pérdida de bienestar se
considerd un escenario contrafactual con los
siguientes supuestos:

e Se asumid que el porcentaje de estableci-
mientos desaprobados es igual al registro
del primer afio de supervision (2004) sin
considerar Lima: 12.4% (efecto ahorro).

e El escenario real tomé como informacion
los resultados de las supervisiones de cada
afio entre 2009 y 2014 para el caso del
efecto precio, y entre 2004 y 2014 para el
efecto ahorro®.

e Eloctanaje promedio de las gasolinas en los
establecimientos entre 2009 y 2014 (efecto
precio).

¢ Datos de casos de infecciones respiratorias
agudas (IRAs) del Ministerio de Salud para
estimar el efecto indirecto sobre la salud
(contenido de azufre) en 2009 y el periodo
2011-2015.

e Consumos de combustibles entre 2009 y
2014 y variables de control de los hogares
obtenidas a partir de la Encuesta Residen-
cial de Consumo y Usos de Energia (Ercue)
(efecto precio).

Foto: Supervisién de calidad de combustibles. Fuente: Osinergmin.

El efecto ahorro se estimo siguiendo la misma
metodologia desarrollada en el proceso
de supervision de control metroldgico (ver
seccion anterior). Asi, para la cuantificacion
del efecto precio se usd una regresion
de datos de panel con efectos aleatorios
comparando el periodo de pre test (2009) con
el post test (2014). Ademas, como variables
independientes se emplearon las desviaciones
de octanaje de las gasolinas de 84 y 90
octanos, y el incumplimiento en el nivel de
azufre. Entre las variables a ser explicadas se
consideraron el consumo mensual promedio
de gasolinas de 84 y 90 octanos, y la incidencia
de IRAs por cada mil adultos. Las variables
de control incluidas fueron el ingreso de las
familias, la antigliedad de los vehiculos, el
numero de cilindros de los vehiculos, si los

vehiculos eran usados para una actividad
comercial y, finalmente, una dummy temporal
para los afios 2009 y 2014, respectivamente.

Los resultados de la regresion revelan que,
en promedio, una unidad en el diferencial
de octanaje de gasolinas se asocia con una
disminucion de 15.5 galones anuales en el
consumo promedio por distrito. En cuanto al
impacto en la calidad del consumo del diésel
medido por la incidencia de IRAs, se tomd el valor
de 0.718. Es decir, en promedio, la variacion de
1% en el incumplimiento del estandar del azufre
incrementaria la incidencia de IRAs en 0.718
casos por mil adultos. Para estimar los ahorros
por persona debido a una menor incidencia de
IRAs, se usaron los costos anuales de atencion
estimados en suspensiones transitorias de la
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respiracion o neumonia para los paises de la
Unidn Europea®. El costo per cdpita evitado
por una IRA se calculé en 105 euros de 2001 y
para su transferencia en valores del contexto del
estudio se utilizd la formula de transferencia de
valores unitarios segun lo sefialado en Vasquez
(2006).

En el cuadro 6-5 se resume el impacto
econdmico total atribuible al procedimiento
de supervision de calidad de los combustibles
que realizd Osinergmin para cada afio
del periodo de evaluacion y el costo de
supervision anual. Como resultado, el
aumento en el bienestar neto de los usuarios
ascendié a USS$ 117.4 millones, a valores de

2014 para el periodo comprendido entre
2004 y 2014. El efecto ahorro es el que tuvo
una mayor participacion (56.05%).

c. Asimetria de informacion en el buen
funcionamiento de medidores®

Antes de 2003, el proceso de supervision
empleado para evaluar la calidad de la
medicidn de los consumos de energia seguia
la aplicacion de la Norma Técnica de Calidad
del Sector Eléctrico (NTCSE) y el proceso de
supervision consistia en verificar 13 000
medidores anualmente®. De ellos, cerca del
12.5% registraba deficiencias o desvios en el
consumo real, lo cual generaba un impacto
negativo en el bienestar de los usuarios.

Con el objetivo de mejorar el procedimiento
de supervision de la calidad de medicidn,
en 2004, Osinergmin disefid6 e implementd
el Procedimiento para la Fiscalizacion de la
Contrastacion y/o Verificacion de Medidores
de Electricidad®, estableciendo la renovacion
de todos los medidores electromecanicos
que superen 30 afios de antigliedad. Este
procedimiento incorpord la seleccion de una
muestra del 5% del parque total de medidores
y un mecanismo disuasivo de sanciones en
funcidn de los beneficios ilicitos generados por
la empresa. Gracias a la implementacion de
estas medidas, el porcentaje de medidores que
registraba deficiencias o desvios en el consumo
real pasé de 12.5% en 2003 a 3.3% en 2015.

Cuadro 6-5

Impacto econémico del proceso de control de la calidad segun tipo
de combustible, 2004-2014 (en millones de USS de 2014)"

Efecto ahorro

Efecto indirecto®/

Efecto precio®/

Beneficios Costos*/
G84?/ G90?% G84 G90 Diésel
2004 1.1
2005 3.9 0.3 4.2 1.1
2006 8.2 0.7 8.9 2.0
2007 8.2 0.8 9 19
2008 9.3 0.9 10.1 1.5
2009 6 0.7 6.7 13
2010 7.2 0.9 8.1 5.3 0.98 224 0.6
2011 6.5 0.9 7.1 4.7 0.86 20.1 0.3
2012 5.8 0.9 6.2 4.1 0.75 17.8 0.3
2013 5.2 0.9 5.4 3.6 0.66 15.8 0.2
2014 3.8 0.8 4.8 3.2 0.58 13.1 0.2

Notas.

!/ Se utilizd una tasa social de descuento ajustada en délares (ver Tamayo et al., 2014).

?/ Se utiliz6 una elasticidad precio para las gasolinas de -0.815 y para diésel de -0.43, asi como una elasticidad ingreso para las gasolinas de 0.379 y para diésel de 0.696

(Vasquez, 2005).

3/ Debe sefialarse que en el calculo de las anualidades se ha considerado que se realizan al final de cada periodo, de modo que lo generado en 2009 se paga al inicio de 2010.

*/ Los costos de supervision son ajustados por el costo marginal de los fondos pablicos (ver recuadro 6-2).

Fuente y elaboracion: GPAE-Osinergmin.
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Los beneficios de la supervision se
aproximaron mediante la metodologia de
VE (ver recuadro 6-1), derivada a partir del
empleo de una demanda de electricidad
lineal® y calibrada con parametros de
elasticidad precio y elasticidad ingreso para
cada decil de ingresos, de acuerdo con las
estimaciones de Bendezu y Gallardo (2006).
La ecuacion 6-5 muestra que la tarifa real
(mas alta) que paga el usuario depende de
i) si sumedidor no cumple con los limites de
la norma vy ii) del porcentaje de error en la
medicion de energia.

T.=T, (1+d%) Ecuacién 6-5

donde,

T, : tarifa real en soles por kWh,

T, tarifa nominal en soles por kWh'y

d% : porcentaje de error en la medicidn de energia.

La VE se estimd en funcion de los precios
y cantidades, resultado del procedimiento
de supervision del contraste de medidores
(escenario real) comparado con un escenario
contrafactual. Para el escenario real se
consideraron los resultados de los informes
de supervision realizados de 2004 a 2015%,
En el escenario contrafactual se consideraron
dos variables: i) el porcentaje de error en la
medicion de energia y ii) el porcentaje de
medidores defectuosos que incumple con
las tolerancias establecidas en las pruebas de
contraste (12.5%).

Debido a que solo un porcentaje del parque
total de medidores es defectuoso, el efecto
generado hacia los consumidores se determind
por el valor esperado del cambio en el bienestar.
En consecuencia, el impacto atribuible al
proceso de supervision de contraste de
medidores esta determinado por la reduccion
en la cantidad de medidores defectuosos del
total fiscalizados (ver ecuacion 6-6).

Foto: Supervision de contraste de medidores. Fuente: Osinergmin.

E[AW] = (w-w)*VE  Ecuacion 6-6

donde,

E [AW]: valor esperado del cambio en el
bienestar de los hogares,

w: probabilidad de encontrar un medidor
defectuoso en el escenario contrafactual,

w: probabilidad de encontrar un medidor
defectuoso en el escenario real y

VE: variacion equivalente en millones de
délares estadounidenses.

Asimismo, el cuadro 6-6 resume los beneficios
y costos atribuibles al procedimiento de

supervision de contraste de medidores para
cada afio del periodo evaluado. Entre 2004
y 2015, el beneficio neto alcanzé USS 87.07
millones a valores de 2015. Es decir, las familias
habrian ahorrado de su presupuesto familiar
USS 87.07 millones por la implementacion
del Procedimiento para la Fiscalizacion de la
Contrastaciony/o Verificacion de Medidores de
Electricidad. Asimismo, el ratio beneficio-costo
registré un valor de 6.06, lo cual significa que
por cada dolar invertido en el procedimiento
de supervision, se habrian generado US$ 6.06
de beneficios para la sociedad.
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Foto: Supervision de geotecnia. Fuente: Osinergmin.
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Cuadro 6-6
Beneficio econdmico del proceso de contraste de medidores,
2004-2015 (en millones de US$ de 2015)Y/

Afio Beneficio Costo 2/ Ratio B/C
2004 4.42 2.36 1.87
2005 6.67 2.14 3.11
2006 7.9 1.89 4.17
2007 9.42 174 5.42
2008 10.49 1.63 6.44
2009 9.69 1.39 6.98
2010 10.32 1.3 7.94
2011 9.72 1.17 8.32
2012 9.98 1.07 9.33
2013 9.24 0.92 10.08
2014 8.53 0.76 11.16
2015 7.9 0.83 9.49
Total 104.28 17.21 6.06

Nota.
!/ Se utilizd una tasa social de descuento ajustada en délares (ver Tamayo et al., 2014).
2/ Los costos de supervision son ajustados por el costo marginal de los fondos publicos (ver recuadro 6-2).

Fuentes: GSE-DSR-Osinergmin y Ercue-2016. Elaboracion: GPAE-Osinergmin.

6.3. POLITICAS
REGULATORIAS FRENTE A
EXTERNALIDADES Y BIENES
PUBLICOS DE OSINERGMIN
a. Externalidades

i. Fallas en la seguridad de la
infraestructura minera3®

La actividad minera se caracteriza por ser de
alto riesgo tanto en materia de seguridad
industrial como ambiental. Inicialmente, la
supervision de las actividades mineras en
2007 seguia un enfoque general. A partir
de 2008, el proceso se especializd con la
geotecnia®. Desde 2012, estd enfocada
en cinco supervisiones  especializadas:
geotécnica, geomecdnica, ventilacion, planta
de beneficio y transporte a cargo de Osinerg-
min (ver capitulo 4 para mas detalles).

Con el objetivo de cuantificar los beneficios
sociales derivados del procedimiento de
seguridad en la infraestructura, se estimd
el cambio en el riesgo laboral mediante una
regresion econométrica de evaluacion de
impacto®, lo que implica definir dos grupos
de empresas: las que no fueron sometidas
al nuevo procedimiento de seguridad (grupo
de control) y las que si lo fueron (grupo de
tratamiento). Esta tom6 como grupo de
control a las empresas mineras supervisadas
por los gobiernos regionales (pequefia
mineria y mineria artesanal) y como grupo
de tratamiento a las empresas de la mediana
y gran mineria. Para mas detalles de la
metodologia, ver anexo 6-1.

El cuadro 6-7 resume los beneficios y costos
atribuibles al procedimiento de supervision de
la infraestructura minera, en la gran y mediana
mineria. Entre 2008 y 2015, el beneficio neto se
estimd en US$ 600 millones a valores de 2015.

Como se puede apreciar, el valor del ratio
beneficio-costo de 4.1 implica que por cada
dolar invertido en el proceso de supervision de
la infraestructura minera se habria generado
USS 4.1 de beneficio a la sociedad.

ii. Fallas en la seguridad de la
infraestructura eléctrica®

La electricidad se distribuye via conductores
suspendidos en el aire o bajo tierra. La
infraestructura de redes aéreas genera
un riesgo potencial en la seguridad de las
personas, incluso puede producir accidentes
fatales (ver capitulo 4). El conjunto de normas
orientadas a salvaguardar la seguridad de
las personas y de la infraestructura eléctrica
esta consolidado en el Cdédigo Nacional de
Electricidad (CNE)*® y en el procedimiento
para la atencion y disposicion de medidas ante

situaciones de Riesgo Eléctrico Grave* (REG*®).
Una de las medidas del CNE es el cumplimiento
de las distancias minimas de seguridad
entre las redes de distribucion eléctrica con
respecto a los limites de propiedad (distancias
horizontales) y al nivel de suelo (distancias
verticales).

La cuantificacion de los beneficios resulto
de comparar el riesgo de fallecimiento
en el escenario actual en relacion con el
contrafactual. En el escenario real, se estima
el riesgo de fallecimiento para cada afio de
supervision en el periodo 2009-2015. Para
el contrafactual, se asume que el riesgo de
fallecimiento se mantuvo igual al valor de 2008.
Como variable proxy del riesgo de fallecimiento,
se utilizd al numero de accidentes mortales
dividido entre el nimero de clientes, como se

define en la ecuacion 6-7. Dicha variable se
construyd a partir de informacion estadistica
anual proporcionada por la GSE y la DSR.

p = Numero de accidentes mortales Ecuacion 6-7
Nimero de clientes

Los beneficios se calcularon a partir de la
metodologia planteada por Viscusi (2006), que
resulta de multiplicar el nimero de personas
afectadas por el procedimiento, la reduccion
en el riesgo de fallecimiento y el valor de la
vida estadistica (ver ecuacion 6-8).

Beneficios = név Ecuacion 6-8
donde,

n : nimero de personas afectadas por el
procedimiento,

Cuadro 6-7

Evolucion de los costos y beneficios atribuibles a Osinergmin

Afio ora ombre € Beneficio osto de supe 0 Beneficio neto Ratio B
o one evitada one one one

2008 299 35 39.4 15.2¢/ 24.2 2.6
2009 267.5 32 343 9.6 24.7 3.6
2010 304.4 36 41.6 13.8 27.7 3
2011 366.9 43 51.4 13.2 38.2 3.9
2012 434.6 51 63.5 131 50.5 4.9
2013 424.2 96 115.8 15.9 99.9 7.3
2014 402.9 91 104.7 21.7 83 4.8
2015 394.6 89 913 234 67.9 3.9

0 one a valores de 20 96 J6 600 4

Notas.

!/ Nimero de muertes evitadas en la gran y mediana mineria.

2/ Se utilizd una tasa social de descuento en délares (Tamayo et al., 2014).

3/ Se utilizd un valor de la vida estadistica*! de S/ 3.27 millones.

4/ Los costos de supervision son ajustados por el costo marginal de los fondos publicos (ver recuadro 6-2).

*/ Incorpora los costos de supervision realizados durante 2007.

Fuente: GSM y GPPM-Osinergmin. Elaboracién: GPAE-Osinergmin.
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6 : reduccion en el riesgo de fallecimiento, y
v : valor de la vida estadistica (VVE)*.

El cuadro 6-8 resume los beneficios y cos-
tos atribuibles al procedimiento de aten-
cion y disposicion de medidas ante situa-
ciones de REG para cada afio del periodo
evaluado. Entre 2009 y 2015, el beneficio
neto (beneficio menos costo) fue estimado en
USS 349.5 millones a valores de 2015.

Como se puede apreciar, el ratio beneficio-
costo fue de 30.1, es decir que por cada ddlar
invertido en el proceso de supervision de la
infraestructura eléctrica se habria generado
USS 30.1 de beneficio a la sociedad.

b. Bien publico: el servicio
de alumbrado publico”

El indicador de deficiencias tipicas de las
unidades de alumbrado publico (UAP), a nivel

nacional, registré un valor de 11.8% en 2002.
A partir de 2003, el proceso de supervision y
fiscalizacion de alumbrado publico mejord
como consecuencia de la implementacién
de la Resolucién N° 192-2003-0S/CD y sus
posteriores modificatorias (para mas detalles
ver capitulo 4). Lo anterior se tradujo en una
disminucion del indicador de deficiencia a
1.64% en el segundo semestre de 2015.

Los beneficios correspondientes se estimaron
sobre la base del método de valoracion
contingente, el cual consiste en el disefio
de una encuesta que genera un escenario
contingente al consumidor relacionado a la
falta de provisién o disminucién de la calidad
de servicio de alumbrado publico, y asi recoge
informacion sobre su verdadera disposicion a
pagar.

Para obtener la disposicion a pagar del
consumidor se utilizd la siguiente pregunta de

Cuadro 6-8
Impacto economico del proceso de supervision de prevencion de
accidentes eléctricos, 2009-2015 (en millones de USS de 2015)

Beneficio osto o o
ARO _ s _ ", 0B
2009 54.4 2.2 24.7
2010 38.2 2 19.1
2011 48.5 1.8 26.9
2012 65.3 1.7 38.4
2013 50.6 1.6 316
2014 49.2 1.4 35.1
2015 55.3 1.3 42.5
0 6 0)

Notas.

!/ Se utiliz el tipo de cambio promedio venta del Banco Central de Reserva del Per(.

2/ Se utilizé una tasa social de descuento ajustada en ddlares (ver Tamayo et al., 2014).

3/ Los costos de supervision son ajustados por el costo marginal de los fondos publicos (ver recuadro 6-2).
Fuentes: MEF, GSE-DSR-Osinergmin y Ercue-2016. Elaboracion: GPAE-Osinergmin.
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USS 349.5 millones serian
los beneficios netos del
procedimiento de atencion y
medidas ante situaciones de

riesgo eléctrico grave entre
2009y 2015.

la Ercue, 2016: ¢ cudnto dinero estaria dispuesto
a pagar mensualmente por asegurar que no le
corten el alumbrado publico en las noches?
Esto determina la valoracion del consumidor
por tener alumbrado publico mediante rangos
de intervalos previamente definidos. Para mas
detalles sobre la estimacidn de la disposicion a
pagar, ver anexo 6-2.

El cuadro 6-9 presenta los resultados de
la estimacion de beneficios y costos. Por
ejemplo, para estimar los clientes residenciales
beneficiarios del proceso de supervision se
multiplicé el porcentaje de reduccion de UAP
deficientes, el parque instalado de UAP y un
ratio de cobertura®® de cuatro. Los beneficios
agregados resultaron de la multiplicacién de
los clientes beneficiaros residenciales y del
beneficio neto de cada cliente. Entre 2004 y
2015, el beneficio neto alcanzo los USS 272.4
millones a valores de 2015.

Asimismo, el valor del ratio beneficio-costo
fue de 14, es decir que por cada dolar
invertido en el proceso de supervision de
alumbrado publico se habria generado
USS 14 de beneficio a la sociedad.

Foto: Planta de gas natural, Peru. Fuente: Osinergmin.

6.4. IMPACTOS AMBIENTALES

En 2010, mediante D.S. N° 001-2010-Minam,
Osinergmin  transfiri6 las competencias de
supervision, fiscalizacion y sancion en materia
ambiental al Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion
Ambiental (OEFA). A continuacidn, se presentan los
resultados de las evaluaciones de politicas sociales
ex post que realizd Osinergmin cuando tenia bajo su
cargo dichas actividades (ver capitulo 4).

a. Externalidad generada por
los combustibles derivados del
petréleo por emision de CO,*

La progresiva destruccion de la capa de ozono por
la emisién de gases de efecto invernadero (GEl),
hizo que la Convenciéon Marco de las Naciones
Unidas sobre el Cambio Climatico estableciera el

Cuadro 6-9
Evolucion del impacto de la supervision en alumbrado publico

. Parque Impacto UAP Impacto Beneficio Costo social  Beneficio neto :
sl et (En %) Y (usiiarios,  (millones US$) (millones USS) (mllllz%nle;) L‘J*;S Ratio B/C
2 3 a
2004 979525 7% 0.26 6.5 0.4 26 18.1
2005 1021196 9% 0.36 9.2 0.6 31.9 16.2
2006 1159 086 9% 039 9.8 0.6 29.9 16.2
2007 1209 435 9% 0.39 10.1 0.6 26.9 15.6
2008 1243 064 9% 0.44 11.3 0.9 26.1 12.4
2009 1322570 10% 0.47 11.6 0.8 23.6 14.1
2010 1354136 10% 0.5 12.8 1 22.7 12.9
2011 1425058 10% 0.54 13.8 1 21.6 14
2012 1473 065 10% 0.58 14.8 1.1 203 13.2
2013 1552330 10% 0.61 15 1.1 18.1 13.9
2014 1628210 10% 0.62 13.9 1.2 14.5 11.7
2015 1701253 10% 0.64 12.4 1.5 10.9 8.4
Total 2724 14
Notas.

!/ Impacto atribuible a Osinergmin expresado en porcentaje de unidades de alumbrado publico deficientes evitadas.

2/ Utilizando el tipo de cambio promedio venta del Banco Central de Reserva del Perd, se estimd el beneficio neto agregado.
3/ El costo social involucra el presupuesto de supervision y un ajuste por el costo marginal de los fondos publicos (ver recuadro 6-2).
*/ Se utilizé una tasa social de descuento ajustada en ddlares (ver Tamayo et al., 2014).

Fuentes: MEF, GSE-DSR-Osinergmin y Ercue- 2016. Elaboracion: GPAE-Osinergmin.
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Protocolo de Kioto (acuerdo internacional
para reducir las emisiones de GEI*) en 1997.
El Peru firmd ese acuerdo en 1998 y ha venido
implementando politicas sectoriales que
promueven el desarrollo sostenible.

Mediante el D.S. N° 64-2010-EM, se aproho
la Politica Energética Nacional del Pert 2010-
2040, donde se destacan dos objetivos: i) el
sector energético con un minimo impacto
ambiental y ii) el desarrollo de la industria
del gas natural y su uso en actividades

domiciliarias, transporte, comercio e industria,
asi como en la generacion eléctrica eficiente.

La entrada en operacion del Proyecto Camisea
en 2004 permitio6 promover la sustitucion
energética en diversos sectores econémicos y
la transformacion de la matriz energética hacia
una mas limpia y eficiente. Gracias al Proyecto
Camisea, se ha mitigado la emisién de didxido
de carbono (CO,) mediante la sustitucién de
combustibles liquidos derivados del petrdleo
por gas natural en los sectores de generacion
eléctrica, industrial y de transporte vehicular,
siendo que los primeros se caracterizan por ser
intensivos en carbono y grandes emisores de CO,.

Los beneficios de la sustitucion de
combustibles fdsiles por gas natural en la
generacion eléctrica se traducen en reducir
las emisiones de CO, y representan un
ahorro en el presupuesto familiar. El sector
industrial también ha sido beneficiado por la
sustitucion de petréleos industriales por gas
natural, especialmente en las industrias de
produccion de acero y cemento. En el sector
vehicular, la sustitucién de gasolinas por gas
natural vehicular ha permitido una menor

contaminacion atmosférica.

Para medir los impactos de la mitigacién de
CO, debido a la sustitucion de combustibles
derivados del petréleo por gas natural, se
realizé una comparacion con respecto a las
emisiones de CO,* a la atmdsfera entre un
escenario contrafactual®*y un escenario real.
Un supuesto importante para la estimacion
delimpacto es la presencia en Latinoamérica
de un mercado de carbono igual al europeo
EU Allowance (EUA). Por ello se emplearon
sus precios para monetizar la mitigacion
de CO,. Los resultados se obtuvieron para
las empresas privadas beneficiadas por el
Proyecto Camisea en el periodo 2004-2013.

Como puede apreciarse en el cuadro 6-10, la
entrada en operacion del Proyecto Camisea
permitié mitigar alrededor de 54 millones
de TCO, ** (valorada en US$ 1306 millones a
valores de 2013). Esto considerd los efectos
en los sectores de generacidon eléctrica,
industrial y vehicular en el periodo 2004-2013,
habiéndose verificado la mayor mitigacion de
CO, en el campo de la generacion eléctrica
(82%).

Sintesis de los impactos de la mitigacion del CO
del Proyecto Camisea, 2004-2013

Periodo de

Sector analisis

Sector eléctrico 2004-2013

Cuadro 6-10

Emisiones  Equivalente monetario
: m_hhgadaé de emisiones mitigadas
TS el (millones de USSY/)
tC0,)

43 1066

Sector industrial 2004-2013

7 172

Sector transporte 2006-2013
Total

Nota.
1/ Se utiliz6 una tasa social de descuento ajustada en délares (ver Tamayo et al., 2014). Fuente y elaboracion: GPAE-Osinergmin.
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67
1306

2

Participacion de cada sector en el
valor monetario de las emisiones
mitigadas de CO, (2004/2013)

13% Sector eléctrico
m Sector industrial

= Sector transporte
82%

b. Externalidad generada por el
venteo de gas natural debido

a la emision de CO,*

La actividad de venteo de gas* habria producido
la emision de cerca de 2.4 millones de TCO, a la
atmosfera entre 2000 y 2008. Por esa razon, desde
junio de 2009 se establecid la prohibicion del
venteo de gas natural en todas las actividades de
hidrocarburos, constituyéndose en una infraccion
sancionable®® por Osinergmin. En el periodo en que
la competencia ambiental estuvo bajo supervision y
fiscalizacion de Osinergmin, se redujo el venteo de
gas natural de 13.2 MMPCD* en el afio 2000 a 9.8
MMPCD en 2010.

Para la valorizacién de los beneficios asociados a
una menor mitigacion de CO,, se consider6 que
en Latinoamérica existe un mercado de bonos
de carbono similar al europeo. En el escenario
contrafactual, se asumié un nivel constante de
emision de CO,, promedio para el periodo 2000-
2009, y un factor de conversién de 55.42 toneladas
de CO, que se generarian por la quema de 1 MMPC
de gas natural (Vasquez et al., 2014).

Grafico 6-3
Beneficio economico de no emitir CO,,
2010-2013
5000 ] 4994.90 m Beneficio econdmico
de no emitir CO,
4500 -
)
E 3000 4 2682.60
2
1500 -
04

2010 2011 2012 2013

Fuente y elaboracion: GPAE-Osinergmin.

Foto: Quema de gas natural. Fuente: Osinergmin.
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Como se puede ver en el grafico 6-3, el
beneficio para la sociedad se reflejaria en
la reduccion del venteo de gas natural en el
escenariorealcomparadoconelcontrafactual.
Como resultado del cumplimiento del D. S.
N° 048-2009, se habrian mitigado la emision
de 946 mil toneladas de CO,, equivalentes
a un beneficio para la sociedad de USS 13.7
millones a valores de 2013 obtenidos entre
2010y 2013.

c. Externalidad en la generacidon
eléctrica producto de la emision de
CO, y metano®®

En Perl, los sectores econdmicos que han
contribuido con la mayor emision de CO, en
2016 fueron transporte con 40% y eléctrico con
24% (Vasquez et al., 2017h). Con el objetivo de
desarrollar un sector energético con minimo
impacto ambiental y bajas emisiones de
carbonoy en un marco de desarrollo sostenible,
en mayo de 2008, el Estado emitié un marco
normativo especial a favor de la generacién
de electricidad en base a Recursos Energéticos
Renovables (RER). Este mecanismo introdujo la
competencia por el mercado en la promocidn
de inversiones y la adjudicacion de proyectos
RER* (D.L. N° 1002, D.S. N° 012-2011-EM y el
D.S. N° 020-2013-EM).

Los beneficios de la mitigacion de CO, se han
aproximado mediante la cuantificacion de las
emisiones de CO, que se habrian evitado por
el inicio de las operaciones de las centrales
RER mediante el uso de factores de emision®
en cada proyecto. Estos factores de emision
fueron tomados del Mecanismo de Desarrollo
Limpio (MDL) y luego se multiplicaron con
la producciéon de cada RER®. Para el caso
de la mitigacion del metano, se consider6 la
cuantificacion del beneficio neto debido a las
mitigaciones de metano del proyecto de biogds
Huaycoloro del estudio del MDL.
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Foto: Paneles fotovoltaicos en zonas rurales. Fuente: Osinergmin.

Durante el periodo 2008-2016, la generacion
eléctrica mediante los proyectos RER habria
mitigado alrededor de 6.4 millones de
toneladas de CO, equivalentes (MTCO,-e%).
Los proyectos con una mayor mitigacion de CO,
fueron las centrales mini hidraulicas (37%), las
centrales de biogds (24%) y los parques edlicos
(21%). Para monetizar estas mitigaciones se
utilizé el estudio realizado por Stern (2006),
en el cual el valor del costo social® del CO,
ascendié a USS 85 por cada tonelada.

Los costos econdmicos derivados del fomento
de los proyectos RER fueron USS 561 millones,
calculados por el valor histérico del cargo
prima RER que se ha pagado a cada generador
de RER desde el inicio de sus operaciones en el
periodo 2008-2016. El beneficio neto atribuible
a la politica de generacion de los proyectos RER
ascenderia a USS 158 millones a valores de 2016
(ver cuadro 6-11). Asimismo, el ratio beneficio-
costo resultd en 1.28, es decir, por cada dolar
de inversion se habria generado USS 1.28 de
beneficios para la sociedad.

Cuadro 6-11
Evolucidn de los beneficios netos de las emisiones mitigadas
de CO,-e, 2008-2016 (millones de US$ de 2016) */

Periodo Beneficios Costos 2/

Beneficios netos Ratio B/ C

2008-2016 719.26 561.46

157.8 1.28

!/ Se utilizd una tasa social de descuento ajustada en délares (ver Tamayo et al., 2014).

2/ Los costos fueron ajustados por el costo marginal de los fondos publicos (ver recuadro 6-2).

Fuente y elaboracién: GPAE-Osinergmin.

Foto: Supervision de infraestructura eléctrica. Fuente: Osinergmin.

Foto: Planta de beneficio de mineria. Fuente: Osinergmin.

Foto: Planta de gas natural, Perd.. Fuente: Osinergmin.
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Fuente: Shutterstock.

GESTION DE
VANGUARDIA

Osinergmin y la OCDE

Osinergmin incorpora y pone en funcionamiento
las recomendaciones de la Organizacion para

la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos
(OCDE) que apuntan a mejorar la calidad de

la politica regulatoria de nuestro pais.
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Foto: Julio Salvador (lado izquierdo), Gerente General de Osinergmin. Primer Taller RIA , OCDE- Osinergmin 2016. Fuente: Osinergmin.

CAP.07

GESTION DE VANGUARDIA
Osinergmin y la OCDE

El presente capitulo brinda un panorama general sobre los esfuerzos que realiza Osinergmin para aumentar

la eficiencia regulatoria. Estos se alinean con las recomendaciones de la Organizacidn para la Cooperacion

y el Desarrollo Econdmicos (OCDE) y se relacionan con el analisis de calidad regulatoria, el manejo de

Presupuesto por Resultados y el Analisis de Impacto Regulatorio.

En el marco del cumplimiento de sus fun-
ciones como organismo regulador, Osi-
nergmin se ha comprometido con la medi-
cion y analisis del impacto de sus medidas
regulatorias. En ese sentido, el uso del
Analisis de Impacto Regulatorio (RIA, por
sus siglas en inglés) requiere de la medi-
cién de las distintas reglas implementadas,
asi como de la simulacion de sus posibles
efectos. Desde 2001, Osinergmin imple-
menta practicas regulatorias sustentadas
en el principio de actuacién —analisis cos-
to beneficio, eficiencia y efectividad—, que
establece que las acciones emprendidas
por la institucidn seran evaluadas antes de
su realizacion con estudios técnicos que
verifiquen su racionalidad y eficacia®.

En 2007, se incorpord la gestion presupuestal
bajo el esquema de Presupuesto por
Resultados (PpR)? en todas las entidades de la
administracién publica y niveles de gobierno.
Bajo este enfoque, los procesos de gestion

presupuestaria se disefian, ejecutan y evaltian
en funcidn a resultados medibles.

Esas practicas se fortalecieron en 2014 con el
lanzamiento del Programa Pais?, a raiz de la
solicitud de ingreso del Peru a la OCDE, en la
que se recomienda mejorar y/o implementar
un analisis ex ante de impacto regulatorio
y de evaluacién ex post de la regulacion,
politicas en materia de simplificacion
administrativa, consulta publica, transparencia
y el fortalecimiento de la gobernanza de los
organismos reguladores.

En febrero de 2016 se aprobd el Decreto
Supremo (D.S.) N° 010-2016-PCM, norma
que sustentd, dentro de las funciones de
Osinergmin, conducir estudios de RIA. Para
realizar dicha tarea, en abril de 2016 elabord
y aprobd una Guia Metodoldgica para la
realizacion de RIA. Asimismo, en diciembre
de 2016 se publico el Decreto Ley N° 1310
relacionado al Andlisis de Calidad Regulatoria

La OCDE recomienda
mejorar y/o implementar un
analisis ex ante de impacto
regulatorio y de evaluacion
ex post de la regulacion.
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(ACR), y en julio de 2017 se publicd su
Reglamento y Manual.

Finalmente, en 2015, Osinergmin inicio
coordinaciones con el Ministerio de Economia
y Finanzas (MEF) para la elaboracion vy
aprobacion del PpR, comenzando con el sector
eléctrico. A fines de 2016, el MEF aprobd el
PpR —Programa Presupuestal 0145 (PP01445)—
a ejecutarse en 2017, que tiene como
objetivo la mejora de la calidad del servicio
eléctrico prestado a la poblacién mediante la
capacitacion del personal de la empresa de
distribucion eléctrica.

7.1. PROGRAMA PAIS .
DE LA OCDE CON PERU

Para fortalecer las politicas publicas y apoyar el
proceso de reformas en el Pery, en diciembre
de 2014 se establecid el Programa Pais,

cuyo objetivo primordial es ayudar al Peru
a enfrentar y resolver desafios relacionados
con la educacion, la informalidad, el sistema
tributario y la capacidad del Estado para
proveer servicios de calidad. Para el logro de
los mismos, se ha enfocado en cinco éreas
prioritarias: remover barreras al crecimiento,
gobernanza  publica, anti-corrupcion e
integridad en el sector publico, capital humano
y ambiente (Programa Pais OCDE-Peru, 2014).

En el marco de dicho Programa, en 2016,
la OCDE desarroll6 el Estudio de la Politica
Regulatoria en el Per(, que evalud las politicas,
instituciones y herramientas empleadas
por el gobierno para disefiar, implementar
y aplicar regulaciones de alta calidad. Uno
de los resultados encontrados fue que las
instituciones reguladoras cuentan con un
alto grado de independencia en la toma
de decisiones, el empleo de presupuesto y

llustracion 7-1
Principios de gobernanza regulatoria de la OCDE

Claridad en el
rol del regulador

Evaluacion de
desempefio
periddicamente

Financiamiento

Participacion de
los grupos de interés
(evitar captura del
regulador)

Prevenir la influencia
indebida y mantener
la confianza

Gobierno
corporativo y toma
de decisiones

Fuente y elaboracion: OCDE, Best practice principles for regulatory policy. The Governance of Regulators.
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OCDE evalud las politicas,
instituciones y herramientas
empleadas por el gobierno

para disefar, implementar
y aplicar regulaciones de alta
calidad.

desarrollan buenas practicas en transparencia
y rendicion de cuentas si se les compara con
otros dérganos del gobierno.

A la par con el andlisis anterior, la OCDE
recomendd tener una adecuada gobernanza
(entendida como la actuacion eficaz del
regulador, producto de interactuar con
agentes econémicos con un problema comun
a resolver) y asegura que las decisiones
regulatorias que se tomen sean objetivas,
imparciales y coherentes. Para ello, planted
un conjunto de principios a seguir (ver la
ilustracion 7-1).

En noviembre de 2016, Perd, en linea con las
recomendaciones de la OCDE, aprobo el decreto
legislativo (D.L.) que aprueba diversas medidas
de simplificacién administrativa®. Asi, se
prohibié a la administracion publica exigir a
los administrados la informacién que puede
obtener directamente de la interoperabilidad®
y, en esa misma linea, prohibe exigir documentos
tales como copia del Documento Nacional de
Identidad, entre otros®. Asimismo, en diciembre de
2016, aprobd el inicio del ACR de procedimientos
administrativos’, normativa que se publico dentro
de las medidas adicionales de simplificacion
administrativa. Finalmente, en julio de 2017,
aprobd el Reglamento y Manual ACR. Mas
detalles sobre ACR, en la siguiente seccion
(para un panorama general de las normativas
implementadas en linea con las recomendaciones
de la OCDE, ver ilustracion 7-2).

llustracion 7-2
Instituciones y normativa de Andlisis de Calidad Regulatoria (ACR),
Analisis de Impacto Regulatorio (RIA) y
Presupuesto por Resultados (PpR), 2001-2017

Oferta (Empresas)

Afio \ Institucion PCM

R.M. N° 196-2017-PCM:

Manual ACR
2017
D.S. N° 075-2017-PCM:
Reglamento del D.L. N° 1310
(ACR)
D.L. N° 1310 (Art. 2: Andlisis de

Calidad Regulatoria, (ACR)
2016
2014 Programa Pais dg la OCDE

con Perd

2007
2001

Fuentes: PCM, MEF y Osinergmin. Elaboracién: GPAE-Osinergmin.

Mercado energético minero - - - -

Politica regulatoria

PP 0145 (ejecucion del
1er. PpR Osinergmin)

ACD N° 13-2016-Osinergmin
(inicio del periodo de prueba RIA)

D.S. N° 10-2016-PCM
(art. 21, literal h: RIA
de Osinergmin)

Ley N° 28411
(Cap. IV: Presupuesto por
Resultado, Titulo Ill)

D.S. N° 054-2001-PCM
(art. 7: principios de accion de
Osinergmin - Costo/Beneficio)

Demanda (Clientes / Usuarios)
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7.2. ANALISIS DE CALIDAD
REGULATORIA (ACR) EN PERU

Uno de los objetivos de la Politica de
Modernizaciéon de Gestion Publica® es
eliminar, por medio de la simplificacion
administrativa, los obstaculos o costos
innecesarios para la sociedad que generan
un inadecuado funcionamiento de la
administracion publica. En ese sentido, en
diciembre de 2016, la Presidencia del Consejo
de Ministros (PCM) emitié el D.L. N° 1310
que sefala que las disposiciones normativas
vigentes y proyectos de disposiciones
normativas que establezcan procedimientos
administrativos emitidos por las Entidades
Publicas del Poder Ejecutivo (EPPE), deben
ser sometidos a un ACR®.

No obstante, no todas las disposiciones
normativas se someterdn al ACR. Asi, la
primera disposicion complementaria  del
Reglamento ACR define criterios para verificar
cudles quedan fuera de su alcance. Se destacan
dentro de las excepciones: las resoluciones
ministeriales que se emiten dentro de un
proceso de simplificacion administrativa y
las disposiciones normativas de naturaleza
tributaria, entre otros (mas detalles en el
anexo digital A.7-1).

Con respecto al dmbito de aplicacidn, el Manual
ACR sefiala que las EPPE estaran comprendidas
por los ministerios y organismos publicos. Por
lo tanto, los organismos reguladores como
Osinergmin también estan bajo el ambito del
ACR™ (ver ilustracion 7-3).

Dado que el ACR se desarrolla en un contexto
de simplificacion administrativa, resulta
relevante sefialar los objetivos y principios bajo
los cuales se enmarca. Ademas, identificar los
tipos de procesos administrativos y las fases
del proceso de ACR. En el resto de la seccién se
abarcard cada uno de estos puntos.

a. Objetivos y principios del ACR

La ejecucion de disposiciones normativas se
traduce en procedimientos administrativos
que generan cargas administrativas a las
entidades publicas. Al respecto, el Reglamento
ACR define dicha carga como los costos en
los que incurre el administrado® por cumplir
con las obligaciones de informacion. Uno
de los objetivos de un ACR es determinar y
reducir estos costos, para lo cual es necesario

llustracion 7-3

Organigrama del Estado peruano (Ley N° 29158, articulos 2 y 28)

CONSEJO DE MINISTROS

PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS (PCM)
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Fuente: Portal del Estado Peruano. Elaboracion: GPAE-Osinergmin.
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La EPPE debe sustentar
los beneficios y el efectivo

cumplimiento de los objetivos

en un maximo de tres anos.

identificar las obligaciones de informacién y
estimar las cargas administrativas®.

Con respecto a los principios en la elaboracion
de un ACR se debe evaluar®:

o Legalidad: asegurar que las autoridades
administrativas cumplan y respeten la
Constitucidn, la ley y el derecho.

e Necesidad: asegurar que la regulacion
contribuya a resolver un problema.

e Efectividad: verificar que cada obligacion de
informacién sea relevante para alcanzar los
objetivos del proceso administrativo.

e Proporcionalidad: analizar la proporcion
entre el objeto del procedimiento adminis-
trativo y las obligaciones asociadas.

b. Tipos de ACR

En funcidn de la naturaleza de la disposicion
normativa, las EPPE' deben realizar dos tipos
de ACR:

e ACR del stock: abarca las disposiciones

Foto: Carlos Barreda, miembro del Consejo Directivo de Osinergmin. Primer Taller RIA , OCDE-Osinergmin, 2016. Fuente: Osinergmin.

normativas que regulan procedimientos
vigentes.

e ACR ex ante: abarca proyectos de
disposiciones  normativas nuevas que
establecen procedimientos administrativos
y proyectos de modificacién de disposiciones
normativas  vigentes que  establecen
procedimientos administrativos.

Adicionalmente, se puede considerar la
evaluacion posterior de los procedimientos
administrativos ya validados como otro tipo
de ACR, puesto que la EPPE debe sustentar
los beneficios y el efectivo cumplimiento de
los objetivos perseguidos por la norma en un
maéximo de tres afios®.

c. Fases del ACR

El Manual ACR identifica cuatro fases que se
deben seguir:

e Fase preparatoria: involucra identificar todos
los procedimientos administrativos vigentes,
la conformacién de un equipo técnico®, que
serd el encargado de elaborar el ACR del
stock, y la elaboracion de un plan de trabajo.

e Fase de andlisis por parte de la EPPE:
comprende el andlisis de los principios
sefialados anteriormente para los dos tipos
de ACR: stock y ex ante.

e Fase de remision: se remite el ACR a la
Comisidn Multisectorial Calidad Regulatoria
(CCR)Y, de acuerdo con los formatos
sefialados en el Manual ACR para su
validacion.

e Fase de validacion: comprende la validacion

segun los principios del ACR realizado por la
EPPE (ver ilustraciones 7-4 y 7-5).
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llustracion 7-4
Efectos de la validacion del ACR ex ante de procedimientos administrativos

Efectos de la validacion del ACR ex ante

Proyecto de disposicion normativa de caracter general que crea o modifica @ N
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[ del RIA
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Comision ministerial de calidad regulatoria

Si
Valida el ACR y emite opinién Promover, mejorar i B
"> favorable para continuar con o simplificacién Novalida la creacion o
el tramite de aprobacién de la administrativa a la modicicacion del PA.

disposicion normativa. EPPE.

Fuente y elaboracion: Manual ACR.

En la tabla 7-1 se muestran las diferencias entre
el ACR del stock y el ACR ex ante segun las fases
del proceso.

Tabla 7-1
Diferencias entre el ACR del

stocky el ACR

ex ante en las fases del proceso ACR

ACR del stock

Se recomienda conformacion de un
equipo técnico para la identificacion
Fase preparatoria de los procedimientos vigentes y
coordinacién con las reas encargadas
del procedimiento.

ACR ex ante

El drea que propone la disposicion
normativa se encarga de efectuar el
ACR.

Fase de analisis

Se remite el proyecto de disposicion
normativa, asi como su exposicion de
motivos.

llustracion 7-5
Efectos de la validacion del ACR del stock de procedimientos administrativos

Efectos de la validacion del ACR del stock

Procedimiento administrativo vigente en una disposicion normativa de
caracter general
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que serdn ratificados por decreto o simplificacién rocedimiento

supremo con el voto aprobatorio administrativaa la adpministrativo /o
del Consejo de Ministros. EPPE. E

requisitos.

Fuente y elaboracion: DGT — GRT, Osinergmin.
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40 dias habiles desde el 29 de
setiembre de 2017.

Cinco dias habiles desde remitida la
propuesta.

Emite informe con el listado de las
disposiciones normativas y propone
su ratificacion mediante Decreto
Supremo con voto aprobatorio del
Consejo de Ministros. Las no validadas
no seran ratificadas, quedando
automaticamente derogadas.

Emite opinion favorable a fin de que
se continue tramite de aprobacion de
la norma. De no emitirse la opinion
favorable, no podra continuarse con el
trdmite de aprobacion.

Fase de El plazo para subsanar observac

validacién
del ACR por 20 dias habiles
la CCR

iones o propuestas de mejora o

simplificacion administrativa:

Cinco dias habiles

Una vez validado el ACR, la CCR
emite un informe con el listado
de las disposiciones normativas
y procedimientos que, por estar
debidamente justificados,  deben
ser ratificados o emitidos, mediante
Decreto  Supremo, con el voto
aprobatorio del Consejo de Ministros,
por un plazo no mayor a tres afios.

Una vez validado el ACR, la CCR emite
opinion favorable y propone que se
contintie con el tramite de aprobacion
correspondiente.

Fuente: Manual ACR. Elaboracion: GAJ-Osinergmin.

7.3. EL ANALISIS
DE IMPACTO
REGULATORIO (RIA)

El RIA® se define como un andlisis
sistematico, realizable de manera ex ante
y ex post del impacto costo-beneficio de
todas las alternativas posibles de solucion
de un problema regulatorio. La evaluacion
de nuevas propuestas regulatorias o de las
vigentes, empleando el procedimiento y los
principios planteados en el RIA, permite que
las decisiones del regulador sean de mejor
calidad.

En ese sentido, la medicion de impacto
de los distintos procedimientos a cargo
de Osinergmin permite determinar, desde
la perspectiva costo-beneficio, el cambio
en el bienestar social asociado a una
determinada medida regulatoria emprendida
por Osinergmin. Ademds, hace posible una
evaluacion RIA de los procedimientos vigentes
y su eventual necesidad de cambiarlos o
mejorarlos, en linea con los compromisos que
el Pert desea asumir de cara a su postulacion
como pais miembro de la OCDE.

a. Criterios de inclusion

y exclusion del RIA

Las propuestas regulatorias incluidas en el
RIA son todas aquellas que generen costos de
cumplimiento para los agentes econémicos
(empresas, usuarios, entre otras). Siguiendo
con los lineamientos de la OCDE, en la
Comision Federal de Mejora Regulatoria
(Cofemer) y la Guia RIA de Osinergmin se
especifica que un proyecto genera costos
de cumplimiento si se dan cualquiera de las
siguientes condiciones:

e Agrega obligaciones a los particulares
0 hace mas estrictas las obligaciones

existentes.
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e Crea o modifica trdmites (excepto cuando
la modificacion simplifica y facilita el
cumplimiento del particular).

¢ Reduce o restringe derechos o prestaciones
de los particulares.

o Establece definiciones, clasificaciones, ca-
racterizaciones o cualquier otro término de
referencia que, junto con otra disposicion
vigente o futura, afecten o puedan afectar
los derechos, obligaciones, prestaciones o
tramites de los particulares.

Las propuestas regulatorias excluidas de la
elaboracion de un RIA serian aquellas en las
cuales concurre cualquiera de las situaciones
siguientes:

e Situacion de emergencia. Es decir, si son
necesarias y urgentes. La urgencia del
tema en cuestion hace al RIA impractico e
inapropiado.

¢ Obligacién establecida en ley, reglamento,
decreto, acuerdo u otra disposicion
expedida por el titular del Ejecutivo. Usar las
competencias legales para resolver disputas.
Implementar una legislacién que ya ha sido
aprobada, excepto cuando se cuente con

El RIA involucra una serie de
pasos que facilita y mejora el
procedimiento de toma de

decisiones.
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Foto: Victor Ormefio (lado izquierdo) y Jorge Montesinos (lado derecho), Gerente de GRT y GPAE de Osinergmin respectivamente. Taller RIA,

Osinergmin 2017. Fuente: Osinergmin.

suficiente discrecion sobre cdmo aplicar el
requerimiento legislativo.

e Compromiso internacional.

e Actualizacion periddica. No son estrictamen-

te regulatorias ni normativas. Por ejemplo,
creacion o modificacion de tramites cuando
la modificacion simplifica y facilita el cumpli-
miento del particular (procesos administrati-
vos), opiniones, reportes, regulaciones sobre
la administracion interna o relaciones con
entes externos.

¢ Beneficios aportados por la regulacién son

superiores a los costos de su cumplimiento.

e Reglas de operacion de programas del
Estado.

b. Contenido del RIA

El RIA involucra una serie de pasos que
facilita y mejora el procedimiento de toma de
decisiones, lo que permite realizar un analisis
profundo de una determinada problematica y
escoger la mejor via para resolverla. Ademas,
una vez implementada la mejor alternativa,
deben realizarse actividades de monitoreo
y evaluaciéon ex post (en un maximo de
tres afios) para verificar continuamente el
desempefio y cumplimiento de los objetivos
planteados mediante la propuesta regulatoria
(ver ilustracion 7-6).

Contenido y proceso de la elaboracion de RIA

T > Inicio del analisis

llustracion 7-6

L 2

Definicion
del problema

Funciones para identificar
alternativas

o Consultas publicas

o Evidencia internacional
/ pais

o Escenario base

Para cada alternativa se
evalla el impacto

Evaluacion ex post

Consulta publica
NO

» ¢Se justifica la intervencion
del Estado?
!

Objetivos
Smart

. 4

Identificacion de
alternativas (regulatorias o

no regulatorias)

» Andlisis de impacto

Fin del
analisis ex
ante

Fuentes y elaboracion: Cofemer y APEC (2013)*.

2 a3aiios

» Com

Impl

seguimiento, monitoreo y
evaluacion

Fin del
analisis

paracion de alterntivas
y eleccién

\ 2

lementacion,
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A continuacion, se profundiza en cada uno
de los pasos a seguir en el procedimiento de
elaboracion de un RIA.

Paso 1. Definicion del problema. La correcta
definicion del problema resulta el punto de
partida del RIA, pues ello permite instrumen-
tar de manera adecuada las respuestas regu-
latorias a implementar, incrementandose la

probabilidad de que tenga éxito. Lo cierto es
que la definicidn del problema debe explicar
sus causas, magnitud y situacion actual. Sin
embargo, la tarea no resulta facil, pues en
ocasiones se confunden causas y efectos con
el problema a definir y en otras se identifica
mas de un problema? (para una muestra de
cémo identificar el problema, ver ilustracion
7-7).

Paso 2. Alternativas de regulacion. Luego
de definido el problema, el paso siguiente
es identificar todas las posibles alternativas
de solucién y los objetivos perseguidos por
cada una de ellas. En el caso de los objetivos,
estos se deben delimitar de manera espacial
y temporal (para un ejemplo, ver la tabla
7-2).

EFECTOS () <

PROBLEMA {

llustracion 7-7

Arbol del problema: causas y efectos

Menor calidad

devida Pérdida de productividad
Altos costos de Alta inasistencia Altos costos Pérdida de
atencion de salud laboral reparaciones votos

\/ /

Altamortalidad  Granndmerode  Grandes dafios a

heridos la propiedad

t ; ;

: ¥ ¥

Exceso de Gran nimero Visibilidad
limitada

velocidad de de peatones
vehiculos cruzando

i ; i

!

Descontento con la
autoridad comunal

*

Alta tasa de accidentes en la interseccion

*

Falta de
sefializacion

*

Gran distanciaa Inexistencia de un -
. ay vehiculos No hay
CAusas  {  semdforos aguas puente peatonal ectacionados semiforos
arribay abajo
Imprudencia de Imprudencia de No ha!y geﬁal de
los conductores los peatones prioridad

Fuentes: D. Vazquez y OCDE (2016). Elaboracion: D. Vazquez, OCDE (2016) y GPAE-Osinergmin.
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Tabla 7-2
Ejemplo de objetivo bien planteado y

OBJETIVO BIEN PLANTEADO

Reducir en 30% el nimero de interrupciones (Saifi) y la
duracion (Saidi) de las interrupciones de electricidad del
SEIN debido a causas propias de las empresas en 2016.

(El objetivo es especifico, medible, realista y relacionado
con el tiempo)

deficientemente planteado

OBJETIVO DEFICIENTEMENTE
PLANTEADO

Mejoras de los indicadores Saidi y Saifi.

(Este objetivo es demasiado amplio y por eso no
estd claro cual seria el resultado esperado)

Nota. frecuencia de interrupciones promedio por usuario (Saifi) y duracion promedio de interrupciones por usuario (Saidi).

Fuente: OCDE. Elaboracién: GPAE-Osinergmin.

i llustracion 7-8
Arbol del objetivo: resolviendo el problema

Menor calidad
de vida

T

EFECTOS (+) <

\/

Baja mortalidad

Menores costosde  Menor inasistencia
atencion de salud laboral

Pocos heridos

Buena productividad

Bajos costos Se mantine
reparaciones  apoyo eleccional

A T

Grandes dafios a Satisfaccion con la
|a propiedad autoridad comunal

; ;

OBJETIVO { Baja tasa de accidentes en la interseccion

o f :

Adecuada Bajo nimero

¥ ¥

velocidad de de peatones P 2R
., p visibilidad sefalizacion
vehiculos cruzando
Menor distanciaa Existe un Noh hicul H
y puente o hay vehiculos ay
SOLUCIONES £ semaforos aguas peatonal estacionados semaforos
arribay abajo

Prudencia de los

Prudencia de los
conductores peatones prioridad

Hay sefial de

Fuentes: D. Vazquez y OCDE (2016). Elaboracion: D. Vazquez, OCDE (2016) y GPAE-Osinergmin.

La identificacion de un problema
es fundamental para obtener
resultados adecuados al
instrumentar una politica publica.
La idea es identificar solamente
un problema, buscar evidencia de
una situacion y analizar las causas
y los efectos para decidir sobre las
posibles soluciones.

Tal como se menciond, la definicion del ob-
jetivo debe estar directamente relacionada
con el problema y sus efectos. Esto permite
la identificacién y comparacion de las op-
ciones (alternativas) de solucién de politica
publica, asi como el andlisis de sus posibles
impactos (efectos) (ver ilustracion 7-8).

Laidentificacion de alternativas no es sencilla,
pues muchas veces no existe informacion
disponible; pero cuando se logra, estas
se deben evaluar empleando referencias
nacionales e internacionales, investigaciones
propias, consultando a expertos, interesados
y funcionarios experimentados, llevando
a cabo experimentos piloto, entre otros
(Perales, 2016)*. Para mas detalles ver
ilustracion 7-9.
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llustracion 7-9
Alternativas regulatorias y no regulatorias

1. No tomar
accion o mantener —» Si. No hacer nada
el status quo v

v
Soluciones de Soluciones de
mercado gobierno
Rl | | | L
] ] ] ] ]
6. Cuasiregulacion 5 |nstrumentos 4.Co- 3.Regulacion 2.Rte|gqlac(iiér|\
rye;ullglggr-\ de mercado Regulacion basada en E)g(gl;%trano?
desempefio comando y control
\ /
A4

8. Campafias de
informacion

Fuente y elaboracién: OCDE (2016).

Foto: Carlos Miranda, analista econémico de GPAE-Osinergmin. Taller RIA, Osinergmin 2017. Fuente: Osinergmin.
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éQué accion deberia tomarse? Para
responder a esta pregunta se requiere
comparar el conjunto de  opciones
propuestas?, pues ello permite: i) identificar
la regulacion anterior que haya causado o
agravado el problema; ii) evaluar la necesidad
de modificar los instrumentos existentes v iii)
derogar o consolidar la regulacion existente.

Paso 3. Analisis de impacto. El analisis de
impacto consiste en determinar, de manera
cualitativa o cuantitativa, los costos vy
beneficios de las alternativas planteadas.
Las metodologias empleadas con mayor
frecuencia para efectuar esta evaluacion son
el Andlisis Costo-Beneficio (ACB) y el Andlisis
Costo-Efectividad.

El ACB es la metodologia més empleada®
y permite un mayor entendimiento de las
consecuencias de laregulaciony sus resultados.
Para su implementacion se recomienda seguir
los siguientes pasos (Blancas, 2017):

1. Identificar el problema.

2. Identificar alternativas de solucion
(recordar el arbol del problema y objetivo).

3. Identificar costos y beneficios directos (de
acuerdo con los objetivos de la alternativa
propuesta se debe identificar cualitativa-
mente los costos y beneficios directos e
identificacién especifica).

4. Cuantificar costos y beneficios directos
(ése cuenta con informacion?, éel area
puede generar la informacion sin mayor
inversion de tiempo o dinero?, ése puede
utilizar informacion de mercado?, ése
puede utilizar informacidn de experiencias
previas?).

La evaluacion hace posible
el determinar si se han

alcanzado los resultados

que se pretendian con

la implementacion.

5. Identificar beneficios y costos indirectos
(utilizar el arbol del problema —efectos
de la propuesta—, realizar consultas
publicas, revisar la literatura académica y
técnica —evaluaciones de impacto—, revisar
experiencias en otros paises, estados,
entre otros).

6. Cuantificar beneficios y costos indirectos
(écuantos efectos?, se recomienda hacer
un ranking de los que se consideren
mas relevantes y cuantificar, ies posible
generar informacion especifica?, siempre
deseable, ¢posible?, un punto de
referencia son nuestros beneficios y costos
directos).

Paso 4. Consulta a los stakeholders. Vazquez
(2016) sefiala que la consulta a los stakeholders
se debe iniciar cuando el gobierno tenga
suficiente informacion para el publico y se
pueda dar un didlogo efectivo e informado. Esto
facilita y mejora la calidad de la informacion
durante el proceso RIA (problema, objetivos,
alternativas, impactos, implementacion, entre
otros), crea aceptacion -incluso empatia- y
ayuda en la implementacion del proyecto.

Los principales objetivos de la consulta son:
i) calibrar la definicién del problema; ii)
recolectar informacion y datos para hacer el
analisis costo-beneficio; iii) reunir opiniones y
valoraciones sobre las opciones (alternativas) y
iv) probar posibles alternativas de intervencion.

Paso 5. Monitoreo y evaluacién. El monitoreo
y la evaluacion responden al seguimiento
realizado a la medida implementada. El
monitoreo (mediante indicadores) permite
generar evidencia sobre el comportamiento
de la regulacién y su impacto®. La evaluacion
se efectia tiempo después de implementada
la regulacion (aproximadamente después
de dos o tres afios) y representa el cierre del
ciclo de gobernanza regulatoria, esta posibilita
determinar si se alcanzaron los resultados que
se pretendian con la implementacién®.

En relacién con este tema, Perales (2016)
sefiala que la importancia del monitoreo y
evaluacion radica en que lo que no se mide,
no se controla, no se gestiona y no se mejora.
La no implementacion de un sistema de
monitoreo y evaluacion eficiente es tanto como
suponer que todos los agentes econdmicos
involucrados cumplirdn cabalmente y de
manera voluntaria con las obligaciones
impuestas por la regulacion.

Paso 6. Cumplimiento y competencia. En la
elaboracién de un RIA se recomienda tener
en cuenta el cumplimiento y la competencia.
Asi, Flores (2016) menciona que una estrategia
de cumplimiento bien formulada tiene los
siguientes beneficios: i) minimiza los costos
y esfuerzos para los sujetos regulados y el
gobierno; ii) provee incentivos para que los

Foto: Manuel Gerardo (OCDE). Primer Taller RIA, OCDE-Osinergmin 2016. Fuente: Osinergmin.
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sujetos regulados cumplan con la regulacién;
y iii) establece directrices apropiadas para los
funcionarios que supervisan la regulacion.
Finalmente, Blancas (2016) sefiala con respecto
ala competencia, que en la implementacion de
una nueva medida se deben evaluar los efectos
positivos y/o negativos sobre la competencia
en el mercado (estructuras de mercado vy
los agentes econdmicos participantes). Esta
evaluacién permite identificar: i) regulaciones
que limitan el ndmero o variedad de
proveedores (derechos exclusivos, flujo
territorial, restricciones a la entrada o salida
de mercancias); ii) regulaciones que limitan
la capacidad para competir (publicidad
y comercializacion, normas técnicas vy
contenidos, derechos adquiridos, influencia
en precios y produccion); iii) regulaciones
que limitan los incentivos a competir
(cooperacion e intercambio de informacion,
regulaciones que eximen del cumplimiento de

Una estrategia de
cumplimiento bien formulada
minimiza costos y esfuerzos,
provee incentivos de
cumplimiento y establece
directrices apropiadas para la
supervision.

El 12 de abril de 2016,

Osinergmin aprobé la Guia

Metodoldgica RIA y el inicio
del periodo de prueba de su
implementacion.
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Foto: Expositores OCDE acompafiados de la alta direccién de Osinergmin. Primer Taller RIA, OCDE- Osinergmin, 2016. Fuente: Osinergmin.

leyes de competencia, autorregulacion) y iv)
regulaciones que limitan el consumo y la toma
de decisiones (costos de cambio —switching
costs —, capacidad de eleccion y calidad de la
informacion).

c. Implementacion del

RIA en Osinergmin
Comosemenciondanteriormente, el desarrollo
conceptual de este proyecto se inicia en 2014,
a partir de la revision del marco regulatorio
del sector energia en el Peru. Esto motivo la
decision de elaborar una Guia Metodoldgica
de RIA, Guia para la Realizacion del Analisis
de Impacto Regulatorio en Osinergmin (Guia
RIA). Fue aprobada en 2016, comenzando un
periodo de prueba de implementacion. La
decision se materializd mediante el Acuerdo
del Consejo Directivo de Osinergmin N° 13-
2016-CD del 12 de abril de 2016, con el que se
adoptd, entre otras, las siguientes decisiones
y medidas complementarias con respecto

a la implementacién progresiva del RIA en
Osinergmin?:

e Iniciar un periodo de prueba de RIA de
acuerdo con la Guia de Politica Regulatoria
N° 1 para las siguientes dos propuestas:
i) supervision del pago a las centrales
de generacion eléctrica duales y i)
propuesta para mejorar la seguridad en la
comercializacion de los balones de GLP.

e Durante la etapa piloto, la Gerencia de
Politicas y Analisis Econémico (GPAE) debe
desarrollar lineamientos para que las
propuestas normativas elaboradas por las
gerencias de linea y sus divisiones que sean
remitidas al Consejo Directivo cumplan
con criterios minimos de admisibilidad y
calidad regulatoria, de forma tal que se
aplique inicialmente el procedimiento de
evaluacion normativa establecido en el RIA,
para dar cumplimiento a lo dispuesto en el

Reglamento de Organizacion y Funciones
(ROF) de Osinergmin, aprobado mediante
D.S. N° 010-2016-PCM (articulo 21, inciso h).

La Gerencia de Politicas y Analisis Econdmico
(GPAE) y la Gerencia de Asesoria Juridica (GAJ)
de Osinergmin establecieron lineamientos
generales para criterios minimos de
admisibilidad y calidad regulatoria. Se
establecieron estandares minimos para que

las propuestas normativas elaboradas por
las gerencias de linea y sus divisiones?” sean
remitidas para su evaluacién. Asimismo,
segln el grado de complejidad, se elaboraron
formatos del contenido de los informes
RIA clasificindolos en: Full RIA, Mini RIA y
Exclusion Mini RIA (ver la tabla 7-3). De esta
manera, entre el 20 de abril de 2016 y el 17 de
mayo de 2017, la GPAE recibid 49 propuestas
normativas elaboradas por las gerencias de

lineay sus divisiones para ser evaluadas, de las
cuales cinco fueron Full RIA, 28 Mini RIA y 16
Exclusion Mini RIA.

Asi, segun la tabla 7-3, los RIA de mayor
complejidad se denominan Full RIA y son
elaborados respetando los lineamientos
establecidos en la Guia de Politica Regulatoria
N°® 1: i) definicion del problema y objetivos;
ii) Identificacion de opciones de politica; iii)

Tabla 7-3

Contenido de los diferentes tipos de RIA en Osinergmin

RIA
(abr. 2016 - 17 may. 2017)

Tipos de RIA en
Osinergmin

EN PROCESO

CON
APROBADOS (pseryACION/  TOTAL

Full RIA 1 4
Mini RIA 15 13
Exclusion  Mini 16 0
RIA

Contenido del
informe (secciones)

1. Definicién del problema y objetivos.
2. Opciones de politica.

3. Evaluacion de costos y beneficios de las
opciones.

4. Comparacion de opciones.

5. Mecanismos de aplicacion, cumplimiento
y monitoreo.

6. Consulta Publica a stakeholder*.

Normativa de
lineamientos RIA
que utiliza para
su elaboracion

Nivel de andlisis del impacto
de las opciones de politica
(Fases de acuerdo a
normativa RIA)

Guia de Politica
Regulatoria N° 1

Fase 5: monetizar todos los
costos y beneficios.

1. Definicion del problema.

2. Objetivos.

3. Opciones de politica.

4. Andlisis de impactos.

5. Comparacion de opciones.

6. Monitoreo y evaluacion.

Opcional: Consulta Publica a stakeholder*.

Fase 2: descripcion de los
impactos y su orden de
magnitud.

Memorandums
GPAE-61-2016,
GPAE-108-2016

1. Definicién del problema.
2. Objetivos.

3. Analisis de Impactos.

4. Monitoreo y evaluacion.
5. Sustento de la exclusion.

y GPAE-122-2017

Fase 2: descripcion de los
impactos y su orden de
magnitud.

* La OCDE recomienda realizar la Consulta Publica durante todo el ciclo de elaboracién del RIA.

Fuentes: OCDE y Osinergmin. Elaboracion: GPAE-Osinergmin.
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evaluacion cuantitativa de costos y beneficios
de las opciones de politica; iv) comparacion
de las opciones de politica; v) mecanismos
de aplicacion, cumplimiento y monitoreo y vi)
consultas publicas®. Los Mini RIA presentan
una estructura similar a los Full RIA, con la
diferencia de que la consulta publica resulta

opcional y la evaluacién de los impactos se
puede realizar a nivel cualitativo. Los informes
de Exclusiéon Mini RIA pueden ser de dos tipos:
i) informe de sustento tipo uno, para el caso de
los items “b 'y d” de la tabla 7-4 y ii) informe de
sustento tipo dos para los items “a'y ¢” de la
tabla 7-4%.

7.4. PRESUPUESTO POR
RESULTADO (PPR)

El Presupuesto por Resultados (PpR) se define
como una estrategia de gestion publica de
priorizacion e incentivos del gasto publico.
El objetivo es hacer un uso mas eficiente y
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Tabla 7-4

Tematica de la exclusion de Mini RIA en Osinergmin

ITEM TEMATICA

Adecuacion a la nueva normativa
relacionada a la simplificacion ad-
ministrativa, administracion in-
a terna y reorganizacion funcional
interna.

EJEMPLO DE CASOS

Adecuacion de acuerdo a lo establecido en el Decreto Legislativo N° 1246,
relacionado a la simplificacion administrativa.

Modificacion de la resolucion de consejo directivo N° 133 - 2016 - 0S/CD, mediante
la cual se establecen disposiciones relacionadas a la organizacion de Osinergmin,
en el referido a los 6rganos competentes para actividades relacionadas al ejercicio
de sus funciones.

Modificacién de la directiva para la seleccién y contratacién de empresas
supervisoras de Osinergmin.

Precision a la normativa vigente que
ayuda a clarificar su aplicacion.

Modificaciones que precisen o simplifiquen obligaciones preexistentes y que no
representen costos de cumplimiento a las particulares ni disminuyan los efectos
disuasivos de cumplimiento de la norma.

b
Aquellas destinadas a actualizar un procedimiento vigente a cambios normativos,
que no represente costos de cumplimiento a los particulares ni disminuya los
efectos disuasivos de cumplimiento de la norma.
Ampliacion del plazo de vigencia de Ampliacion de plazo de vigencia de una norma a fin de salvaguardar la seguridad
una norma a fin de salvaguardar la de las instalaciones o el suministro continuo de energia.
c seguridad de las instalaciones o el
suministro continuo de energia.
En base a reuniones de coordinacion Procedimiento de reconstruccion de expedientes que no represente costos
con las gerencias de linea, se de cumplimiento a los particulares ni disminuya los efectos disuasivos de
considerd tematicas adicionales cumplimiento de la norma.
d de los casos que se muestren en el

ejemplo.

Actualizar un cuadro de infracciones conforme a una nueva disposicion normativa
que no represente costos de cumplimiento a los particulares ni disminuya los
efectos disuasivos de cumplimiento de la norma.

Fuentes: OCDE y Osinergmin. Elaboracion: GPAE-Osinergmin.

eficaz de los recursos publicos en aquello que
realmente contribuya al logro de resultados.
De este modo se asegura que la poblacion
reciba los bienes y servicios que requiere en
las condiciones deseadas, contribuyendo a
mejoras en la calidad de vida.

El PpR se implementa progresivamente
mediante los siguientes instrumentos: i)
Programas Presupuestales (PP); ii) acciones
de seguimiento; i) las evaluaciones
independientes y iv) incentivos a la gestion. En
la ilustracién 7-10 se representa la vinculacion
entre los mismos.

a. PpR de Osinergmin
(PP0145): Mejora de la Calidad
del Servicio Eléctrico

A partir de 2017, Osinergmin ejecuta su PpR (en
adelante PP0145, llamado Mejora de la Calidad
del Servicio Eléctrico). Dicho PpR se disefia de
acuerdo con los criterios establecidos por el

Foto: Equipo que elabord el Presupuesto por Resultados Osinergmin (PP0145), 2016. Fuente: Osinergmin.

llustracion 7-10
Instrumentos del PpR

Incentivos a
la gestion

Programas

PRIORIDAD

Seguimiento

presupuestales

Evaluaciones
independientes

DESEMPERO

Fuente y elaboracion: MEF.

Y

MEF. Dentro de los aspectos generales del disefio de los PP
seincluyen: el problema identificado, la poblacion objetivo,
el resultado especifico, el sector, la entidad responsable y
los niveles de gobierno que participan en su ejecucion,
asi como las personas responsables. A continuacion se
desarrolla cada uno de estos pasos.

i. Identificacion del problema especifico

A nivel distribucidn, el servicio eléctrico en el Peru
tiene caracteristica de monopolio natural, por lo que
para garantizar su calidad a los clientes es necesaria
la participacion del Estado como ente normativo, y de
Osinergmin como regulador, supervisor y fiscalizador.

Para control de la calidad de los servicios eléctricos, el

Estado peruano ha establecido la Norma Técnica de
Calidad de los Servicios Eléctricos (NTCSE) y Osinergmin es
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el encargado de supervisar su cumplimiento por
las empresas concesionarias.

Tabla 7-6
Cantidad de sistemas eléctricos criticos urbanos y rurales de empresas concesionarias

El control de la calidad se realiza mediante los

o Sistemas eléctricos criticos
siguientes aspectos:

Cantidad total de sistemas eléctricos (SE)

it G E Cantidad Cantidad  Cantidad Cantidad Cantidad  Suministros Cantidad = Suministros Total
‘ an | e IR urbanos e total  suministros (++)  urbano  urbanos rural rurales
a) Calidad de producto 1 Edelnor 5 6 11 1359816 0 0 1 1262 1
e Tension 2 Privadas Luz del Sur 2 1 3 1063713 0 0 0 0 0
° Frecuencia 3 Electro Dunas 10 10 20 226237 0 0 2 6493 2
o Perturbaciones (ﬂl'cker y 4 E:ectronoroeste 11 7 18 430233 6 1;3‘?3 gg; 0 0 6
. - 5 Electronorte 5 6 11 355358 4 4 38563 8
tension rmoni

ensiones armonicas) 6 Hidrandina 16 19 35 666428 7 87175 8 60253 15
) N 7 Electrocentro 14 20 34 613 639 5 127082 5 83224 10
b) Calidad de suministro 8 Seal 5 10 15 399424 3 299957 5 24698 8
¢ |nterrupciones 9 | Fonafe Electrosur 4 5 9 151714 0 0 3 6516 3
10 Electro Sur Este 8 14 22 422 240 5 42033 9 141285 14
c) Calidad de servicio comercial 11 Electro Pupo 3 7 10 299424 1 18 142 1 5415 2
e Trato al cliente 12 Electro Orlent'e 13 12 25 405 067 12 205 704 7 99 064 19
« Medios de atencién 13 Electro Ucayali 4 0 4 78677 4 78677 0 0 4
edios de atencio Total general 100 117 217 6471970 47 | 1126816 45 466773 92

e Precision de medida
Foto: Equipo que elabord el Presupuesto por Resultados Osinergmin (PP0145), 2016. Fuente: Osinergmin. Nota. ++ Cantidad de suministros, equivalente a cantidad de hogares.

Fuente: Anexo 1 de la Base Metodoldgica de la NTCSE. Elaboracion: Osinergmin.

d) Calidad de alumbrado publico
¢ Deficiencias del alumbrado

Tradicionalmente, la calidad del suministro actividad de distribucion eléctrica.

Tabla 7-5
Tolerancias de los indicadores
Saifi y Saidi, 2016*
Sector tipico ToIera?g%as%enmedm
de distribucion

ST1 3 6.5
ST2 5 9
ST3 7 2
ST4 12 2
ST5 16 40
ST6 16 40
STE 12 27

Nota. * Los sectores tipicos ST1, ST2 y ST3 corresponden a
sistemas eléctricos urbanos, de los cuales el ST1 corresponde
a la ciudad de Lima; el ST2 y ST3 mayormente a capital de
provincia del interior del pais. Del ST4 al SE6 corresponden a
sistemas eléctricos rurales, sobre todo distritos y caserios, y el
STE es una carga especial de Villacuri.

Fuente y elaboracion: Osinergmin.
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(interrupciones, numeral b del paérrafo
anterior) ha sido considerada por los
usuarios* como el aspecto mas relevante en
cuanto a la calidad de los servicios eléctricos.
El control de las interrupciones del servicio
eléctrico a nivel de las instalaciones
eléctricas se realiza por medio de dos
indicadores de desempefio: frecuencia de
interrupciones promedio por usuario (Saifi)
y duracién promedio de interrupciones por
usuario (Saidi).

Segun el indicador Saidi, en 2015 se observd
que, del total de interrupciones eléctricas,
el 64% se gener6 en distribucidn eléctrica,
seguido de transmision (33%) y generacion
(3%). En cuanto al indicador Saifi, del total
de interrupciones en ese mismo afio, el
66% se habian generado en distribucion,
seguido de transmision (30%) y generacion
(4%). Es decir, mas del 60% del total de las
interrupciones en 2015 se generaron en la

Para determinar el problema especifico
del PP0145 se seleccionaron los sistemas
eléctricos con interrupciones o fallas a nivel
de distribucion, transmisiéon y generacion,
con responsabilidad propia de la empresa
concesionaria, que superan dos veces la
tolerancia establecida en el nivel de media
tension. A estos se les denomina sistemas
eléctricos criticos. Por tanto, el problema a
resolver seria el siguiente:

“Sistemas eléctricos con interrupciones o fallas a
nivel de distribucion, transmision y generacion con
responsabilidad propia de la empresa concesionaria,
que superan dos veces la tolerancia establecida en el

nivel de medlia tension”.

Las tolerancias de los indicadores de
desempefio establecidas a nivel de media
tension por sector tipico de distribucién se
muestran en la tabla 7-5.

Tabla 7-7
Poblacion potencial y objetivo del PP0145
Tipo de poblacion Unidad de medida Valor
., Hogares que pertenecen a sistemas
Poblacion eléctricos de las principales 6471970
tencial : :
potencia empresas concesionarias.
B Hogares que pertenecen a sistemas
Poblacion eléctricos criticos de las principales 1593589
objetivo empresas concesionarias.

Fuente y elaboracion: Osinergmin.

Segun el indicador Saifi, en 2015 se
observa que el 66% de la frecuencia
de interrupciones se genero en

distribucion, seguida de transmision
(30%) y generacion (4%).

Foto: Equipo que elabord el Presupuesto por Resultados Osinergmin (PP0145), 2016. Fuente: Osinergmin.
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Por otra parte, la tabla 7-6 presenta la
cantidad de sistemas eléctricos urbanos y
rurales clasificados como criticos, por empresa
concesionaria, con sus respectivas cantidades
de hogares o suministros.

La poblacion objetivo y potencial del PP0145 estaria
conformada por lo indicado en la tabla 7-7.

ii. Resultado especifico
En linea con el problema especifico identificado

Tabla 7-8
Vinculacion del Resultado Especifico
del PP0145 con resultado final

Resultado final

de energia.

Eje Estratégico. Oportunidades y acceso a los servicios.

Objetivo nacional. Acceso universal de la poblacion a servicios
adecuados de agua y electricidad.

Resultado Final. Incremeto del acceso, uso y calidad de la provision

Resultado especifico

Sistemas eléctricos pasaron de criticos a no criticos, porque no
superaron dos veces la tolerancia establecida.

Sustento de la
relacion RF-RE

Cuando un sistema eléctrico tiene los indicadores de desempefio
(Saidi y Saifi) que no superan dos veces la tolerancia establecida,
propicia el incremento del acceso, uso y calidad de la provision de
energia en los hogares.

Fuente y elaboracion: Osinergmin.

anteriormente, la tabla 7-8 muestra en
detalle la vinculacion del resultado final con
el especifico del PP0145. Asi, el resultado
final esta relacionado con las oportunidades
y acceso a los servicios, a su vez integrado
al objetivo nacional de acceso universal de
la poblacion a los servicios adecuados de
electricidad.

iii. Productos y actividades del PP0145

En 2017, el PP0145 de Osinergmin consta
de dos productos y seis actividades. Dichas
actividades buscan que las empresas de
distribucidn eléctrica capaciten a su personal
en la gestion de sistemas eléctricos y en su
supervision y fiscalizacién (para mas detalles
ver la tabla 7-9).

iv. Programa anual del PP0145
El PP0145 de Osinergmin tiene programado
un presupuesto de S/ 6.4 millones para llevar

Tabla 7-9

Productos y actividades del PP0145 de Osinergmin

PRODUCTOS UNIDAD MEDIDA

(PRODUCTO)

ACTIVIDAD

UNIDAD
MEDIDA
(ACTIVIDAD)

Producto 1. Entidades 1.1. Capacitaciones a las empresas de distribucion eléctrica Persona

distribuidoras de energia p publicas y privadas en la aplicacion de sistemas de proteccion y capacitada

eléctrica con personal casgz%gga confiabilidad.

gstt):rcr;taasdgléecr'lrliac gsztrlf(t?izgse 1.2. Capacitaciones a las empresas de distribucion eléctrica b

' publicas y privadas en la operacién y mantenimiento de ersgng

sistemas eléctricos. Capacitada
2.1. Supervision y fiscalizacion de las interrupciones de servicio Sistema
eléctrico.

Producto 2. — - -

Sistemas eléctricos . 2.2, Supervmor) de fallas en.tlempo real o tiempo real Reporte

de las empresas Sistema extendido mediante mecanismo de alerta temprana.

concesionarias 2.3. Implementacion y supervision a nivel general mediante el Informe

supervisadas y sistema de informacion general (SIG).

fiscalizadas. 2.4, Ampliacién de incentivos a la mejora de la calidad del )
servicio eléctrico. Sistema

Fuente y elaboracion: Osinergmin.
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a cabo los dos productos sefialados y seis
actividades en 2017. En el primer producto
se espera tener un total de 26 personas
(empresas) capacitadas y en el segundo se
planea supervisar y fiscalizar a 92 sistemas
eléctricos.

En 2017, se espera que el 10% de los 92 sistemas
eléctricos en estado critico pase a estado no
critico. Y en cuanto a los productos, que el 100%

sean cumplidos (26 personas capacitadas
estan a cargo de la gestion de los sistemas
eléctricos criticos). Finalmente, el PP0145
de Osinergmin se lograra trabajando en
equipo con las entidades relacionadas al
sector eléctrico, por lo que se desarrollan
coordinaciones frecuentes con: Fonafe, MEF,
MEM (DGE y DGER), empresas distribuidoras
y gerencias de linea de Osinergmin (DSR,
DSE y GRT).

Esperamos que el material incluido en este
libro sea de ayuda y de consulta en todo lo
que se refiere al tema de politicas regulatorias.
Osinergmin ha realizado un esfuerzo valioso
por mejorar la calidad de vida y el bienestar
general, elaborando estrategias eficientes
para el control y la supervision de los sistemas
que ofrecen servicios de necesidad bdsica.
En un futuro planea seguir implementando
mejores metodologias que se adapten a los
nuevos tiempos.

Foto: Expositores (GPAE) y participantes (GRT) del Taller RIA, Osinergmin 2017. Fuente: Osinergmin.
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Foto: Casa de poblador con acceso a energia eléctrica.
Fuente: Osinergmin.



Foto: Supervision de la calidad del combustible. Fuente: Osinergmin.
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Fuente: Supervision de seguridad en la actividad minera. Fuente: Osinergmin.

CONCLUSIONES

Este libro resume el trabajo que Osinergmin ha venido realizando en los ultimos
afios en los campos de regulacidn y supervision. A continuacion se presentan las
ideas mas relevantes de cada capitulo.

CAPITULO 1
FALLAS DE MERCADO

Energia y mineria

Las fallas de mercado conducen a asigna-
ciones ineficientes de los recursos en la
sociedad. Mediante la intervencion estatal
directa o indirecta, se revierte la situacion y
se alcanzan objetivos de eficiencia y equidad.

El Estado interviene mediante lo que
se conoce como regulacidn econdmica,
decisiones y politicas que hacen frente
a problemas vinculados con el poder de
mercado y su ejercicio. También puede
hacerlo con la regulacién social, que se
compone de un conjunto de medidas que
busca minimizar el efecto negativo de las ex-
ternalidades, las asimetrias de informacion y
la falta de provision de bienes publicos.

Se emplea la regulacién econdmica en el
caso del monopolio natural o de algunas

otras estructuras de mercado en donde es
posible alguna forma de ejercicio de poder
de mercado, disefidandose esquemas regula-
torios que permitan la fijacion de precios o
tarifas, que no estd exenta de criticas. Por un
lado, puede alejar a las empresas reguladas
de los niveles eficientes de produccion y
operacién y, por otro, crear politicas re-
gulatorias en donde predominan aspectos
politicos y sociales en detrimento de conside-
raciones técnicas.

En el caso de la regulacidn social, las medidas
buscan que se cumplan estdndares minimos
de seguridad (externalidades), que se genere
informacion, se sigan las condiciones contra-
tadas (asimetrias de informacién) y se den
los incentivos adecuados para la provision
privada de determinados bienes (bienes
publicos).

El cumplimiento de los criterios de eficiencia
de los mercados puede coexistir con impor-

tantes brechas de acceso, por lo que se hace
necesario el desarrollo de politicas que las
reduzcan; por ejemplo, mediante transfe-
rencias directas o mecanismos de subsidios
cruzados.

Como se menciond con anterioridad, las
politicas regulatorias pueden presentar de-
ficiencias conocidas como fallas regulato-
rias. El libro da cuenta de los esfuerzos de
Osinergmin por perfeccionar sus esquemas
regulatorios, aumentando la transparencia y
adoptando las mejores practicas internacio-
nales de regulacion.

CAPITULO 2

LA BUSQUEDA DEL
EQUILIBRIO

Rol de Osinergmin ante
el poder de mercado

203



Este capitulo ha presentado las acciones que
se han venido implementando para mitigar
el poder de mercado derivado de las fallas
que se presentan en los sectores de electrici-
dad y gas natural. Las reformas del sector en
los afios noventa (mediante la Ley de Conce-
siones Eléctricas, LCE), marcaron un hito en el
mercado eléctrico peruano, pues se pasd de
una estructura de monopolios estatales ver-
ticalmente integrados (encargados de las ac-
tividades de gestion y operacién), a una desin-
tegracion del monopolio estatal. Este proceso
derivd en un régimen de libertad de precios en
el segmento de generacion, que cuenta con ca-
racteristicas de competencia, y a un sistema de

precios regulados en los sectores con economias
de escala relevantes (transmision y distribucion).
Asi, se impulsé al sector privado, encargandole
gran parte de la actividad empresarial. El Estado
asumid un rol subsidiario promulgando normas,
regulando tarifas y supervisando la calidad del
servicio.

Para la generacion eléctrica, el Estado identifica
y evita comportamientos no competitivos
que perjudiquen al consumidor. Como se ha
mostrado en el presente capitulo, en este
segmento se ha reducido el nivel de concentra-
cién (medido por el indice Herfindahl-Hirsch-
man, HHI). En cuanto a la transmision, el riesgo
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Foto: Represa de generacion hidroeléctrica. Fuente: Shutterstock.

de abuso de poder de mercado deriva de las ca-
racteristicas del monopolio natural. La labor
de Osinergmin es regular los peajes de trans-
mision considerando dos criterios basicos: que
reflejen los costos marginales del suministro
y promuevan eficiencia en el sector. En lo que
atafie al segmento de distribucion -etapa final
de la cadena de valor y al igual que la transmi-
sidn, un monopolio natural-, resulta necesaria
la regulacion de tarifas por Osinergmin. Estas
reciben la denominacion de Valor Agregado de
Distribucién (VAD) y se determinan cada cuatro
afios, utilizando el esquema regulatorio de
Modelo Empresa Eficiente que ha permitido que
las pérdidas por energia y potencia disminuyan.

Por otro lado, en el mercado de gas natural, la
accion coordinada de Osinergmin en la fase de
transporte ha posibilitado que la tarifa regulada
de la red principal disminuya hasta alcanzar la
tarifa base. Asimismo, en el segmento de distri-
bucidn, el disefio tarifario ha garantizado a los
usuarios un ahorro frente a otras fuentes de
energia mas caras y contaminantes.

CAPITULO 3

INFORMACION ASIMETRICA
Osinergmin en accidn

La creacion de los Precios de Referencia, el
Sistema de Control de Ordenes de Pedido de
Combustibles (SCOP), los aplicativos informa-
ticos Facilito y Tukuy Rikuy y la mayor super-
vision en calidad y metrologia en combusti-
bles liquidos, han sido las principales medidas
de Osinergmin para reducir la informacion
asimétrica en el subsector hidrocarburos
liquidos. Esto ha empoderado al consumidor y
contribuido a mejorar su bienestar. Las medidas
también han tenido otros efectos favorables,
como reducir la informalidad en el subsector.
Estas decisiones de politica, segiin Osinergmin,
han generado un ahorro a los consumidores

peruanos de USS 910.3 millones entre 2003 y
2014. En este capitulo también se ha documen-
tado la politica de Osinergmin de acercarse mas
al ciudadano, a fin de atender sus reclamos,
proveerle informacién y orientacion. Desde
hace algunos afos, la institucidn inicié un
proceso de expansion de sus oficinas regionales
en todo el pais, lo que condujo a que Osinergmin
tenga una presencia mas significativa en todas
las regiones.

CAPITULO 4

EL ROL DE OSINERGMIN
Ante las externalidades
y bienes publicos

Este capitulo presento las politicas y acciones
que el organismo regulador y el Estado realizan
para mitigar los efectos nocivos de las externa-
lidades y garantizar la adecuada provisién de
los bienes publicos. En el primer caso se realizd
una documentacion de las politicas de control
de la calidad de los combustibles y el actuar de
Osinergmin ante el incumplimiento de la pro-
hibicion del venteo de gas natural. También
se presentd una estimacion econdmica del
beneficio, en términos de reduccion del CO,,
de la politica de masificacion del uso de gas
natural y la promocién de Recursos Energéticos
Renovables (RER) en la generacion eléctrica.

Asimismo, se dio cuenta de las acciones im-
plementadas por el organismo regulador a
efectos de reducir los impactos negativos
que se derivan de una inadecuada politica de
seguridad por parte de los agentes privados. Por
Ultimo, se mostraron las acciones orientadas a
garantizar una adecuada provision del servicio
de alumbrado publico en beneficio de la
ciudadania. La aplicacion de las politicas sec-
toriales habria generado un beneficio social
estimado de USS 3507 millones a valores de
2016 entre 2004 y 2016.

Foto: Ciudadana con recibo de luz vale Fise de GLP. Fuente: Osinergmin.

CAPITULO 5

ACCESO A LA ENERGIA
En el Peru

Las lineas de accion ejecutadas por
Osinergmin han buscado garantizar el acceso
a la energia con el fin de aumentar la calidad
de toda la poblacion peruana, fomentando
el desarrollo de capacidades y reduciendo la
contaminacion ambiental en el hogar.

Las herramientas utilizadas para estos fines
han sido diversas. La aplicacion del Fondo
de la Compensacion Social Eléctrica (FOSE)
ha fomentado el acceso al servicio eléctrico
debido al impacto tarifario generado hacia
las poblaciones menos favorecidas del pais.
Por otra parte, el desarrollo de la industria
de gas natural en el Perl ha permitido la
aplicacién de programas como el Mecanismo
de Promocién de conexiones de gas natural
y el vale de descuento en la compra de
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un balén de GLP mediante el Fondo de
Inclusién Social Energética (FISE). Actual-
mente, también se implementa el programa
BonoGas, que financia las instalaciones
internas de conversidn a gas natural en los
domicilios. Todos estos programas buscan
fomentar la sustitucion energética hacia
el uso de energias mas eficientes y menos
nocivas para el ambiente y, al mismo
tiempo, aumentar la equidad en el acceso a
fuentes de energia.

Osinergmin  ha realizado una labor
destacada y continua, orientada al disefio
y aplicacion de procedimientos para el
manejo de los recursos monetarios y de los
criterios de focalizacion producidos por los
regimenes de subsidios descritos. Asi, ha
hecho posible su aplicacién en favor de los
beneficiarios que se ubican dentro de las
brechas de acceso energético.

CAPITULO 6
EVALUACION DE LA

POLITICA REGULATORIA
¢Como evalua Osinergmin?

En este capitulo se han expuesto los
avances relacionados a la evaluacion de
las politicas regulatorias de Osinergmin.
Esta labor es de suma importancia para la
toma de decisiones ya que permite analizar
el logro de los objetivos planteados en su
disefio. La regla general para ejecutar una
politica resulta de analizar si los beneficios
son mayores a los costos generados a la
sociedad. Osinergmin viene implementan-
do la evaluacion de sus politicas como una
buena practica recomendada por la Organi-
zacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE), con la vision de ser un
regulador lider a nivel internacional.
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En ese sentido, se han cuantificado los
beneficios obtenidos de las menores pérdidas
de la energia en el segmento de distribucion
eléctrica. Con respecto a las asimetrias de in-
formacion, se calculd el impacto de la supervi-
sion en la cantidad y calidad de los combusti-
bles que se venden en el mercado. Asimismo, se
determinaron los beneficios netos del correcto
funcionamiento de medidores eléctricos. En
el caso de las externalidades negativas en
materia ambiental y de seguridad industrial, se
han analizado aquellas por emisién de CO,,
generadas por los combustibles derivados
del petrdleo en los sectores de generacion
eléctrica, industrial y de transporte vehicular,
el venteo de gas natural y la generacion
eléctrica, ademas de las externalidades
por fallas en la seguridad de la infraestructu-
ra minera y eléctrica. La evaluacion ex post de
estas politicas indica que las mismas habrian
generado un incremento en el bienestar social
de USS$ 4803 millones.

CAPITULO 7

GESTION DE VANGUARDIA
Osinergmin y la OCDE

Osinergmin incorpora y pone en funciona-
miento las recomendaciones de la OCDE, las
cuales estan orientadas a mejorar la calidad
de la politica regulatoria de nuestro pais. Asi,
este capitulo brindé un panorama general
de los esfuerzos que realiza Osinergmin para
aumentar la eficiencia regulatoria. Estos se
alinean con las recomendaciones de la OCDE
y se relacionan con el analisis de calidad re-
gulatoria (ACR), el andlisis de impacto regu-
latorio (RIA) y el manejo de presupuesto por
resultados (PpR).

En 2016, la Presidencia del Consejo de
Ministros (PCM) aprobd el nuevo Reglamento

de Organizacion y Funciones (ROF) de
Osinergmin, en el que incorpord, como
politica, conducir los estudios de analisis
de impacto regulatorio (RIA). En esta linea,
Osinergmin aprobd la primera Guia RIA e inicid
su periodo de prueba de implementacién. Los
resultados obtenidos fueron: revision de un
total de 49 informes RIA —cinco Full RIA, 28
Mini RIA y 16 Exclusiéon de Mini RIA-, de los
cuales 32 fueron aprobados y 17 estaban en
proceso de aprobacion.

Finalmente, en 2016, el Ministerio de
Economia y Finanzas (MEF) aprobd el Presu-
puesto por Resultados de Osinergmin (PP0145,
llamado Mejora de la Calidad del Servicio
Eléctrico), el cual se viene ejecutando en 2017.
El objetivo es proponer e implementar una
politica especifica para resolver el problema
critico de las interrupciones del servicio de
electricidad, sobre todo en el interior de la
Republica. El presupuesto programado fue
de S/ 6.4 millones y se espera que, en 2017,
el 10% de los 92 sistemas eléctricos en estado
critico pase a estado no critico.

Foto: Ciudadano con recibos de luz. Fuente: Osinergmin.
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Foto: Supervision de valores de GLP. Fuente: Osinergmin.

NOTAS

CAPITULO 1

1.

10.

11.

Dichos supuestos son i) homogeneidad de producto, ii) libre entrada y
salida de los agentes econdmicos, iii) existencia de informacion perfecta y
iv) gran numero de compradores y vendedores.

Una asignacion eficiente o Pareto eficiente de los recursos es la situacion
en la que no existe una mejor alternativa que deje a todos satisfechos sin
reducir el bienestar de algiin agente econémico.

Entendida como la aplicacion de esquemas regulatorios para la fijacion
tarifaria.

Es un marco normativo que establece reglas de juego para las empresas y
la verificacion de su cumplimiento.

Existen economias de escala cuando un incremento en la produccion va
acompafiado de una reduccion de su costo promedio. Esta definicion solo
es valida en el caso que se provea un Unico bien o servicio.

Para el caso de servicios publicos.

Conocida en la literatura econémica como resultado de segundo mejor.
Conocida en la literatura econdémica como resultado primer mejor

Si, a pesar de ello, el regulador se decide por el resultado de primer
mejor, debe disefiar mecanismos como transferencias directas, subsidios
cruzados, entre otros, que permitan que la empresa compense sus
pérdidas.

Las economias de densidad se presentan cuando existen menores costos
alincrementar la utilizacion de la red (manteniendo el tamafio de la misma

constante).

La comparacion de los costos no se realiza con respecto a otras empresas
en el mercado, sino con respecto a una empresa ficticia que se disefia
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segun ciertos criterios técnicos, econdmicos y geograficos, los cuales
sirven para determinar sus costos.

Esta externalidad es propia del sector de telecomunicaciones. En el caso del
sector eléctrico y de gas natural se da, por las economias de densidad, una
mayor utilizacion de la red, reduce los costos para los otros participantes
del mercado.

Este tipo de externalidades se suelen presentar en la transmision y
distribucion eléctrica.

El sector hidrocarburos cuenta con diversos reglamentos sobre la
seguridad para distintas actividades (transporte, exploracién y explotacion
de hidrocarburos, entre otros). El objetivo de estas normas es preservar la
integridad y la salud del personal, ademas de mantener las instalaciones,
equipos y otros bienes relacionados con las actividades de hidrocarburos.

En el Perd, la problematica del acceso a energia se empez6 a discutir con
mayor fuerza debido al bajo grado de electrificacion en areas rurales. En
2007, solo el 29.5% de la poblacidn rural tenia acceso a electricidad. La
situacion mejord en 2015, cuando el coeficiente de electrificacion rural
pasé a 78%.

En afios recientes se ha llegado a cierto consenso sobre la necesidad de
garantizar el acceso a la energia a toda la poblacién como un derecho
universal (IEA 2010, 2011). La cumbre mundial de desarrollo sostenible
reconocio el acceso a la energia entre los objetivos WEHAB (Water, Energy,
Health, Agriculture, Biodiversity). las Naciones Unidas (ONU, 2010) ha
propuesto que para 2030 se garantice el acceso a la energia limpia a toda
la poblacion mundial.

Para mayores detalles ver el capitulo 2 donde se desarrollan las medidas
en el segmento de generacion eléctrica para hacer frente a posibles
practicas de poder de mercado.

Para mayores detalles ver el capitulo 3 donde se plantea la relacion entre
empresa y consumidor en un contexto de informacidn asimétrica.

A lo largo del libro se desarrollan las medidas de politica regulatoria
economica y social aplicada por Osinergmin.

En 2010 se crearon otros organismos reguladores como la Sunafil y la OEFA
que, sin embargo, no cuentan con la autonomia de Osinergmin, Ositran,

Osiptel, Sunass o Indecopi.
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En el caso especifico de Osinergmin, se trabaja intensamente en la
autonomia y el crecimiento de la institucion, actualmente cuenta con
estabilidad en el Consejo Directivo, asi como en el cuadro de profesionales
formados en temas regulatorios y de supervision.

Salvador (2012) identifica que las modalidades de supervision pueden ser
de dos tipos: i) ex ante, modalidad de supervision basada en la prevencion
y que busca identificar problemas tempranos en la aplicacion del proceso
regulatorio, o ii) ex post, modalidad de supervision reactiva y que se
focaliza en la sancidn de los incumplimientos.

CAPITULO 2
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En el caso de los servicios publicos (por ejemplo: electricidad, gas, agua) el
cobro que realiza la empresa se denomina tarifa.

Las empresas regionales que eran filiales de Electroperd, antes de la
reforma de los 90, fueron Electrolima, Electro Norte, Electro Norte Medio,
Electro Nor QOeste, Electro Oriente, Electro Sur Medio, Soc. Eléctrica Sur
Oeste, Electro Sur, Electro Sur Este y Electro Centro.

El' 19 de noviembre de 1992 se decreta la Ley N° 25844, Ley de Concesiones
Eléctricas que derogd a la Ley General de Electricidad (LGE), anterior
marco normativo del sector. Disponible en http://www2.0sinerg.gob.pe/
Marcolegal/docrev/D-LEY%2025844-CONCORDADO.pdf. Ultimo acceso
07/09/2017.

Disefio de mercado:

Monopolio verticalmente integrado: las actividades son desarrolladas de
manera absoluta por un solo operador.

Comprador Unico: un Unico agente demanda energia a las generadoras y
las vende a los clientes finales o distribuidoras.

Competencia mayorista: las generadoras compiten por vender la energia
a clientes libres o distribuidoras.

Comercializacion minorista: sigue la figura de competencia mayorista
pero los consumidores pueden elegir la empresa comercializadora por
quien seran abastecidos.

Esta forma de organizar el mercado eléctrico no resulta particular de
nuestro pais, pues muchos paises de la region emplearon una organizacion
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similar. Al respecto, Hunt (2002) explica que los bajos costos de transaccion
entre los distintos segmentos y las caracteristicas propias de los monopolios
naturales son la razén de la integracion vertical en el sector eléctrico.

Dispuso medidas para la promocién de las inversiones en el sector y definid
un marco normativo adecuado, el cual establecid reglas claras.

Segun informacion del COES, a diciembre de 2016, la Central Hidroeléctrica
del Mantaro, ubicada en el departamento de Huancavelica, es la que
posee el mayor potencial efectivo de generacidn con 898.2 MW; le sigue la
generadora a ciclo combinado Kallpa, ubicada en el departamento de Lima
con 865.0 MW de potencial efectivo de generacion; luego se encuentra
Chilca 1 que, al igual que Kallpa, genera electricidad a ciclo combinado, con
un potencial efectivo de 805.6 MW.

El SEIN comprende todas las actividades del sector eléctrico conectando a
gran parte del territorio con lineas de alta tension.

Los SS.AA. atienden a las poblaciones que no estan conectadas debido
a diversos factores como la distancia, la geografia accidentada, la baja
demanda, los costos elevados, entre otros.

Una subestacion de transformacion se encarga de modificar el nivel
de tension (voltaje). Existen subestaciones elevadoras y reductoras de
tension. Red de Energia del Perd S.A. cuenta con 58 subestaciones de
transformacion, 32 de las cuales transforman la energia en 220 KV.

Para mayor detalle ver el capitulo 1.
Para mayores detalles de los aspectos técnicos ver anexo 2-2.

Este esquema regulatorio se basa en que la central que atiende el consumo
de la hora punta determina el costo de la inversidn en capacidad. Asi, se
establece el precio spot (precio corriente de venta de la energia) como el
costo marginal de produccidn.

La central hidroeléctrica recibe un beneficio igual a su cantidad producida
QH, multiplicado por el cmg D, pero si incrementa su produccion de QH, a
QH, obtendria un beneficio mayor.

En lo que respecta a las acciones de concentracion en el sector eléctrico se
requiere una autorizacién previa por parte de Indecopi, siempre y cuando
se cumplan las siguientes condiciones: 15% o mas de participacion del
mercado en caso de concentracion horizontal y un 5% para la concentracion
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vertical (Ley N° 26876 Ley Antimonopolio y Antioligopolio del Sector
Eléctrico, art.3). Disponible en http://www2.osinerg.gob.pe/Marcolegal/
docrev/LEY-26876-CONCORDADO.pdf. Ultimo acceso 07/09/2017.

Es uno de los tipos de mercado spot que nace por la necesidad de disminuir
el riesgo de los generadores y para balancear la oferta y la demada de los
servicios complementarios.

Para ser cliente libre se debe estar conectado al SEIN y tener una potencia
contratada igual o superior a 0.2 MW. Sin embargo, los agentes conectados
al SEIN con una potencia contratada entre 0.2 MWy 2.5 MW, podran elegir
ser Usuarios Libres o Clientes Regulados. Estos agentes no estan sujetos a
regulacion de precios por la energia y la potencia que consumen. La tarifa
que pagaran por su suministro dependerd de lo acordado en sus contratos
de suministro, los cuales se realizan de manera bilateral entre el usuario
libre y suministrador.

Tamayo, J (2005). éCrisis energética en el afio 2004? Revista Red Eléctrica.
Afio 1, N°2, enero-febrero 2005.

Ley para Asegurar el desarrollo eficiente de la generacion eléctrica (23 de
julio de 2006).

Son el promedio ponderado de los precios ofertados por las generadoras
en las licitaciones, que son inferiores al precio tope establecido por
Osinergmin.

ElHHI es unindicador que muestra el grado de concentracion de mercadoy
es calculado como la suma de los cuadrados de las cuotas de participacion
de todas las empresas en el mercado.

Segln los umbrales que establece la Regla de Fusidon Horizontal del
Departamento de Justicia y la Comision Federal de Comercio de los Estados
Unidos, se tiene la siguiente clasificacion:

Mercados no concentrados: HHI por debajo de 1500.

Mercados moderadamente concentrados: HHI entre 1500 y 2500.
Mercados altamente concentrados: HHI superior a 2500.

La mayor parte de las lineas de transmision de Electroperd (empresa

estatal) pasaron a ser administradas por empresas especialmente creadas
para esta funcion y para dirigir el proceso de privatizacion de los sistemas
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de transmision eléctrica.

Antes de aquella fecha, existian dos sistemas no conectados: Sistema
Interconectado Centro-Norte y Sistema Interconectado del Sur.

Los beneficios de una mayor interconexién se traducen en una menor
dependencia de determinadas fuentes o centrales eléctricas, una mejor
asignacion de los recursos, una mayor electrificacién y, debido a la mayor
disponibilidad, menores precios.

Estos costos se convierten en anualidades (anualidad del Valor Nuevo de
Reemplazo “aVNR”) considerando un periodo usual de 30 afios y una tasa
de descuento de 12% (segln la LCE).

Cabe resaltar que los precios de generacion estan compuestos por precios
de licitaciones, precios firmes como resultados de contratos de mediano y
largo plazo y los precios en barra, determinados cada afio.

En forma independiente de lo establecido en la LCE y el RLCE, el Estado
peruano suscribid contratos con rango de ley con empresas de transmision,
otorgandoles en concesion sistemas de transmision. Estos son de dos tipos:
i) contratos BOOT vy ii) contratos tipo Remuneracion Anual Garantizada
(RAG). En mérito a estos contratos, las tarifas para estas instalaciones
tienen un tratamiento diferente.

En el Perti no se separan las actividades de distribucion y comercializacion.

De acuerdo con LCE, los sectores tipicos de distribucion son instalaciones
de distribucidon con caracteristicas técnicas similares en la disposicion
geografica de la carga, asi como en los costos de inversion, operacion y
mantenimiento. La clasificacién en sectores tipicos de distribucion es de
gran utilidad para la regulacion de este segmento.

El precio de distribucion es menor en las zonas mas pobladas porque se
requieren menos redes para llegar a los usuarios; en cambio, es mayor en
las zonas donde la poblacion vive mas dispersa y hay pocos consumidores,
porque lo que se necesitan son redes eléctricas mas extensas para llegar a
cada usuario.

El balance de potencia es la verificacion de que la suma de las potencias
que generan las fuentes de energia es igual a la suma de las potencias que
disipan los elementos pasivos. La disposicion para la aplicacion de Factor de
Balance de Potencia (FBP) se puede encontrar en la RES N° 203-2013-0S/
CD. Disponible en http://www?2.0sinerg.gob.pe/Resoluciones/pdf/2013/
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OSINERGMIN%20N0.203-2013-05-CD.pdf. Ultimo acceso: 08/09/2017.

Para cada sistema de distribucion eléctrica se determina anualmente el
FBP en horas punta, que afecta a los correspondientes valores agregados
de distribucion.

Sin embargo, salvo para el caso del Lote 88 de los yacimientos de Camisea,
el Estado peruano acordg, en el contrato de licencia, topes maximos para
los precios del gas natural extraido.

Ello, segin la RES N° 078-2004-0S-CD. Procedimiento de Calculo de las
Tarifas de Transporte y Distribucién de Gas Natural por Ductos para el
Caso de la Red Principal de Camisea. Norte: Cajamarca, Lambayeque, La
Libertad y Ancash.

Sur oeste: Arequipa, Moquegua y Tacna.

Es una modalidad de contrato segln el cual una compafiia privada se
compromete a construir y operar, ser propietario y después transferir los
activos a la administracion.

Al y A2: residenciales; B: comerciales; C-D y E: industriales; GNV:
gasocentros; GE: generadores eléctricos.

Los cargos variables son decrecientes a medida que se incrementa el
consumo unitario por cliente, mientras que los cargos fijos por estar
conectados a la red se incrementan a medida que aumentan los niveles de
consumo.

Los indices de los precios del acero y el polietileno de los Estados Unidos y
el indice de precios al por mayor del Perd.

CAPITULO 3
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Otras fallas de mercado —y que también se analizan en este libro—son el
poder de mercado, las externalidades y los bienes publicos.

El estudio sobre cdmo la asimetria de informacidn impacta a los diferentes
agentes econdmicos y al mercado en su conjunto desde la década de 1970
llevé a que George A. Akerlof, A. Michael Spence, y Joseph E. Stiglitz fueran
galardonados con el Premio Nobel en Economia en 2001.

Los problemas de riesgo moral se presentan cuando la accion del Agente no
es verificable o cuando el Agente recibe informacidn privada después que
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la relacion ha sido iniciada. Es decir, tienen la misma informacién cuando
el contrato empieza, pero se generan asimetrias después (Macho-Stadler,
., y Pérez-Castrillo, J.D., 2001). Esto quiere decir que una de las partes no
puede observar lo que realmente hace el otro. Es por esto que a esta falla
de mercado también se le conoce como accidn oculta (Varian, 1987). Asi se
genera un oportunismo ex post luego de realizado un contrato o acuerdo.
Los ejemplos tipicos de riesgo moral se pueden observar en el mercado
laboral y en las empresas de seguros. En el caso de las contrataciones,
el empleador no puede verificar el esfuerzo del trabajador durante su
horario de trabajo. Asimismo, las empresas de seguro no pueden observar
la prudencia del asegurado respecto a los riesgos que toma una vez
contratado el seguro.

La seleccion adversa se origina cuando el Agente posee informacion
privada antes de que se inicie la relacion de manera contractual (Macho-
Stadler, I., y Pérez-Castrillo, J.D., 2001). El Principal no puede observar
todos los atributos del Agente o la calidad del producto que ofrece el
Agente. El ejemplo clasico es el que describio el profesor George Akerlof
en 1970 respecto al mercado de automdviles de segunda mano, en el cual
se puede encontrar vehiculos en buen estado como en mal estado. A estos
Ultimos en Estados Unidos se les denomina “limones”.

Mas-Collel, Whinston y Green (1995).

La informacion asimétrica puede ser enfocada en la relacién consumidor-
empresa o0 ente regulador-empresa. Para fines del presente capitulo sélo
se considerara la primera.

Si bien esto podria alejarse de un caso tipico de informacion asimétrica,
bajo las circunstancias descritas en el capitulo, puede alimentar una
oportunidad favorable para las empresas y perjudicar al consumidor.

Ley Organica de Hidrocarburos — Ley N° 26221.

Segln el Articulo 77 de la Ley N° 26221, las actividades y los precios
relacionados con petrdleo crudo y sus productos derivados se rigen por
la oferta y demanda.

Esto se denomina en la literatura econdmica, especialmente en el campo
de la Organizacidn Industrial, como oligopolio con diferenciacion horizontal

de producto.

Son los costos extra que tiene que asumir un consumidor en la busqueda
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de informacion elemental para su decisién de consumo.

Por el contrario, si las compafiias escogen ubicarse a la mayor distancia
posible respecto de su competencia, se entiende como principio de
diferenciacion maxima. En este caso los bienes podrian tener una alta
diferenciacion.

El estudio de los costos de busqueda y su impacto en los mercados llevd a
que los profesores Peter A. Diamond, Dale T. Mortensen y Christopher A.
Pissarides fueran galardonados con el Premio Nobel en Economia en 2010
por el aporte en esa materia.

Entendidos estos como el costo en el que se tiene que incurrir para
llevar a cabo una transaccion en el mercado (Coase, 1937). Los costos de
transaccion incluyen los costos de bUsqueda o investigacion, costos de
negociacion de contratos, costos de coordinacion o aplicacion (Keat, P. G.,
& Young, P. K. 2004).

Las estaciones de servicios —de manera individual— tienen la obligacion
de actualizar sus precios en el sistema cada vez que lo hacen para el
publico. Las actualizaciones pueden ser diarias, semanales, seglin cdmo
varien los precios finales de los combustibles.

Indecopi es la agencia de competencia encargada de enfrentar
comportamientos colusorios por parte de las empresas.

Bolton, Patrick y Dewatripont, Mathias (2005).

La diferencia entre un grifo y una estacion de servicios, segun el Glosario,
siglas y abreviaturas del Subsector Hidrocarburos (D.S. 032-2002-EM), es
que, en las segundas, ademas de la venta de combustibles, se brindan
también otro tipo de servicios como el lavado y engrase, cambio de aceite
y filtros, venta de llantas, entre otros.

Véasquez, A., De la Cruz, R. y Coello, F. (2017). Evaluacion ex post del
Impacto de la Supervision de Control Metroldgico en el Perd. Documento
de Evaluacion de Politicas N° 004-2017. Gerencia de Politicas y Andlisis
Econdmico, Osinergmin — Peru, pag. 5.

En el capitulo 6 se describe con mayor detalle los efectos en el bienestar. Si
bien es cierto que una mala calidad de combustible genera afectaciones al
rendimiento del vehiculo y con ello, una reduccion del valor del mismo, el
analisis de los efectos en el bienestar se centra en los efectos asociados al
precio.
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Segun la CEPAL (2011), son las mediciones reglamentadas por los Estados
que impactan en la equidad, en el comercio, en la salud publica, el medio
ambiente o la seguridad.

La Ley Complementaria de Fortalecimiento Institucional del Organismo
Supervisor de la Inversion en Energia (Osinerg), Ley N° 27699 de abril de
2002, otorgd a Osinergmin la competencia exclusiva de ejecutar el control
metrolégico y de calidad de los combustibles liquidos y otros productos
derivados de los hidrocarburos en las actividades del sector que rige la
Ley Orgénica de Hidrocarburos (LOH). El articulo 71 del Reglamento para
la Comercializacion de Combustibles Liquidos y otros productos derivados
de los hidrocarburos aprobado por D.S. 030-98-EM, modificado por el art.
4° del D.S. 045-2005-EM, estipula que Osinergmin “debe establecer el
procedimiento para el control metrolégico de los Combustibles Liquidos y
Otros Productos Derivados de los Hidrocarburos, asi como las disposiciones
complementarias requeridas para su ejecucion”. Osinergmin aprob¢ el
Procedimiento de Control Metroldgico mediante la RCD 400-2006-0S/CD
y fue modificado por la RCD N° 014-2009-0S/CD.

A través de una seleccion muestral con reemplazo de tipo estratificado.

Para una resefia historica de la evolucion del procedimiento, cuando se
le dio a Osinergmin esta funcion e informacion sobre las mejoras en el
proceso de supervision ver Vasquez, A., De la Cruz, R. y Coello, F. (2017).
Al respecto, se puede mencionar el cambio de la estrategia de supervision
censal a muestral en el afio 2011, que permitid reducir la predictibilidad de
la misma.

La estrategia de supervision muestral inopinada utilizada por Osinergmin
permite una mayor eficacia y reduce la probabilidad de que los agentes
actten ilicitamente al no tener informaciéon sobre cuando y cuéntas
veces seran supervisados en un mismo afio, por lo que estan alertas
permanentemente.

Vasquez y Gallardo (2006) y Vasquez (2006) exponen, basados en los
trabajos de Becker (1968) y otros, que la férmula de la multa 6ptima para
la disuasion depende inversamente de la probabilidad de deteccion. Se
expone que la decision de cometer unainfraccion por parte de las empresas
implica una evaluacion del beneficio neto esperado de cometerla. Asi, la
probabilidad de deteccién es uno de los factores importantes y mientras
mayor esfuerzo de supervision se realiza, mayor es la probabilidad de
deteccién y menor el nivel de multa necesario para disuadir y mantener el
nivel de bienestar social.
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Supervisién censal corresponde a una supervision a todos los locales
de las empresas que realizan la actividad de venta de combustibles. La
supervision muestral consiste en la seleccion de una muestra de los locales
de las empresas a las cuales se va a supervisar de forma inopinada.

Articulo 5 de la Ley N° 27699.

El octanaje es la medida de resistencia a la ignicion de la gasolina sin la
ayuda de una bujia. Se debe verificar que el octanaje no debe ser menor en
mas de un octano al que realmente corresponde. El punto de inflamacion
es la temperatura minima a la que un material desprende vapores, que
mezclados con el aire y en presencia de una fuente de calor se puede
encender. Para el caso del diésel, este es un parametro sensible a la
adulteracion. El valor minimo es 52°C y la tolerancia es una desviacion de
3.7°C.

Segun el Banco Mundial, a 2017, la mitad del total de las empresas en el
Perti son informales, y el pais tiene una de las tasas de informalidad mas
altas de Latinoamérica: el 13% del PBI se genera en el sector informal.

En el caso de los servicios y bienes energéticos, la disminucion del
bienestar puede ser provocada por una errada facturacion que reduzca
el ingreso disponible del consumidor, una mala calidad del servicio que
provoque inconvenientes, dafios y perjuicios; el incumplimiento de la
instalacion de conexion a la red eléctrica o de ductos de gas natural que no
le permita acceder a fuentes de energia mas limpias y eficientes, una mala
manipulacién de los equipos que provoque accidentes, etc.

De acuerdo a la Ley N° 26734 Ley de Creacidn de Osinerg (hoy Osinergmin),
Osinergmin atiende los reclamos en segunda instancia de los servicios de
electricidad y gas natural. Los reclamos de otros sectores son competencia
de Indecopi.

¢Como reclamar?: http://www.osinergmin.gob.pe/seccion/centro_docu-
mental/Folleteria/15-Como-reclamar.pdf

¢Como hacer una queja?: http://www.osinergminorienta.gob.pe/web/
ciudadano/tramites/queja

Entre 2005 y junio 2017 se ingresaron 96 048 apelaciones de reclamos y
se resolvieron 95 573, un 99.5%. Con respecto a las quejas, en el mismo

periodo fueron ingresadas 10 436 y fueron resueltas 10 307, un 98.7%.

Huénuco, Pasco y Junin.

37. Amazonas, San Martin, Loreto, Ucayali y Madre de Dios.

38. Ica, Huancavelica, Ayacucho, Apurimac, Arequipa, Cusco, Puno, Moquegua
y Tacna.

39. Tumbes, Piura, Lambayeque, La Libertad, Ancash y Cajamarca.

40. Oficina regional. Ubicada en la capital de cada departamento del Perd, su
administracion depende directamente de Osinergmin, por lo cual todos
los recursos necesarios para su funcionamiento son proporcionados por la
propia institucion. La estructura organizativa basicamente es la siguiente:
Jefe Regional, Especialista Regional de Atencién al Ciudadano, Asistente
Administrativo, Especialistas (electricidad, hidrocarburos), practicantes y
supervisores. A partir de 2016 se cuenta con dos oficinas regionales en Lima
denominadas Oficina Regional Lima Sur (San Juan de Miraflores) y Oficina
Regional Lima Norte (Los Olivos). Son érganos que se encargan, dentro de
su ambito geografico, de las funciones de supervision y fiscalizacion de las
unidades de electricidad e hidrocarburos.

Oficina desconcentrada. Es una oficina descentralizada de Osinergmin
cuya implementacién es realizada directamente por Osinergmin, y
que cuenta con un Asistente de Atencion al Usuario o por un personal
de atencion de servicio tercero (en su mayoria en las oficinas de Lima).
Funciona como una mesa de partes y también realizara labores de
supervision en las provincias beneficiadas.

Oficina delegada. Son oficinas de atenciéon que se encuentran en
determinadas provincias de departamentos, sobre todo en ciudades que
presentan mayores problemas en los servicios de electricidad. El servicio
que se brinda en dicha oficina esta a cargo de un servicio tercero, el cual
consta de un supervisor (encargado) y personal de atencion al ciudadano.
Es necesario precisar, que el servicio es brindado es a todo costo; es decir,
se considera infraestructura, mobiliario, equipos tecnoldgicos, servicios
(luz, agua, teléfono) y personal, los mismos que son brindados por la
empresa contratista.

Agente osinergmin. Es una oficina descentralizada de Osinergmin cuya
implementacion se realiza en un ambiente de la Municipalidad local,
como resultado de un Convenio de Cooperacion Interinstitucional entre
Osinergmin y la Municipalidad local.

41. Comoforosespecializados de capacitacion paradocentes, obrasytalleresde
teatro para escolares, sesiones de trabajo con altas autoridades distritales
y provinciales, cursos para asociaciones de usuarios, conferencias para
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universitarios, actividades de capacitacion a miembros de Juntas Vecinales,
Comedores Populares, Vaso de Leche, colegios profesionales, APAFAS,
personas con discapacidad (especialmente visual) y publico en general de
todos los niveles socioeconémicos.

A partir de la informacion de las memorias institucionales.

El BonoGas “tiene como objetivo que mas familias peruanas puedan acceder
al servicio de gas natural en su hogar a través de un financiamiento para
la instalacién interna con un punto de conexidn (cocina). Hasta la fecha, el
programa se encuentra disponible para Lima, Callao e Ica”. El programa
ofrece el financiamiento “para la instalacion interna de gas natural con
un punto de conexion para la cocina” en Lima; mientras que en Ica ofrece
el financiamiento del 100% del derecho de conexidn, la construccion de la
acometida y de la instalacién interna de gas natural con un punto de conexion
para la cocina. Mayor informacion en http://www.fise.gob.pe/programa-
nuevos-suministros-gnr.html.

Fuente: Osinergmin (2008). Memoria Institucional 2006-2007. Lima, Per0.

De acuerdo a informacién de la DSR, el Tukuy Rikuy, el aplicativo a través
del cual se viabiliza el Procedimiento para la Supervision de la Atencién de
Denuncias por Deficiencias de Alcance General en la prestacion del servicio
publico de electricidad (RCD N° 094-2017-0S/CD), ha permitido que el tiempo
de reposicion del servicio eléctrico por interrupciones en media tension
-excluyendo fuerza mayor y emergencias- sea un 32% menor respecto de la
atencion de denuncias por este mismo motivo sin utilizar el aplicativo.

Otros mecanismos que también establecid Osinergmin fueron el Fondo
de Estabilizacion de Precios de los Combustibles (FEPC) y la determinacion
de las Banda de Precios Objetivo. Los precios de referencia se efectuaron
por mandato del D.S. 007 — 2003; y se calculan a partir de cotizaciones
internacionales y conforme a los lineamientos fijados por el Ministerio de
Energia y Minas (RD 122-2006-EM/DGH) y la Resolucién Osinergmin N° 136-
2011-0S/CD y su modificatoria aprobada mediante Resolucion Osinergmin N°
226-2014-0S/CD.

En la metodologia usada por Osinergmin para calcular los PR se considera
como mercado relevante al de la USGC, debido a su liquidez, cercania
geografica y facilidad de acceso a la informacion. Ademas, dicho mercado es
tomado como indicador para las operaciones comerciales de petréleo crudo
y derivados en la region. En el caso del petrdleo es el de la Costa del Golfo
de Estados Unidos (USGC) y para el GLP es el Mont Belvieu en Texas, Estados
Unidos. Asimismo, debido a que en el mercado de la USGC determinados
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productos no tienen las especificaciones de calidad de los productos que
se comercializan en el mercado peruano, la metodologia de calculo de los
PR considera un ajuste por calidad, como mecanismo de compensacion
de las diferencias existentes entre las especificaciones de calidad de los
combustibles de dichos paises. Tales ajustes se aplican en el octanaje de
las gasolinas, la viscosidad del petréleo industrial, el nimero de cetano
en el diésel 2 y el contenido de azufre en el diésel 2 y residual N° 6, entre
otros.

No tienen que coincidir con los precios reales de importacion/exportacion,
debido a que los precios reales se encuentran influenciados por diversos
factores, propios de cada agente que opera en el mercado, tales como la
negociacion de los contratos de suministro, oportunidades de compra/
venta, imperfecciones del mercado y las decisiones particulares de los
agentes para protegerse ante los riesgos que conllevan las fluctuaciones
de precios en el mercado internacional. No son los precios que deben
regir en el mercado. Su principal objetivo es orientar al consumidor
respecto a los niveles de precios, dentro de cuyo rango puede ubicarse
libremente el precio de venta en el mercado interno.

Estos se publican en forma continua mediante fuentes de informacion
publicas y oficiales.

Corresponde al precio de referencia ex - planta sin impuestos de
aplicacion interna (Rodaje, ISC e IGV) que refleja una operacion eficiente
de importacion.

Precio de Referencia del GLP (PRGLP), el término PRGLP es equivalente
al PR2, definido como el Precio de Referencia de exportacion de GLP
Planta Callao — Maritimo: i) GLP FOB Pisco, que corresponde al precio de
referencia de exportacion en Pisco, ii) GLP Lima y Callao - Maritimo, que
corresponde al precio de referencia para la comercializacién de GLP en
Planta de Venta Callao, calculado a partir del precio de referencia del GLP
FOB Pisco, el flete maritimo y el costo de almacenamiento y despacho
en Planta Callao, y iii) GLP Lima y Callao - Terrestre, que corresponde al
precio de referencia para la comercializacion del GLP en Lima y Callao,
calculado a partir del precio de referencia del GLP FOB Pisco y el flete
terrestre respectivo.

La division de Osinergmin encargada para esta labor es la Gerencia de
Regulacion Tarifaria (GRT).

Debido a la modernizacion relativa del parque automotor en los
Ultimos afios, el gasohol de 90 representa el 58.8% del consumo de ese
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54.

combustible a nivel nacional.

Es un nimero que representa la intensidad de asociacién entre dos variables.
Los valores que puede tomar este coeficiente son entre -1 y 1. Valores
positivos de ese coeficiente significan que, si una variable sube, la otra
también. Y mientras mas se acerca a 1, la correlacion es mas fuerte.

CAPITULO 4

1.

216

Para mas detalles ver anexo 4-1.

Para fines del presente capitulo toda vez que se haga referencia al término
externalidad, se entendera como externalidad negativa.

Cabe precisar que hasta 2010, Osinergmin era responsable de supervisar,
fiscalizar y sancionar en materia ambiental al sector energético minero
(Ministerio del Ambiente, Minam, 2016a). Posteriormente, estas funciones
fueron transferidas al Organismo de Evaluacién y Fiscalizacion Ambiental
(OEFA). ElI OEFA es un organismo publico técnico especializado creado
en 2008 mediante el Decreto Legislativo (D.L.) N° 1013, que inicid sus
actividades de fiscalizacién durante 2010. Segun Decreto Supremo (D.S.)
N° 001-2010-MINAM se aprobd el inicio de transferencias de las funciones
de supervision, fiscalizacién y sancion en materia ambiental de Osinergmin al
OEFA. Las Resoluciones de Consejo Directivo N° 003-2010-OEFA/CD y N° 001-
2011-OEFA/CD establecieron que el OEFA estaria a cargo de la fiscalizacion
ambiental en el sector energético y minero, respectivamente.

Resolucién Ministerial (R.M.) N° 139-2012-MEM/DM (Prohibicién de
comercializar y usar diésel B5 con un contenido de azufre mayor a 50 ppm en
los departamentos de Lima, Arequipa, Cusco, Puno y Madre de Dios y en la
Provincia Constitucional del Callao).

Mediante la Resolucion Legislativa (R.L.) N° 26185 se aprueba la Convencion
Marco de Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico. El Perti es miembro
desde 1993.

El Protocolo de Kioto es uno de los primeros acuerdos para reducir las
emisiones de GEl a la atmdsfera. Fue establecido en 1997 y entrd en vigor
en 2005. En el Peru, se aprobd el Protocolo de Kioto de la Convencion Marco
de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico mediante la R.L. N° 27824.

Con sede en Lima.

El Perd promueve el desarrollo de NAMAs en diferentes sectores como:
transporte, residuos sdlidos, industria, energia, bioenergia y construccion
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sostenible. Las NAMAs identificadas cuentan con financiamiento
internacional para su disefio (Minam, 2016c).

Consiste en supervisar que los concesionarios de distribucion de gas
natural por red de ductos cumplan con las obligaciones establecidas en
el Procedimiento para la Habilitacion de Suministros en Instalaciones
Internas de Gas Natural (Resoluciéon de Consejo Directivo (R.C.D.)
N° 099-2016-0S/CD).

La supervision consiste en realizar visitas a las instalaciones internas
construidas por los instaladores de gas natural para usuarios
residenciales, verificando el cumplimiento de las condiciones minimas
de seguridad segun se establece en el Reglamento del Registro de
Instaladores de Gas Natural (R.C.D. N° 030-2016-0S/CD).

Segun la Ley Complementaria de Fortalecimiento de Osinergmin, Ley
N° 27699, las funciones de supervision atribuidas a dicho organismo
por medio de su ley de creacion, pueden ser delegadas a empresas
supervisoras.

El gas asociado se define como aquel gas que se puede encontrar
disuelto directamente en el crudo o en forma de gas libre en un
yacimiento de petréleo (Johnson y Coderre, 2012).

El metano atrapa 28 veces mas calor a lo largo de 100 afios. Es decir, su
contribucidn al calentamiento global es mayor.

El D.S. que dicta normas reglamentarias de la Ley N° 28552 (Ley que
modifica la Ley N° 27133, Ley de promocion del desarrollo de la
industria del gas natural, estableciendo condiciones operativas para un
mayor aprovechamiento del gas natural, producido a nivel nacional).

Excepto por el venteo inevitable en casos de contingencias, emergencia
y del venteo operativo.

D.L. de promocidn de la inversion para la generacion de electricidad con
el uso de energias renovables. Asimismo, la normatividad en el sector
incluye el D.S. N° 012-2011-EM (Reglamento de la Ley de Promocion de
la Inversion para la Generacién de Electricidad con el Uso de Energias
Renovables) y el D.S. N° 020-2013-EM (Reglamento para la Promocion
de la Inversion Eléctrica en Areas No Conectadas a Red).

Con una capacidad instalada de hasta 20 MW.

Aprovechan la energia del mar.
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Proyectos conectados directamente a la red del Sistema Eléctrico
Interconectado Nacional (SEIN).

Proyectos independientes de la red eléctrica.

R.C.D. N° 133-2014-0S/CD (Procedimiento de Control de Calidad de
Combustibles Liquidos, Otros Productos Derivados de los Hidrocarburos,
Biocombustibles y sus Mezclas).

Mediante la Ley N° 30224 (Ley que crea el Sistema Nacional para la Calidad y
el Instituto Nacional de Calidad) se transfirid al Instituto Nacional de Calidad
(Inacal) las funciones de acreditacion, metrologia y normalizacion del Instituto
Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccion de la Propiedad
Intelectual (Indecopi).

La R.M. N° 139-2012-MEM/DM establecié la no comercializacién de diésel
B5 con mas de 50 ppm de azufre en Lima, Callao, Arequipa, Cusco, Puno y
Madre de Dios.

La Ley N° 28694 (Ley que Regula el Contenido de Azufre en el Combustible
Diésel) declara de necesidad publica y de interés nacional la regulacion de
niveles de azufre contenidos en el diésel, para salvaguardar la calidad del aire
y la salud publica.

En 2011, las competencias de supervision, fiscalizacion y sancién en materia
de salud en el trabajo fueron transferidas, mediante Ley N° 29783 (Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo), al Ministerio de Trabajo y Promocion del
Empleo (MTPE), a través de la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion
Laboral (Sunafil).

La probabilidad de desbordamiento serd mayor mientras mas alto sea el
deposito. El dafio que se podria causar estara directamente relacionado con
el volumen de almacenamiento del depdsito.

Segln el Boletin Estadistico Mensual de notificaciones de accidentes de
trabajo, incidentes peligrosos y enfermedades ocupacionales del MTPE,
publicado en mayo de 2017, la actividad minera es la que presenta el mayor
numero de accidentes mortales en el pais. Al respecto, en el mes de mayo de
2017 fue el 50%.

Esta disposicion se sostiene en las siguientes normativas: Ley N° 28964 (Ley
que transfiere competencias de supervision y fiscalizacion de las actividades
mineras al Osinerg), Ley N° 29901 (Ley que precisa competencias del
Osinergmin); y la R.C.D. N° 171-2013-0S/CD (Reglamento de Supervision y
Fiscalizacion de las Actividades Energéticas y Mineras de Osinergmin).
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En el Perd, la mineria puede ser clasificada en gran, mediana, pequefia
y artesanal. Osinergmin supervisa a la gran y mediana mineria, y los
gobiernos regionales a la pequefia y mineria artesanal. La gran mineria
posee una capacidad de produccion y/o beneficio mayor a 5000 tonelada
métricas por dia, mientras que la mediana mineria cuenta con una
capacidad de produccidn y/o beneficio hasta 5000 tonelada métricas por
dia.

D.S. N° 046-2001-EM y D.S. N° 055-2010-EM.

Segln el Ministerio de Energia y Minas (MEM), en el periodo 2000-2010
el 34% de las muertes fue por desprendimiento de rocas.

Consiste en la verificacion de la instalacion de elementos de sostenimiento
segun se detalla en los estudios geomecanicos tanto en labores mineras
permanente como temporales. Asimismo, se realiza un analisis y control
de calidad de los elementos de sostenimiento.

Consiste en supervisar que la construccion sea de conformidad con las
normas de seguridad vigentes. Por otro lado, se verifica la cantidad de
explosivos usados en las voladuras y que las mallas de perforacion estén
acorde al disefio y estudio geomecanico.

Las mediciones de parametros de ventilacion se realizan mediante
la utilizacién de instrumentos calibrados, estos permiten verificar: la
cobertura de la demanda de aire dentro de la mina, la ventilacion de los
lugares donde se almacenan explosivos y accesorios, que la ventilacion
forzada cuente con los dispositivos y fuentes de energia seguros.
Adicionalmente, se verifica que las emisiones de gases de los equipos
mineros cumplan con los limites maximos permisibles establecidos por
la normativa vigente.

Las plantas de beneficio son aquellas que procesan los minerales
provenientes de la mina hasta obtener el metal deseado, incluye las
etapas de concentracion, fundicion y refinacion.

Adicionalmente, se realiza una inspeccion al sistema contra incendios.

Incluye al transporte de carga, acarreo y descarga.

El sistema de bombeo de lodos, labores subterréneas y el uso de
explosivos.

Osinergmin realiza supervisiones regulares en base a un plan anual
que incluye el nimero de supervisiones por especialidad programadas.
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Adicionalmente, se realizan supervisiones especiales cuando se presentan
circunstancias especificas como accidentes mortales, denuncias o pedidos
por terceros (sindicatos, autoridades judiciales), y a criterio propio de
Osinergmin.

Aprobado inicialmente con R.M. N° 366-2001-EM/VME y modificado
mediante R.M. N° 214-2011-MEM/DM, publicada el 5 de mayo de 2011.

El Modelo de Gestion Basado en Indicadores, disefiado e implementado
por Osinergmin, establece metas estratégicas anuales, las cuales son
incorporadas al Plan Operativo y Presupuesto. (Osinergmin, 2009).

R.C.D. N° 228-2009-OS/CD (Procedimiento para la Supervision de las
Instalaciones de Distribucion Eléctrica por Seguridad Publica) que establece
|a tipificacion de las deficiencias en las instalaciones y conexiones eléctricas
en la via publica.

R.C.D. N° 107-2010-0S/CD (Procedimiento para la Atencion y Disposicion de
Medidas ante Situaciones de Riesgo Eléctrico Grave) que derogd la R.C.D.
N° 735-2007-0S/CD (Procedimiento para la Solicitud de Paralizacion de
Actividades por Riesgo Eléctrico Grave).

R.C.D. N° 228-2009-OS/CD (Procedimiento para la Supervision de las
Instalaciones de Distribucion Eléctrica por Seguridad Publica).

La caracteristica de no exclusion implica que los individuos acabarian
beneficiandose de los servicios del bien publico, independientemente de
que contribuyan o no a financiarlos. Dado que los consumidores estan
incentivados a sub declarar su verdadera valoracion o disposicion a pagar
por la provision del bien publico, los precios no brindan sefiales correctas
al mercado. En el extremo, los consumidores estarian incentivados a no
pagar por el bien publico, pues paguen o no por él, igualmente accederan al
mismo, lo que se conoce como el problema del polizonte (free rider).

R.C.D. N° 192-2003-0S/CD (Procedimiento para la Atencion de Deficiencias
y Fiscalizacion del Servicio de Alumbrado Pdblico).

Osinergmin considerd necesario actualizar el procedimiento establecido en
la R.C.D. N° 192-2003-0S/CD, derogandolo via R.C.D. N° 078-2007-0S/CD.
Esta ultima aprobd el Procedimiento de Supervision de la Operatividad del
Servicio de Alumbrado Publico.

Este incentivo monetario se denomina Compensacion Adicional por
Seguridad de Suministro (CAPSE). Las unidades duales son aquellas centrales

49.

50.

de generacion que cuentan con equipos o instalaciones que operan tanto
a gas natural como con otro combustible (diésel 2).

Mediante la R.C.D. N° 651-2008-0S/CD (Procedimiento de Compensacion
Adicional por Seguridad del Suministro) y modificatorias.

El cual se define como el incremento porcentual de la maxima demanda
de electricidad que puede ser abastecido por las centrales actuales sin
incurrir en cortes en el suministro.

CAPITULO 5

1.

10.

Se considera biomasa a los productos energéticos que se originan a partir
de materia organica. Esta representd alrededor del 38% de la poblacion
mundial (IEA, 2016).

Proporciona informacion relacionada con el uso multiple de cualquier
combustible y tiene como objetivo clasificar su preferencia.

El indice de Desarrollo Humano (IDH) es un indicador sintético de los logros
obtenidos en las dimensiones fundamentales del desarrollo humano, a
saber, tener una vida larga y saludable, adquirir conocimientos y disfrutar
de un nivel de vida digno. El IDH es la media geométrica de los indices
normalizados de cada una de las tres dimensiones (http://hdr.undp.org/).

Veintitin (21) grados en la habitacion principal y 18 grados en las demas
habitaciones, segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS).

Las necesidades absolutas son aquellas que no cambian en el tiempo y
no distinguen culturas. Por ejemplo, subsistencia, afecto, proteccion,

libertad, entre otras.

Derivado de los compromisos asumidos durante los procesos de licitacion
y/o clausulas en los contratos de concesion.

Ley N° 28749.
Aprobada por Decreto Supremo N° 064-2010-EM.
Resolucion Ministerial N° 203-2013-MEM/DM.

La categoria comprende a los usuarios incluidos en la opcion tarifaria BT5,
residencial o aquella que posteriormente la sustituya.
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Articulo 5 de la Ley N° 29852.

Para mayores detalles revisar el Texto Unico Ordenado de la Norma de
Procedimiento de Aplicacion del FOSE, aprobado por la Resolucion del
Consejo Directivo N° 689-2007-0S/CD.

En los cargos tarifarios de potencia, energia y cargo fijo.
Ver Vasquez et al. (2017).

El PNER tiene como propdsito concentrar la igualdad de los derechos
ciudadanos mediante el acceso de electricidad a la vivienda, resolviendo
asi las brechas en infraestructura entre las zonas urbanas, areas rurales y
de las fronteras del pais, logrando asi su inclusién social con la finalidad
de reducir la pobreza. Este programa es promovido y ejecutado por la
Direccion General de Electrificacion Rural (DGER) del MEM. Para mayores
detalles visitar http://dger.minem.gob.pe/Proyectos_pner2016.aspx

Decreto Supremo N° 029-2014-EM.
Bagazo, estiércol, carbdn, entre otras.

Las asimetrias registradas en las funciones de distribucion generan que el
promedio no sea una buena medida de tendencia central. En ese sentido,
la moda o la mediana seran estadisticos preferibles para cualquier
caracterizacion que se realice.

Para mayor detalle sobre la metodologia del calculo del cargo de energia
y fijo ajustados se encuentran en la Resolucion del Consejo Directivo
Osinergmin N° 175-2016-0S/CD.

Osinergmin debe aprobar también el procedimiento y la metodologia
para calcular un cargo de energia ajustado y un cargo fijo ajustado de
todos los sistemas eléctricos del pais, a fin de determinar los sistemas
eléctricos en los que se aplicaria el mecanismo de compensacion descrito.
Estos cargos ajustados se calculan considerando una ponderacion del
cargo fijo y cargo de energia de todos los sistemas eléctricos del pais y la
disponibilidad presupuestaria del FISE a que se refiere el articulo 4 de la
referida Ley.

La acometida esta conformada por el medidor, los equipos de regulacion,
la caja de proteccion, los accesorios y las valvulas de proteccion.

Resolucion del Consejo Directivo N° 086-2014-0S/CD y sus modificatorias.
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Para mayores detalles véase Tamayo et al. (2014).

Resolucion del Consejo Directo N° 087-2014-0S/CD (“Procedimiento para
Licitaciones de Instalaciones Internas de Gas Natural segiin el Mecanismo
de Promocidn Tarifaria”).

Resolucion Ministerial N° 533-2012-MEM y sus modificatorias.

Decretos Supremos N° 045-2012-EM y 029-2013-EM.

Son vehiculos terrestres que transportaran el gas natural licuefactado desde

la planta de licuefaccion de Pampa Melchorita al resto de provincias del
Peru.

CAPITULO 6

1.

Se entiende como cualquier intervencion del Estado para contrarrestar las
fallas de mercado.

Seguin Kusek y Rist (2004).

Segun Acta de Consejo Directivo N° 13-2016, se instaurd el periodo de
prueba del RIA.

Las metodologias de evaluacion de impacto se dividen segun su enfoque:
i) experimental: asignacion aleatoria y ii) no experimental: diferencias en
diferencias, regresion discontinua, pareamiento, entre otras.

Disposicion a pagar: la cantidad maxima de dinero que un consumidor
estaria dispuesto a pagar por recibir los beneficios de un bien o servicio.

Disposicion a aceptar: la cantidad minima de dinero que un consumidor
estaria dispuesto a recibir para dejar de percibir los beneficios de un bien
0 servicio.

Es la cantidad de dinero que un consumidor estaria dispuesto a recibir para
mantener su nivel de bienestar inicial ante un aumento de precios.

Para mayor detalle sobre la medicién de cambios en el bienestar, ver
Freeman (2003).

Basado en Vasquez, A., Vilches, C., Chavez, E. y Marino, D. (2017a).
Evaluacion ex post del impacto de la regulacion de las pérdidas de energia
en el Perd. Documento de Evaluacion de Politicas N° 002-2017. Gerencia
de Politicas y Andlisis Econémico, Osinergmin — Peru. Disponible en http://
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www.osinergmin.gob.pe/seccion/centro_documental/Institucional/
Estudios_Economicos/DEP/Osinergmin-GPAE-Documento-Evaluacion-
Politicas-002-2017.pdf (Ultimo acceso: 06/09/2017).

Solo se reconoce en la tarifa eléctrica un porcentaje de pérdidas de energia
referencial, constituido por las pérdidas estandar (técnicas y comerciales) y
las pérdidas reconocidas.

Es decir, de cada 100 MWh de energia eléctrica que las empresas de
distribucion recibian, se perdian alrededor de 21.9 MWh.

Las pérdidas técnicas incluyen las pérdidas fijas y el efecto Joule. En el
caso de las pérdidas comerciales, se reconoce el consumo de usuarios no
suscriptores, fraude o hurto, errores de medida e incorrecta clasificacion
tarifaria.

El Valor Agregado de Distribucion (VAD) es la remuneracion que reciben
las empresas que realizan distribucion de electricidad y que corresponde al
costo medio de capital y operacion de una red de distribucion eficiente de
referencia, operando en un area de densidad determinada.

Los sectores de distribucion tipicos son instalaciones de distribucion
eléctrica con caracteristicas técnicas similares en la disposicion geografica
de la carga, asi como en los costos de inversién, operacidn y mantenimiento.
Actualmente, existen seis sectores tipicos de distribucion.

Un escenario contrafactual corresponde a una situacién en la cual no
se ejecuta el proceso de supervision o las mejoras a este. En este caso,
se define un escenario hipotético en el cual el porcentaje de pérdidas
incorporadas en la tarifa se mantuvo constante al nivel correspondiente a
2001.

Seglin Bendezu y Gallardo (2006), es una buena aproximacion de la curva
de demanda de electricidad de los usuarios residenciales porque permite
obtener elasticidades precio e ingreso distintos para familias de altos y
bajos ingresos, capturando asi la heterogeneidad de los hogares.

Para este célculo se dividi el beneficio de la region Lima (USS 125.9
millones) entre el beneficio total (USS 252 millones).

Basado en Vasquez, A., De la Cruz, R. y Coello, F. (2017b). Evaluacidn ex post
del impacto de la supervisién de control metroldgico en el Pert. Documento
de Evaluacion de Politicas N° 004-2017. Gerencia de Politicas y Analisis
Econdmico, Osinergmin — Peru. Disponible en http://www.osinergmin.
gob.pe/seccion/centro_documental/Institucional/Estudios_Economicos/

19.

20.

21

22.

23.

24,

25.

26.

27.

DEP/Osinergmin-GPAE-Documento-Evaluacion-Politicas-004-2017.pdf
(altimo acceso: 06/09/2017).

El control metroldgico consiste en verificar que el desvio en el
combustible despachado de las mangueras expendedoras tanto en las
pruebas de caudal maximo como minimo no sea mayor a lo establecido
(+/-0.5%) mediante Resolucién de Consejo Directivo (R.C.D.) N° 400-
2006-0S/CD.

Para calcular la pérdida de bienestar, se tom6 en consideracion
la siguiente informacion: i) el porcentaje de menor despacho de
combustibles; ii) el porcentaje de mangueras desaprobadas por
la supervision vy iii) se asumid que el porcentaje de mangueras
desaprobadas es igual al registro del primer afio de supervision
(2003) sin Lima: 34%, este porcentaje se asumira fijo para el escenario
contrafactual.

Seglin Véasquez (2005), este tipo de demanda es una buena
aproximacion de la curva de demanda para los combustibles en el Perd.
Adicionalmente, la calibracion de la demanda se basa en estimaciones
del autor.

Los valores de X, y P, se obtienen antes de la aplicacion de una
supervision basada en una muestra representativa de grifos.

Se calcula como el cociente entre las mangueras que incumplen con la
normativa y el total de las mangueras fiscalizadas.

Corresponde al primer registro de supervision (2003).

Corresponde al estudio las politicas publicas mediante criterios de
equidad y eficiencia.

Es una herramienta que permite analizar cuantitativamente los efectos
de las politicas econdmicas o de los cambios en el mercado sobre la
economia de forma global, representando el comportamiento de los
distintos agentes econémicos.

Basado en Vasquez, A., De la Cruz, C. y Coello, F. (2017c). Evaluacién ex
post del impacto de la supervision de la calidad de los combustibles en el
Pert. Documento de Evaluacion de Politicas N° 007-2017. Gerencia de
Politicas y Analisis Econdmico, Osinergmin — Peru. Disponible en http://
www.osinergmin.gob.pe/seccion/centro_documental/Institucional/
Estudios_Economicos/DEP/Osinergmin-GPAE-Documento-Evaluacion-
Politicas-007-2017.pdf (Ultimo acceso: 06/09/2017).

28.

29.

30.

3L

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

R.C.D. 133-2014-0S/CD y R.M. N° 515-2009-MEM. La aplicacion de esta
normativa implica que en las pruebas de laboratorio y dirimencia se
verifique el cumplimiento de los rangos de tolerancia definidos para el
octanaje segun el método de ensayo: ASTM D2699.

En la cual se establecié una multa hasta de 300 UIT por infringir las normas
asociadas a la calidad de hidrocarburos y otros productos derivados de
ellos.

Informacion proporcionada por la Division de Supervision Regional.
Publicado en European Lung White Book.

Basado en Vésquez, A., Vilches, C., Miranda, C., Chavez, E., Marino, D.
y Valdivia, Y. (2017d). Evaluacion ex post del impacto de la supervision
de contraste de medidores de electricidad en el Pert. Documento de
Evaluacion de Politicas N° 006-2017. Gerencia de Politicas y Analisis
Econdmico, Osinergmin — Perd. Disponible en http://www.osinergmin.
gob.pe/seccion/centro_documental/Institucional/Estudios_Economicos/
DEP/Osinergmin-GPAE-Documento-Evaluacion-Politicas-006-2017.pdf
(Gltimo acceso: 06/09/2017).

Representando cerca del 0.38% del total de medidores residenciales a
nivel nacional.

Aprobado segun R.C.D. N° 005-2004-0S/CD y sus modificatorias.

Segln Bendezu y Gallardo (2006) es una buena aproximacion de la curva
de demanda de electricidad de los usuarios residenciales.

Informacion proporcionada por las oficinas regionales de Osinergmin.

Informacion correspondiente a los registros de supervision al afio de inicio
de la supervision (2004).

Basado en Vésquez, A., Salazar, C., Zurita, V. y Romero, M. (2017e).
Evaluacion ex post del impacto de la supervision de las actividades mineras
en el Pert. Documento de Evaluacion de Politicas N° 005-2017. Gerencia
de Politicas y Analisis Econdmico, Osinergmin — Perd. Disponible en http://
www.osinergmin.gob.pe/seccion/centro_documental/Institucional/
Estudios_Economicos/DEP/Osinergmin-GPAE-Documento-Evaluacion-
Politicas-005-2017.pdf (Ultimo acceso: 06/09/2017).

Supervision de la estabilidad fisica de los depdsitos de los relaves, pilas de

40.

41.

42.

43,

44,

45,

46.

47.

48.

49.

lixiviacion y depdsitos de desmonte.

Se utilizd una regresion econométrica en datos de panel, en la cual se
cuantificd los estimadores de Diferencias en Diferencias (DD).

Segln Vasquez (2006), el valor de la vida estadistica representa la disposicion
a pagar de un individuo promedio por evitar un incremento en el nivel de
riesgo de su actividad productiva. Este se puede calcular siguiendo las
siguientes metodologias: i) enfoque del capital humano, ii) salarios heddnicos,
iii) valoracion contingente y iv) transferencia de valor.

Basado en Vasquez, A., Vilches, C., Chavez, E. y Marino, D. (2017f). Evaluacidn
ex post del impacto de la regulacion de la seguridad y prevencion de
accidentes. Documento de Evaluacidn de Politicas N° 003-2017. Gerencia
de Politicas y Analisis Econdmico, Osinergmin — PerU. Disponible en http://
www.osinergmin.gob.pe/seccion/centro_documental/Institucional/
Estudios_Economicos/DEP/Osinergmin-GPAE-Documento-Evaluacion-
Politicas-003-2017.pdf (Ultimo acceso: 06/09/2017).

Aprobado por R.M. N° 214-2011-MEM/DM.

Aprobado por Osinergmin mediante R.C.D. N° 735-2007-OS/CD y sus
modificatorias 107-2010-0S/CD.

Se define como la posibilidad de sufrir un accidente eléctrico que ponga en
peligro la vida de las personas.

Se utilizé el valor de la vida estadistica estimado en S/ 4 017 233 para 2015.

Basado en Vasquez, A., Vilches, C., Salazar, C., y Chavez, T. (2017g). Evaluacidn
ex post del impacto de la supervision del servicio de alumbrado publico en
el Peru. Documento de Evaluacidn de Politicas N° 001-2017. Gerencia de
Politicas y Andlisis Econdmico, Osinergmin — Peru. Disponible en http://
www.osinergmin.gob.pe/seccion/centro_documental/Institucional/
Estudios_Economicos/DEP/Osinergmin-GPAE-Documento-Evaluacion-
Politicas-001-2017.pdf (Ultimo acceso: 06/09/2017).

Se define como la incidencia de una UAP por el nimero de hogares. Es decir,
si este valor es cuatro, representa que una UAP beneficia a cuatro hogares.

Basado en Tamayo, J., Salvador, J., Vasquez, A. y Garcia, R. (2014). La industria
del gas natural en el Peru. A diez afios del Proyecto Camisea. Osinergmin.
Lima-Peru. Disponible en http://www.osinergmin.gob.pe/seccion/centro_
documental/Institucional/Estudios_Economicos/Libros/Libro-Industria-Gas-
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Natural-Peru-10anios-Camisea.pdf (Ultimo acceso: 06/09/2017).
El protocolo de Kioto entrd en vigor en 2005.

A pesar de que el CO, no constituye la totalidad de emisiones de GEl,
representa casi el 80% de las mismas. Por ello, la limitacion del calculo del
presente impacto es no considerar las emisiones de GEl distintos al CO,.

En este escenario se considera que solo se encuentra disponible en la
generacion eléctrica: el carbon y el diésel 2, en el sector industrial: el
petréleo industrial 6 o el carbdn, y en el caso de vehiculos convertidos:
gasolinas o diésel 2.

Toneladas de CO,.

Basado en Vasquez, A., Zurita, V., Huanca, A. y Ferreyra, C. (2014). Reporte
de andlisis econdmico sectorial, sector mineria. Especial: cambio climatico.
Afio 3 — N° 4. Oficina de Estudios Econdmicos, Osinergmin - Perd.
Disponible http://www.osinergmin.gob.pe/seccion/centro_documental/
Institucional/Estudios_Economicos/RAES/RAES_Mineria_Octubre_2014_
OEE.pdf (Gltimo acceso: 06/09/2017).

Segun el D.S. N° 048-2009-EM, el venteo es la accion realizada en una
instalacion de hidrocarburos mediante la cual se deja fluir libremente a
la atmdsfera el gas natural, en volumenes mayores a 0.11 pies cubicos
por segundo.

Con excepcion del venteo inevitable en el caso de contingencias, de
emergencia y del venteo operativo, calificados tales por la Direccion
General de Hidrocarburos, previo informe de Osinergmin (D.S. N° 048-
2009).

Millones de pies clbicos diarios.

Basado en Vasquez, A., Tamayo, J. y Salvador, J. (Editores) (2017h). La
industria de la energia renovable en el Peru: 10 afios de contribuciones
a la mitigacién del cambio climdtico. Osinergmin. Lima-Peru. Disponible
en http://www.osinergmin.gob.pe/seccion/centro_documental/
Institucional/Estudios_Economicos/Libros/Osinergmin-Energia-
Renovable-Peru-10anios.pdf (Ultimo acceso: 06/09/2017).

Los beneficios potenciales de la generacion RER dependeran del potencial
de recursos explotables que posea cada pais, ademas de su ubicacion
geografica (Tamayo et al., 2016).

60. Se calcula en base a cada proyecto RER como la razén de la emision
evitada de TCO, por la cantidad de MWh.

61. Informacién proporcionada por el Comité de Operacién Econdmica del
Sistema Interconectado Nacional (COES).

62. Millones de TCO, equivalentes. Esta es una medida de la huella de
carbono (totalidad de emisiones de GEl).

63. Este incluye los impactos directos sobre el medioambiente y la salud
humana, el aumento de los efectos de los GEI en la atmdsfera por la
existencia de canales amplificadores como la liberacion del metano, y el
debilitamiento de sumideros de carbono.

CAPITULO 7

1. Articulo 7 del D.S. N° 054-2001-PCM.

2. Con la aprobacion de la Ley N° 28927- Ley del Presupuesto del Sector
Publico para el afio fiscal 2008.

3. En 2016, el Programa Pais de la OCDE trae consigo: i) la aprobacion del
nuevo Reglamento de Organizacion y Funciones para Osinergmin, que
incluye el conducir los estudios requeridos para el RIA; ii) la aprobacion,
en Osinergmin del periodo de prueba del RIA; y iii) la publicacion del
Decreto Ley N° 1310 de Andlisis de Calidad Regulatoria (ACR).

4. D.L.N°1246.

5. D.L.N°1246:

Articulo 2.- Interoperabilidad entre entidades de la Administracion Publica
Dispongase que las entidades de la Administracion Publica de manera gratuita,
a través de la interoperabilidad, interconecten, pongan a disposicidn, permitan
el acceso o suministren la informacion o bases de datos actualizadas que
administren, recaben, sistematicen, creen o posean respecto de los usuarios
o administrados, que las demds entidades requieran necesariamente y de
acuerdo a ley, para la tramitacion de sus procedimientos administrativos y para
sus actos de administracion interna.

En los casos en los que la informacion o datos se encuentren protegidos bajo
la Ley N° 29733, Ley de Proteccidn de Datos Personales, las entidades de la
Administracion Publica deben obtener la autorizacion expresa e indubitable del
usuario o administrado para acceder a dicha informacién o datos.

Articulo 3.- Implementacion progresiva de la interoperabilidad en beneficio
del ciudadano

3.1 Las entidades de la Administracion Publica que posean y administren la
informacién sefialada en el numeral 3.2 del presente articulo deben ponerla a
disposicion de manera gratuita y permanente a las entidades del Poder Ejecutivo
para la interoperabilidad a que hace referencia el articulo 2 del presente Decreto
Legislativo, dentro del plazo mdximo de sesenta (60) dias hdbiles computado a
partir de la publicacion de la presente norma.

3.2 La informacion de los usuarios y administrados que las entidades de la
Administracion Publica deben proporcionar a las entidades del Poder Ejecutivo de
manera gratuita es:

e [dentificacion y estado civil;

e Antecedentes penales;

e Antecedentes judiciales;

e Antecedentes policiales;

o Grados y Titulos;

e Vigencia de poderes y designacion de representantes legales;

e Titularidad o dominio sobre bienes registrados.

()"

6.  D.L.N°1246: “Articulo 5.- Prohibicion de la exigencia de documentacion

5.1 Las entidades de la Administracion Publica estdn prohibidas de exigir a los
administrados o usuarios, en el marco de un procedimiento o tramite administrativo,
los siguientes documentos:

Copia del Documento Nacional de Identidad.

()"
7. D.L.N°1310.
8. Aprobado por D.S. N° 004-2013-PCM.

9.  ElReglamentoy Manual para la aplicacion del ACR se emitié en julio de 2017
(véase la ilustracién 7-2 del presente capitulo).

10. Articulo 28 de la Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

11. Se considera administrados a aquellas personas juridicas o naturales que son
afectadas por un procedimiento administrativo.

12. Las obligaciones de informacidn abarcan a los documentos, declaraciones,
actuaciones y demas requisitos que la entidad esta obligada a presentar en un
proceso administrativo. Por otra parte, para estimar las cargas administrativas
sera necesario cuantificar tanto los costos en tiempo (sumatoria del tiempo
empleado para contar con los requisitos) como los costos monetarios (costos
dedicados a completar los requisitos).

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Articulo 5 del reglamento ACR.

El Secretario General de la EPPE, o quien haga sus veces, es el
encargado de conducir y coordinar dentro de cada entidad la efectiva
realizacion del ACR y de remitir la documentacion relativa al ACR a
la Secretaria Técnica (ST) de la Comision Multisectorial de Calidad
Regulatoria (CCR). Asimismo, es responsable de informar al Titular de
la Entidad el cumplimiento de la presente normativa y disposiciones
complementarias (articulo 6 del Reglamento ACR).

La metodologia y/o lineamiento para la aplicacion de dicha validacion
sera aprobada mediante resolucion ministerial por la PCM a propuesta
de la CCR.

El equipo técnico, de preferencia, esta integrado por: un especialista
legal, un especialista en metodologias de costeo y un especialista de la
oficina de planeamiento y racionalizacion o la que haga sus veces.

La CCR depende de la PCM. En el anexo digital A.7-2 se detalla como
esta conformada y qué funciones se le atribuye.

En el Pery, llamado también como Analisis de Calidad Regulatoria (ACR).

Guia para evaluar el impacto de la regulacion. Vol. | Métodos y
Metodologias, p.9. Meéxico. Disponible en: http://www.cofemer.
gob.mx/presentaciones/Espa%Flol_Vol%201.%20Metod0s%20y%20
Metodologias_FINAL.pdf

La definicion de un problema pasa por su identificacion y célculo del
tamario del mismo, es decir, el dimensionar sus efectos en la sociedad.

MPP Fabiola Perales, Consultora Independiente (2016). Presentacion en
el Taller internacional de Andlisis de Impacto Regulatorio (RIA) del 26, 27
y 28 de setiembre de 2016. OCDE-Osinergmin. Lima, Peru.

Dentro de las opciones evaluadas, no hacer nada o mantener el statu
quo, es siempre la primera opcidn y, en ocasiones, puede ser la mejor.

El ACB presenta las siguientes limitaciones: i) no siempre es posible
cuantificar los beneficios y los costos de una regulacion; ii) los beneficios
indirectos de la regulacion o las politicas sociales pueden ser esenciales
en suimplementacion, en términos del reconocimiento de los beneficios
netos; iii) evitar el doble conteo de costos y beneficios; y iv) no hay una
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forma Unica de medir intangibles. La valuacién puede variar de acuerdo con
el objetivo de la regulacion.

24.  El monitoreo permite: i) identificar si una politica se esta aplicando como se
esperaba; ii) atender oportunamente cualquier problema deimplementacion
de la regulacion yiii) determinar la necesidad de implementar otras medidas
para garantizar el logro de los objetivos establecidos.

25. La evaluacidn responde a los siguientes cuestionamientos: ¢élo estamos
haciendo bien?, élo estamos haciendo de la mejor manera?, ¢hay otras
mejores formas de llegar al mismo resultado?

26. Para mas detalles sobre el RIA en Osinergmin ver el link: http://www.
osinergmin.gob.pe/seccion/institucional/acerca_osinergmin/analisis-de-
impacto-regulatorio/documentos#

27. Para que todas las areas del Osinergmin internalicen el empleo del RIA
en sus decisiones, resultd necesario una reforma organizacional que
posibilitara la gestion de una politica regulatoria coherente, sustentada en la
garantia de que las decisiones regulatorias que se tomen se hagan en forma
objetiva, independiente, imparcial y de manera consistente en el tiempo y
sin conflicto de intereses.

28. Sobre las consultas publicas, la OCDE recomienda que debe iniciar cuando
“el gobierno tenga suficiente informacidn para el publico y se pueda dar
un dialogo efectivo e informado”. Tomando en cuenta lo mencionado, la
consulta, coordinacion, cooperacion y comunicacion deben estar presentes,
en la medida de lo posible, durante todo el ciclo de elaboracién de RIA dado
que ayuda a crear aceptacion y facilita la implementacion.

29. Los casos no contemplados se coordinan directamente con la GPAE.

30. Usuario: persona natural ojuridica que se encuentra en posesion de un predio
y estd en posibilidad de hacer uso legal del suministro correspondiente.

Foto: Ciudadano con acceso al uso del GLP. Fuente: Osinergmin.
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Foto: Acceso al servicio eléctrico. Fuente: Osinergmin.
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SO,: Diéxido de azufre

SSE: Seguridad del suministro eléctrico

Saidi: Duracién promedio de interrupciones por usuario

Saifi: Frecuencia de interrupciones promedio por usuario
SCOP: Sistema de Control de Ordenes de Pedido

SCT: Sistema Complementario de Transmision

SE: Seguridad energética

SE: Sistema eléctrico

SEIN: Sistema Eléctrico Interconectado Nacional

SER: Sistemas Eléctricos Rurales

SGT: Sistema Garantizado de Transmision

Smart: Especifico, Medible, Alcanzable, Relevante, Especifico en tiempo
SPE: Servicio Publico de Electricidad

Smarter: Especifico, Medible, Alcanzable, Relevante, Especifico en tiempo, Etico, Basado en evidencia
SMS: Short Message Service

SPIC: Sistema de Procesamiento de Informacion Comercial
SPT: Sistema Principal de Transmision

SS.AA.: Sistemas Aislados

SST: Sistema Secundario de Transmision

STOR: Secretarfa Técnica de Organos Resolutivos

Sunafil: Superintendencia Nacional de Fiscalizacién Laboral
Sunass: Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento
Sunat: Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria
TCO,: Toneladas de CO,

TR: Tukuy Rikuy

TUD: Tarifa Unica de Distribucion

UAP: Unidades de Alumbrado Publico

ulT: Unidad Impositiva Tributaria

Uss: Délares estadounidenses

USGC: Costa del Golfo de Estados Unidos

VAD: Valor Agregado de Distribucion

VC: Variacién Compensatoria

VE: Variacién Equivalente

VVE: Valor de la vida estadistica

Foto: Supervision de la Aplicacion Facilito en Combustibles. Fuente: Osinergmin.
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Foto: Aplicativo Facilito en combustibles. Fuente: Osinergmin.
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Semblanza

Alta Direccion de Osinergmin

En 2014, la Alta Direccion de Osinergmin acordd poner a disposicion de la ciudadania una serie libros
que explicaran, a los diferentes grupos de interés, las caracteristicas tecnoldgicas, la organizacion
industrial y de mercado, asi como la regulacion y supervision de los sectores de energia y mineria bajo
el ambito de competencia de Osinergmin. Para lograrlo, los libros se redactaron pensando no solo en
investigadores, profesionales interesados en los sectores minero-energéticos y servidores publicos,
sino también en la ciudadania en general, por lo cual se utilizé un lenguaje sencillo, didactico, ilustra-
tivo y accesible.

El libro Politicas regulatorias aplicadas al sector energético y minero se constituye en el cuerpo
del conocimiento (body of knowledge) sobre la economia y regulacion de los sectores supervisados
por Osinergmin. Esperamos que contribuya a la difusion del saber alcanzado, hasta el momento, en
torno a las politicas regulatorias aplicadas en estas industrias tan importantes para el desarrollo de la
economia peruana. Presentamos aqui una semblanza de la Alta Direccion de Osinergmin, la cual hizo
posible la realizacion de esta coleccion.

Foto: Sede principal de Osinergmin. Fuente: Osinergmin.
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(Ariae) y vocal del tribunal de Indecopi. Daniel Schmerler es abogado, graduado de la Pontificia Universidad Catdlica
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Foto: Supervision de la calidad del combustible. Fuente: Osinergmin.
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ANEX0S

CAPITULO 01

ANEXO 1-1

Politicas de comando-control
y mecanismos de mercado

La eleccion del instrumento regulatorio
dependera de si la regulacién se encuentra
basada en el mercado o en mecanismos de
comando y control (Breyer (1982) y Viscusi
(1983)). Las regulaciones basadas en el
mercado operan mediante cambios en los
precios relativos o mediante la creacion de
mercados que faciliten las transacciones entre
agentes y hagan frente a las externalidades.
Estas se implementan via impuestos

pigouvianos, subsidios o la creacién de
mercados (por ejemplo, mediante asignacion
de derechos de propiedad). El regulador
tiene el rol de establecer las condiciones para
el funcionamiento de dichos mercados. A
modo de ejemplo, uno de los aspectos que se
analiza de manera continua es el referido a la
creacion de derechos de emisiones de gas de
efecto invernadero (GEI) para hacer frente a
las externalidades negativas.En este caso, el
regulador crea un mercado de derechos de
contaminacion que puedan ser libremente
comercializados entre las empresas reguladas.

En las regulaciones basadas en comando y
control (C&C), el regulador establece una serie
de obligaciones con respecto a un estandar
tecnoldgico o de procesos que deben ser
aplicados por las empresas que operan en

Foto: supervision de seguridad en la actividad minera. Fuente: Osinergmin.

el mercado. Asimismo, las politicas de C&C
posibilitan determinar resultados con respecto
al performance, estableciendo requisitos sobre
los resultados en determinadas circunstancias
y del proceso de monitoreo por parte del
regulador. En este caso, las empresas reguladas
tienen discrecionalidad para llevar a cabo
las acciones que le permitan alcanzar dichos
resultados (Stavins, 1998).

Seglin Baumol y Oates (1988), los mecanismos
de C&C son lo suficientemente flexibles
para controlar la ocurrencia de accidentes
impredecibles, debido a que se pueden modificar
sin pasar por un proceso legislativo complejo.
Asimismo, Becker (1968) y Polinsky y Shavell
(2007) mencionan que los mecanismos de C&C
bien definidos, bajo principios econémicos que
consideren la racionalidad del comportamiento
infractor, permiten brindar adecuados incentivos
a las empresas para el cumplimiento de la
normativa de seguridad. En la regulacion por C&C,
el regulador debe establecer las condiciones a
cumplir por parte de las empresas que operan en
el mercado. Sin embargo, la inversion por parte
de las empresas en medidas de seguridad es una
actividad costosa.

ANEXO 1-2

Recuperacién de costos
de los monopolios:
Modelo Empresa Eficiente

Laideatrasel esquemaregulatoriode laEmpresa
Modelo Eficiente es que las empresas declaren

sus costos (inversion inicial y los costos de
operacion y mantenimiento de las redes)
y el regulador los apruebe. Luego, se tiene
que remunerar a las empresas mediante el
cobro de una tarifa que compense los costos
incurridos por dichas empresas mds una
rentabilidad. El esquema tarifario aprobado
cumple con los siguientes criterios:
sostenibilidad financiera de las empresas,
eficiencia econémica y no discriminacion
entre los distintos consumidores.

Cabe sefialar que el esquema tarifario
marginal para remunerar la transmision no
resulta suficiente para recuperar los costos
de las instalaciones de transmision debido
a dos factores: i) la presencia de economias
de escala y ii) la presencia de pérdidas
marginales superiores a las pérdidas
promedio.

Enestetipode mercados, los costos medios
que enfrentan las empresas de transmision
son mayores a los costos marginales, por lo
que si las tarifas reguladas aprobadas por
el regulador son iguales al costo marginal
habra una parte de los costos totales
que no sera reconocida en la tarifa y se
convertira en pérdida de las empresas, lo
que no es viable para la industria ya que
desincentivaria las inversiones en el sector
y afectaria su sostenibilidad a mediano y
largo plazo.

Al respecto, se sabe que lo que se recaba
por transmision debe cubrir el valor de las
pérdidas de energia de los generadores.
Sin embargo, las pérdidas marginales son
superiores a las pérdidas medias, por lo
que si se realiza la tarificacion marginal,

se le pagara a los generadores una cantidad
mayor al valor de las pérdidas realmente
incurridas. Ante esto, el exceso pagado a
los generadores tiene que ser devuelto a las
empresas de transmisidn para que cubra parte
de sus costos.

Frente a ello, el esquema de la empresa modelo
eficiente es visto como una herramienta
adecuada pararetribuir la provision del servicio
de distribucién eléctrica. Por un lado, permite
fijar la retribucidn y la expansion del servicio de
distribucion eléctrica segun los costos medios
a largo plazo. Por otro, incentiva un proceso de
expansion de la red ordenado y de acuerdo con
los requerimientos de la demanda. Finalmente,
el riesgo de obsolescencia de las instalaciones
es asumido por la empresa al ser comparada
con una tecnologia nueva.

Sin embargo, existen algunas criticas en el
uso de dicho tipo de modelo. Asi, el nivel de
inversion disefiado para la empresa modelo
podria no ser dptimo en las redes reales de
distribucion bajo determinadas circunstancias.
Por ejemplo, este problema podria ocurrir si
las firmas reguladas existentes no tienen un
disefo 6ptimo, utilizan activos no estdndares
debido a condiciones geograficas o si la
empresa tiene una mayor prima por riesgo
que la empresa modelo (Turvey, 2006). De
igual forma, algunos estudios sefialan que
este tipo de esquemas no permitiria crear
incentivos para cerrar las brechas de eficiencia
que existen entre empresas de distribucion.
En Perd y Chile, donde se han utilizado estos
esquemas durante mucho tiempo, se observan
diferencias considerables en el desempefio
de las empresas (Sanhueza y Rudnick, 2004;
Pérez-Reyes y Tovar, 2010).

ANEXO 1-3

Acceso a las redes y
competencia

El control de una infraestructura de transporte
y distribucion de electricidad y gas natural
determina la existencia de poder monopélico.
En este contexto, la regulacion econdmica
establece el precio de acceso sobre esta
facilidad esencial, indispensable para la
competencia en el sector. La regulacion del
acceso de estas infraestructuras es necesaria
para evitar que se establezcan precios
que limiten la competencia o el operador
monopolista excluya a competidores del
mercado. La regulacion de las facilidades
esenciales debe reconciliar la apertura a la
competencia y preservar el incentivo para que
el operador se mantenga y expanda la red.

La regulacion del acceso en las redes
de electricidad y gas debe reflejar Ias
propiedades econdmicas y fisicas de su
operacion. En el caso de la transmision
eléctrica, dada la imposibilidad de almacenar
la electricidad, la oferta debe satisfacer la
demanda en todo momento. La electricidad
que fluye dentro de una red eléctrica es
inversamente proporcional a la resistencia
de la linea, por lo cual el operador tiene un
limitado control sobre el camino que sigue
la electricidad via la red desde el nodo de
generacion hasta el de consumo (Crampes
y Laffont, 2003). Asimismo, la potencia
transmitida mediante una linea esta limitada
por restricciones térmicas y de voltaje, por
lo cual la congestion es una caracteristica
importante de las redes eléctricas. Ademads,



otra caracteristica de las redes eléctricas
es la existencia de pérdidas de energia. Por
esta razon, solo una proporcion de la energia
inyectada llega al nodo de consumo.

La eficiencia y la recuperacion de los costos
por parte del operador son los objetivos clave
en la fijacion de precios de uso de las redes
de transmision eléctrica y gas. En situacion
de competencia perfecta, la eficiencia se
traduce en la tarificacion al costo marginal.
Sin embargo, la estructura de costos de estas
actividades hace necesario introducir otro
tipo de esquemas de tarificacion para la
recuperacion de los costos incurridos.

CAPITULD 02
ANEXO 2-1
Peak Load Pricing

Es un esquema regulatorio que discrimina
precios segun lapso de tiempo y se basa en el
concepto de eficiencia productiva (producir
al minimo costo). Este esquema regulatorio
es utilizado en mercados con estructuras de
monopolio natural y que ademas cuentan
con las siguientes caracteristicas: tener una
demanda variable y ciclica durante un periodo
de tiempo, altos costos de almacenamiento
y limitaciones de capacidad a corto plazo.
Debido a que la electricidad es dificil de
almacenar, se requiere que su produccion se
incremente para satisfacer los aumentos de
la demanda, es decir, mantener un equilibrio
dindmico del mercado (lo cual es realizado por
el COES).

El modelo Peak Load Pricing es ampliamente
usado no solamente en el sector eléctrico,
sino también en otros sectores como

Foto: Subestacidn de transformacién de un sistema de transmision.Fuente: Shutterstock.

transporte, telefonia, servicios de
seguridad, entre otros. Ademas, resulta
adecuado utilizarlo cuando el costo
marginal varia dependiendo de dénde
sea usado el servicio. Por ejemplo, en
el segmento de generacion eléctrica las
empresas invierten en capacidad para
abastecer las demandas pico (en Perd,
la maxima demanda se da entre las 6 de
la tarde y las 11 de la noche). La regla
es que en los horarios fuera de punta las
centrales que entran a operar son las que
tienen costos variables mds bajos como
las hidroeléctricas o nucleares (aunque
tengan un costo fijo elevado). Sin
embargo, en los periodos de demanda
alta entraran a operar las estaciones con
costos variables mas altos, tales como las
de diésel o gas natural.

En nuestro pais, el encargado de aplicar
este modelo es el COES, que ademas
de utilizar este modelo marginalista,
considera otros factores técnicos como el
nivel de operacion minimo, tiempos de
arranque o disponibilidades.

Las tarifas se deben fijar igualando
los precios a los costos marginales de
proveer el servicio en los diferentes
momentos. El costo en la hora fuera de
punta esta usualmente asociado solo al
costo operativo del servicio, mientras
que en el momento de alta demanda el
costo marginal se vincula con el costo
operativo mas el costo de invertir en
nueva capacidad. Asi, los consumidores
que utilizan el servicio en los momentos
de alta demanda deben asumir el costo

de la inversidn en capacidad (Dammert et al.,
2008).

Este disefo tarifario es adecuado para el
consumo en los diferentes periodos, ya que
las tarifas estan asociadas a los costos de
proveer el servicio. Asi, se va a maximizar el
beneficio cargando precios altos durante las
horas punta y precios bajos en las horas fuera
de punta. Este resultado es eficiente debido
a que la suma del excedente del consumidor
y del productor es mayor dado que el precio
es cercano al costo marginal. Esto se puede
verificar si se comparan los resultados
obtenidos del modelo Peak Load Pricing y los
obtenidos en un esquema de precio uniforme.

En el siguiente grafico se puede observar
que, ante una demanda baja y dado el precio
uniforme P, se incurre en una pérdida de
eficiencia social (PES,) debido a que se cobra
por encima del costo marginal de una central
hidraulica Cmg-h. De igual forma, ante una
demanda alta y dado el precio uniforme,
se incurre en pérdida de eficiencia social

(PES,) porque, al cobrarse por debajo del costo
marginal de una central diésel Cmg-d, se debe
realizar mas inversiones para satisfacer la mayor
demanda dada por el menor precio.

ANEXO 2-2

Fijacién de las tarifas
eléctricas

Tarifas de generacion

Las tarifas de generacidn eléctrica consideran
tanto el costo fijo como el costo variable del
proceso de generacion de electricidad. La
remuneracion de los costos variables de las
centrales de generacion eléctrica se denomina
Precio Basico de Energia. La remuneracion de
los costos fijos de las centrales de generacion
eléctrica se denomina Precio Basico de Potencia.
La siguiente ecuacion representa la forma como
se determina la tarifa de generacion:

Fijacion de tarifas con el modelo

Peak load pricing
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Fuente y elaboracion: GPAE-Osinergmin.

CMgE + aCDP = aCINV + CO Ecuacion N 2- 1
donde:

CMgE: costo marginal de energia esperado del
SEIN,

aCDP: anualidad del costo de desarrollo de la
central de punta,

aCINV: anualidad del costo de inversion y
costo de mantenimiento y

COo: costo de operacion.

La condicidn necesaria para establecer la tarifa
de generacion es que el sistema eléctrico se
encuentre en estado dptimo.

Ejemplo para el calculo de las tarifas en
distribucion

Para el calculo del VAD se reconocen solo los
costos que se obtienen del esquema de Empresa
Modelo Eficiente. Esta tarifa no reconoce
las ineficiencias que se pudieran presentar
en la prestacion del servicio. Supongamos
que una empresa distribuidora utiliza 100
transformadores de 100 KVA, cuatro cuadrillas
con cuatro camionetas y 20 km de redes de
120 mm2. Después de los estudios realizados
bajo el esquema regulatorio mencionado, se
determina que para atender a la zona con el
mismo estandar de calidad solo se necesita 80
transformadores de 80 KVA, dos cuadrillas con
dos camionetas y 20 km de redes de 90 mm?2.
Es decir, la empresa modelo incurre en menores
costos, lo que genera grandes incentivos a las
empresas distribuidoras para reducir sus costos.




CAPITULO 03
ANEXO 3-1
Facilito App

Con el desarrollo de Facilito App, Osinergmin
buscé ofrecer a los usuarios una herramienta
tecnolégica que brinde informacion
actualizada y que pueda ser consultada en
todo momento. Hacerlo via aplicativo para
telefonia movil fue la mejor alternativa.

Sin informacion sobre los precios de los
combustibles, los usuarios tendrian que
incurrir en costos adicionales de transaccion
para abastecerse de combustibles en
busqueda de un mejor precio.

La aplicacion Facilito utiliza las funciones
de geolocalizaciéon con la que cuentan los
smartphones para mostrar en un mapa los
grifos con sus respectivos precios actualizados.
Esta herramienta toma la base de datos del
SCOP, desarrollado también por Osinergmin,
donde cada agente del sector registra cada
una de las transacciones de combustibles

Foto: Supervision metroldgica. Fuente: Osinergmin.

durante toda la cadena de comercializacion.
En este sistema, las estaciones de servicio
estdn obligadas a reportar sus precios de
venta cada vez que sean actualizados (al alza
o0 a la baja).

Mediante esta app innovadora se geolocalizan
y muestran todas las estaciones de servicio
formales —ubicadas alrededor con sus
respectivos precios actualizados— en un
mapa. Esas son diferenciadas por colores,
como en un semaforo: rojo las mas caras,
ambar las de precio promedio y verde las mas
econdmicas. Al identificar un establecimiento
verde, la aplicacion muestra la ruta de
como llegar hasta ese destino. Facilito app
funciona en todo el pais y muestra los precios
actualizados de las gasolinas, gasoholes,
diésel, GNV y GLP de todas las estaciones
formales.

Como se explico en este capitulo,
inicialmente este sistema fue presentado
mediante una pagina web (www.facilito.
gob.pe) en 2005. Sin embargo, estudios
de usabilidad y de expectativas realizados
por Osinergmin en 2015 entre usuarios
y potenciales usuarios de Facilito web,
determinaron la necesidad de buscar
alternativas para facilitar la busqueda
y ofrecer de manera mas dinamica la
informacion de los precios que se mostraba
en la web. Asi, en 2015 se lanzd el aplicativo
para celulares inteligentes. Gracias a las
modificaciones que tuvo la app en 2016, la
navegacion se hizo mas rapida y se aplicd la
geolocalizacion para que pueda mostrar los
resultados en la ruta que sigue el usuario.

Adicionalmente, en el ultimo trimestre de
2016 se lanz6 como mejora para el aplicativo
la funcionalidad de especificar una ruta de
destino y que el aplicativo indique cudles son
|as estaciones de servicio de nuestra ruta, con

sus respectivos precios. Esta es bastante util,
sobre todo para los taxistas, que emplean
diferentes rutas. Asimismo, los usuarios
mejor informados acuden a establecimientos
con mejores precios, por lo cual, se produce
una mayor competencia entre las estaciones
para atraer a mas clientes. Esto genera
mayores beneficios para toda la ciudadania.

Gracias a la experiencia adquirida por
Osinergmin desde el lanzamiento de Facilito
App vy tras la realizacion de un focus group
con usuarios y potenciales usuarios, se han
identificado oportunidades de mejora para el
proyecto:

e Facilito App podria contar con
opciones de calificar al grifo o la estacion
de servicio en cuanto a la calidad de la
atencion, rapidez, percepcion sobre la
calidad del combustible o, en general,
tener la opcidn de realizar comentarios
sobre los establecimientos. Esto
promoveria convertirla en una red social
que permita una mayor interaccion
por parte de los usuarios, tanto para
calificar como para verificar la opinion
de los demas consumidores. Ademas,
impulsaria que los grifos y estaciones de
servicio busquen brindar mas y mejores
Servicios a sus usuarios.

e Facilito App podria presentar
informacion adicional que los usuarios
consideren importante sobre los grifos
y estaciones de servicio, ademas
del precio, tales como si cuenta con
servicio de parchado de llantas, cajeros
automdticos, mini market, tipos de
medios de pago, entre otros.

e Se estd evaluando la opcion de
poder presentar denuncias cuando
existan inconvenientes por problemas

de calidad, cantidad de combustible o
seguridad en el establecimiento para
reportarlos a Osinergmin.

e Para facilitar busquedas, los
usuarios solicitan que se permita realizar
filtros por marcas de grifos y estaciones
de servicio.

ANEXO 3-2
Historia del SCOP

El SCOP es un instrumento desarrollado e
implementado por Osinergmin y entré en
operacion en mayo de 2004. Esta herramienta
tecnoldgica ayuda a la institucion a supervisar
alos agentes de la cadena de comercializacion
de hidrocarburos, con el propdsito de
mejorar las condiciones de competencia en el
mercado, ordenarlo y reducir las practicas de
la informalidad.

Previo al desarrollo y lanzamiento del SCOP,
en 1999 surgid la necesidad de establecer
un mecanismo de control en la compra
de combustibles y evitar asi la existencia
de establecimientos de combustibles
clandestinos.

En el afo 2000 empezd la preparacion
del Proyecto de Sistema de Control de
Combustibles (el cual cuatro afios después
daria origen a la creacién del SCOP). Luego,
se trabajo con los distribuidores mayoristas
para el levantamiento de informacion, con
la Superintendencia Nacional de Aduanas
y de Administracion Tributaria (Sunat) para
lo asociado a las transacciones comerciales
y con el Ministerio de Energia y Minas
(MEM) para acordar la normativa legal
correspondiente que autorice la obligacion

del uso del SCOP en las transacciones
comerciales de combustibles. Asi, Osinergmin
desarrolld el aplicativo, la capacitacion a los
usuarios a nivel nacional, la implementacion
del sistema, pruebas piloto y la creacion de
un centro de control que se encargue de la
administracion del SCOP y otorgue soporte
a los administrados sobre cualquier consulta
asociada a dicho sistema.

Con respecto a las pruebas piloto efectuadas
al sistema SCOP, entre diciembre de 2003
y febrero de 2004 se ajustaron algunas
funcionalidades antes del inicio de las
capacitaciones del SCOP, se culmind de afinar
dicho sistema y se lanzé en mayo de 2004.
Desde entonces hasta la fecha, el SCOP se
repotencia continuamente.

CAPITULO 04
ANEXO 4-1

Impactos de las
politicas regulatorias
relacionadas con las
externalidades y bienes
publicos

El cuadro 4-1 presenta los impactos de la
politica regulatoria social implementada
por Osinergmin para hacer frente a las
externalidades negativas y promover la
provision de bienes publicos. Los beneficios
generados de las evaluaciones de dichas
politicas ascienden a USS 3507 millones (ver
mayor detalle en el capitulo 6, cuadro 6-2).



Cuadro 4-1
Sintesis de los impactos de la politica regulatoria
(millones de US$ a 2016)

Numero Beneficios de las politicas regulatorias ex post evaluadas

1 Reduccion de la externalidad generada por los combustibles derivados del petrdleo por emision de CO
en los sectores de generacion eléctrica, industrial y de transporte vehicular.

2

Disminucion de la externalidad generada por fallas en la seguridad de la infraestructura minera.
Reduccion de la externalidad debido a fallas en la seguridad de la infraestructura eléctrica.

El bien publico del servicio de alumbrado publico.

Disminucion de la externalidad en la generacién eléctrica producto de la emision de CO, y metano.
Reduccion de la externalidad generada por el venteo de gas natural debido a la emision de CO,.

Total

Ul B W N

Fuente y elaboracién: GPAE-Osinergmin.

2016
1935.41

684.06
398.46
310.56
157.80

20.40

3506.69

Pais % Electrificacion IDH Pais % Electrificacion IDH
Argelia 99.90% 74.30% Guatemala 89.60% 63.70%
Angola 33.00% 53.10% Guinea 26.40% 41.40%
Argentina 96.40% 82.60% Guinea-Bissau PAWI) 42.10%
Bahrein 100.00% 82.30% Haiti 29.00% 49.00%
Bangladesh 62.00% 57.50% Honduras 89.30% 62.30%
Benin 29.40% 48.10% India 81.10% 61.50%
Bolivia 88.50% 67.10% Indonesia 84.00% 68.60%
Botsuana 53.00% 69.80% Iran 98.60% 77.40%
Brasil 99.60% 75.40% Irak 98.30% 64.90%
Burkina Faso 17.70% 39.90% Jamaica 93.30% 72.90%
Burundi 5.10% 40.60% Jordania 100.00% 74.10%
Cabo Verde 96.00% 64.60% Kenia 20.40% 55.00%
Camboya 34.40% 55.80% Kuwait 100.00% 79.90%
Camer(in 62.10% 51.40% Libano 99.90% 76.30%
Africa Central 2.50% 34.70% Lesoto 17.20% 49.50%
Chad 3.80% 39.40% Liberia 9.90% 42.70%
China 100.00% 73.40% Libia 99.80% 71.90%
Colombia 97.50% 72.40% Madagascar 12.90% 51.10%
Comoros 69.30% 49.80% Malawi 11.90% 47.30%
Congo 41.80% 59.00% Malasia 99.50% 78.70%
Costa Rica 99.50% 77.50% Mali 25.90% 43.80%
Cuba 98.10% 77.30% \VENTENIE] 28.70% 51.30%
Costa de Marfil 61.70% 46.60% Mauricio 100.00% 77.90%
Djibouti 42.00% 47.00% Mongolia 90.40% 73.30%
Republica Dominicana 96.90% 71.80% Marruecos 99.00% 64.50%
Ecuador 97.00% 73.90% Mozambique 39.90% 41.40%
Egipto 99.00% 68.80% Myanmar 32.10% 55.20%
El Salvador 93.70% 67.80% Namibia 32.20% 63.70%
Guinea 66.00% 58.20% Nepal 76.30% 55.50%
Eritrea Ecuatorial 32.40% 41.80% Nicaragua 76.30% 64.20%
Etiopia 24.60% 44.10% Niger 14.60% 35.10%
Gabon 89.50% 69.40% Nigeria 45.00% 52.50%
Gambia 44.50% 45.00% Oman 98.30% 79.50%
Ghana 72.00% 57.50% Pakistan 72.50% 54.80%

Pais

Panama
Paraguay

Pert

Filipinas

Qatar

Ruanda

Sao Tome and Principe
Arabia Saudita
Senegal
Seychelles

Sierra Leona
Singapure
Sudafrica

Sudan del sur

Sri Lanka

Sudan

Swaziland
Tanzania
Tailandia

Togo

Trinidad y Tobago
Tunez

Uganda
Emiratos Arabes Unidos
Uruguay
Venezuela
Vietnam

Yemen

Zambia
Zimbabue

CAPITULO 05
ANEXO 5-1

Electrificacidon e indice
de Desarrollo Humano

(IDH) 2014

% Electrificacion IDH

91.20% 78.50%
99.00% 69.20%
90.40% 73.70%
88.80% 67.90%
100.00% 85.50%
26.60% 49.30%
59.10% 56.50%
99.40% 84.50%
60.60% 49.10%
98.00% 78.10%
13.50% 43.10%
100.00% 92.40%
86.00% 66.50%
1.00% 42.10%
98.60% 76.40%
40.00% 48.80%
65.00% 54.10%
30.00% 51.90%
99.00% 73.80%
26.70% 48.40%
96.60% 77.90%
100.00% 72.30%
18.50% 48.80%
100.00% 83.60%
99.40% 79.40%
99.70% 76.90%
98.00% 67.80%
45.70% 49.90%
27.90% 57.60%
52.50% 50.70%

Fuentes: I[EA y PNUD. Elaboracién: GPAE-Osinergmin.

ANEXO 5-2

Bienes econdmicos
seleccionados y

su relacién con
satisfactores

Uso final de energia

Calentamiento de agua

Coccion de alimentos

Confort térmico

lluminacion

Refrigeracion de alimentos

Entretenimiento

Bien econémico

-Calentador de agua

-Estufa de gas o eléctrica

-Ventilador

-Aire acondicionado
-Foco incandescente o
fluorescente

-Refrigerador

-Television
-PC o Laptop con acceso
a Internet

Satisfactores

-Salud fisica
-Cuidado
-Salud fisica
-Alimentacion
-Salud fisica
-Cuidado
-Cuidado
-Investigacion
-Estudio
-Literatura
-Tiempo libre
-Salud fisica
-Alimentacion
-Humor
-Descanso
-Literatura
-Estudio
-Juego
-Tiempo libre
-Creatividad
-Disefio

Necesidades Absolutas

-Proteccion
-Subsistencia
-Subsistencia

-Proteccion
-Subsistencia
-Proteccion
-Entretenimiento
-Placer

-Creacion

-Proteccion
-Subsistencia
-Entretenimiento
-Ocio

-Creacion

Fuente: Anexo 1 - Pobreza energética en América Latina — Rigoberto Garcia Ochoa (2014). Elaboracién: GPAE-Osinergmin.

Foto: Foco con luz eléctrica. Fuente: Shutterstock.



ANEXO 5-3 }

Evolucién 2007-
2016 de hogares
que declararon
usar electricidad
para iluminacién o
como combustible
para cocinar sus
alimentos (por
departamento)

Departamento

Amazonas
Ancash
Apurimac
Arequipa
Ayacucho
Cajamarca
Callao

Cusco
Huancavelica
Huanuco

Ica

Junin

La Libertad
Lambayeque
Lima

Loreto
Madre de Dios
Moquegua
Pasco

Piura

Puno

San Martin
Tacna
Tumbes
Ucayali

2007

58.6%
84.0%
69.4%
90.0%
68.1%
46.6%
97.3%
75.3%
69.3%
46.8%
89.6%
80.5%
79.5%
84.8%
97.9%
61.8%
75.7%
88.1%
82.0%
77.6%
67.7%
68.3%
91.1%
92.3%
69.4%

2008

60.6%
88.1%
76.8%
90.6%
68.5%
48.5%
99.4%
78.0%
75.6%
56.8%
92.4%
84.0%
81.6%
86.1%
98.8%
67.0%
80.6%
90.9%
84.3%
79.5%
75.8%
72.9%
93.2%
92.7%
72.9%

2009

63.3%
89.4%
79.7%
93.1%
74.2%
51.6%
99.0%
82.1%
72.5%
62.4%
95.6%
87.0%
84.5%
90.0%
98.8%
68.7%
87.0%
92.3%
84.5%
81.1%
78.4%
74.5%
93.6%
93.3%
77.3%

2010

68.4%
89.7%
80.9%
94.2%
77.9%
61.5%
99.2%
84.1%
76.3%
67.5%
95.5%
87.2%
84.6%
92.2%
98.9%
70.1%
85.2%
94.0%
83.5%
84.9%
82.6%
76.4%
94.5%
95.1%
76.6%

2011

72.7%
92.2%
84.1%
95.9%
79.4%
69.0%
99.5%
86.3%
82.3%
72.9%
97.4%
86.7%
88.1%
91.9%
99.1%
70.6%
88.4%
93.3%
86.3%
87.9%
81.1%
80.1%
96.2%
96.2%
81.0%

2012

77.6%
93.4%
86.0%
96.3%
81.1%
74.6%
99.6%
89.1%
81.5%
75.0%
97.0%
87.9%
90.5%
94.0%
99.4%
72.1%
88.2%
95.1%
83.6%
88.4%
85.5%
84.6%
96.4%
98.0%
82.5%

2013

77.1%
93.1%
87.2%
96.3%
85.4%
75.8%
99.4%
88.3%
81.4%
75.1%
98.1%
90.1%
93.5%
96.2%
99.1%
76.1%
89.3%
94.6%
83.8%
93.4%
86.7%
87.8%
96.4%
98.1%
83.1%

2014

74.7%
93.5%
87.0%
97.7%
88.3%
78.0%
99.7%
88.8%
84.4%
79.8%
97.4%
92.0%
94.0%
96.7%
99.2%
77.6%
87.0%
95.7%
85.8%
94.1%
88.8%
88.5%
96.3%
98.1%
83.7%

2015

79.5%
94.3%
91.3%
97.4%
88.4%
85.4%
99.4%
90.3%
85.5%
86.5%
98.1%
91.4%
94.2%
95.8%
99.4%
77.4%
91.0%
94.5%
88.1%
94.6%
88.9%
90.0%
96.4%
98.0%
84.9%

2016

79.1%
95.7%
93.1%
97.2%
89.6%
86.6%
99.7%
90.7%
87.7%
84.3%
97.8%
92.1%
95.6%
96.5%
99.3%
77.9%
91.2%
92.9%
86.9%
95.5%
88.4%
91.5%
95.9%
97.3%
87.1%

ANEXO 5-5 }

Evolucién 2007-
2016 de hogares
que declararon
usar GLP como
combustible
para cocinar sus
alimentos (por
departamento)

Departamento

Amazonas
Ancash
Apurimac
Arequipa
Ayacucho
Cajamarca
Callao

Cusco
Huancavelica
Huanuco

[or]

Junin

La Libertad
Lambayeque
Lima

Loreto
Madre de Dios
Moquegua
Pasco

Piura

Puno

San Martin
Tacna
Tumbes
Ucayali

2007

30.3%
49.6%
18.6%
75.0%
25.4%
26.1%
88.9%
39.5%
18.1%
31.5%
79.3%
53.8%
60.6%
65.8%
85.0%
27.3%
41.2%
54.0%
49.2%
41.8%
37.8%
41.6%
73.4%
81.7%
52.0%

2008

28.7%
50.4%
22.0%
80.7%
28.0%
32.2%
88.6%
42.3%
20.3%
37.2%
81.6%
55.6%
63.7%
66.5%
88.5%
33.1%
50.8%
62.3%
55.3%
47.9%
42.8%
45.4%
76.5%
76.2%
54.3%

2009

35.1%
53.2%
25.5%
82.0%
36.2%
33.1%
88.7%
48.3%
25.6%
39.4%
85.2%
60.0%
65.7%
71.4%
89.2%
32.6%
59.6%
70.3%
62.2%
51.2%
44.6%
48.7%
81.2%
74.9%
61.6%

2010

36.1%
56.0%
26.3%
84.6%
40.4%
39.8%
92.0%
53.5%
30.5%
44.6%
89.2%
68.8%
69.4%
73.3%
89.8%
35.8%
65.9%
74.0%
64.9%
53.4%
50.8%
54.1%
84.9%
80.9%
63.5%

2011

40.3%
57.9%
25.9%
87.8%
40.6%
40.1%
93.6%
59.6%
29.9%
44.5%
92.1%
66.0%
71.9%
72.5%
90.7%
36.5%
71.2%
74.7%
67.6%
57.5%
53.4%
56.9%
86.4%
87.1%
67.1%

2012

44.7%
57.2%
32.1%
90.1%
41.2%
40.0%
93.5%
63.3%
32.4%
44.9%
91.2%
69.3%
71.8%
74.5%
89.7%
40.7%
75.0%
80.5%
66.8%
59.2%
60.4%
61.0%
86.4%
88.8%
67.0%

2013

49.5%
60.7%
37.3%
90.8%
46.9%
45.0%
95.8%
68.8%
41.3%
50.4%
91.4%
75.6%
76.5%
71.7%
88.4%
41.6%
76.7%
79.0%
66.1%
63.8%
60.7%
65.5%
87.9%
87.7%
66.0%

2014

57.9%
66.8%
49.1%
93.0%
64.4%
47.6%
94.9%
68.8%
53.1%
58.7%
85.2%
80.1%
77.9%
83.2%
87.2%
45.4%
79.4%
79.7%
75.9%
69.5%
71.9%
71.3%
88.4%
88.7%
66.9%

2015

63.3%
71.1%
64.5%
93.2%
68.1%
59.4%
94.4%
80.7%
55.4%
66.5%
80.0%
81.0%
80.6%
85.9%
85.9%
47.9%
80.0%
85.0%
81.7%
71.2%
76.2%
73.5%
89.6%
90.2%
73.1%

2016

68.1%
74.2%
69.6%
95.0%
76.6%
64.2%
88.5%
83.7%
58.7%
64.0%
79.1%
82.7%
84.2%
88.3%
81.8%
51.3%
83.1%
85.6%
80.4%
76.0%
81.2%
78.5%
90.3%
92.4%
75.2%

Fuente: Enaho-INEI. Elaboracién: GPAE-Osinergmin.

Fuente: Enaho-INEI. Elaboracién: GPAE-Osinergmin.

Departamento 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 Departamento 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

I Urbano 95.8% 97.0% 97.5% 98.1% 98.4% 98.6% 98.8% 98.9% 98.9% 98.9%

Evolucién 2007- Rural 455%  501%  S5.1%  586%  642%  686%  7L6%  745%  T1.9%  789%
2016 d hogores ] e e e e
q ue declq raron Fuente: Enaho-INEI. Elaboracién: GPAE-Osinergmin.
usar electricidad
para iluminacién o
como combustible
para cocinar sus
alimentos (por
drea)

' Urbano 77.7% 81.0% 83.1% 85.3% 86.5% 86.8% 87.3% 87.6% 87.4% 86.5%

. 0, 0, 9 0, 0, 0 () 0, 0 0,
EVOIUCIC')I'\ 2007_ Rural 12.6% 14.6% 17.4% 21.3% 23.2% 25.5% 31.5% 41.7% 51.0% 56.3%

2016 de hogares TSR 568 ST st esiar Fmi s [ s [t [

que decla raron Fuente: Enaho-INEI. Elaboracién: GPAE-Osinergmin.
usar GLP como
combustible
para cocinar sus
alimentos (por
drea)



CAPITULO 06

ANEXO 6-1

Metodologia del
célculo del impacto de
la supervisién de la
infraestructura minera

El modelo econométrico tuvo la especificacion
presentada en la ecuacion 6-1.

y,=a+aC +Bl +u+e , Vi=1,..,N Ecuacion 6-1
donde,

y,: representa el nimero de muertes por
millén de horas-hombre de la empresa i
en el periodo t,

C : el numero de capacitaciones certificadas
en seguridad hacia los trabajadores de la
empresa i en el periodo t,

I : inversioneninfraestructuraeimplementos
de seguridad de la empresa i en el periodo
tl

u;: componente no observable vinculado
a la capacidad de gestion de riesgos y
la predisposicion a la seguridad de los
trabajadores de la empresa i,

€:error o componente idiosincratico
(aleatorio) de la empresa i en el periodo t.

Por otro lado, el impacto disuasivo de
Osinergmin se reflejo en el nivel de
capacitaciones certificadas en seguridad y
sobre el nivel de inversiones en seguridad para
cada empresa analizada. El comportamiento

Foto: Equipos de perforacion. Fuente: Osinergmin.

de estas variables se muestra en la ecuacion
6-2 y la ecuacion 6-3.
C=b+6 T +6Z +¢_  Ecuacion 6-2

it

1t
l=c+8,T #yW e, Ecuacion 6-3

Donde T, toma el valor de 1 a partir del afio de
inicio del proceso de supervision y fiscalizacion
para el grupo de empresas en el marco de
la competencia de Osinergmin, y 0 en caso
contrario; Z_y W, representan los vectores
de las variables que determinan la calidad
y frecuencia del nimero de capacitaciones
certificadas aimplementary el nivel de inversién
en seguridad necesarias para el cumplimiento
de la normativa, respectivamente; finalmente,
& VE, representan los errores idiosincraticos.

Debido a que no se dispuso de informacion de
las variables C_y I, el modelo se representd de
la siguiente manera (ver ecuacion 6-4).

y,=d+[8] T+u+e, Ecuacion 6-4

Donde €=a[BZ +e. J+BIYW ¢, [+e,,

=a+abtBc y 6=ab +B6, Por lo tanto, el
estimador de interés §capturaria los efectos
disuasivos que el proceso de supervision en
la infraestructura minera habria generado
sobre las variables: capacitaciones y nivel de
inversiones en seguridad y de estas sobre
la medida de riesgo medida por numero
de muertes por millon de horas-hombre
trabajadas.

Si se diferencian los resultados potenciales
de la variable independiente analizada en dos
periodos, se obtiene la ecuacion 6-5.
Ay=n+[0] T +Ae. Ecuacion 6-5
Esta diferencia permite eliminar la variable
no observable (u), la cual genera sesgo e

inconsistencia en el pardmetro [0]. Dada la
poca disponibilidad de informacién para las
variables C y |, no se pudo realizar las pruebas
de hipdtesis necesarias para validar el supuesto
de independencia condicional de las variables
observables que pudiesen haber sido diferentes
entre los grupos de analisis y que tendrian
efectos sobre la medida de riesgo.

Por ultimo, mediante la representacion vectorial
de la ecuacion 6-5, se utilizd la estimacion de
minimos cuadrados ordinarios para estimar el
pardmetro de interés, el cual seria representado
en |a ecuacion 6-6.

eols=[y i1 -y i0 ] Supervisados- [ yil-yiﬂ ] No Supervisados ?
Ecuacion 6-6

Con la ejecucién del modelo econométrico
se obtuvo que el ndmero de vidas salvadas
atribuibles al proceso de supervision de la
infraestructura minera en el periodo 2008-2015
habria sido 473. Para monetizar el impacto se
multiplico el nimero de vidas salvadas por el
valor de la vida estadistica.

ANEXO 6-2

Metodologia para
la estimacién de la
disposicién a pagar

La disposicion a pagar del individuo se modela
mediante la ecuacion 6-7.

DAP=a+x/ P+, Ecuacion 6- 7

donde,

DAP, : |a disposicion a pagar del individuo i,

a: constante del modelo,

. vector de variables socioeconémicas del
individuo /,

B: vector de parametros asociados al vector
de variables socioecondmicas,

€. error idiosincratico del modelo.

Cabe destacar que el vector de variables
socioecondmicas incluye el gasto anual per
cdpita (en soles), el nimero de miembros
del hogar menores de edad, la edad del
jefe del hogar, dos variables dicotdmicas
que identifican si el hogar estd ubicado en
una zona urbana o rural y si el hogar posee
0 no uno o mas vehiculos, y dos variables
categoricas que identifican el nivel educativo
del jefe del hogar y el principal beneficio del
alumbrado publico percibido por el hogar.

Luego, mediante una regresién por maxima
verosimilitud se obtuvieron los coeficientes
del modelo. Sin embargo, por problemas de
disefio de la encuesta, esta no contextualizo
correctamente el escenario contingente
vinculadoal servicio de alumbrado publico. Por
ello, la ecuacion 6-8 representa el estimador
de tendencia central que determind un valor
promedio de la disposicion a pagar de S/ 9.28
al mes.

E[DAP,|DAP* > 0)= E[d +x! § |DAP* 2 0],
Ecuacion 6-8

A este valor se le descont6 la alicuota
promedio ponderada atribuible al servicio
de alumbrado publico que fue de S/ 4.14. Es
decir, el excedente neto promedio mensual
por hogar seria de S/ 5.14%. Adicionalmente,
para el célculo de los beneficios también se
utilizé los porcentajes de UAP deficientes
evitadas del trabajo de investigacion de
Murillo (2007).

CAPITULO 07

ANEXO A.7-1

Disposiciones normativas fuera del alcance
del Anadlisis de Calidad Regulatoria

La primera disposicion complementaria final
del reglamento menciona que no se encuentra
comprendido en el Analisis de Calidad
Regulatoria (ACR) lo siguiente:

1. Llas resoluciones  ministeriales
emitidas dentro de un proceso de
simplificacion administrativa por las
Entidades Publicas del Poder Ejecutivo
(EPPE), referidas a la eliminacién de
procedimientos o requisitos o a su
simplificacion, asi como aquellas referidas
a modificaciones que no impliquen la
creacion de nuevos procedimientos,
incremento de derechos de tramitacion
0 requisitos, segun lo dispuesto por el
parrafo 39.3 del articulo 39 y parrafo 43.5
del articulo 43 del TUO de la Ley N° 27444,
Ley del Procedimiento Administrativo
General, aprobado por Decreto Supremo
(D.S.) N° 006-2017-JUS.

2. Las disposiciones normativas de ca-
racter general que no crean, modifican o
establezcan procedimientos administrati-
vos de iniciativa de parte, las disposicio-
nes que regulen procedimientos sancio-
nadores, administrativos disciplinarios,
administrativos de gestion interna, proce-
dimientos iniciados y tramitados de oficio
por parte de las entidades publicas.

3. Llas disposiciones normativas
emitidas por los organismos reguladores
que no establezcan procedimientos
administrativos de iniciativa de parte.



4. Los Reglamentos de Organiza-
cion y Funciones (ROF) y demas ins-
trumentos de gestion que se elaboran
y aprueban en el marco de las disposi-
ciones vigentes que los regulan.

5. Disposiciones normativas
de naturaleza tributaria, salvo los
derechos de tramitacion a que se
refiere el articulo 51 del TUO de la
Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General.

ANEXO A.7-2

Comision Multisectorial
Regulatoria (CCR)

de Calidad

El articulo 7 del Reglamento sefiala que
la Comision Multisectorial de Calidad
Regulatoria (CCR o la Comisién), depende
de la Presidencia del Consejo de Ministros
(PCM), es de naturaleza permanente y tiene
como objeto validar el ACR que realizan
las EPPE al amparo de lo establecido en
el numeral 2.3 del articulo 2 del Decreto
Legislativo (D.L.) N° 1310.

La CCR esta conformada por: i) el Secretario
General de la PCM, o su representante,
quien la preside; ii) el Viceministro de
Economia del Ministerio de Economia y
Finanzas (MEF), o su representante; y iii)
el Viceministro de Justicia del Ministerio
de Justicia y Derechos Humanos (Minjus),
0 su representante. La participacion de los
integrantes de la CCR es ad honorem. La
CCR puede invitar a especialistas de otros
sectores o especialistas o representantes
de la sociedad civil cuando resulte
necesario —tienen derecho a voz, pero no a
voto— (articulo 8 del reglamento).

Las funciones de la CCR son las siguientes:

i) validar el ACR; ii) emitir informes con
el listado de las disposiciones normativas
y procedimientos que se encuentran
debidamente justificados y proponer su
ratificacion por el Consejo de Ministros o
su emision por la entidad competente, los
cuales se mantendran vigentes por un plazo
no mayor a tres afos; iii) proponer a la PCM
la aprobacion de directrices y lineamientos
para desarrollar los alcances del ACR; iv)
hacer seguimiento a la implementacion y
aplicacion del ACR por parte de las EPPE
(articulo 9 del reglamento).

El articulo 10 del reglamento menciona que
la Secretaria de Gestion Publica de la PCM,
mediante la Subsecretaria de Simplificacion
Administrativa y Analisis Regulatorio, ejerce
el rol de Secretaria Técnica de la CCR.

NOTAS

1 De acuerdo con lo sefalado en la revista
de IIMP (2010), en 2010, solo algunas de
las principales empresas mineras contaban
con la certificacion OHSAS 18001, la cual
establece requisitos minimos vinculados
a la gestiéon de seguridad y salud en el
trabajo. Esta informacién daria un soporte
parcial al supuesto de independencia
condicional vinculado a las variables no
disponibles (inversion y capacitaciones en
seguridad).

2 Debido a la carencia de informacion
asociada a la valorizacion del servicio de
alumbrado publico para todo el periodo
temporal de andlisis, se transformé el be-
neficio neto nominal de 2016 a valores
reales de 2015 para cada afio del periodo
2004-2015, utilizando para tal fin el indice
de precios al consumidor registrado por el
Instituto Nacional de Estadistica e Informa-
tica (INEI).

Foto: Supervision de la infraestructura eléctrica. Fuente: Osinergmin.



Foto: Supervision de la calidad del combustible. Fuente: Osinergmin.
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