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Energético -FISE

Referencia : Apelacién de la empresa Electrocentro S.A. de fecha 10 de julio de
2023.
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I.  OBIJETIVO

El presente informe tiene por objetivo evaluar el recurso de apelacion interpuesto por
la EMPRESA REGIONAL DE SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD DEL CENTRO SOCIEDAD
ANONIMA — ELECTROCENTRO S.A. (en adelante, ELECTROCENTRO) contra la Resolucién N°
038-2023-0S/GRT mediante la cual la Gerencia de Regulacién de Tarifas declaré fundado en
parte el recurso de reconsideracion formulado por la referida empresa contra la Resolucién N°
019-2023-0S/GRT, que aprobd los Costos Estandares Unitarios de las Distribuidoras Eléctricas
para la implementacidn y operatividad del Fondo de Inclusidn Social Energético -FISE; asi como
su formula de actualizacidn, para el periodo comprendido entre el 16 de mayo de 2023 y 15 de
mayo de 2025.

Il. ANTECEDENTES

2.1. 16 de marzo de 2023: Mediante Resolucion N° 009-2023-0OS/GRT (en adelante,
Resolucién 009), fue publicado en el diario oficial EI Peruano, el proyecto de resolucion
de los Costos Estandares Unitarios aplicables a las Distribuidoras Eléctricas para la
implementacién y operatividad del FISE, estableciendo un plazo maximo de diez (10)
dias habiles para que los interesados remitan sus comentarios y sugerencias.

Para el caso de ELECTROCENTRO se propusieron los siguientes costos:
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ZONA URBANO PROVINCIAS

Costos Unitarios Estandar de Implementacion — Zona Urbano Lima

(Soles)
FISE-14A
N° Empresa Costo Unitario por Costo Unitario por Costo Unitario por
Empadronamiento Agente GLP Reempadronamiento
14 Electrocentro 11.75 264.38 11.70
Costos Unitarios Estandar de Operacién — Zona Urbano Lima
(Soles)
FISE-14B
Costo Costo
Costo Costo Unitario . Unitario de
Costo . Unitario . Costo
o o Unitario por por entrega de . Canje de o Costo Total
N Empresa Unitario por por Canjey Unitario ‘s
impresion de Reparto de valesen la Liquidacién Vales por por Gestion
Vales a Distribuidora Digitales .. Administrativa
vales - P de Vales X Atencién
Domicilio Eléctrica - mediante
Fisicos
Banca Celular
13 | Electrocentro 0.13 0.60 0.41 0.00 0.80 4.56 19,240.18
ZONA RURAL
Costos Unitarios Estandar de Implementacion — Zona Urbano Lima
(Soles)
FISE-14A
N° Empresa Costo Unitario por Costo Unitario por Costo Unitario por
Empadronamiento Agente GLP Reempadronamiento
15 Electrocentro 13.03 264.38 12.98
Costos Unitarios Estandar de Operacidon — Zona Urbano Lima
(Soles)
FISE-14B
Costo Costo
Costo Costo Unitario . Unitario de
Costo . Unitario N Costo
o - Unitario por por entrega de . Canje de . Costo Total
N Empresa Unitario por por Canjey Unitario ‘s
impresion de Reparto de valesen la Liquidacion Vales por por Gestion
Vales a Distribuidora Digitales L. Administrativa
vales ™ s de Vales . Atencién
Domicilio Eléctrica - mediante
Fisicos
Banca Celular
13 | Electrocentro 0.13 0.60 0.59 0.00 0.80 4.56 55,059.03
2.2. 5 de mayo de 2023: Se publica en el diario oficial El Peruano, la Resolucion N° 019-2023-

OS/GRT (en adelante, Resolucién 019), que aprobd los Costos Estandares Unitarios de
las Distribuidoras Eléctricas para la implementacion y operatividad del FISE; asi como su
férmula de actualizacion, para el periodo comprendido entre el 16 de mayo de 2023 y
15 de mayo de 2025.

La motivacion de esta resolucidn fue complementada con el Informe Legal N° 322- 2023-
GRTy el Informe Técnico N° 323-2023-GRT.

Para el caso de ELECTROCENTRO, se aprobaron los siguientes costos:
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ZONA URBANO PROVINCIAS

Costos Unitarios Estandar de Implementacion — Zona Urbano Lima

(Soles)
FISE-14A
N° Empresa Costo Unitario por Costo Unitario por Costo Unitario por
Empadronamiento Agente GLP Reempadronamiento
14 Electrocentro 11.75 94.29 11.70
Costos Unitarios Estandar de Operacidon — Zona Urbano Lima
(Soles)
FISE-14B
Cost Costo
Costo Costo Unitario ?s o. Unitario de
Costo . Unitario . Costo
o - Unitario por por entrega de . Canje de . Costo Total
N Empresa Unitario por por Canjey Unitario ‘2
. . Reparto de valesen la L Vales por Gestion
impresion de . Liquidacion - por - .
Vales a Distribuidora Digitales L. Administrativa
vales ™~ P de Vales . Atencion
Domicilio Eléctrica P mediante
Fisicos
Banca Celular
13 | Electrocentro 0.13 0.60 0.41 0.00 0.80 3.30 19,240.18
ZONA RURAL
Costos Unitarios Estandar de Implementacion — Zona Urbano Lima
(Soles)
FISE-14A
N° Empresa Costo Unitario por Costo Unitario por Costo Unitario por
Empadronamiento Agente GLP Reempadronamiento
15 Electrocentro 13.03 97.50 12.98
Costos Unitarios Estandar de Operacién — Zona Urbano Lima
(Soles)
FISE-14B
Costo Costo
Costo Costo Unitario . Unitario de
Costo . Unitario . Costo
o L Unitario por por entrega de . Canje de . Costo Total
N Empresa Unitario por por Canjey Unitario ..
. i6n de Reparto de valesenla Liquidacion Vales por por Gestion
impresion Vales a Distribuidora Digitales L. Administrativa
vales - P de Vales . Atencién
Domicilio Eléctrica . mediante
Fisicos
Banca Celular
13 | Electrocentro 0.13 0.60 0.59 0.00 0.80 3.30 55,059.03

2.3. 26 de mayo de 2023: ELECTROCENTRO interpone recurso de reconsideracidén contra la
Resolucién 019, a fin de que se reconozcan sus costos reales correspondientes por
concepto de “Costo Unitario por Agente GLP”.

2.4. 15 de junio de 2023: Mediante Resolucién N° 038-2023-OS/GRT (en adelante, la
Resolucién 038) se declard infundado el recurso de reconsideracion interpuesto por
ELECTROCENTRO contra la Resolucién 019.

La motivacidon de esta resolucidon fue complementada con el Informe Legal N° 452- 2023-
GRTYy el Informe Técnico N° 461-2023-GRT.
2.5. 7 de julio de 2023: ELECTRONCENTRO interpone un recurso de apelacién contra la

Resolucion 038.
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. ANALISIS
Sobre el recurso administrativo

3.1. En su recurso administrativo, ELECTROCENTRO solicita que se declare la nulidad de la
Resolucién 038 y, en consecuencia, que se emita una nueva resolucion de costos
estandares unitarios del FISE para el periodo mayo 2023 — mayo 2025, respecto del
concepto “Costo Unitario por Agente GLP” (Actividad de concretar convenios con
Agentes GLP Urbano - Rural) o se implemente el método de reconocimiento de gasto del
importe faltante de S/95,71 y S/142,50 para el precio unitario de la referida actividad en
el ambito urbano y rural, de modo que los montos finales que se aprueben sean de
S$/190,00 y S/240,00, respectivamente; los mismos que, a su entender, pueden
representar gasto administrativo o extraordinario mientras se encuentre en vigencia el
Contrato GR-159-2022/ELCTO (en adelante, Contrato 159).

3.2. Su petitorio se fundamenta en los siguientes argumentos:

e  En primer lugar, ELECTROCENTRO refiere que no se ha cumplido con lo establecido
en el numeral 15.3 de la Norma “Procedimiento para el reconocimiento de costos
administrativos y operativos del FISE de las Empresas de Distribucién Eléctrica en
sus actividades vinculadas con el descuento en la compra del balén de gas”
aprobada por Resolucién N° 187-2014-0S/CD (en adelante, el Procedimiento Costos
FISE) y que, por ello, se esta afectando su sostenibilidad financiera-econémica. El
referido numeral dispone que los costos estdandares unitarios se determinaran con
un criterio de eficiencia y calidad, por lo que las propuestas de las distribuidoras
eléctricas se sustentaran en documentos como los contratos vigentes, entre otros.

e En este sentido, ELECTROCENTRO sostiene que Osinergmin no considerd el
Contrato 159, vigente desde febrero 2023 hasta febrero 2025, lo cual no solo
supondria una contravencion a la normativa en mencién, sino que también podria
ocasionar observaciones por parte del OSCE y la Contraloria General de la
Republica.

e En esta linea, ELECTROCENTRO destaca que la Resolucidon 038 no ha abordado los
fundamentos vinculados a las implicancias del Contrato 159 y la afectacion que se
estaria generando a la empresa, lo cual configuraria una causal de nulidad de la
Resolucién en funcién al articulo 10 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444
Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N°
004-2019-JUS (en adelante, la LPAG) por presentarse un defecto en la motivacién,
elemento contemplado como requisito de validez de dicho acto administrativo.

e  Por otro lado, como tercer argumento, ELECTROCENTRO aduce una vulneracion al
principio de predictibilidad, respecto a la drdstica variacion entre el costo
propuesto inicialmente en la Resoluciéon 009 y lo que finalmente se aprobd en la
Resolucién 019. Asi pues, la propuesta inicial contemplaba los costos propuestos
por ELECTROCENTRO, razén por la que la empresa no presenté comentario
adicional u observacion alguna, generandose con ello una expectativa legitima que
ha sido vulnerada.
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e Sumado a ello, ELECTROCENTRO alega que la GRT no evalud el histérico de los
costos estandares unitarios aprobados en los dos anteriores periodos a la RO19.
Esto, puesto que en el periodo 2019 a 2023 los costos se mantuvieron y recién, con
la Resolucién 019, se generd una reduccién en los costos, sin considerar los
contratos vigentes de las empresas distribuidoras.

e  Finalmente, se hace mencién a los principios del proceso administrativo que fueron
vulnerados y que deberian tomarse en consideracién al momento de emitir la
resolucion que aborde el recurso de apelacién: principio de verdad material,
principio de predictibilidad o de confianza legitima, principio del debido
procedimiento, principio de legalidad y la garantia constitucional de que las
resoluciones se emitan con una debida motivacion.

4. ANALISIS
Sobre la admisibilidad y procedencia del recurso administrativo

4.1. De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 218.2 del Texto Unico Ordenado de la Ley N°
27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo
N° 004-2019-JUS (en adelante, la LPAG), el plazo para interponer el recurso de apelacion
es quince (15) dias habiles perentorios.

4.2. De la revisién del recurso, se observa que cumple con los requisitos de procedencia y
admisibilidad previstos en la LPAG. El recurso resulta admisible al haberse cumplido con
los requisitos previstos en los articulos 124 y 221 de la LPAG.

Sobre el Fondo de Inclusidon Social Energético.

4.3. Llaley N° 29852, (en adelante, la Ley FISE) dispuso en su articulo 3, la creacién del Fondo
de Inclusién Social Energético (FISE) como un esquema de compensacion social y
servicio universal para los sectores mas vulnerables de la poblacidn, que comprende,
entre otros, una compensacion con el fin de promover el acceso al GLP para dicha
poblacién, mediante un descuento en la compra mensual de un balén de GLP de hasta
10 kg.

4.4. Conforme a los numerales 7.3 y 7.6 del articulo 7 de la Ley FISE, “las empresas
concesionarias de distribucion eléctrica efectuardn las actividades operativas y
administrativas, a través de sus sistemas comerciales, para asegurar el funcionamiento
del sistema que favorece a sectores vulnerables en la compra del balén de gas y efectuan
las transferencias a través del procedimiento que establezca el reglamento” y que “los
costos administrativos en que incurran las empresas de distribucion eléctrica, serdn
aprobados por Osinergmin, con cargo al FISE”.

4.5. El Reglamento de la Ley FISE, aprobado por Decreto Supremo N° 021-2012-EM (en
adelante, el Reglamento FISE), de conformidad con lo dispuesto en la Ley FISE, prevé en
el numeral 16.2 de su articulo 16, que los costos administrativos en los que incurran las
distribuidoras eléctricas y las distribuidoras de gas natural por red de ductos para la
implementacién del FISE seran establecidos por Osinergmin y reembolsados por el
Administrador.



Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por Osinergmin, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion

Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la direccién web https://verifica.osinergmin.gob.pe/visor-docs/

ingresando el cédigo aEL150HOBuU

) Osinergmin

Organismo Supervisor de la Inversién en Energia y Mineria

4.6. Por su parte, el numeral 14.1 del articulo 14 del Reglamento FISE sefiala que las
actividades administrativas y operativas a las que se refiere el numeral 7.3 del Articulo 7
de la Ley FISE son consideradas como un Encargo Especial para el caso de las
Distribuidoras Eléctricas de propiedad del Estado, en el marco de lo dispuesto en el
numeral 5.2 del Articulo 5 del Decreto Legislativo N° 1031 y su Reglamento aprobado
por Decreto Supremo N° 176-2010-EF. Este encargo especial ha sido ampliado hasta el
31 de diciembre de 2025, conforme lo establece el Decreto Supremo N° 019-2022-EM.

4.7. Mediante la Resolucién N° 187-2014-0S/CD se aprobd la Norma “Procedimiento para el
reconocimiento de costos administrativos y operativos del FISE de las Empresas de
Distribucion Eléctrica en sus actividades vinculadas con el descuento en la compra del
baldn de gas”, disponiendo en su articulo 16.4 que la Gerencia de Regulacion de Tarifas
apruebe los Costos Estandares Unitarios a ser aplicados a las actividades de las
Distribuidoras Eléctricas vinculadas con el Programa FISE.

4.8. El numeral 14.1 del Procedimiento Costos FISE establece que los costos estandares
unitarios considerardn las diferentes condiciones que las empresas desarrollan en sus
actividades relacionadas con el Programa FISE y se estructurardn como costos eficientes
gue se reconoceran para cada una de dichas actividades.

4.9. En esta linea, el numeral 15.3 del Procedimiento Costos FISE sefiala que los costos
estdndares unitarios se determinardn con un criterio de eficiencia y calidad, debiendo
corresponder al minimo costo posible en condiciones aceptables de calidad, por lo que
las propuestas de las distribuidoras eléctricas se sustentaran en contratos vigentes,
informacidn histdrica, informacion contable, la experiencia adquirida y las condiciones
gue requiere cada actividad para la ejecucion del Programa FISE, y en su defecto, con
facturas, boletas y drdenes de servicio.

4.10. Por ultimo, el Procedimiento Costos FISE dispone en su numeral 16.1 que los costos
estandares unitarios deberdn reflejar las mejores practicas del sector, por lo que
Osinergmin podra tomar en cuenta para su aprobacion, ademds de la propuesta de una
determinada distribuidora eléctrica, el proceso mas eficiente en cada actividad de las
distribuidoras eléctricas con caracteristicas similares, de acuerdo con la informacion
presentada por aquellas.

4.11. Respecto al Costo Unitario por Agente GLP, esta Gerencia advierte que, en
concordancia con lo dispuesto en el numeral 16.1 del Procedimiento de Costos FISE, en
la respuesta al comentario recogido en el numeral 7.1 del Anexo 1 del Informe Técnico
N° 323-2023-GRT, la GRT afirma haber procedido a efectuar una reevaluacion de los
costos inicialmente propuestos (en la Resolucion 009) a fin de determinar un nuevo
costo eficiente, obtenido a partir del costo promedio por cada grupo de empresas, sin
considerar los costos atipicos. Por otro lado, en el Informe Técnico N° 461-2023-GRT, Ila
GRT refiere haber realizado un analisis comparativo a efectos de considerar costos
eficientes respecto de estos rubros.

4.12. Si bien de la lectura de los informes técnicos indicados en el parrafo anterior, es posible
inferir que la comparaciéon a que hace referencia la GRT es entre el costo propuesto por
ELECTROCENTRO y el costo promedio por grupo de empresas, sin sefialar las empresas o
costos, sobre los cudles se ha obtenido el referido promedio.
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4.13. De la misma manera, la GRT en la evaluacién del recurso de reconsideracién ha omitido
pronunciarse respecto del Contrato 159, sin tener en consideracién que de no
reconocerse los costos previstos en el referido acto juridico se podria afectar la
sostenibilidad financiera de la empresa, contrariamente a lo previsto en el Decreto
Legislativo N° 1031.

4.14. Corresponde tener en cuenta que en el numeral 1.2 del articulo IV del Titulo Preliminar
de la LPAG se asegura a los administrados gozar de los derechos y garantias implicitos al
debido procedimiento administrativo, que comprende, entre otros, obtener una
decisién motivada, fundada en derecho por parte de la autoridad administrativa. En esta
linea, el numeral 4 del articulo 3 de la LPAG establece que el acto administrativo debe
estar debidamente motivado en proporcién al contenido y conforme al ordenamiento
juridico. Por su parte, el numeral 6.1 del articulo 6 del mismo cuerpo normativo sefiala
que la motivacién deberd ser expresa mediante una relacidn concreta y directa de los
hechos probados relevantes del caso especifico y la exposicion de las razones juridicas y
normativas que con referencia directa a los anteriores justifiquen el acto adoptado.

4.15. Sobre el particular, el Tribunal Constitucional en el fundamento 2 de la sentencia recaida
en el Expediente N° 01480- 2006-AA/TC: “El derecho a la debida motivacién de las
resoluciones importa que los jueces, al resolver las causas, expresen las razones o
justificaciones objetivas que los llevan a tomar una determinada decision. Esas razones,
por lo demds, pueden y deben provenir no sdlo del ordenamiento juridico vigente y
aplicable al caso, sino de los propios hechos debidamente acreditados en el tramite del
proceso. (...)"

4.16. En ese sentido, a efectos de garantizar al administrado un debido procedimiento,
especificamente a obtener una decision adecuadamente motivada, la modificacién del
costo inicialmente propuesto debe sustentarse de forma apropiada, describiendo los
criterios, aspectos, componentes y demds variables que influyen en la determinacién del
costo aprobado.

4.17. Por las razones expuestas, en opinién de esta Gerencia, corresponde declarar la nulidad
de la Resolucion 038 en el extremo referido al “Costo Unitario por Agente GLP” por la
causal prevista en el numeral 2 del articulo 10 de la LPAG, concordado con el numeral 4
del articulo 3 de la misma norma legal, al verificarse un defecto en motivacidn, siendo
éste un requisito de validez del acto administrativo.

4.18. Cabe afiadir que, de conformidad con el numeral 227.2 del articulo 227 de la LPAG, al no
contarse con los elementos suficientes para emitir pronunciamiento respecto de la
solicitud de ELECTROCENTRO, esta Gerencia recomienda que se reponga el
procedimiento al estado en que la Gerencia de Regulacién de Tarifas evallie
nuevamente el extremo referido al “Costo Unitario por Agente GLP” y emita una
resolucidon debidamente motivada.

5. CONCLUSIONES

Por las consideraciones expuestas, en opinion de esta Gerencia:
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1) El extremo referido al Costo Unitario por Agente GLP de la Resoluciéon N° 019-2023-
OS/GRT, complementada por los Informes Nos. 322-2023-GRT y 323-2023-GRT
correspondiente a la empresa ELECTROCENTRO adolece de falta de motivacidn.

2) Se recomienda declarar la nulidad de la Resoluciéon N° 019-2023-0OS/GRT vy lo actuado
con posterioridad en este extremo por la causal prevista en el numeral 2 del articulo
10 de la LPAG, concordado con el numeral 4 del articulo 3 de la misma norma legal, al
verificarse un defecto en motivacion, lo que constituye un requisito de validez de todo
acto administrativo.

Como consecuencia de la nulidad se debera reponer el procedimiento administrativo
al estado en que se produjo el vicio, a fin de que la Gerencia de Regulacidn de Tarifas
emita una nueva resolucién, debidamente motivada respecto del extremo referido al
“Costo Unitario por Agente GLP” aprobado a ELECTROCENTRO.
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