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ORGANISMOS REGULADORES

Aprueban la Norma “Procedimiento de
liguidacion de intereses compensatorios
a ser cubiertos por el Fondo de Inclusion
Social Energético en el marco de lo
dispuesto por los articulos 3 y 4 del Decreto
de Urgencia 035-2020 modificado por el
Decreto de Urgencia 062-2020”

RESOLUCION DE CONSEJO DIRECTIVO |
ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION
EN ENERGIA Y MINERIA OSINERGMIN
N° 071-2020-0S/CD

Lima, 18 de junio de 2020
CONSIDERANDO:

Que, en el inciso c) del numeral 3.1 del articulo 3 de la
Ley N° 27332, Ley Marco de los Organismos Reguladores
de la Inversion Privada, el articulo 22 y el inciso n) del
articulo 52 del Reglamento General de Osinergmin
(en adelante “Reglamento de Osinergmin”), aprobado
mediante Decreto Supremo N° 054-2001-PCM, se
establece que el Consejo Directivo de Osinergmin tiene
la facultad de dictar, dentro de su ambito de competencia,
normas, reglamentos, directivas y resoluciones referidas
a intereses, obligaciones o derechos de las entidades o
actividades supervisadas de sus usuarios;

Que, mediante Decreto Supremo N° 044-2020-PCM,
publicado el 15 de marzo de 2020, debido al brote del
COVID-19, se declar6 por el término de quince (15)
dias calendario, el Estado de Emergencia Nacional,
disponiendo entre otros, el aislamiento social obligatorio,
asi como la continuidad de los servicios de energia
eléctrica, gas y combustibles. Mediante los Decretos
Supremos N° 051-2020-PCM, N° 064-2020-PCM, N°
075-2020-PCM, N° 083-2020-PCM y N° 094-2020-PCM
publicados el 27 de marzo, 10 de abril, 25 de abril, 10
de mayo y 23 de mayo del 2020, se dispuso la prérroga
sucesiva del Estado de Emergencia Nacional hasta el 12
de abril, 26 de abril, 10 de mayo, 24 de mayo y 30 de junio
del 2020, respectivamente;

Que, de conformidad con el articulo 3 del Decreto de
Urgencia N° 035-2020, publicado el 03 de abril del 2020,
los recibos pendientes de pago de los servicios de energia
eléctrica y de gas natural de la poblacién vulnerable que
se hayan emitido en el mes de marzo del 2020 o que
comprendan algun consumo realizado durante el Estado
de Emergencia Nacional declarado mediante el Decreto
Supremo N° 044-2020-PCM vy sus prérrogas, podran ser
fraccionados por las empresas de distribucion eléctrica
y por las empresas de distribucion de gas natural por
ductos hasta en veinticuatro (24) meses, considerando
para tal efecto como poblacién vulnerable a (i) usuarios
residenciales del servicio de electricidad con consumos
de hasta 100 kWh mensuales; (ii) usuarios residenciales
del servicio de electricidad de los sistemas eléctricos
rurales no convencionales abastecidos con suministro
fotovoltaico auténomo; y (iii) Usuarios residenciales del
servicio de gas natural con consumos de hasta 20 m3/
mes;

Que, de acuerdo con lo establecido en dicho Decreto
de Urgencia, para el referido fraccionamiento, no aplican
intereses moratorios, cargos fijos por mora, o cualquier
otro concepto vinculado al no pago de los recibos
fraccionados, salvo los intereses compensatorios que
seran cancelados con los saldos disponibles del Fondo
de Inclusiéon Social Energético (FISE). Asimismo, las
empresas prestadoras de los servicios mencionados
presentan al Osinergmin la documentacion que puede
estar sujeta a fiscalizacion posterior, sobre el monto de

los intereses compensatorios aplicados a los recibos
fraccionados y posteriormente, previa evaluacion de
la informacion alcanzada, Osinergmin presenta al
Ministerio de Energia y Minas un informe de liquidacion
de los intereses compensatorios a ser cancelados a las
empresas;

Que, de acuerdo con el articulo 7 del Decreto de
Urgencia N° 035-2020, Osinergmin adopta las medidas
que considere necesarias para la implementacion
de lo establecido en los articulos 2 al 6, referidos al
fraccionamiento de recibos pendientes de pago de la
poblacién vulnerable, en el marco de sus respectivas
competencias;

Que, a efectos de cumplir con la liquidacion de
intereses compensatorios ordenada por el Decreto de
Urgencia N° 035-2020, mediante Resolucion N° 047-
2020-OS/CD publicada el 09 de mayo del presente,
se aprobd la Norma “Procedimiento de liquidacion de
intereses compensatorios a ser cubiertos por el Fondo de
Inclusion Social Energético (FISE) dentro del marco de lo
dispuesto por los articulos 3 y 4 del Decreto de Urgencia
N° 035-20207;

Que, dada la urgencia de su aprobacion y a efectos
que se fueran implementando, en lo posible, los
mecanismos necesarios para la liquidacion de intereses
compensatorios y optimizar el uso de los recursos
FISE destinados a la misma, se aplicd la excepcion
a la publicacion de proyectos de normas prevista en el
Reglamento que establece disposiciones relativas a la
publicidad, publicacion de Proyectos Normativos y difusion
de Normas Legales de Caracter General, aprobado por
Decreto Supremo N° 001-2009-JUS, complementado con
el Reglamento General de Osinergmin aprobado por D.S.
054-2001-PCM;

Que, sin embargo, en el tiempo transcurrido desde
la aprobacion de dicha norma, se verificé que diversos
aspectos de la misma dada la interpretacion efectuada
por diversos agentes, naturaleza de los suministros y
las actividades de las empresas prestadoras, requieren
ser aclarados, modificados, corregidos o ampliados, a
efectos de que conforme a lo establecido en el Decreto
de Urgencia 035-2020, y su modificatoria dispuesta por el
Decreto de Urgencia 062-2020 publicado el 28 de mayo
de 2020, se puedan cubrir situaciones en las que las
empresas prestadoras puedan efectuar el fraccionamiento
respectivo;

Que, con el Decreto de Urgencia 062-2020 se modifico
el Decreto de Urgencia 035-2020, adicionandose como
posibles beneficiarios del fraccionamiento a los usuarios
residenciales del servicio de electricidad a los usuarios de
hasta 300 kWh mensuales cuyos recibos se hayan emitido
en el mes de mayo del 2020 o que comprendan algun
consumo posterior en tanto dure el estado de emergencia
nacional. Asimismo, el nuevo Decreto de Urgencia modificd
las reglas para el fraccionamiento de recibos de pago
introduciendo detalles de como se cancelan los intereses
con los saldos disponibles del FISE, segun rangos de
consumo en los recibos del servicio de energia eléctrica, lo
cual, agregado a lo descrito en el considerando precedente,
genera la necesidad de adecuar la norma aprobada;

Que, si bien gran parte de la Resolucion 047-2020-0S/
CD norequiere modificacion alguna, por técnica normativa,
resulta preferible sustituir integralmente la norma, dejando
sin efecto la norma aprobada por Resolucion 047-2020-
OS/CD y aprobando un nuevo texto normativo que
ademas de incorporar los cambios necesarios, contenga
lo que no requeria modificacion, para facilitar la aplicacion
y manejo de un texto consolidado;

Que, la excepcion prevista en el Reglamento en el
que se establece disposiciones relativas a la publicidad,
publicacion de Proyectos Normativos y difusion de
Normas Legales de Caracter General, aprobado por
Decreto Supremo N° 001-2009-JUS, complementado
con el Reglamento General de Osinergmin aprobado
por D.S. 054-2001-PCM, resulta también aplicable para
la aprobacién de la nueva norma, mas aun cuando el
mecanismo de fraccionamiento esta proximo a aplicarse
en la emisién de facturas para los casos que corresponda,
habiéndose establecido en el Decreto de Urgencia 062-
2020 que el fraccionamiento a los que se refiere los
articulos 3 y 4 del Decreto de Urgencia 035-2020, se
realizara en 15 dias habiles posteriores de concluido el
Estado de Emergencia Nacional;
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De conformidad con lo establecido en el Decreto de
Urgencia N° 035-2020; en el Decreto de Urgencia N° 062-
2020; en el Decreto Ley N° 25844, Ley de Concesiones
Eléctricas y en su Reglamento aprobado por Decreto
Supremo N° 009-93-EM; en el Texto Unico Ordenado del
Reglamento de Distribucion de Gas Natural por Red de
Ductos, aprobado por Decreto Supremo N° 040-2008-
EM; en la Ley N° 27332, Ley Marco de los Organismos
Reguladores de la Inversiéon Privada en los Servicios
Publicos y en su Reglamento aprobado por Decreto
Supremo N° 042-2005-PCM; en el Reglamento General
de Osinergmin, aprobado por Decreto Supremo N°
054-2001-PCM; en el Reglamento de Organizacion y
Funciones de Osinergmin, aprobado por Decreto Supremo
010-2016-PCM; y en lo dispuesto en el TUO de la Ley
N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General
aprobado mediante Decreto Supremo N° 004-2019-JUS;
asi como en sus respectivas normas modificatorias,
complementarias y conexas; vy,

Estando a lo acordado por el Consejo Directivo de
Osinergmin en su Sesién N° 19-2020.

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobacioén de la Norma

Aprobar la Norma “Procedimiento de liquidaciéon de
intereses compensatorios a ser cubiertos por el Fondo de
Inclusion Social Energético en el marco de lo dispuesto
por los articulos 3 y 4 del Decreto de Urgencia 035-
2020 modificado por el Decreto de Urgencia 062-2020”,
la misma que forma parte integrante de la presente
resolucion.

Articulo 2.- Incorporacion de informes

Incorporar el Informe Técnico N° 202-2020-GRT vy el
Informe Legal N° 203-2020-GRT, como parte integrante
de la presente resolucion.

Articulo 3.- Derogacion

Derogar la Resolucion N° 047-2020-OS/CD que
aprueba la Norma “Procedimiento de liquidacion de
intereses compensatorios a ser cubiertos por el Fondo de
Inclusion Social Energético (FISE) dentro del marco de lo
dispuesto por los articulos 3 y 4 del Decreto de Urgencia
N° 035-2020".

Articulo 4.—Publicacién de resolucién

Disponer la publicacion de la presente Resolucion
en el Diario Oficial EI Peruano, y que sea consignada
conjuntamente con los Informes N° 202-2020-
GRT y N° 203-2020-GRT en el Portal Institucional:
http://www.osinergmin.gob.pe/Resoluciones/
ResolucionesGRT-2020.aspx.

ANTONIO MIGUEL ANGULO ZAMBRANO
Presidente del Consejo Directivo (e)
Osinergmin

ANEXO
NORMA

Procedimiento de liquidacion de intereses
compensatorios a ser cubiertos por el Fondo de
Inclusion Social Energético en el marco de lo
dispuesto por los articulos 3 y 4 del Decreto de
Urgencia 035-2020 modificado por el Decreto de
Urgencia 062-2020

Articulo 1.- Objeto

Establecer el procedimiento de liquidaciéon de
intereses compensatorios a ser cubiertos por el Fondo de
Inclusién Social Energético en el marco de lo dispuesto
por los articulos 3 y 4 del Decreto de Urgencia 035-2020
modificado por el Decreto de Urgencia 062-2020.

Articulo 2.- Alcance

La presente norma es aplicable a las empresas de
servicio publico de distribucion de energia eléctrica y de
distribucion de gas natural por red de ductos que efectuen
el fraccionamiento de los recibos y facturas pendientes
de pago emitidos en el mes de marzo del 2020 o que
comprenden algun consumo realizado durante el Estado

de Emergencia Nacional declarado mediante el Decreto
Supremo N° 044-2020-PCM vy sus prorrogas.

Articulo 3.- Base normativa

Para efectos del presente procedimiento, se
considerara como base normativa:

3.1. Decreto de Urgencia N° 035-2020.- Decreto
de Urgencia que establece medidas complementarias
para reducir el impacto en la economia nacional, del
aislamiento e inmovilizaciéon social obligatorio dispuesto
en la declaratoria de Estado de Emergencia Nacional, asi
como para reforzar sistemas de prevencion y respuesta
sanitaria, como consecuencia del COVID-19 (en adelante
“DU 035”).

3.2. Decreto Ley 25844.- Ley de Concesiones
Eléctricas.

3.3. Decreto Supremo N° 009-93-EM.—Reglamento de
la Ley de Concesiones Eléctricas.

3.4. Resoluciones 206-2013-OS/CD y 172-2018-

OS/CD.-Norma “Opciones Tarifarias y Condiciones de
Aplicacion de las Tarifas a Usuario Final”.
3.5, Decreto Supremo N° 040-2008-EM.-Texto
Unico Ordenado del Reglamento de Distribucién de Gas
Natural por Red de Ductos (en adelante “Reglamento de
Distribucion”).

3.6. Resolucion N° 054-2016-OS/CD.-Norma que
aprueba las Condiciones Generales del Servicio de
Distribucion de Gas Natural y de la Aplicaciéon de las
Tarifas al Usuario Final.

3.7. Decreto de Urgencia N° 062-2020.- Decreto de
Urgencia que modifica el DU 035 (en adelante “DU 062”).

Articulo 4.- Definiciones
Para los efectos de esta norma se entendera por:

4.1. Empresas Prestadoras.—Empresas que brindan el
servicio publico de distribucion de energia eléctrica y de
distribucion de gas natural por red de ductos.

4.2. Minem.—Ministerio de Energia y Minas, como
administrador del FISE.

4.3. Poblaciéon Vulnerable.—Usuarios de los servicios
publicos de electricidad o de distribucion de gas natural
por red de ductos que cumplen con lo establecido en el
numeral 3.2 del articulo 3 del DU 035.

4.4, SBS.—Superintendencia de Banca y Seguros.

4.5. IGV.—Impuesto General a las Ventas.

4.6. Facturacion Estimada Mensual.—Es la facturacion
por consumo a usuario final de electricidad y gas natural
que tienen la categoria de residencial, incluyendo los
sistemas eléctricos rurales no convencionales abastecidos
con suministro fotovoltaico auténomo, utilizando métodos
de calculo que se ajusten a su perfil de consumo de los
ultimos seis (6) meses previos al mes a facturar, a partir
de lecturas reales.

4.7. Facturacion Real Mensual.—Es la facturacion del
consumo que resulta de la diferencia entre una lectura real
registrada durante el Estado de Emergencia Nacional o al
término del mismo, y la ultima lectura registrada antes del
inicio del Estado de Emergencia Nacional; dividido por la
cantidad total de dias transcurridos entre dichas lecturas,
multiplicado por los dias que correspondan a cada ciclo
de facturacion.

4.8. Usuarios Adicionales.—Usuarios del servicio
publico de electricidad que cumplen con lo establecido en
el numeral 3.3 del articulo 3 del DU 062, con consumos
de hasta 300 kWh mensuales, cuyos recibos se hayan
emitido en el mes de mayo del 2020 o que comprendan
algun consumo posterior y en tanto dure el Estado de
Emergencia Nacional declarado mediante el Decreto
Supremo N° 044-2020-PCM y sus prorrogas.

Articulo 5.- Identificacion de la Poblacion
Vulnerable y de Usuarios Adicionales

5.1. Poblaciéon Vulnerable del Servicio Publico de
Electricidad.—Es la definida en el articulo 3, numeral 3.2 del
DU 035 e incluye usuarios residenciales categorizados con
las opciones tarifarias BT5B, BT5D y BT5E con consumos
individuales registrados en el recibo del mes de marzo
de 2020 de hasta 100 kW.h, ademas de los usuarios del
servicio publico de electricidad de los sistemas eléctricos
rurales no convencionales abastecidos con suministro
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fotovoltaico autonomo (SFV), es decir los usuarios con la
opcion tarifaria BT8 y Tarifa RER Auténoma.

5.2. Poblacion Vulnerable del Servicio Publico de Gas
Natural.—Es la definida en el articulo 3, numeral 3.2 del
DU 035 e incluye usuarios residenciales con consumos
registrados en el recibo del mes de marzo de 2020 de
hasta 20 m3/mes.

5.3. Identificacion de Usuarios Adicionales de
Electricidad

Son los usuarios definidos en el articulo 3.3 del DU
062. Para estos usuarios, los intereses compensatorios
a ser cubiertos con el FISE son los establecidos en el
literal c) del numeral 4.1 del DU 062, segun el rango de
consumo que se detalla a continuacion:

» Consumos >100 hasta 150 kW.h: 75%
» Consumos >150 hasta 300 kW.h: 50%

Articulo 6.- Disposiciones generales

6.1. Durante el Estado de Emergencia Nacional,
las Empresas Prestadoras estan facultadas para emitir
recibos o facturas teniendo en cuenta la Facturacion
Estimada Mensual.

6.2. Los recibos podran ser fraccionados por
las Empresas Prestadoras hasta en 24 meses,
correspondiendo a las mismas establecer las condiciones
de fraccionamiento, observando lo dispuesto por el articulo
4 del Decreto de Urgencia 035-2020, modificado por el
Decreto de Urgencia 062-2020. Dicho fraccionamiento se
realiza sobre la base de la Facturacion Real Mensual y es
aplicable al monto que se encuentra pendiente de pago
del recibo de la Poblaciéon Vulnerable y de los Usuarios
Adicionales.

6.3. Los recibos que pueden ser sujetos de
fraccionamiento al que se refiere el numeral anterior son
aquellos establecidos en el numeral 3.1 del DU 035 y sus
modificatorias.

6.4. Los recibos fraccionados no se consideran
vencidos para los efectos del corte. No aplican intereses
moratorios, cargos fijos por mora, o cualquier otro concepto
vinculado al no pago de los recibos fraccionados.

6.5. El usuario pagara el monto que resulte del
fraccionamiento de los recibos pendientes en cuotas
constantes sin intereses moratorios, cargos fijos por
mora o cualquier otro concepto vinculado al no pago de
los recibos fraccionados. En el supuesto que el usuario
no pague las cuotas de fraccionamiento en las fechas de
vencimiento correspondientes; en el caso de gas natural
se aplicara lo establecido en el articulo 66 del Reglamento
de Distribucion; y, en el caso del servicio de electricidad se
aplicara lo establecido en el articulo 176 del Reglamento
de la Ley de Concesiones Eléctricas.

6.6. Los intereses compensatorios que resulten de la
aplicacion del presente procedimiento seran cancelados a
las Empresas Prestadoras con los saldos disponibles del
FISE hasta el monto maximo que disponga el DU 035 y
sus modificatorias.

6.7. El fraccionamiento de los recibos al que se hace
referencia en el presente procedimiento se realizara hasta
el plazo sefalado en el numeral 4.5 del DU 035 y sus
modificatorias.

6.8. Los intereses compensatorios que seran
cancelados con los saldos disponibles del FISE a las
Empresas Prestadoras incluyen el IGV correspondiente.

6.9. La liquidacion corresponde a las diferencias
entre los montos facturados con el consumo historico y el
consumo real. Las diferencias resultantes de la liquidacion,
son incorporadas mediante el ajuste respectivo de las
cuotas sujetas a fraccionamiento.

Articulo 7.- Criterios generales aplicables al
fraccionamiento

7.1. Para la determinacion de los intereses
compensatorios en el caso de las Empresas Prestadoras,
la tasa maxima de interés compensatorio sera el promedio
aritmético entre la Tasa Activa Moneda Nacional (TAMN)
y la Tasa Pasiva Promedio en Moneda Nacional (TIPMN)
que publica diariamente la SBS.

7.2. Las tasas de interés compensatorio son aplicadas
por las Empresas Prestadoras desde la fecha de
vencimiento del recibo de consumo a ser fraccionado,

hasta las fechas de cancelacién de las cuotas de
fraccionamiento.

7.3. Los intereses compensatorios se calculan
diariamente, utilizando la tasa indicada en el numeral 7.1,
sobre el monto pendiente de pago por parte del usuario,
aplicando la metodologia de célculo utilizada por la
Empresa Prestadora en la facturacion regular.

7.4. El monto a fraccionar por recibo de consumo
corresponde a la diferencia entre la Facturacion Real
Mensual y los montos cancelados por el usuario. En caso
el usuario no haya cancelado monto alguno, el monto a
fraccionar sera igual a la Facturacién Mensual Real.

7.5. En el caso que, para aquellos recibos sujetos
de fraccionamiento, el monto pagado por el usuario
resulte mayor a la Facturacion Real Mensual, la Empresa
Prestadora trasladara el monto a favor del usuario en el
recibo del mes siguiente.

7.6. La Empresa Prestadora indicara en los
recibos, el monto fraccionado, la cantidad de meses de
fraccionamiento, el valor de la cuota y la cantidad de
cuotas pendientes de pago.

7.7. El usuario puede solicitar la modificacion del
nimero de cuotas del fraccionamiento debiendo las
Empresas Prestadoras recalcular el pago que se
le asigne al usuario y los intereses compensatorios
correspondientes. Esto lo podra realizar el usuario en una
sola oportunidad.

7.8. El usuario puede adelantar el pago parcial o total
de la deuda. En dicho caso las Empresas Prestadoras
ajustaran el numero de cuotas pendientes de pago, y
recalcularan los intereses compensatorios.

7.9. El fraccionamiento de los recibos de electricidad
se aplica exclusivamente a la facturacion por la prestacion
del servicio publico de electricidad, incluidos los rubros
previstos en el articulo 63 del Decreto Ley 25844, Ley de
Concesiones Eléctricas, los correspondientes a sistemas
eléctricos rurales no convencionales abastecidos con
suministro fotovoltaico autdbnomo y la facturacion por los
cargos vinculados a dichos servicios publicos.

El fraccionamiento considera a la facturacion emitida
en el mes de marzo para la Poblacién Vulnerable y mayo
para los Usuarios Adicionales y las facturaciones que
comprendan algun consumo realizado durante el periodo
de vigencia del Estado de Emergencia Nacional.

7.10. El fraccionamiento de los recibos de gas natural
se aplica al monto integro del recibo, que contiene los
rubros establecidos en el articulo 66 del Reglamento de
Distribucion.

7.11. Para efectos del calculo de los intereses
compensatorios en virtud de lo sefialado en el presente
procedimiento, el resultado del interés compensatorio
sera redondeado al cuarto decimal. No se efectuaran
redondeos de cifras para los calculos intermedios.

7.12. En los casos de incumplimiento del pago por
parte del usuario, de al menos una cuota derivada
del fraccionamiento al que se refiere el presente
procedimiento, el interés compensatorio que se genere
por dicho incumplimiento sera asumido por el referido
usuario. Una vez que el usuario regularice los pagos
pendientes, los intereses compensatorios continuaran
siendo cubiertos por los fondos del FISE.

7.13. En los casos en que se suscriba un convenio o
acuerdo de pago entre el usuario y la Empresa Prestadora
como consecuencia del incumplimiento de pago, el
usuario asumira los intereses compensatorios adicionales
que se generen por dicho convenio. Sin perjuicio de ello,
el FISE continuara cubriendo el interés compensatorio
calculado por la deuda pendiente de pago como producto
de las cuotas restantes del fraccionamiento originado por
aplicacion del DU 035 y sus modificatorias.

7.14. El detalle del fraccionamiento sera informado al
usuario a través del recibo de consumo, la pagina web,
aplicativos y/o centros de atencién de las Empresas
Prestadoras, u otro canal adicional que considere esta
ultima.

7.15. Sélo en aquellos casos en que las Empresas
Prestadoras demuestren fehacientemente (registros
fotograficos, filmicos, constancias suscritas por los
usuarios, etc.) el impedimento para efectuar las lecturas
reales de los consumos de gas natural y/o electricidad, el
fraccionamiento a que refiere el numeral 6.2 del presente
Procedimiento se realizara sobre la base de la Facturacion
Estimada Mensual.
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Las Empresas Prestadoras deberan tomar la lectura
real como maximo hasta el siguiente ciclo de facturacién,
con el fin de obtener la lectura real y asi efectuar la
liquidacion a que refiere el numeral 6.9 del presente
Procedimiento. En caso las Empresas Prestadoras no
puedan obtener la lectura en el plazo a que refiere el
presente parrafo, deberan proceder de conformidad con
la normativa vigente.

Articulo 8.- Procedimiento para la liquidacion de
los intereses compensatorios

8.1. Las Empresas Prestadoras deben remitir, en los
formatos del Anexo A del presente procedimiento, en
medio digital, segun el servicio publico que corresponda,
la siguiente informacién:

a) Empresa Distribuidora de Electricidad

i. Tabla de Padrén de registro principal — Formato 1.
ii. Padron de Ejecucion Mensual — Formato 2.

b) Empresa Distribuidora de Gas Natural

i. Tabla de Padrén de registro principal — Formato 3.
ii. Padron de Ejecucién Mensual — Formato 4.

8.2. Adjunto al Formato 5 del Anexo B del presente
procedimiento, las Empresas Prestadoras deben remitir el
sustento de los intereses compensatorios que son materia
de liquidacion.

8.3. La informacion se remite via el Sistema de
Informacion habilitado por Osinergmin para tal fin 0 en su
defecto mediante archivos de texto o Excel.

8.4. Las Empresas Prestadoras dentro de los 5
primeros dias calendario del mes, presentaran al
Osinergmin los resultados del calculo de los intereses
compensatorios devengados durante el mes anterior a la
emision del Informe de Liquidacion.

8.5. Toda la informacion que remitan las Empresas
Prestadoras en virtud de lo dispuesto en el presente
procedimiento, tiene caracter de Declaracién Jurada. En
tal sentido, correspondera a las Empresas Prestadoras,
asumir las consecuencias civiles y/o administrativas
derivadas de la inexactitud de la informacién o
de los incumplimientos que pudiesen suscitarse,
independientemente de las acciones correctivas y/o
sanciones administrativas a que hubiera lugar por
no presentar la informacion requerida en el presente
procedimiento, por no presentar la informacion en la
forma y plazos establecidos y/o por remitir informacion
inexacta.

8.6. En un plazo de 10 dias calendario de recibida la
informacion de las Empresas Prestadoras, Osinergmin
remitira las observaciones correspondientes, teniendo
éstas un plazo de 5 dias calendario para que absuelvan
las observaciones.

8.7. Dentro de los 30 dias calendarios siguientes del
plazo establecido en el numeral 8.4, para la presentacion
de la informacién de las Empresas Prestadoras, la
Gerencia de Regulacién de Tarifas de Osinergmin
presentara al Minem el informe de liquidacion de los
intereses compensatorios a ser pagados a dichas
empresas.

El Informe de Liquidacion contiene:

a) Los resultados de la evaluacion de los intereses
calculados por la Empresa Prestadora sobre la base de
la informacién y documentacion alcanzada, asi como lo
establecido en el articulo 7 del presente procedimiento.

b) Los intereses compensatorios que seran
transferidos a las Empresas Prestadoras por los montos
devengados del mes anterior a la emision del Informe de
Liquidacion que resultan de la evaluacion realizada en el
numeral anterior.

Articulo 9.- Supervision

En virtud de los dispuesto en el numeral 4.4 del DU
035, la informacion que remitan las Empresas Prestadoras
y el cumplimiento de las obligaciones contenidas en el
presente procedimiento seran materia de supervision y
sancion por parte de Osinergmin.

Articulo 10.- Atencion de Reclamos de Usuarios

Los reclamos de usuarios que se susciten como
consecuencia de la implementacion por parte de las
Empresas Prestadoras de las disposiciones contenidas
en el presente procedimiento se resolveran conforme a lo
previsto en la Directiva “Procedimiento administrativo de
Atencion de Reclamos de los Usuarios de los Servicios
Publicos de Electricidad y Gas Natural’”, aprobada
mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 269-2014-
OS/CD.

Articulo 11.- Aprobacion del Informe de liquidacion

La liquidacion de intereses compensatorios
regulado en la presente norma, sera aprobada mediante
Resolucion de la Gerencia de Regulacion de Tarifas de
Osinergmin.

ANEXO A
Formatos

Informacion sobre padrén de ejecucion mensual
que contienen los suministros que se acogieron al
fraccionamiento

a) Empresa Distribuidora de Electricidad
i. Tabla de Padrén de registro principal (Formato 1)

1. Tiene como objetivo recoger la informacién mensual
de la facturacion que da origen al fraccionamiento.

2. Se declara regularmente una sola vez por el
fraccionamiento de un determinado recibo pendiente
de pago o que haya sido emitido durante el Estado
de Emergencia Nacional y que cumpla los criterios
establecidos en el DU-035-2020 o DU-062-2020.

3. Elformato 1 se utilizara adicionalmente para informar
variaciones en las condiciones del fraccionamiento.

Tabla N° 1: Formato 1

Tipo de Ancho . Lo
Campo Campo Total Decimales Descripcion
1 Numérico 4 0 Afio reporte o declaracion
2 Numérico 2 0 Mes reporte o declaracion
3 Caracter 4 Cddigo de Empresa
Cadigo unico e invariable
4 Caracter 12 del suministro, durante la
aplicacion del FOSE
5 Caracter 8 DNI corre§pondiente al titular
del suministro
6 Caracter 6 Cadigo Sistema Eléctrico
7 Numérico 3 0 Cadigo de Tarifa
8 Caracter 6 Ubigeo
Tipo de Usuario
9 Caracter 1 (I)ndividual
(C)olectivo
Grupo de Financiamiento
10 Numérico 1 0 1: DU-035-2020
2: DU-062-2020
Rango de Consumo:
1: 0-100 kW/h
- 2: Mayor a 100 hasta 150
1 Numeérico 1 0 KWih
3: Mayor a 150 hasta 300
kW/h
Porcentaje de intereses
compensatorios maximo
- aplicado
12 Numérico 8 2 100%
75%
50%
Periodo de Facturacion
13 Numérico 6 0 del Recibo Fraccionado
(AAAAMM)
14 Caracter 20 Numgro del Recibo
Fraccionado
15 Numérico 8 0 Fecha de Emision del Recibo
fraccionado (AAAAMMDD)
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Tipo de Ancho . R Tipo de Ancho . R
Campo Campo Total Decimales Descripcion Campo Campo Total Decimales Descripcion
Fecha de Vencimiento Ajustes en el
16 Numérico 8 0 del Recibo fraccionado Fraccionamiento
(AAAAMMDD) 51 Caracter 1 ;i IF;or Rgfactulraclon o
17 | Numérico 12 2 Consumo de energia (kW.h) po;di;zgrcri]:?éelgcott?:ss ado
Tipo de Consumo Facturado reales
I client
18 Caracter 1 ; g'sg:l Fecha corte para calculo de
P = Promedio 52 Numérico 8 0 intereses compensatorios
AAAAMMDD
19 Numérico 8 2 Cargo fijo (S/) (Dias computaLos oara
) Cargo por Reposicion 53 Numérico 2 0 calculo de intereses
20 Numérico 12 2 y Mantenimiento de la compensatorios
- Conexion (S/) - - 54 Numérico 12 6 Tasa de interés aplicada
21 Numérico 12 2 Cargo por Energia Activa (S/) Tioo de Tasa de nfer
22 | Numérico 12 2 |Cargo Alumbrado publico (S/) 55 | Caracter 1 alpﬁi?:a;}a asa ge interes
23 Numérico 12 2 Corte del Servicio (S/) -
- Fecha de Tasa Aplicada
24 | Numérico | 12 2 |Reconexion del Servicio (S/) 56 | Numérico 8 0 | (AAAAMMDD) P
25 Numérico 12 2 Saldo de Redondeo (S/) Interés Compensatorio
26 | Numérico | 12 2 |Redondeo (S/) 57| Numérico | 12 2 lcaleulado (S))
27 Numérico 12 2 Electrificacion Rural (S/) IGV del Interés
28 Numérico 12 2 Interés moratorio por deuda 58 Numérico 12 2 Compensatorio Calculado
() (S)
- Interés compensatorio por 4
29 Numérico 12 2 iri Total de Interés
deuda (S/) 59 | Numerico 12 2 Compensatorio (S/)
- Monto de cuota por Convenio .
30 Numérico 12 2 . Total de Interés
de pago (S/) : 60 Numérico 12 2 Compensatorio Final (S/)
31 Numérico 12 2 Recupero de energia (S/) o Mes 6o inicio de
» ; p fio y Mes de inicio de
32 Numérico 12 2 Reintegro de energia (-) (S/) 61 Numérico 6 0 pagoyde fraccionamiento
o e |22 emos (MARIID
- ” Usuario solicita modificacion
34 Numérico 12 2 Cargo IGV por Refacturacién 62 Caracter 1 del plazo de fraccionamiento
35 | Numérico | 12 2 Bﬁ;’;’;‘;‘gzg"éﬁ;ﬁzge (S)-N)O
Devolucion IGV Cadigo o numero de Solicitud
ori evolucion 15V por 63 Caract 20 de modificacién del plazo de
36 Numérico 12 2 - aracter pl
Refacturacion fraccionamiento
37 Numérico 12 2 i(r:grc;sm(;cr)]r:geptos de Fecha de Solicitud de
64 Numérico 8 0 modificacion del plazo
38 Numeérico 12 2 Otros Conceptos de de fraccionamiento
Descuento (AAAAMMDD)
39 Numérico 12 2 Deuda Anterior (S/) Medio de Comunicacion de la
40 Numérico 12 2 Importe FOSE Solicitud:
Ultimo Recibo emitido antes (P)resencial en Oficinas de
del Estado de Emergencia Atencion al Usuario
“ Caracter 9 Nacional incluye aporte o (wegfotnov (E)mj"l .
Zesiuenrio FOSE 65 Caracter 1 Eent)ornlz eWn;abme lante
= Aporte
D= Dpescuento (M) Sistema mediante
Aplicacion Movil
Recibo Fraccionado, emitido (I)nspecion o Visita
durante el Estado de Domiciliaria
@ | o | 2 e Gl
A= Aporte 66 Caracter 1 Usuario Amortiza (S)I-(N)O
D = Descuento 67 Numérico 12 2 Monto Amortizado (S/)
43 Numérico 12 2 :\éo\?to Total Facturado sin 68 Numérico 8 0 Fecha de Amortizacion
(AAAAMMDD)
44 Numérico 12 2 :g!j?;mo(nst/(; Total Reprogramado de un
69 Caracter 1 fraccionamiento o convenio
45 Numérico 12 2 Monto Total Fraccionado (S/) anterior (S)l-(N)O
Cadigo o numero del Codi v del
46 Caracter 20 . . ) go 0 nimero del
Fraccionamiento o convenio 70 Caracter 20 Fraccionamiento o convenio
A Fecha del fraccionamiento o anterior
47| Numérico 8 O |convenio (AAAAMMDD)
. N° Total de Cuotas i . H i6
: ii. Padron de Ejecucion Mensual (Formato 2
48 Numérico 2 0 Fraccionadas ) ( )
19 Numérico 1 ) Monto de la Cuota mensual 1. Corresponde a la ejecucion mensual del
del Fraccionamiento (S/) fraccionamiento. . »
- - — 2. Contiene los recibos emitidos mensualmente que
Fraccionamiento originado incluyen las cuotas de fraccionamiento.
50 Caracter 1 por 3. Por cada registro existente en el formato 1,
E=E - ; ; ;
e U";ﬁ'aeris; correspondera las cuotas de fraccionamiento aplicadas

mensualmente y consignadas en el formato 2.
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Tabla N° 2: Formato 2 Tipo de | Ancho ) o
- Campo Decimales Descripcion
Tipo de | Ancho . L Campo | Total
Campo Decimales Descripcion -
Campo | Total 34 INumérico 8 0 Fecha de Tasa Aplicada
1 |Numérico| 4 0  |Afio reporte o declaracion (AAAAMMDD)
2 |Numérico| 2 0 Mes reporte o declaracion 35 |Numéricol 12 2 Monto de la Cuota de Interés
3 | Caracter 4 Cddigo de Empresa Compensatorio Calculado (S/)
PP IGV del Monto de la Cuota de
Cadigo unico e invariable del - . )
4 | Caracter 12 suministro, durante la aplicacion 36 |Numérico) 12 2 Irét/eres Compensatorio Calculado
del FOSE _ ®) : .
5 | Caracter 6 Cédigo Sistema Eléctrico 37 |Numérico| 12 2 Total de Interés Compensatorio (S/)
- . : Total de Interés Compensatorio
6 |Numérico 3 0 Coldlgo de Taria 38  |Numérico| 12 2 Final cubierto por los fondos del
7 | Caracter 6 Ubigeo FISE (S))
Cédigo 0 nimero del Usuario solicit dificacion del
8 | Caracter| 20 " ! ) suario solicita modificacion del
Fraccionamiento o convenio 39 | Caracter) 1 plazo de fraccionamiento (S)I-(N)O
- Fecha del fraccionamiento o 4di ’ o
9 |Numérico| 8 0 - Cadigo o nimero de Solicitud
convenio (AAAAMMDD) 40 |Caracter| 20 de modificacion del plazo de
10 |Numérico 6 0 Periodo de Facturacion del Recibo fraccionamiento
Fraccionado (AAAAMM) Fecha de Solicitud de modificacion
11 | Caracter| 20 Numero del Recibo Fraccionado 41 |Numérico 8 0 del plazo de fraccionamiento
1 INumericol o [Fechade Emision del Recibo (AAAAMMDD)
fraccionado (AAAAMMDD) Medio de Comunicacion de la
. Fecha de Vencimiento del Recibo Solicitud: N ]
13 |Numérico| 8 0 |faccionado (AAAAMMDD) (P)resencial en Oficinas de Atencion
14 |Numérico 2 0 N° Total de Cuotas Fraccionadas a]I_Ulsyfarlo E)mail
Ari : 42 | Caracter 1 (T)e e_ono,( )mal|
15 |Numérico| 12 2 Monto Total Fraccionado (S/) (W) Sistema mediante entorno Web
Fecha de Cierre para la (M) Sistema mediante Aplicacion
16 INuméricol 8 0 emision del formato o reporte Movil B o
del fraccionamiento ejecutado ()nspecion o Visita Domiciliaria
(AAAAMMDD) (Oytro
. Periodo de Facturacion del nuevo b) Empresa Distribuidora de Gas Natural
17 |Numérico 6 0 Recibo emitido que incluye el
fraccionamiento (AAAAMM) i. Tabla de Padrén de registro principal (Formato 3)
18 | caracter 20 Numero del Recibo emitido que
incluye cuota de fraccionamiento La empresa de distribucion de gas natural debe
Fecha de Emision del Recibo que reportar me_nsualmente, la informac_ién_de la Tabla Padron,
19 |Numérico| 8 0 |incluye cuota de fraccionamiento a continuacion, se presentan los criterios:
AAAAMMDD . . . . .
( ), - 1. Excepcionalmente, el Concesionario debera remitir
N Fecha de Vencimiento del el formato 3 de los registros mes a mes que se acogieron
20 |Numérico 8 0 Reupo que incluye cuota de al fraccionamiento.
fraccionamiento (AAAAMMDD) 2. Documento Nacional de Identidad del usuario
Estado o situacion del suministro asociado a la cuenta contrato.
en el momento de la emision del 3. El formato 3A es en adicién a la informacion
recibo que incluye la cuota de comercial remitida mensualmente (Formato D3 y Formato
21 | Caracter| 1 fraccionamiento D2).
A = Activo 4. El Formato 3A debera ser enviado para el recibo
C = Con servicio Cortado emitido como Facturacién Estimada Mensual (emitido
S = Suspendido durante la cuarentena).
- 5. Una vez obtenida la informacién requerida para la
22 [Numérico| 12 2 S:L%?eﬁe"sznéf??lsgaCC'O"ad° Facturacion Real Mensual, deberan remitir la informacion
— po i comercial (Formatos D3 y Formatos D2) debidamente
23 |Numérico| 2 0 |N° Cuota emitida para pago actualizados con los valores reales y el Formato 3A con la
L Monto de la Cuota mensual del informacién de la Facturacion Real Mensual.
24 |Numérico| 12 2 } }
Fraccionamiento (S/) Tabla N° 3: F o 3A
abla : Formato
25 |Caracter| 1 EsPtado(;ie la cuota (P)agada-(N) Padron de registro de los recibos de los Clientes
0 Fagada incorporados al Fraccionamiento
- Monto Total del nuevo recibo
26 |Numérico| 12 2 - i
umert emitido Pagado (S/) Campo Tipode | Ancho Decimales Descripcion
Fecha da Pao dal Fracci - Campo | Total
27 |Numérico] 8 0 (ff e MTMD"‘S)" ¢l Fraccionamiento 1 | Caracter | 4 0 |Codigo de Empresa
Saldo Pendiente de Pago y 2 Numérico | 20 0 Ngmer? (cadigo) identificador del
28 |Caracter| 1 Cuota mensual actualizados por cliente
Liquidacion (S)I-(N)O 3 Numérico | 20 0 Numero de la Cuenta Contrato’
Fecha Inicio para calculo de 4 Numérico | 6 0 Mes de facturacion (AAAAMM)'
29  |Numérico 8 0 intereses compensatorios Ndmero de Recibo de Distribucion
(AAAAMMDD) 5 Caracter 2 0 de Gas Natural
B Fecha corte para calcu!o de 6 NUm&rico 8 0 DNI
30 |Numérico 8 0 intereses compensatorios
(AAAAMMDD) 7 Numérico 2 0 Numero de recibos vencidos
31 |Numérico 2 0 p|as computados paralcalculo de
intereses compensatorios
32 |Numérico| 12 6 Tasa de interés aplicada
33 | Caracter 1 Tipo de Tasa de interés aplicada

" Dato de campo es el mismo dato de la informacion comercial.
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Tipo de | Ancho

Campo | Total Decimales

Campo Descripcion

Tipo de | Ancho | Deci-

Campo Campo | Total | males

Descripcion

Fecha de Vencimiento de Recibo

Tipo de Fraccionamiento (A)

8 Numérico 8 0 (AAAAMMDD) " Carécter 1 0 utomético—(U)suario
9 Numérico | 12 2 Corte del Servicio (S/) 12 Numérico | 12 0 |Cadigo o numero del Fraccionamiento
10 | Numérico | 12 2 Reconexion del Servicio (S/) 13 Numérico | 12 2 |Deuda inicial o no amortizada
1 Numérico | 12 2 Recupero de gas (S/) 14 Numérico | 12 2 Cuota de Amortizacion del mes
12 | Numérico | 12 2 |Reintegro de gas (S/) fraccionado (no afecto a IGV) (S/)
13 | Numérico | 12 0  |Cédigo o numero de financiamiento 15 | Numérico | 12 o |Cuota de Interés Compensatorio del
- mes fraccionado (S/)
Cuota de Amortizacion del
14 | Numérico | 12 2 financiamiento (no afecto a IGV) ii. Padrén de Ejecucion Mensual (Formato 4)
(S/) Contendra la ejecucion del fraccionamiento de forma
- Cuota de Interés del financiamiento mensual.
15 Numérico | 12 2 ()
- Financiamiento FISE (no afecto a 1. Debera tener los registros de los suministros del
16 | Numérico | 12 2 16V) (S) mes que pagaron y no pagaron el fraccionamiento.
17 | Numérico | 12 2 Otros conceptos de incremento (S/) TABLA N° 5: FORMATO 4
18 | Numérico | 12 2 Otros conceptos de descuento (S/) Tipo de | Ancho
. : Campo Decimales Descripcion
19 Numérico 12 2 Irét/eres Compensatorio por deuda Campo | Total
. (8) . 1 Caracter 4 0 Codigo de Empresa
20 | Numérico | 12 2 Interés Moratorio (S/) ) Carécter | 20 0 N(mero de Recibo de Distribucion
2 Numérico | 12 2 Subtotal conceptos afectos a de Gas Natural del mes pagado
16V (/) 3 Numéri 20 0 Numero (cddigo) identificador del
- Subtotal conceptos (No afectos a umerico cliente?
22 Numérico | 12 2 1GV) (S/
. ) (81) 4 Numérico | 20 0 Numero de la Cuenta Contrato®
23 Numérico | 12 2 Impuesto General a las Ventas (S/) N(mero de Recibo de Distribucion
24 Numérico 12 2 Total Facturado en el Mes (S/) 5 Caréacter 20 0 de Gas Natural de Mes
25 | Numérico | 12 2 |Deuda Recibos Anteriores (S/) Fraccionado
26 | Numérico | 12 2 |Redondeo mes anterior (S/) 6 |Numerico| 2 0 |N°Cuota a pagar
27 | Numérico | 12 2 |Redondeo mes actual (S/) 7 | Caracter | 1 o |Fstadodelacuota (Pagada~(N)
; : o0 Pagada
28 | Numéri 12 2 Monto Total del Fraccionamiento
umerico por DU 035 (S/) 8 |Numérico| 12 2 Monto Total Pagado (S/)
29 | Numérico | 12 2 |Monto Total a Pagar (S/) 9 |Numerico| 12 o [Monto Cuota de Interés
0 o ) Tipo de Consumo (R)ea(P) Compensatorio Pagado (S/)
aracter romedio 10 |Numerico| 8 0 Fecha Pago del Fraccionamiento
Monto Pagado (S/) (campo solo (AAAAMMDD)
31 Numérico | 12 2 para la tabla de Facturacion Real
Mensual) ANEXO B
A continuacién, se presenta la tabla para el registro Formato 5

de intereses compensatorios la cual se debe presentar
para cada mes fraccionado durante el periodo de
fraccionamiento.

1. Se puede fraccionar uno o N meses, como maximo
24 meses.

2. Cada cuota de fraccionamiento tendra un ndmero
de documento fraccionado generado por la empresa.

Informacion sustentatoria

a) Informacion Sustentatoria de Intereses
Compensatorios

En la siguiente tabla se presenta los campos que
contendran la informacion remitida como el sustento de

los intereses compensatorios.

TABLAN°® 6
o Tabla N° 4: Formato 3B .
Seguimiento del ngrw;e(r’;;?ogrliitsm de los Intereses Campo .2:;32 Ancho Total| Decimales Descripcion
c Tipo de | Ancho | Deci- Descrincié Fecha de la Tasa
aMPO | campo | Total | males escripcion 1 Numérico 8 0 emitida por la SBS
1 Caréacter 4 0 |Cddigo de Empresa (AAAAMMDD)
- - o 2 Numérico 12 2 TAMN
. Numero de Recibo de Distribucion de
2 | Caracter | 20 | 0 |~ \atural 3 Numérico 12 2 [TPMN
3 | Numérico | 20 o |Namero (codigo) identificador del 4 Numérico 12 2 Tasa Anual
cliente? 5 Numeérico 12 8 Tasa Mensual
4 Numérico | 20 0 |Numero de la Cuenta Contrato? 6 Numérico 12 8 Tasa Diaria

Numero de Recibo de Distribucion de

5 Caracter | 20 0 Gas Natural del Mes Fraccionado

Mes del recibo Fraccionado

6 Numérico 6 0 (AAAAMM)
- Fecha de inicio para calculo intereses
7 Numérico 8 0 (AAAAMMDD)
- Fecha final para célculo intereses
8 Numérico| 8 0 (AAAANIMDD)
9 Numérico 2 0 |Dias computados para interés

N° Cuotas de Fraccionamiento (max.

10 Numérico 2 0 24)

Exposiciéon de Motivos

Mediante Decreto Supremo N° 044-2020-PCM,
publicado el 15 de marzo de 2020, debido al brote del
COVID-19, se declaré por el término de quince (15)

2 Dato de campo es el mismo dato de la informacién comercial.
® _ Dato de campo es el mismo dato de la informacion comercial.
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dias calendario, el Estado de Emergencia Nacional,
disponiendo entre otros, el aislamiento social obligatorio,
asi como la continuidad de los servicios de energia
eléctrica, gas y combustible. Mediante Decretos Supremos
N° 051-2020-PCM, N° 064-2020-PCM, N° 075-2020-
PCM, N° 083-2020-PCM y N° 094-2020-PCM publicados
el 27 de marzo, 10 de abiril, 25 de abril, 10 de mayo y 23
de mayo del 2020, se dispuso la prorroga sucesiva del
Estado de Emergencia Nacional hasta el 12 de abril, 26
de abril, 10 de mayo, 24 de mayo y 30 de junio del 2020,
respectivamente.

Mediante el Decreto de Urgencia N° 035-2020 se
dispuso que los recibos pendientes de pago de los
servicios de energia eléctrica y de gas natural de la
poblacién vulnerable que se hayan emitido en el mes
de marzo del 2020 o que comprendan algun consumo
realizado durante el referido Estado de Emergencia
Nacional, podran ser fraccionados por las empresas de
distribucion eléctrica y por las empresas de distribucion de
gas natural por ductos hasta en veinticuatro (24) meses.

De acuerdo con lo establecido en dicho decreto de
urgencia, no aplican intereses moratorios, cargos fijos por
mora, o cualquier otro concepto vinculado al no pago de los
recibos fraccionados, salvo los intereses compensatorios
que seran cancelados con los saldos disponibles del
Fondo de Inclusion Social Energético (FISE). Asimismo,
las empresas prestadoras de los servicios mencionados
deben presentar a Osinergmin la documentacién que
puede estar sujeta a fiscalizacion posterior, sobre el
monto de los intereses compensatorios aplicados a los
recibos fraccionados y posteriormente, previa evaluacion
de la informaciéon alcanzada, Osinergmin presenta al
Ministerio de Energia y Minas un informe de liquidacion
de los intereses compensatorios a ser cancelados a las
empresas.

Como se puede apreciar, en el Decreto de Urgencia
N° 035-2020 se han establecido medidas para garantizar
la continuidad de la prestacion de los servicios publicos
basicos en el marco del Estado de Emergencia Nacional
declarado mediante Decreto Supremo N° 044-2020-
PCM; sefalando en su articulo 7 que Osinergmin
adoptara las medidas que considere necesarias para la
implementacién de lo establecido en los articulos 2 al
6, referidos al fraccionamiento de recibos pendientes de
pago de la poblacién vulnerable.

De acuerdo a lo sefialado, mediante Resolucion N°
047-2020-0S/CD se aprobé la Norma “Procedimiento de
liquidacion de intereses compensatorios a ser cubiertos
por el Fondo de Inclusion Social Energético (FISE) dentro
del marco de lo dispuesto por los articulos 3 y 4 del
Decreto de Urgencia N° 035-2020".

Desde la aprobacion de dicha norma, se verificé que
diversos aspectos de la misma dada la interpretacion
efectuada por diversos agentes, naturaleza de los
suministros y las actividades de las empresas prestadoras,
requieren ser aclarados, modificados, corregidos o
ampliados, a efectos de que conforme a lo establecido
en el Decreto de Urgencia 035-2020, y su modificatoria
dispuesta por el Decreto de Urgencia 062-2020 publicado
el 28 de mayo de 2020, se puedan cubrir situaciones en
las que las empresas prestadoras puedan efectuar el
fraccionamiento respectivo.

El citado Decreto de Urgencia 062-2020 modificd
el Decreto de Urgencia 035-2020, incorporando como
posibles beneficiarios del fraccionamiento a los usuarios
residenciales del servicio de electricidad de hasta 300
kWh mensuales cuyos recibos se hayan emitido en el
mes de mayo del 2020 o que comprendan algin consumo
posterior en tanto dure el estado de emergencia nacional.
Asimismo, el nuevo Decreto de Urgencia modifico las
reglas para el fraccionamiento de recibos de pago
introduciendo detalles de como se cancelan los intereses
con los saldos disponibles del FISE, segun rangos de
consumo en los recibos del servicio de energia eléctrica,
lo cual, agregado a lo descrito en el parrafo precedente,
genera la necesidad de adecuar la norma aprobada.

De acuerdo a lo sefialado, si bien gran parte de la
Resolucion 047-2020-OS/CD no requiere modificacion
alguna, por técnica normativa, resulta preferible sustituir
integralmente la norma, dejando sin efecto la norma
aprobada por Resolucion 047-2020-OS/CD y aprobando
un nuevo texto normativo que ademas de incorporar
los cambios necesarios, contenga lo que no requeria

modificacién, para facilitar la aplicacion y manejo de un
texto consolidado.

En ese sentido, en la propuesta normativa se recoge
expresamente lo dispuesto por el articulo 3.1. del
Decreto de Urgencia 035-2020 de modo que los recibos
pendientes de pago puedan ser fraccionados hasta en 24
meses, debiendo corresponder a la empresa establecer
las condiciones de fraccionamiento de la deuda vencida,
observando lo dispuesto por el articulo 4 del Decreto de
Urgencia 035-2020 y su modificatoria.

Asimismo, la norma permitira cubrir realidades como
la de los suministros colectivos en que lo relevante para el
fraccionamiento son los consumos individuales, es decir,
por cada predio, reducir plazos para efectuar la liquidacion,
definicion de facturaciones reales mensuales que
abarquen situaciones que incluyen lecturas realizadas aun
durante el estado de emergencia nacional, adecuacion de
la definicion de facturacion estimada, regulacion aplicable
para casos de fraccionamientos de deuda a usuarios a
los que se extendio la posibilidad del beneficio en fecha
posterior a la Resolucion 047-2020-OS/CD, adaptacion
de formatos, remision a procedimiento a seguir en caso
de reclamos de usuarios, entre otros.
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Aprueban Precios Maximos del Servicio
Integral de Instalacion Interna para un
segundo punto y para un tercer punto,
empotrado y a la vista, que se aplicaran
en las Concesiones de Distribucion de Gas
Natural por Red de Ductos en Lima y Callao
y en el departamento de Ica

RESOLUCION DEL CONSEJO DIRECTIVO,
ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION
EN ENERGIA Y MINERIA
OSINERGMIN N° 072-2020-0S/CD

Lima, 18 de junio de 2020
VISTOS:

Los Informes N° 198-2020-GRT y N° 199-2020-
GRT, elaborados por la Division de Gas Natural y la
Asesoria Legal de la Gerencia de Regulacion de Tarifas,
del Organismo Supervisor de la Inversiéon en Energia y
Mineria (en adelante “Osinergmin”).

CONSIDERANDO:

Que, mediante Ley N° 29852 se creo el Sistema de
Seguridad Energética en Hidrocarburos y el Fondo de
Inclusién Social Energético (en adelante “Ley FISE”), en
cuyo articulo 5 se sefiala que el Fondo de Inclusién Social
Energético (en adelante “FISE”) sera destinado, entre
otros fines, para la masificacion del uso del gas natural
de acuerdo con el Plan de Acceso Universal a la Energia
aprobado por el Ministerio de Energia y Minas;

Que, con Decreto Supremo N° 021-2012-EM se aprobd
el Reglamento de la Ley FISE (en adelante “Reglamento
FISE”), el cual fue modificado con Decreto Supremo
N° 012-2016-EM en lo referido al esquema aplicable para
la promocion de nuevos suministros residenciales en el
marco del objetivo de masificacion del uso del gas natural;

Que, con la madificacién efectuada por Decreto
Supremo N° 012-2016-EM, los fondos del FISE pueden
cubrir el costo del Servicio Integral de Instalacion Interna
utilizando el Precio Maximo determinado por Osinergmin,
cuyo calculo, de acuerdo con el numeral 10.5 del
Reglamento FISE, debe considerar las especificaciones
técnicas definidas por el Administrador FISE;

Que, en el numeral 10.5 del Reglamento FISE, se
precisa que el Precio Maximo del Servicio Integral de
Instalacién Interna establecido por Osinergmin sera
aplicable durante la vigencia de cada Programa Anual de
Promociones. Para el afio 2020, el mencionado programa
fue aprobado mediante Resolucion Ministerial N°
007-2020-MINEM/DM, la cual sefalé que los programas
de promocion de nuevos suministros residenciales
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